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LA SORT ES PRODUEIX QUAN L’OPORTUNITAT ES 
TROBA AMB  TALENT: SOFTONIC, UNA EMPRESA LÍDER 
MUNDIAL DE SOFTWARE AMB SEU A NOU BARRIS

  JORDI VILALTA

La zona de Nou Barris, al votant del complex lúdic Heron City ha estat 
noticia en els mitjans de comunicació  pels continuats  incidents que 
es produïren per la presencia en aquest  espai d’unes discoteques 
que han esta focus d’aldarulls. La qual cosa ha obligat als agents de 
l’autoritat a realitzar periòdics controls nocturns per identificar esva-
lotadors i delinqüència diversa. Aquests fets poden donar la imatge 
d’un ambient deteriorat i de marginalitat que en cap cas s’apropa a 
la realitat, ja que aquesta és diversa i contradictòria.

Proper a aquest espai comercial situat al barri de Porta es situa 
l’edifici Meridian, propietat de General  Elèctric Real Estate,  espe-
cialitzat en lloguer exclusiu d’oficines amb 24.000 m2  de superfície 
distribuïda en 18 plantes. En una d’aquestes plantes té la seu central 
una rellevant empresa, Softonic, que ha estat fruit de l’esforç  i el 
talent del seu emprenedor, Tomas Diago.

Softonic és una web de descàrrega i venda de programari líder  a 
l’àmbit de parla espanyola amb uns 100 milions d’usuaris a hores 
d’ara i que lluny de veure`s afectada per la crisi, ha rellançant el seu 
negoci a la resta del món, amb seus a Madrid, Toronto, Sant Francis-
co, Shangai i Tokio. Ha estat el resultat d’un projecte que va encetar 
un jove universitari català que estudiant enginyeria de gestió va sa-
ber impulsar amb iniciativa i il·lusió un nou model de negoci.

L’èxit d’aquesta empresa va sorgir d’un projecte de final de carrera 
a la Universitat Autònoma de Barcelona que pretenia posar ordre al 
caos, és a dir, facilitar l’accés, la identificació, la selecció i la instal·lació 
d’un software adequat als requeriments del client, sense haver de vi-
sitar i conèixer la infinitat de proveïdors de software que existeixen a 
la xarxa, i amb les necessàries mesures de seguretat. Es a dir, des d’un 
únic portal oferir, simplicitat i garantia de seguretat. Tot un èxit a una 
idea aparentment senzilla. El protagonista, Tomas Diago, de 36 anys, 
premi nacional joven empresario (desembre 2010) va impulsar aquest 
projecte l’any 1997 però no va ser fins el 2000 en què es va convertir 
en empresa, amb el temps a pres volada i ha passat dels 2 treballadors 
inicials als 170 actuals. Durant la bombolla tecnològica i la crisi dels 
puntocom varen saber sortejar-la, i pel contrari, amb prudència, varen 
acabar situant-se com a una referència del sector.

Amb  una facturació de negoci de 30 milions d’euros l’any 2010, 
actualment ja rep uns beneficis anuals de 25 milions d’euros, pro-
cedents en un 60% de la publicitat on line, la resta de la venda de 
programari en xarxa. Per altra banda, la crisi l’han sabut dirimir amb 
una clara orientació al negoci exterior des d’on procedeix un 35% 
dels ingressos. El seu valor és 175 milions d’euros. Softonic ha estat 
reconeguda com la millor empresa per ocupar un lloc de treball a 
Espanya, segons el ranking de l’Instituto Great Place to Work, pels 
anys 2009 i 2010, i  a més ha estat considerada com una de les 15 
millors per a treballar a Europa. 

Avui, entre els seus projectes, es troba a mig termini, la incorpo-
ració de l’empresa en el Nasdaq, borsa de valors d’empreses orien-

tades a l’alta tecnologia en electrònica, informàtica, telecomunica-
cions i biotecnologia. 

Iniciatives com aquestes són les que ens marquen un camí opti-
mista i de clara superació dels reptes que té la situació econòmica 
actual; oferint-nos una perspectiva feta realitat i plena d’esperança 
ben aprop nostre, en el barri de Porta, a Nou Barris. t 
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