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EL MON HA GANVIAT,
NOSALTRES SOM
DIFERENTS 0
#BEWATERMYFRIEND

El mdn ha canviat i nosaltres som diferents. Si més no, ens com-
portem diferent. Des d'abans de la pandemia que escric aguesta
frase. | no només som diferents, sin6 també liquids, com deia el
polonés Zygmunt Bauman. La societat liquida —que entronca
amb el «be water, my friend» de Bruce Lee que un anunci va
popularitzar— es basa en els conceptes de fluidesa, canvi, flexi-
bilitat, adaptacio, entre daltres, o vegeu més informacio escrita
per en Justo Barranco a La Vanguardia.

Bauman ha sabut explicar com hem canviat. Ha posat nom al
gue ens passa a tots plegats i, de la mateixa manera que Bruce
Lee, destaca com I'adaptabilitat al canvi és crucial per sobreviu-
re al segle xx.

Ara bé, el que també destaca Bauman, i aix0 ja és meés
pessimista, és que amb la modernitat i la societat liquida han
sorgit les xarxes socials com a grans plataformes de difusio. | en
aquestes xarxes socials, és tan facil «afegir amics —seguidors—
com treure'n, i ja no necessites habilitats socials. Aquestes les
desenvolupes quan ets al carrer, 0 quan vas a la feina i et trobes
persones amb qui has de tenir una interaccié raonable. Es aqui
quan has dafrontar les dificultats, involucrar-te en un dialeg.
Aixi, en un mon cada vegada més connectat, les relacions perso-
nals es dilueixen i les solidaritats sextingeixen, substituides per
la virtualitat de les xarxes socials».

Ara bé, tot i que Bauman descriu molt bé el context social
d'avui dia, podem apreciar, en contraposicio, com el moén asso-
ciatiu promou, justament, tot el contrari: fomenta la comunitat,
la solidaritat, la inclusio i la participacié. | tot aixo de manera
presencial. | aquesta «comunitat», que és qui organitza moltes
activitats, per exemple, no té res a veure amb les «comunitats»
digitals de que es parla tothora.
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Les entitats del sector associatiu contribueixen a crear
comunitats de persones que tenen noms i cognoms i que es
troben sovint per organitzar aixo o alld. Sén persones que fan
«xarxa» per aconseguir mobilitzar-ne daltres i per mantenir viva
la tradicio, larrel, els origens. Si bé vivim en la societat liquida de
Bauman, també vivim en una epoca on les noves generacions
troben en larrel, en la tradicié i en els origens, les respostes que
no troben en aquesta liquiditat. A Espanya i a Catalunya han
sorgit revistes com Arrel, Salvaje (que segueixen les petjades de
la mitica Kink folk).

Es el cas de l'asturia Rodrigo Cuevas (https://rodrigocuevas.
sexy), que ha reversionat la musica tradicional creant especta-
cles on mescla cancgons folkloriques amb codis musicals actuals
i ho serveix amb molt dhumor, o Maria Arnal i Marcel Bages,
que també sintetitzen tradicio i avantquarda; les Tarta Relena,
que barregen musiques de tradicié oral fins a cangé dautor, o
Arnau Obiols, que revisa la tradicié musical pirinenca des d'un
punt de vista contemporani (musica darrel i experimentacio
musical) amb molta sensibilitat. Cantut també és una iniciativa,
recentment guardonada amb el Premi Nacional de Cultura, que
promou la recerca i conservacié de les cancons dels nostres
avis i avies. Cancons que clouen dins seu saviesa popular que és
patrimoni immaterial de tothom.

#24 ESTIU-TARDOR 2022

Oficina de la BBC a
Londres, inaugurada
el 2013 | Foto: Creative
Commons per Michal
Bélka (CC BY-SA 4.0)
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Les redaccions ja
no sorganitzen com
abans. Ara son un
centre de produccio
de contingutsi

els equips d'edicio
decideixen on es
publiquen aquests
continguts.
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Pero... com ho fem perqué aquestes entitats i associacions
que tenen la seva propia comunitat, la seva propia xarxa de
relacions, arribin a més gent? Com ho fem per arribar al public
general que no ens coneix i no és de la nostra zona? Com ho fem
per arribar a les generacions que sidentifiquen més amb les
xarxes que fan servir que no pas si cacen els referents com ara
un anunci, una cango o uns dibuixos animats? Com ho fem si ens
despertemi el primer que fem és consultar el mobil?

| és que... escoltem la radio pel mobil. Llegim les noticies pel
mobil. Busquem totes les dades pel mobil. |, també, ja paguem
des del mobil. EI mén ha canviat, nosaltres som diferents i ens
comuniquem diferent. Aquest article se centrara a explicar
quins canvis han experimentat les redaccions, lofici de periodis-
ta i els canals de difusié existents, més enlla dels periodistics, i
aprofitar-ho al'hora de crear les estrategies propies de difusio.

LES BREAKING NEWS JA NO EXISTEIXEN

Les redaccions dels diaris ja no tenen, nomeés, consell de
redaccio a les 12.00, llangat (lesquema del diari) a les 18.00 i
tancament a les 12 de la nit perque s'’havia denviar el paper a
impremta. Ara, a les redaccions dels diaris (i totes les redac-
cions dinformatius de radio i televisio) es treballa tothora i es
publica al moment (o s'actualitza al moment) tota la informacio.
Lesredaccions ja no sorganitzen com abans. Ara s6n un centre
de produccio de continguts i els equips dedicié decideixen on
es publiguen aquests continguts.

A Europa ho va fer primer la BBC, després El Pais i El Mundo i
els equips directius de la CCMA els van imitar (igual que el diari
Ara, que ja va néixer digital) i la resta de mitjans els han anat se-
guint amb millor o pitjor fortuna.

Es publica i es difon no només en paper o via web, també via
stories o reels d'Instagram, comptes de TikTok (el Washington
Post ho va fer tan bé durant la pandémia) o canals de Twitch
(fins i tot Gerard Piqué ha creat KOl amb I'streamer Ibai Llanos
per fer un equip de-esports). Ara bé, en tot aquest marasme de
plataformes, continguts, idees, pensaments... com ho fem per
entrar-hi? Com ho fem per explicar aixo nostre? Com ho fem
amb les eines que tenim?

Es evident que no tothom és el Washington Post, que hi de-
dica un dels seus redactors i un equip de produccié audiovisual
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(a més de disposar de persones expertes en diversos temes...),
pero si que podem aprendre una cosa molt valuosa de laposta
daquest mitja america: entendre quin és el public de cada
plataforma, dirigir-shi adequadament i explicar coses que els
interessin en un format que els atregui. O el que en marqueting
es diria: el target, el to i el contingut.

I, reprenent el que deiem paragrafs abans sobre les noves
redaccions dels mitjans i per aprendre com difondre millor la
nostra entitat o les seves activitats, és vital coneixer bé els ca-
nals de difusio de qué disposem. Hem de saber com funcionen
les redaccions dels mitjans tradicionals (com s'han actualitzat),
hem de saber els nous formats que han trobat els mitjans
tradicionals per expandir el seu contingut (podcasts, perfils a
totes les xarxes socials) i hem de tenir controlats tots els canals
de difusié disponibles avui dia (encara que decidim que no ens
convenen o que no hi arribem).

Es molt illustratiu com El Pais explica el seu canvi aqui: https://
elpais.com/especiales/2016/nueva-redaccion/index_eng.html.
Fixeu-vos en la infografia de com és ara la redaccio: continguts i
produccio (el que seria la fabrica), edicié i control (la verificaci¢ i
correccio), distribucio (on han d'anar els continguts) i control desk
(qui decideix que és més important).

Després de més de vint anys de carrera professional, he pas-
sat denviar convocatories de premsa per fax a fer-ho per correu
electronic, WhatsApp o Telegram. He passat de parlar amb els
periodistes continuament per telefon a enviar-los els correus
primer, després un WhatsApp i a crear grups de Telegram per
transmetre el material grafic o actualitzacions d'ultima hora.

Abans veiem els periodistes a les rodes de premsa un cop a la
setmana; avui dia, amb les presentacions en linia, pot passar que
t'hi reuneixis una vegada al mes com a maxim. Abans a les rodes
de premsa venien un minim de quinze periodistes, avui dia si en
venen cinc ja és un éxit. Abans els periodistes feien entrevistes per
cada nova informaci, avui dia els enviem els audios de veu per a
les radios, les imatges per editar per a les televisions i les fotos en
tots els formats possibles. Abans no hi havia xarxes socials. Avui
les xarxes socials ho sén tot. Volem un conte abans danar a dormir!

Pero, de tot aixo que hem dit fins ara (la societat liquida,
la premsa que ja no és premsa, les xarxes socials, Ibai Llanos i
Pigué...), per qué m'ha dinteressar? Com puc arribar jo a tots
aquests canals? Molt senzill i molt complicat alhora: amb una
bona historia
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Hem de saber els
nous formats que
han trobat els
mitjans tradicio-
nals per expandir
el seu contingut
(podcasts, perfils
atotes les xarxes
socials).



Ja no és interes-
sant que se celebri
una festa major, o
que se celebri una
trobada de totes les
entitats de folklore
catala. El que inte-
ressa avui a tothom
és quina historia hi
ha al darrere.
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Molt senzill i molt complicat alhora: amb una bona historia.

Avui, més que mai, s6n importants les bones histories i
persones que les puguin explicar des de diversos angles. Aixo,
combinat amb una dosi doportunitat (quan i com explicar-ho),
més una dosi democio... ja tenim la combinatoria ideal perque el
que fem interessi a algu.

Jano és interessant que se celebri una festa major, o que se
celebri una trobada de totes les entitats de folklore catala. El que
interessa avui a tothom és quina historia hi ha al darrere. Ens
interessa més aquell senyor gran, fuster, que ja té noranta anys
i shi veu poc i encara té la fermesa de muntar el que faci falta
per a la festa. Ens interessa aquell pages que safanya a netejar
el tros i l'ermita romanica perque s'hi pugui fer un concert. Ens
interessa com les cangons recuperades de la tradicio oral dels
nostres avis i besavis ens parlen dels nostres problemes davui
dia i ens reconcilien amb el que som. | aix0 que ens interessa a
nosaltres, interessa a la premsa i a tothom. Pero ha destar ben
servit (amb tota la informaci¢ i tots els testimonis que puguin
parlar sobre el tema —i que sexpressin bé—) i ben enfocat (cal
que pensem abans quina imatge volem donar i qui volem que
ens representi als mitjans).

| perqué un contingut (aixd nostre que fem) estigui ben servit
i ben enfocat hem de:

1. Saber moltes coses. Aixo vol dir:

- Coneixer les tendéncies globals informatives (ara seria, per
exemple, accio climatica, qliestions de génere i racisme) per
mirar si el que volem explicar shi adiu.

Coneixer Ientorn i el context local (quines efemerides properes
hi ha, si el govern fara tal cosa o tal altra, si hi ha algu que fa
quelcom similar a nosaltres, etc.).

Coneixer lorganitzacié de les redaccions (llegiu-vos, si no ho
heu fet, l'article d'El Pais on se'n parla).

Estudiar bé a quins periodistes els pot interessar el que expli-
quem (per proximitat territorial, per aficions, per simpatia...).
Estudiar bé quines sén les persones que poden reaccionar po-
sitivament a allo que els expliqguem (no parlo només d'influenci-
adors, sino de persones que, malgrat no tenir molts sequidors a
les xarxes socials, puguin ser prescriptores del seu entorn).
Estudiar bé quins mitjans, programes o plataformes tipus pod-
casts ensinteressen i escolteu-los per com sexpressen.

CANEMAS REVISTA DE PENSAMENT ASSOCIATIU | CULTURA POPULAR

127



128

ANNA AURICH | TABERNER

2. Saber a qui ens adrecem. Aixo vol dir tenir clar:

« En quivolem incidir?

« A qui volem que arribi el que fem? A les persones que estan a
dues hores en cotxe com a maxim? A les que estan a quatre
hores? O, al contrari, com que no ens cal que vingui ningu, el
que volem és que se'n parli?

« Volem arribar a persones de més de cinquanta anys?, o a
persones de fins a trenta anys?

« On viuen agquestes persones?, com son?, que els agrada?, per
on sinformen?, per les xarxes?, per la revista gratuita que tro-
ben ala fleca?, miren TV3?, o miren més aviat la televisio local?

3. Fer una estratégia amb un calendari per tenir clar quan expli-
car qué i per quins canals.

| per acabar, us poso dos exemples de bones histories de coses
petites (o esbojarrades per les quals ningu apostava fins que
es van comengcar a difondre bé i es van convertir en fenomens):
Calonge, poble de llibres i el Tour du Lord.

El projecte «Calonge, poble de llibres» sorgeix d'una idea de
'Ajuntament de Calonge per desestacionalitzar el turisme amb
una idea boja: revitalitzar el centre historic del poble amb set
llibreries que promoguessin el turisme cultural. Aquesta idea
anava acompanyada d‘ajudes i duna campanya de difusié (mo-
desta, pero el que deia abans, amb una bona historia i explicada
adequadament... boom!), va encaixar molt bé amb el moment
social en queé es va anunciar: sortiem de lenesima prorroga de
la pandemia i a tothom ens faltaven noticies optimistes que ens
permetessin somiar. | qui no ha somiat mai de deixar-ho tot i es-
tablir-se en un petit poble de [Emporda? Doncs aix0, una historia
il-lusionant, en el moment adequat, pot arribar molt lluny. En
aquest cas la noticia es va colar a les set del mati, hores abans
de la investidura del president Aragones, quan tothom estava
expectant per aguest tema i no per massa res més.

En canvi, la historia del Tour du Lord passa nomeés a les
xarxes, a Instagram concretament. Un grup de joves aficionats
al ciclisme van decidir fer de la seva zona, la Vall de Lord, al
Solsones, la seu del nou tour ciclista per tal de fer-lo congixer i
fer venir visitants. Amb humor gamberro, domini dels formats de
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El Tour du Lord, una
iniciativa impulsada
per dos joves de Sant
Lloreng de Morunys per
revitalitzar el comerg
durant el confinament,
sha convertit en un
fenomen | Foto: Eric
Patricio Gémez
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la plataforma i amb personatges inclosos (el del xurrer, el senyor
que regenta la xurreria de Sant Lloreng de Morunys, que puja
colls de muntanya del 10 % d'inclinacid) ja tenen més de 16.000
sequidors a Instagram i organitzen una cursa cicloturista, on
nomeés es demana que es consumeixin productes locals. Se-
guiu-los, riureu i voldreu visitar la Vall de Lord.

Si expliqguem una bona historia (amb dosis democié sempre),
la servim bé i en el moment adequat, arribara. No en tingueu cap
dubte. Aixo si, hem de ser habils a I'hora destablir l'estratégia de
com fer-ho (quan, qué i a on)i el format per servir-la. | sempre,
sempre, heu de tenir en compte el que deia la meva avia: «0 es
té temps o es té diners.»
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