3. impactedeles
noves tecnologies
en la comunitat
universitaria

es de la meitat del primer de-

cenni del segle XXI hem assis-

tit a un augment exponencial
de I'impacte tecnologic en la nostra
quotidianitat, tant en les accions in-
dividuals com en les col-lectives. Les
tecnologies exerceixen una influencia
de tal importancia que han arribat a
definir les dinamiques del marc social
actual, i han creat noves modalitats
de comunicacio, d'accés a la infor-
macié, d'organitzacié, de treball i
d'oci. En el cas de les xarxes socials
i, en general, dels mitjans socials tec-
nologics de comunicacid, es va reco-
neixer globalment la seva rellevancia
en el paper que van protagonitzar en
el context politicosocial de la pri-
mavera arab, I'any 2011 (Soengas,
2013; Gonzalez-Quijano, 2011), tot
i que el seu moment algid ja s'havia
iniciat un parell d'anys abans, pels
volts del 2007.

La comunitat universitaria no és
aliena a aquest context tecnologic,
ben al contrari. La preséncia de la
tecnologia en el dia a dia universitari
és inqiiestionable, ja que s'imple-
menta en les diferents dimensions

academiques: des de les mateixes
accions educatives a les organitzati-
ves i les comunicatives. Utilitzades
com a mitja natural o com a recurs,
les tecnologies han definit multiples
aspectes de la vida universitaria.

3.1 Lassimilacid de les
tecnologies en I’entorn
universitari

La varietat d'ambits de I'entorn uni-
versitari en els quals les noves tec-
nologies han estat aplicades permet
distingir diferents logiques d'us.
Observem amb deteniment cadas-
cun dels aspectes de la vida universi-
taria en que la preséncia de les noves
tecnologies ha assolit una rellevan-
cia significativa:

a) L'organitzacid, la comunicacid i
I'avaluacio academiques
Aquests ambits disposen d'un re-
curs digital que ha esdevingut el
mitja propi complementari al con-
tacte personal a l'aula: es tracta del
campus virtual. En aquest espai, els
docents dipositen i organitzen el
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contingut academic, donen les indi-
cacions oportunes sobre els sistemes
d'avaluacid, avisen de les novetats i
els canvis d'ultima hora, reben els
treballs o examens fets en linia pels
alumnes i indiquen la feina que cal
preparar per a la sessi6 segiient. Els
campus virtuals inclouen un apar-
tat de discussié o forum vinculat al
correu electronic personal dels estu-
diants, de manera que aquesta eina
suposa la via de contacte més efec-
tiva a l'aula, ja que la recepcié de
les notificacions €s instantania. Aix{
mateix, 1's de la plataforma exigeix
que el docent faciliti tota la informa-
cié sobre la planificacié de I'assigna-
tura i I'avaluacid, aixi com la materia
docent, la bibliografia i els recursos
dels quals disposa I'alumne. En ge-
neral, es tracta d'una eina que dona
bons resultats i que afavoreix que
I'alumnat pugui mantenir el ritme
de l'assignatura, fet que n'explica
I'is generalitzat. Val a dir, pero, que
la comunicacié mitjancant aquesta
eina no és intragrupal (encara que,
tecnologicament, ho permeti), ja
que I'emissor del missatge acostuma
a ser el docent i I'alumne és un in-
terlocutor passiu, cosa que no dis-
minueix la seva utilitat comunicativa
ni el valor com a mitja d'aprenentat-
ge en linia complementari a I'aula.

b) El treball individual

Les tecnologies han canviat radical-
ment les dinamiques i els metodes
de treball académic, tant per als
alumnes com per als docents i els
investigadors. Un aspecte en el qual
I'impacte del canvi ha estat destacat
és I'adquisicié de la informacio: no-
més cal recordar que, fa uns quants

anys, no es disposava de recursos
que avui dia semblen basics per a la
recerca i la preparacié de material i
de treballs académics, com la con-
sulta digital d'articles, de llibres, de
bases de dades, de referéncies biblio-
grafiques, de diccionaris i d'eines i
recursos metodologics, entre d'al-
tres. No només la manera d'obtenir
informacié ha canviat a causa de les
tecnologies, sind també la de pro-
cessar-la, tractar-la i presentar els
resultats finals, gracies als diferents
programes i recursos informatics.
Tinguem present que, en l'entorn
universitari, el context analogic no
fa tants anys que va ser substituit
pel digital.

En tercer lloc, cal assenyalar I'efec-
te de les noves tecnologies en tres
aspectes del treball individual que
resten interconnectats: l'organitza-
cio, els espais i els recursos mate-
rials. D'un temps enca, l'aparicio
de I'anomenat nuvol, I'espai virtual
d'emmagatzematge allotjat a Inter-
net, ha modificat els tres aspectes
esmentats, i els ha conferit trets més
dinamics. Per a l'usuari, tenir els ar-
xius i les dades al ntivol comporta la
multiplicacié dels espais de treball,
ja que la informacié és accessible
des de qualsevol dispositiu, sia I'or-
dinador o el portatil (personal, de
la feina, d'una biblioteca, de la sala
d'ordinadors), la tauleta, el mobil,
etc. Els recursos materials necessa-
ris, en conseqliéncia, es minimit-
zen: l'emmagatzematge a Internet
suposa que ja no sigui necessari ni
tan sols portar a sobre una memoria
USB, ja que l'internauta disposa de
mitjans per accedir a la informacié,
treballar i desar els canvis realitzats.
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Tinguem present que, actualment,
les universitats ofereixen serveis de
préstec d'ordinadors i consten de
multiples punts de connexid, de
manera que els membres de la co-
munitat poden generar un espai de
treball adequat i accedir als seus do-
cuments i dades gairebé en qualse-
vol moment i en qualsevol lloc, sen-
se haver de preveure si disposaran o
no de temps de treball i sense por-
tar fisicament amb ells cap tipus de
dispositiu. Quant a la varietat dels
mitjans digitals d'emmagatzematge,
si bé el correu electronic continua
utilitzant-se per a l'autoenviament
de documents, cada vegada s'opta
més pel treball en linia o pels edi-
tors vinculats a un ntvol, atés que
els canvis es desen automaticament
i que, fins i tot, es pot accedir als es-
tats anteriors del document, tot en
un unic arxiu. L'organitzacid, doncs,
també es veu optimitzada, cosa que
contribueix a una ordenacié més
adequada del material.

Per concloure aquest apartat, una
altra questio referent a I'organitzacié
en la qual s'ha fet palés la interven-
ci6 de la tecnologia és la relativa a la
gestio de les tasques i del temps. Tot
i que I'ls de les aplicacions propies
d'aquests ambits no s'ha generalit-
zat i tenen una repercussié menor
que els altres aspectes assenyalats,
una part de la comunitat universita-
ria esta avesada a I'ds d'eines digitals
que permeten distribuir les tasques i
portar un control de I'agenda perso-
nal i académica: calendaris persona-
litzats en linia, aplicacions per anotar
i organitzar tasques, etc. Aquells que
les han integrades de manera efi-
cient han arribat a substituir les dina-

miques tradicionals per les digitals,
ja que el funcionament d'aquestes
darreres comporta una simplificacié
dels recursos materials necessaris i
de I'esforg retentiu de I'individu.

c) El treball col-lectiu

En relaci6 amb el punt anterior, les
possibilitats del treball col-lectiu
també s'han ampliat gracies a les
tecnologies, que han posat al servei
dels usuaris eines d'implementacio
facil que afavoreixen la cooperacio i
I'activitat conjunta. Aquests recur-
s0s son cada vegada més interactius,
de manera que no només ofereixen
una manera més senzilla i ordenada
de compartir material i informacio,
sind que també inciten a la parti-
cipacié dels individus que duen a
terme un treball en equip. Les ei-
nes comunicatives basiques son el
correu electronic i la missatgeria
instantania, perd productes com el
Google Drive (I'emmagatzematge o
ntvol de Google, en el qual ja hi ha
disponibles els editors i els progra-
mes necessaris per treballar amb la
informacié que allotgem) tenen es-
pais propis d'interaccio6 en els quals
diversos usuaris poden treballar de
manera simultania en un mateix
document des de dispositius dife-
rents, cosa que ha suposat un canvi
metodologic significatiu. Cal es-
mentar també altres serveis d'em-
magatzematge, com el Dropbox, i
d'espais comunitaris virtuals, com
el Google Sites o les wikis. Aix{ ma-
teix, han experimentat una bona
acollida les eines de planificacié
col-lectiva, com el Doodle. Pel que
fa a les eines que hem comentat en
I'apartat anterior, les que s'utilitzen
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en I'ambit personal per administrar
les agendes o les tasques pendents,
també permeten compartir i gestio-
nar calendaris o llistes de comeses
entre diferents usuaris d'un equip
o d'un col-lectiu, cosa que millo-
ra l'organitzacié dels projectes co-
muns i optimitza els esforcos i el
temps de cadascun dels membres
del grup.

d) La imatge personal
en els ambits social i ludic

Les relacions socials i la creacié d'es-
pais lddics col-lectius suposen una
part rellevant de les dinamiques ge-
nerades a la comunitat universitaria,
que té una vida publica molt activa.
Els mitjans socials tecnologics de
comunicacié emprats pels membres
de la comunitat per tal de cultivar
aquestes relacions presenten cer-
tes especificitats: per exemple, en
I'entorn universitari es detecta una
tendeéncia a 1'us del correu electro-
nic adhuc fora de les aules, mentre
que, en altres comunitats, el seu us
pot ser menys freqlient. Tot i aixi,
quan es tracta especificament de la
cura de la imatge personal, les eines
tecnologiques que es fan servir sén
les usuals dins dels ambits socials i
ludic: principalment, les xarxes soci-
als, com Facebook, Instagram i Twit-
ter, i la missatgeria instantania, com
WhatsApp. Cal tenir present que el
col-lectiu predominant de la comuni-
tat és 1'alumnat, format majoritaria-
ment per individus caracteritzats, en
consonancia amb la franja d'edat
en la qual se situen, pel fet que do-
nen una gran importancia al perfil
personal que presenten a les xarxes
socials.

e) La imatge personal enfocada
a I'ambit professional

Un sector concret dins de la co-
munitat universitaria, normalment
format pels membres del PDI i els
estudiants que es troben a segon i
tercer cicle (master i doctorat), uti-
litza les tecnologies de la comunica-
ci6 per treure'n un profit professio-
nal mitjancant la cura de la imatge
personal. Aquest objectiu s'assoleix
treballant sobre 1'empremta tecno-
logica a la qual tota la poblacio esta
exposada. Xarxes socials com Linke-
din i Academia.org sén els mitjans
principals per tenir cura de la imat-
ge personal en un marc professio-
nal, perd no son les Uniques eines
disponibles: s'han de tenir present,
aixi mateix, els blogs i pagines web
personals, els espais individuals als
webs institucionals (d'universitats,
centres i col-lectius) i la indexacid
de treballs propis en els recursos di-
gitals especialitzats.

f) Direcci6 i organitzacio
universitaria, gestions
Com succeeix en tota institucié i en
tota empresa, hi ha diferents logi-
ques implicades en el funcionament
de la universitat que se sostenen o
que troben suport en la tecnologia.
La direccid i I'organitzacié dels cen-
tres requereix eines tecnologiques
que es fan servir per a la comunica-
cié i la gestid, des del correu electro-
nic, que és el servei més basic, fins
als programes informatics especifics
mitjancant els quals es gestionen
multiples aspectes: la distribucid i la
reserva d'espais del campus, la ma-
triculacié dels alumnes, 1'assignacié
d'assignatures als docents, tots els
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assumptes econdmics implicats en el
funcionament de la universitat, etc.
El disseny d'aplicacions concretes
per a determinades tasques ha per-
mes optimitzar la feina de l'admi-
nistracié del centre. Aquesta millora
també afecta els alumnes, els quals
disposen d'espais electronics o in-
tranets on poden consultar les seves
dades (informacié personal, docent
i econdmica) i dur a terme certes ac-
cions que ja no requereixen despla-
caments i que no estan subjectes a
un determinat horari. Per exemple,
el procés de matricula i les poste-
riors modificacions han passat a fer-
se en linia, cosa que permet estalviar
temps als estudiants i descarregar de
feina les secretaries, que es reserven
les hores d'atencié per resoldre les
incidencies. lIgualment, els alumnes
tenen la possibilitat de sol-licitar
certa documentacié en el seu espai
personal (copia o certificat de la ma-
tricula, consulta i pagaments de re-
buts, expedient académic, certificat
personal o academic, etc.) i, si es vol
en format digital, aquesta es genera
i s'obté, en alguns casos, de manera
instantania. Els estudiants que reben
algun tipus de beca que impliqui
una prestacio de col-laboracié en la
universitat poden, fins i tot, consul-
tar les dades fiscals i descarregar-se
la documentacié mitjancant una
intranet especifica. També tenen
intranets propies els col-lectius del
professorat i el personal de serveis,
des de les quals poden realitzar ges-
tions (per exemple, proposar cursos,
matricular-se a formacions internes,
inscriure's a convocatories de tras-
llat, accedir a serveis d'avaluacid i
gestio de la recerca, etc.) i accedir

a informacié i a documentacié. En
conclusid, la tecnologia ha esdevin-
gut fonamental en les diferents logi-
ques de l'organitzacid i I'administra-
cio dels centres universitaris.

g) Comunicacié entre I'adminis-
tracio i la comunitat, publicitat
Per dltim, reparem que els mitjans
tecnologics sén els que regeixen
bona part de la comunicacié entre
I'administracié i la comunitat uni-
versitaria. Com s'ha assenyalat en el
punt anterior, les intranets perme-
ten consultar informacié personal,
academica, fiscal, administrativa,
etc. Les pagines web, els campus
virtuals, les xarxes socials i els blogs
tenen com a finalitat mantenir la
comunitat universitaria al dia de
tot allo que pugui ser del seu inte-
reés, des de la informacié docent i de
serveis fins a la vida cultural que es
genera entorn del centre o els dife-
rents protocols que cal seguir en de-
terminades situacions. Les novetats
i els diferents esdeveniments també
es comuniquen per les webs, les xar-
xes socials i els blogs, i, amb menys
freqliencia, s'anuncien per correu
electronic. Alguns centres dispo-
sen d'aplicacions propies pensades
per millorar la comunicaci6 amb
els alumnes, a través de les quals
aquests poden, per exemple, rebre
notificacions amb les seves qualifica-
cions, entre altres serveis. Atés que
el public principal de la universitat
es troba comode amb les noves tec-
nologies, els centres fan inversions
significatives en publicitat mitjan-
cant aquests canals, que s'han con-
vertit no només en les principals
vies de comunicacié dins la comu-

CANEMAS - REVISTA DE PENSAMENT ASSOCIATIU

87



88

Noemi Barrera Gémez

nitat universitaria, siné també en els
mitjans de promocié més eficacos.

Podrien assenyalar-se altres usos
de la tecnologia, com el pedagogic,
encara que aquest té més preséncia
en les etapes educatives prévies als
estudis universitaris. Amb el que
hem vist fins aqui, perd, queda clara
la inclusié tecnologica en els dife-
rents ambits de la vida universitaria,
sia com a recurs complementari, sia
com a eina primordial.

3.2 Els mil-lennistes:
la generacié tecnologica

La penetracié de la tecnologia en les
diferents dinamiques establertes en
I'entorn universitari té exit, en bona
mesura, perque la major part de la
comunitat universitaria es troba fa-

miliaritzada amb les noves tecnolo-
gies i té la capacitat d'assimilar rapi-
dament nous recursos i aplicacions.
La comunitat es caracteritza per tenir
membres d'un rang d'edat molt am-
pli: només en queden exclosos els in-
dividus de menys de divuit anys, edat
minima que han de tenir els estudi-
ants al final del primer any academic.
Els sectors de PDI i PAS suposen una
part reduida de la comunitat, inte-
grada majoritariament per I'alumnat,
una poblaci6 més jove que la dels
grups anteriors. A tall d'exemple, ob-
servem les dades de la Universitat de
Barcelona (el centre d'educacié pre-
sencial amb major nombre de ma-
triculats) en una taula en la qual es
visualitza la distribucié dels alumnes
matriculats en ensenyaments de grau
segons el rang d'edat:3®

Taula comparativa del nombre de matriculats ala UB segons el rang
d’edat en els darrers tres anys académics. Dades corresponents als
ensenyaments de grau dels centres propis

d’edat

nombre nombre nombre
matriculats matriculats matriculats

Fins a 18 0,05%
18-24 34.690 81,25%
25-29 4.572  10,71%
30-32 867 2,03%
33-44 1.604  3,76%
45-54 562 1,32%
55-64 247 0,58%
Més de 64 130 0,30%

0,03% 0,03%

34.909 81,92% 35.057 82,52%
4.457 10,46% 4.214 9,92%
820 1,92% 793 1,87%
1.519 3,56% 1.465 3,45%
513 1,20% 512 1,21%
248 0,58% 276 0,65%
0,32% 0,36%

o e -

38. Dades accessibles al portal d’estadistiques de 'ambit académic de la Universitat de
Barcelona: <www.ub.edu/dades_academiques/index.htm», consultat per darrera

vegada el 17/11/2016.
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Segons mostren aquestes dades, el
nombre més elevat de matriculats es
troba en la franja dels 18 als 24 anys,
conjunt que suposa més del 80% del
total de matriculats. El gruix d'alum-
nes que supera els 24 anys comen-
¢a un procés descendent, tendéncia
que es manté en els blocs d'edat
consecutius. Si categoritzem aquests
resultats segons les diferents genera-
cions comunament establertes, tro-
bem una absoluta preponderancia
de la generacio Y, els membres de
la qual s6én més coneguts com a mil-
lennistes (millennials, en angles).
L'anomenada generacié del mil-
lenni esta integrada per les persones
nascudes entre el 1980 i el 1996. La
categoritzacid no é€s, perd, univoca:
les dates fluctuen dins la literatura
especialitzada. Seppanen i Gual-
tieri (2012) distingeixen fins a 21
perioditzacions diferents, atenent a
diverses consideracions que mante-
nen un tret definitori invariable: els
mil-lennistes es caracteritzen perque
son la generaci6 que ha viscut I'auge
i la penetracié definitiva de les no-
ves tecnologies. A diferéncia de la
generacio X, la precedent —que va
coneixer el naixement de les noves
tecnologies i va haver d'adaptar-se
d'un context analogic a un digital—,
els mitjans tecnologics i Internet ja
no es conceben com productes ac-
cessoris o de luxe, siné com el mitja
preeminent i com a productes de
necessitat, en consonancia amb el
marc de referéncia propi d'aquesta
generacio, definit per la globalitza-
cié i el consumisme. Les caracte-
ristiques basiques dels mil-lennistes
son, doncs, la implementacié de la
tecnologia i I'is quotidia d'Inter-

net, trets més constants que d'al-
tres relatius als valors, als ideals, a
les creences i a les expectatives, ja
que aquests darrers es diferencien
segons els rangs d'edat especifics i
altres variables (Amaro, Henriques
i Duarte, 2016).

La normalitzacié del context tec-
nologic té conseqiiencies palpa-
bles en els habits i les dinamiques
dels membres de la generacié del
mil-lenni: la més recognoscible és
la tendéncia a I'execucié de diver-
ses accions simultanies de manera
efectiva, 1'anomenada multitasca
(multitasking, en anglés) (Watson,
Terry i Doolittle, 2012), quan algu-
na d'aquestes feines es desenvolu-
pa amb un mitja tecnologic. No es
tracta només d'una capacitat, sin6
també de la integracié d'aquest
funcionament com a meétode d'ac-
tuacié general, cosa que ha derivat
en importants conseqiiéncies no
només socials, sind també en el
mon laboral. Segons un estudi dut
a terme per Accenture, el 2015, el
98% dels professionals emprenen
habitualment tasques multiples a
la feina. Les diferents generacions
representades a l'estudi tenen una
tendéncia considerable a aquesta
modalitat d'actuacié: el 64% dels
mil-lennistes hi dediquen la meitat
del temps, mentre que aquesta mo-
dalitat baixa a I'entorn del 50% per
als membres pertanyents a les dues
generacions previes. La valoracié de
les tecnologies com a eina de comu-
nicacié professional, de lideratge i
d'organitzacié manté una tendencia
positiva, tot i que es reconeix I'exis-
téncia d'un vessant desavantatjos.
Aquesta consisteix en el fet que la
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tecnologia ha generat I'exigéncia,
d'una banda, d'estar constantment
disponible i, de 1'altra, de ser capac
de treballar en tasques multiples.3®
Segons un altre estudi sobre les
xarxes socials,4° aquest enfocat espe-
cificament als mil-lennistes, els mem-
bres d'aquesta generaci6 dominen
les tecnologies, les quals han passat
a formar part integrant de les seves
vides i a definir el seu comportament,
perd només la meitat, el 52%, es con-
sidera actualitzat en els avancos tec-
nologics. El que és realment rellevant
no és el coneixement de les darreres
novetats, siné la integracio de les
tecnologies en els diferents aspectes
vitals i en la definici6 de les relacions
socials, aixi com la necessitat de viu-
re permanentment connectats. Les
xarxes socials consoliden la seva re-
llevancia: 1'estudi indica que nou de
cada deu internautes tenen almenys
un compte actiu, de manera que gai-
rebé la totalitat d'usuaris d'Internet
d'aquesta generacio fa us de les vies
de comunicaci6 social digitals, ten-
dencia que es manté des del 2011.
Aquestes sén espais de contacte col-
lectiu utilitzats, principalment, per
consolidar relacions preestablertes,
perd on també se'n creen de noves,
gracies a la facilitat amb la qual po-

den fundar-se grups sostinguts en
interessos comuns. No resulta com-
plicat trobar afinitats entre els inter-
nautes perque les xarxes sén espais
personals en que els usuaris exposen
aquells elements que defineixen la
seva identitat (gustos, habits, valors,
idees, etc.), i en que troben reforc
social en els diferents col-lectius i
grups als quals pertanyen. Per la seva
idiosincrasia, algunes xarxes socials
poden arribar a concebre's com I'es-
pai personal on emmagatzemar, a
llarg termini, records i experiéncies
viscudes, de manera similar a I'Us
que alguns usuaris fan dels blogs, si
bé aquests ultims es mantenen com
a repositori durant un cert periode
(per exemple, durant una estada a
I'estranger o un viatge llarg). Val
a dir que també s'incrementa 1'ls
de les xarxes com a eines per la re-
cerca d'ofertes laborals o, com s'ha
comentat en l'apartat anterior, per a
la cura de la imatge enfocada a in-
teressos professionals. ElI contingut
és rellevant per als mil-lennistes, que
dediquen esforcos i temps per exer-
cir-hi un cert control que els permeti
assolir les finalitats desitjades: ela-
borar la imatge personal que volen
projectar, agradar als seus contactes i
rebre el reforc de la comunitat.

39. Lestudi, anomenat «Listen Learn Lead Global Research 2015», s’ha dut a terme en una
poblacié de 3.600 persones de classe social, pais i sector professional diferents. Els
resultats sén accessibles a <https://acnprod.accenture.com/_acnmedia/Accenture/
ConversionAssets/Microsites/Documentsi3/Accenture-IWD-2015-Research-Listen-
Learn-Lead.pdf>, consultat per darrera vegada el 16/10/2016.

40. Lestudi deriva de la «VII Ola del Observatorio de Redes Sociales» (publicada el 16 de
desembre del 2015), informe sobre I’is de |les xarxes socials a escala nacional que The
Cocktail Analysis i Arena preparen anualment. En aquest cas, es tracta d’un estudi
publicat el 3de marc del 2016 que es focalitza en la generacid dels mil-lennistes:
«Observatorio de Redes Sociales - Millennials. VII Ola». Els resultats son accessibles a
<http://www.slideshare.net/TCAnalysis/observatorio-de-redes-sociales-millennials>,

consultat per darrera vegada el 16/10/2016.
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3. L'impacte de les noves tecnologies en la comunitat universitaria

Reprenem les dades relatives al
rang d'edat que presenta la comuni-
tat estudiantil de la UB, centre que
ens ha servit d'exemple per donar
inici a aquest apartat. En els cursos
indicats a la taula, els membres de
la generaci6 del millenni tenien
una edat compresa entre els 18/19
— 34/35 (curs 2014-2015), 19/20
— 35/36 (curs 2015-2016) i 20/21
—36/37 anys (curs 2016-2017). Les
dades especificades a la taula mos-
tren una comunitat amb una clara
preponderancia d'individus amb
edats entre els 18 i els 23 anys, perd
també una importancia significativa
de la resta de membres de la genera-
ci6 del mil-lenni: mentre que els mil-
lennistes suposen a I'entorn del 94%
(sumant els matriculats amb edats
entre 18 i 32 anys), la representacio
de les altres generacions és minima,
i assoleix, en conjunt, al voltant del
6% restant. En conclusio, no es pot
obviar que un dels factors decisius
de I'exit de la integracié tecnologica
a I'entorn universitari consisteix en
el fet que la major part de la seva
comunitat pertany al col-lectiu de
I'alumnat, els membres del qual se
situen principalment dins dels mar-
ges cronologics d'una generacié que
es defineix, de manera primordial,
per la seva relacié organica amb les
noves tecnologies.

3.3 Passociacionisme
universitariiles noves
tecnologies

Atenguem un ultim aspecte relatiu
a la recepcio de les tecnologies per
part de la comunitat universitaria,

en aquesta ocasié en relacié amb el
fet associatiu. La solidaritat que afa-
voreix |'associacionisme universitari
es manifesta especialment en I'ambit
del coneixement i de les competenci-
es. L'orientacié academica, el suport
entre els estudiants d'una mateixa ti-
tulacié o de titulacions amb afinitats i
la comparticié d'habilitats esdevenen
practiques habituals altament signifi-
catives i valorades pels integrants del
grup, de manera que es tracta d'un
factor rellevant per a I'enfortiment
dels lligams del teixit associatiu. Cada
curs academic es generen multiples
iniciatives basades en l'intercanvi de
coneixementsien ['assessorament per
augmentar les competeéncies entre els
membres d'un grup. La constitucié
associativa sol veure's impulsada —o,
si més no, aquest és un dels factors
que l'afavoreix— per la demanda ex-
plicita d'uns coneixements als quals
els estudiants no tenen accés en el
seu programa d'estudis, i per la pos-
sibilitat de generar vies per adquirir-
lo. Aixi, en molts casos, trobem que,
als estatuts d'una associacié univer-
sitaria, un dels punts que descriuen
els objectius de la formacié del col-
lectiu consisteix a beneficiar-se d'una
formacié complementaria que els
socis consideren valuosa per a I'éxit
académic. Un dels avantatges de la
unié associativa més atractiva per als
alumnes és que aquesta fa viable el
disseny de petites capsules de for-
macié a mida, segons les necessitats
concretes del grup, a les quals es pot
optar mitjancant programes especi-
fics de subvencions, la recaptacié de
financament per mitjans propis de
I'associacié o I'esmentat intercanvi
de coneixements i habilitats.
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La presencia de I'ambit de les tec-
nologies en la formacié que demanen
els grups d'estudiants és, en els dar-
rers anys, una constant. La incidencia
que poden arribar a tenir les noves
tecnologies al llarg de la carrera aca-
démica no és menyspreable: un bon
us de les eines aplicades als sectors
professionals concrets pot tenir re-
percussions en la capacitat de tractar
i d'analitzar la informacid, en I'exit
de la recerca, en la presentacio de
memories, practiques o articles i en
I'optimitzacié del treball individual i
col-laboratiu. Distingir-se per I'habi-
litat d'utilitzar de manera adequada
les tecnologies emprades habitual-
ment en I'entorn académic és una
capacitat que cada vegada es valora
més en la comunitat universitaria, i
a la qual els estudiants presten una
atencié que augmenta gradualment
a mesura que avancen en la trajec-
toria academica. Aixi, als estudis de
segon grau, els masters, un aspecte
rellevant de I'éxit de 1'alumne depeén
de I'adquisicié —si no les ha assolides
ja en el cicle inferior— d'unes compe-
téncies tecnologiques que, tot i que
no s'inclouen en el programa docent,
reverteixen directament i de manera
significativa en els camps de la recer-
ca, del tractament de la informacid i
de la presentacio i I'exposicié de re-
sultats. En els estudis universitaris de
tercer grau, els doctorats, el domini

d'aquestes competencies passa de ser
rellevant a ser gairebé imprescindi-
ble. La consciencia d'aquest fet per
part de I'alumnat, que pot despertar
ja durant els estudis de primer cicle,
es localitza en diversos casos com un
element motivador en la formacié de
grups que, gracies a la forca associa-
tiva, generen estrategies d'adquisicio
d'aquests coneixements mancants.

No és una practica inusual, doncs,
que les associacions d'estudiants pro-
gramin algun tipus de formacio es-
pecifica vinculada a les tecnologies.
Alld que si que seria innovador i que,
ara per ara, no tenim coneixement
que hagi resultat de la iniciativa de
cap grup universitari €s vincular la
formacié en noves tecnologies amb
I'associacionisme. Pel que fa a les
competeéncies tecnologiques, els co-
neixements demanats presenten uns
objectius d'aplicabilitat professional i
académica, de manera que es troben
allunyats del mateix fet associatiu.+'
Tot i aixi, I'associacié també pot be-
neficiar-se'n col-lateralment, si té
membres amb cert domini en aquest
ambit.

D'altra banda, les associacions de
cultura popular es caracteritzen per-
que participen poc o no participen
en la demanda de formaci6 tecno-
logica, atés que els interessos que
es troben rere el vincle associatiu no
es basen en unes expectatives pro-

41. Aexcepcid del col-lectiu InnoTech Club UAB, del qual no s’ha pogut localitzar cap
empremta digital a partir del 2014. El tractament de la tecnologia que aborda aquest
grup no ha pogut establir-se, de manera que, tot i que I’hem inclos en el capitol segon,
dins de la categoria de desenvolupament d’habilitats, no pot excloure’s que es tracti
d’un abordament tecnologic de caracter IGdic o professionalitzador. El col-lectiu
apareix al cens de la UAB: <http://www.uab.cat/web/viure-el-campus/participacio-
estudiantil/eldirectori/eldirectori-1345661835228.html#e50>, consultat per darrera

vegada el 22/12/2016.
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3. L'impacte de les noves tecnologies en la comunitat universitaria

fessionals i academiques. Aixd0 no
significa que les esmentades associ-
acions no demanin formacié espe-
cifica complementaria, perd aques-
ta formacio s'allunya de la qliestio
tecnologica, que acostuma a quedar
relegada a una compartimentacio in-
dividual de coneixements i, en alguns
casos, grupal. Tot i aixi, les associaci-
ons de cultura popular i tradicional
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estan constituides majoritariament
per un gruix d'individus que es tro-
ben en la franja d'edat més avesada a
I'iis organic de les noves tecnologies.
En conseqiiéncia, les dinamiques de
funcionament, de comunicacié i de
relacié que s'estableixen no ignoren
el paper central que hi ha assolit la
tecnologia, com demostra aquest es-
tudi en els capitols segiients.
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