FONS DOCUMENTAL DE LA CAMBRA OFICIAL DE COMERC I INDUSTRIA

DE TERRASSA

Per Palmira Cabanero 1 Pujol, Cambra Oficial de Comerc i Industria de Terrassa
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Edifici de la Cambra Oficial de Comerc i Industria de Terrassa,

El fons documental de la Cambra Oficial de Comerg
1 Industria de Terrassa agrupa avui diversos serveis oberts
a la consulta publica. Aquests serveis se centralitzen a la
biblioteca, I’hemeroteca, la videoteca i les bases de dades
de l'entitat, conformades per la connexio amb bases ex-
ternes 1 pel cens informatizat intern d’empreses de la de-
marcacio de Terrassa.

Pel que fa al fons tradicional —biblioteca 1 hemero-
teca—, adscrit al Departament de Publicacions 1 Docu-
mentacio, esta format per 4.960 publicacions, situades a
la biblioteca i classificades per llibres, anuaris, catalegs
1 memories. D’altra banda, I’hemeroteca de la Cambra dis-
posa de 650 revistes, el 80% de les quals son de caracter
periodic.

Aquests fons resten oberts a la consulta publica de les
empreses 1 del public en general des de ’any 1983, des-
prés d’una tasca de recopilacio i classificacio dels volums
que I'entitat disposava fins a aquell moment, aixi com dels
nous que s’han anat adquirint i incorporant al patrimoni
documental de P'entitat. Actualment, la cadéncia anual
d’adquisicions gira al voltant de 500 publicacions.

El servel de biblioteca 1 hemeroteca, seguint les normes
d’organitzacio de Biblioteques, s’estructura en dos grans
tipus de material documental, determinats en base a la
periodicitat de les publicacions. Aixi, la biblioteca esta for-
mada per totes les publicacions no peridodiques i I’heme-
roteca per les publicacions que tenen una certa
periodicitat,

Donada Pactivitat que desenvolupa la Cambra de
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Comerg dins de I'ambit econdmic, I’'objectiu del servei de
documentacio de la Cambra de Comerc de Terrassa és fa-
cilitar I’accés a la informacio economica, en el sentit més
ampli del terme, perod d’una forma especial contemplant
els ambits més relacionats amb I'entitat —comerg, indus-
tria 1 serveis—. La informacio esta dirigida als membres
de la Cambra pel que fa a I'ordre intern, 1 a les empreses
que hi son adscrites 1 public en general —organismes 1 ins-
titucions diverses, escoles, estudiants, Administracio, em-
preses, sindicats, etc.— pel que fa a ordre extern.

En I'ordre intern destaca la gran utilitat que suposa dis-
posar d’un fons documental actualitzat, ordenat i classi-
ficat, tant per al treball de recolzament informatiu a les
comissions 1 departaments, com per a solucionar les moltes
1 variades consultes que els electors formulen a la Cambra.

En 'ordre extern, cal considerar el fet que a la ciutat
de Terrassa no existeix cap biblioteca especialitzada en te-
Mes economics, cosa que fa que sigui una necessitat do-
nar un servel als electors 1 public en general, que consisteixi
en disposar d'un lloc de consulta d’obres d’aquesta mate-
ria. Les consultes al fons documental de la Cambra creixen
cada dia mes. En aquest sentit, durant el 1990 s’han atés
mes de 1.200 consultes corresponents a temes economics
generals, biblioteca 1 hemeroteca.

COBRIR UNA DEMANDA D’INFORMACIO
EMPRESARIAL

[’objectiu dels serveis d’informacié documental de les
Cambres de Comerc és estar en condicions de contestar
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gualsevol guestio {econdmica, tecnica, comercial, juridica,
fiscal, etc...) que plantegin les empreses d’una forma efl-
cient (fiable, rapida, economica...). Agquest objectiu €s am-
bicios i actualment no estd plenament assolit, tot 1 que
els treballs actuals s’hi estan apropant el mes possible,

A part de I’ambit supralocal de les publicacions que ad-
quireix la Cambra, aguesta té cura de les publicacions re-
lacionades amb temes locals, sobretot les que fan referéncia
a I'aspecte econdmic, D’alira banda, supleix la manca d’in-
formacions econdmigues locals a traves de diversos estu-
dis econdmics sectorials elaborats pel seu Departament
d’Estudis Econdomics gue, si bé no es troben classificats
en forma de llibres o revisies, s’editen a través de les pu-
blicacions de la mateixa Cambra (Butlleti de la Cambra
Oficial de Comerc i Industria de Terrassa, Butlleti d’In-
formacio de Comerg Exterior 1 Butlleti d’Indiistria).

[Yalira banda, cal tenir en compte que estar al dia de
forma perfecta de totes les aparicions en el mercat de les
publicacions economiques es fa dificii d’aconseguir, a cau-
sa de I'elevat nombre de publicacions que apareixen cada
dia, aixi com per la gran diversitat de publicacions espe-
cialitzades en aspectes sectorials 1 subsectorials relacionats
amb el mdn economic. En aquest sentit, cal assenyalar
que les fonts d'informacio en qué es basa la Cambra a
[’hora d’adquirir publicacions s6n, sobretot, ¢ls catalegs
i les ofertes d’editorials. També els mateixos técnics de la
Cambra, treballant en temes determinats, 5’assabenten de
publicacions especialitzades sobre el tema, les quals ser-
velxen al mateix temps de suport per a la seva tasca infor-
mativa 1 d’assessorament a les empreses.

Cal destacar, també, que s’ha posat en funcionament
¢l sistema de buidat de revistes a traves de fitxes, de for-
ma que tots aquells temes especialitzats que van mes en-
lla de I’ambit general de [economia, 1 siguin publicats a
I'interior de les revistes que rep la Cambra, puguin ser lo-
calitzats.

Serveix de suport al Departament dispoesar d’'una relagio
d’entitats especialitzades en temes sectorials, a les quals
poden adregar-se els consultants per poder ampliar infor-
macio sobre un tema determinat. També es manté con-
tacte constant 1 fluid amb la resta de les Cambres de
Comerc de Catalunya per tal d’obtenir informacid sobre
un tema determinat i orientar el piiblic sobre on adquirir
o consultar una publicacid concreta.

CONTINGUT DEL FONS DOCUMENTAL

Pel que ta al contingut del fons documental de consul-
ta publica de la Cambra de Comerg, es podria dividir, a
grans trets, en guatre aspectes. En primer llog, 1a classifi-
cacio ordenada per titols de les revistes que formen I’He-
meroteca 1 el buidat dels articles per matéries. En aquest
sentit, aquest servel recull revistes generals 1 especialitza-
des sobre temes relacionats amb 'economia regional, na-
cional 1 europea, ¢l comere exterior, la conjuntura eco-
nomica, la tecnologia, la informacio sobre paisos 1 mer-
cats, etc., 1 amb aspectes sectorials com 1’agricultura, el
textil 1 la moda, la distribucioé i el comerg, ¢l sector de 1'ali-
mentacio, el transport, etc. Recull també revistes especia-
litzades en informacid relacionada amb ofertes 1 demandes
de productes i empreses, 1 informacid sobre beques, ajuts
1 programes europeus. D’altra banda, també hi son clas-
sificats revistes i memories editades per diverses Cambres
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de Comerg espanyeles i ¢strangeres, i els informes econo-
mics de diverses entitats bancéaries i financeres, ¢ls quals
inclouen informacid sobre PPactivitat 1 evolucid econo-
mica regional { nacional.

D?altra banda, s’ hi troben classificats diversos anuaris
estadistics de Catalunya 1 Espanya, 1 catélegs, directoris
1 memories g'entitats 1 d’empreses, aixi com la col-leccio
del Butlieti Oficial de I’Estat, el Butlleti Oficial de la Pro-
vincia, €l Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i
el Diari Oficial de la Comunitat Europea. Finalment, a
la Biblioteca es recullen totes les publicacions de caracter
no periddic, en format de llibre, ordenades en base al re-
gisire d’entrada i incorporades dins d’un programa infor-
matitzat propi que permet la seva localitzacio per matéries.
D’aquesta classificacio per materies, destaquem, entre
d’altres, blocs de publicacions relacionades amb el treball,
les finances, la produccio i estructura econdémica per re-
gions, la produccio industrial per sectors des dels punts
de vista estadistic 1 tecnic, el dret, el comerc 1 1a distribucic,
el comere exteiiot, 'urbanisme 1 el medi ambient, la
geografia, la historia 1 la historia economica local | re-
gional.

Finalment, pel que fa a la informacié interna de 'enti-
tat o la generada per ella mateixa, existeix la col-leccio dels
putlletins editats per la Cambra de Comer¢ des del pri-
mer numero aparegut ¢l 31 de juliol del 1887. D’altra ban-
da, classificada com a informacid d’ordre intern, s hi troba
la correspondencia i els lhibres d’actes de les reunions dels
Comites Executius 1 Plens celebrades al llarg dels 105 anys
d’existeéncia de la Cambra Oficial de Comerc i Indiistria
de Terrassa.

SERVEI DE CONSULTA PUBLICA

El servei de consulta publica dels fons documentals de
la Cambra —la Biblioteca, ’'Hemeroteca t la Videoteca—
¢és obert dins dels horarns d’oficina de la mateixa entitat,
es a dir, de 8,00 a 14,00 hores 1 de 15,30 a 18,00 hores.

La videoteca de la Cambra reculi actualment una vin-
tena de videos sobre els temes de gestio empresarial, xifra
que s'ampliara gradualment segons les necessitats 1 sugge-
rencies de les empreses. L'us d’aquest servei es pot fer in-
dividualment o de forma col-lectiva, concertant prévia-
ment dia | hora. D’altra banda, el servei de connexid amb
bases de dades externes ofereix informacio sobre legisla-
c1d, estadistiques a nivell regional 1 nacional, patents 1 mar-
ques, i informacio relacionada amb ofertes i demandes de
la Comunitat Europea.

Entre les persones que habitualment consulten el ser-
vel de la biblioteca 1 "hemeroteca es troben des dels ma-
teixos electors de la Cambra —industrials | comerciants—
fins a professors i estudiants que cerguen informacid so-
bre un tema econdmic coneret per realitzar treballs esco-
lars, d’investigacid o estudis de mercats, passant per
representants de mitjans de comunicacic social que cer-
guen informacio sobre temes empresarials 0 bé sobre es-
tudis econdmics, generals 1 per scctors, a mvell local,
comarcal 1 nacional.

En no disposar de servel de préstec, la cessid exterior
de la informacio es proporciona mitjangant fotocopies,
o oferint referéncies de les publicacions en cas d’interessar
adqguirir-les.



