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Resumen

Este estudio compara los discursos de transformacién digital de las politicas brasilefias con los de
otro tipo de actores nacionales y globales para identificar sus perspectivas sobre la ensefianza para
el futuro. Un estudio exploratorio basado en el método de Analisis Critico del Discurso, de Norman
Fairclough, busca respuestas al problema de investigacién: ;cdmo se relaciona el discurso de trans-
formacién digital difundido por las politicas publicas brasilefias con el de otro tipo de actores que
buscan influir en la agenda educativa en términos de la ensefianza para el futuro? El andlisis muestra
como, mas que discursos, los textos estructuran practicas sociales, reafirmando imaginarios socio-
técnicos elaborados por redes politicas de gobernanza digital, que insertan contextos educativos en
procesos de privatizacién digital. Al hacerlo, explican las contradicciones entre las altas expectativas
de digitalizacién de la ensefianza y las desigualdades que persisten en el desarrollo socio-histérico
de Brasil, con la preocupacion por las competencias digitales basicas impregnando los discursos na-
cionales.
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Introduccion

Con la pandemia de Covid-19 y el creciente uso de herramientas digitales en la educa-
cion, incluido el uso de la inteligencia artificial (IA), han aumentado los mercados
tecnoeducativos que ya se estaban desarrollando. Las cifras expresan su amplitud: se es-
pecula que el mercado de la IA generativa (que utiliza la recopilaciéon de datos para crear
contenidos originales) podria crecer en torno a un 76% anual, alcanzando un valor de
hasta 80.000 millones de délares en 2032'. A la luz de estas proyecciones, surge la pre-
gunta de como las instituciones educativas y sus profesionales, especialmente los docen-
tes, han visto resignificados sus roles a partir de previsiones futuristas que apuntan a una
escuela digitalizada, en la que el aprendizaje sera decidido y guiado por lalAy en la que
las aulas seran entornos inmersivos, superponiendo realidades virtuales al espacio fisico.

Con el fin de construir reflexiones sobre el tema, el objetivo de este estudio es com-
parar los discursos sobre la transformacién digital en las politicas brasilenas con los de
otro tipo de actores nacionales y globales para identificar sus perspectivas sobre la ense-
Aanza para el futuro. A través de una investigacion exploratoria que utiliza el método de

(*)  Renata Cecilia Estormovski es doctoranda en Educacion por la Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisi-
nos/Brasil). Master en Educacion por la Universidade de Passo Fundo (UPF/Brasil). Profesora de escuela pu-
blica en Rio Grande do Sul, Brasil. ORCID: 0000-0001-5714-8928. Direccion electrénica: renataestor-
movski@gmail.com.

(1)  Informacion extraida de: https://www.rask.ai/research/ai-in-education?utm_source=chatgpt.com (Fecha ac-
ceso: 25 diciembre 2024).

doi.org/10.1344/TempsEducacio2025.68.11
ISSN (format paper): 0214-7351. ISSN (format digital): 2014-7627
Creative Commons Reconeixement-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0) — © els autors, 2025 149

eUOJ321Bg AP 1RNISISAIUN (ST0T) ¥IL-6vL 'd ‘g9 ‘OPpedNnp3,p sdwa]



Renata Cecilia Estormovski

Andlisis Critico del Discurso (Fairclough, 2001), se pretende responder al siguiente pro-
blema de investigacién: ;como se relaciona el discurso de transformacion digital difun-
dido por las politicas publicas brasilefnas con el de otro tipo de actores que buscan influir
en la agenda educativa en términos de la ensefianza para el futuro? El corpus del analisis
esta compuesto por cuatro marcos documentales con diferentes autores: The End of
School as You Know It: Education in 2050, producido por la EdTech europea GoStudent;
Working and learning together, publicado por la OCDE (Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econdmico); una politica nacional, la Estratégia Brasileira de Inteligéncia Ar-
tificial (EBIA); y las Recomendagées para implementac¢do da BNCC Computagdo, de autoria
de la Fundacdo Telefénica Vivo para promover la implementacién de politicas publicas de
educacion. Los materiales mencionan sus expectativas para el futuro de la educaciény la
ensefanza, con la diversidad de autores que ofrecen posiciones de diferentes origenes 'y
amplian asi el panorama explorado por la investigacion.

Contribuciones tedricas
Los procesos de privatizacion educativa y el solucionismo digital

Morozov (2018) denomina solucionismo tecnolégico a la idea de que todos los problemas
pueden resolverse mediante recursos digitales que se retroalimentan capturando datos,
ofreciendo respuestas preformateadas a través de algoritmos, sensores e inteligencia ar-
tificial. El autor ha discutido cémo las Big Tech, a través de la regulacion algoritmica, ig-
noran la constitucion histérica e ideoldgica de la sociedad, difundiendo visiones que son
vistas como objetivas y universales de la realidad (a pesar de ser monocausales) que ga-
rantizarian la calidad de todos los servicios. El auge de las Big Tech, a pesar de ser diag-
nosticado por el autor como un sintoma de la crisis econdmica mundial —habiendo sido
facilitado por las élites globales que aspiran a un «compromiso politico y econémico» (p.
145) que proporcione la recuperacion financiera con mas rentabilidad- se interpreta
como una soluciéon técnica y neutral a las complejas cuestiones contemporaneas, ya sean
sociales, politicas, ambientales o éticas.

Concentradas en grupos muy concretos, soberanos en el dominio de estos recursos
y deseosos de comercializarlos, se habla de las tecnologias digitales como si de ellas de-
pendiera el bienestar y el progreso de la sociedad (Morozov, 2018). Y en su afan por cum-
plir con estas expectativas de digitalizacién, los gobiernos han formulado e implemen-
tado politicas orientadas a la inclusion de estas tecnologias, lo que termina por hacerlos
dependientes de las Big Tech y sus herramientas. El campo de la educacién se ha visto
expuesto a estos procesos de manera aun mas intensa con la pandemia del Covid-19, que
ha obligado a una adopcién acelerada de recursos digitales para que los sistemas educa-
tivos adapten sus dindmicas presenciales a modalidades remotas e hibridas.

En consecuencia, los procesos de privatizacién de la educacion, hasta ahora analégi-
cos (dirigidos a reorientar la agenda publica hacia la insercién de preceptos gerenciales
y el reparto y venta de productos y servicios privados al sector publico), han reconfigu-
rado sus acciones y han comenzado a incluir movimientos de gobernanza basados en
herramientas tecnolégicas. Como explican Saura, Cancela y Parcerisa (2023), estos cam-
bios siguen la dinamica del propio capitalismo, que se expande en esta era digital. Un
capitalismo que no es otro, sino que se expande continuamente para superar sus crisis y
mantener su dominacion, incluyendo, en la época contempordnea, las transformaciones
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digitales y que «[...] se expande en y a través de los sistemas educativos, mediante la pri-
vatizacion digital de la educacion» (Saura et al., 2024, p. 141). Cuando Saura, Cancela 'y
Parcerisa (2023) investigan las diferentes dinamicas que se materializan a través de estas
relaciones, mapean los diferentes procesos a través de los cuales las escuelas y sus comu-
nidades se han visto afectadas por la digitalizacion, nombrando y caracterizando este fe-
némeno. Para los autores, existen cuatro movimientos principales que expresan los mo-
delos adoptados:

— laaccion de redes politicas de gobernanza digital, compuestas por actores humanos (orga-
nizaciones internacionales, entidades filantrépicas y think-tanks, por ejemplo) y no huma-
nos (como softwares, plataformas y aplicaciones) que reconfiguran las politicas educativas
a través de sus propias premisas.

— la emergencia de mercados tecnoeducativos, que comercializan lo que serian soluciones a
los problemas de la educacion, especificamente de la educacién publica.

— la diseminacién de imaginarios sociotécnicos en los que los sistemas educativos se relacio-
nan con versiones del futuro basadas en la tecnologia, orientando hacia alli las inversiones
y acciones del presente.

— la endoprivatizacién digital, en la que el funcionamiento de las instituciones escolares y la
propia conducta de los sujetos ubicados en estos espacios se configuran a partir de los mis-
mos principios que rigen las relaciones econdmicas en la era digital y el predominio del uso
de datos.

Para apoyar la construccion de reflexiones sobre estos avances del capitalismo con-
temporaneo, especificamente en términos de sus implicaciones para las politicas educa-
tivas globales, Saura et al. (2024) desarrollan un aparato tedrico-conceptual basado en la
triada democracia, Estado e ideologia. Los autores reflexionan sobre como la democrati-
zacion se desarrolla de manera especifica bajo el neoliberalismo, en relaciones sociales
que limitan la propia democracia, y en contextos educativos, sus movimientos estan su-
jetos a matrices corporativas constituidas por procesos de privatizacién, que desarticulan
las decisiones del protagonismo de los contextos. Como resultado, la democracia no es
concebida como un proceso histéricamente construido en las experiencias de los sujetos,
sino como una abstraccidn, que con la expansion de las mercancias digitales (general-
mente basadas en la automatizacion que puede vincularse a la gobernanza) requiere re-
flexionar sobre estos recursos desde una perspectiva de soberania democratica.

El concepto de relaciones sociales también define al Estado en la construccion argu-
mentativa de estos investigadores, porque lo que antes se entendia como una institucion
se ha materializado cada vez mas a través de redes politicas, ahora también constituidas
por la gobernanza digital, que estan formadas por diferentes actores, no siempre articu-
lados solo a esferas estatales (como explicaron Saura, Cancela y Parcerisa, 2023). Confi-
guraciones politicas recientes, como la crisis de 2008 y la pandemia del Covid-19, han
proliferado las acciones de estos sujetos que tienen multiples formas e intereses, con cor-
poraciones tecnoldgicas, think tanks y start-ups que, a través de sus herramientas tecno-
l6gicas basadas en grandes volumenes de datos y algoritmos, se articulan cada vez mas
con organismos internacionales y fundaciones filantrépicas que ya participaban en pro-
cesos de toma de decisiones sobre la agenda publica.

Segun Saura et al. (2024, p. 144), al pensar qué es el Estado en el capitalismo contem-
poraneo, se consideran las relaciones entre lo publico y lo privado, que «[...] se sustentan
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en determinaciones ideoldgicas que forman parte de cambios sociales y econémicos mas
amplios que se configuran a través de procesos de clase, siempre en relacion».

Y esta ideologia, catalizada en la era digital, es sintetizada por Saura et al. (2024) con
el concepto de imaginarios sociotécnicos, de Sheila Jasanoff (investigadora indoameri-
canaen el campo de la Cienciay la Tecnologia), que se refiere a una vision de futuro cons-
truida colectivamente a partir de lo deseable. Pero al analizar los avances de la digitaliza-
cion en el contexto educativo, especialmente tras la pandemia del Covid-19, los autores
advierten de una resignificacion de esta concepcién. En otro articulo, Saura, Cancela y
Parcerisa (2023) diagnostican una suerte de subversidon de este concepto, que pasa a ser
definido por estos autores como imaginarios sociotécnicos programaticos (estrategias
globales y/o nacionales que se implementan en la educacion a partir de percepciones
especificas de desarrollo) y mercantiles (imagenes compartidas por grupos privados vin-
culados a la industria tecnoldgica para articular sus productos a lo que conceptualizan
como el futuro de la sociedad y, en consecuencia, de la educacion).

Estas construcciones simbdlicas, difundidas como ciertas predicciones, se presentan
como un medio para identificar como el capital, a través de procesos de dominacién y
poder, materializa sus expectativas en la educacién (Saura et al., 2024). Esta ideologia,
que no estd separada de las concepciones contemporaneas de democracia y Estado,
apoya la comparacion que pretendemos hacer en este estudio — entre las visiones de la
ensenanza para el futuro reproducidas en politicas y documentos, que expresan imagina-
rios programaticos sociotécnicos a través de directrices para la educacion elaboradas por
una empresa multimillonaria de EdTech, una organizacién internacional, el Estado brasi-
lefio y una entidad filantropica vinculada al sector privado. Ademads, esta triada concep-
tual demuestra como los actores vinculados al mercado digital se han relacionado con
los sectores publico y filantrépico, reconstituyendo procesos democraticos basados en
sesgos ideoldgicos especificos, que incluyen la ensefanza en las idealizaciones retrata-
das por sus directrices.

Enfoques tedricos entre la ensefianza y el futuro digital

Antes de pasar a analizar el corpus documental seleccionado para esta investigacion, es
importante reflexionar sobre cémo los estudios han caracterizado la profesién docente
que tenderia a materializarse en el contexto descrito. Como retratan Teras et al. (2020),
en general persiste el prondéstico de una crisis de la educacién, que alude a distintas cos-
movisiones: para el capitalismo, la educacién deberia ser mas eficiente por sus perspec-
tivas de formacién de capital humano; por otro lado, en un sesgo que prioriza la justicia
social y la equidad, el problema no es la educacién, sino la forma en que se materializa la
sociabilidad que la impulsa. Y, vinculado al primer punto de vista, los discursos contem-
poraneos expresan expectativas de digitalizacién en los diferentes ambitos sociales, enu-
merando el aprendizaje digital como una solucién obvia a una escuela que ha sido des-
crita como poco interesante para los estudiantes y desfasada respecto a las necesidades
formativas actuales (Teras et al., 2020).

En un intento de documentar la evolucién de esta perspectiva, diferentes investiga-
dores han indagado en cémo se situa la ensefanza frente a estos imaginarios futuristas.
Ideland (2021), al analizar los discursos relacionados con la EdTech y el perfil del profesor
imaginado para trabajar en un aula digital, identificé una visién idealizada —que también
esta presente en el desarrollo de productos educativos y en la propia forma de interpretar
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la educacién en una sociedad referida como altamente tecnolégica, como deja claro la
autora. Su investigacion se llevé a cabo en Suecia, pais que, a través de las reformas pro-
puestas a partir de 1990, abandoné una educacién homogénea y unificada para adoptar
un modelo competitivo, inspirado en el libre mercado y basado en la eleccién de las fa-
milias, permitiendo subvenciones fiscales para el mantenimiento de las escuelas publi-
cas, lo que animé a las empresas a dedicarse a los sistemas educativos.

El estudio concluyo que la cultura de Silicon Valley? difundié entre los llamados edu-
preneurs la expectativa de que los recursos digitales harian que los profesores se dedica-
sen a motivar a los alumnos (en un papel semejante al de un coach), personalizando su
trayecto educativo (entendido como una construccién individual) y atendiéndolos de
forma flexible (en la escuela o no; en dias y horarios escolares o no), segun sus necesida-
des - con feedback constante. Esto porque las tecnologias serian utilizadas en procesos
mencionados como burocraticos, en la evaluacion de los alumnos y en la documentacién
de la rutina de ensefanza.

En su analisis, reverberé la perspectiva de que la digitalizacion en los contextos edu-
cativos daria lugar a un profesor googlificado —alguien familiarizado con las plataformas
y dispuesto a utilizarlas— que se preocupa mas por las soft skills y value skills, que valoran
el liderazgo, la proactividad, la creatividad y la innovacién, y menos por las competencias
especificas, centradas en los conocimientos técnicos. Los entrevistados por Ideland
(2021) senalaron que una clase compartida por todo un grupo de alumnos en una misma
aula (como ocurre hoy en dia) estaria desfasada, y que incluso deberia haber un mayor
numero de profesores en las instituciones para facilitar el sequimiento de las trayectorias
personales de aprendizaje desarrolladas por los alumnos, simulando relaciones mas ho-
rizontales como las de una sociedad en red. En estos discursos, habria menos burocrati-
zacion y control, y mas flexibilidad y autonomia para los profesores en las aulas digitales
(Ideland, 2021).

Al analizar el interés por aplicar tecnologias vinculadas al Big Data en la educacién
estadounidense, Roberts-Mahoney, Means y Garrison (2016) también identifican la ten-
dencia hacia la personalizacion, a la que se refieren como Netflixing —en referencia al ser-
vicio de streaming. En su analisis, destacan que los datos sobre las preferencias de los
alumnos serian recogidos y almacenados por los recursos digitales, lo que permitiria
orientar sus procesos de ensefianza en funcion de las expectativas individuales. Ademas,
advierten los autores, estos datos se convertiran en objeto de lucro en la medida en que
interesen a entidades corporativas vinculadas no sélo al mercado tecnoeducativo. El es-
cenario investigado por estos autores situa al profesor a cargo de dos funciones. La pri-
mera, cercana a la perspectiva de Ideland (2021), ve al profesor como un entrenador que
debe guiar a los alumnos para que aprendan en funcién de sus intereses y por los medios
que les parezcan mas convenientes, ayudandoles en la toma de decisiones. Y la segunda
es la de un recolector de datos, en la medida en que acompana a los alumnos en su de-
dicacion a las plataformas sobre las que se toman las decisiones pedagdgicas mediante
algoritmos. El profesor se convierte en un facilitador del acceso a las tecnologias, ob-
viando sus conocimientos especializados, su opinion sobre el alumno y su experiencia.

(2) Se caracteriza por una creencia en la tecnologia asociada a preceptos como el espiritu emprendedor, la fle-
xibilidad y la creatividad. En el articulo, Ideland (2021) también asocia este concepto con jerarquias planas
en la gestidn, siendo Google una de las empresas que se enorgullece de seguir estas premisas.
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La tecnologia e incluso los no docentes (expertos en los que se basan las actividades del
alumno, mediadas o no por recursos digitales) son vistos como mas relevantes que el
profesor, que se convierte en un mero enlace entre los sujetos y las plataformas (Roberts-
Mahoney, Means y Garrison, 2016).

Este replanteamiento de la ensefanza, sin embargo, tiene implicaciones. Como des-
tacan Roberts-Mahoney, Means y Garrison (2016), «[...] la tecnologia de aprendizaje per-
sonalizado favorece enfoques reduccionistas, mecanicistas, lineales, antiintelectuales,
antirrelacionales y prescriptivos de la ensefianza y el aprendizaje» (p. 13)3. Utilizan un en-
foque instrumental, en el que el propio profesor se convierte en una herramienta, hasta
el punto de que los recursos digitales se consideran responsables del aprendizaje. Esta
percepcién también se pone de manifiesto en investigaciones como la de Knox, Wi-
lliamson y Bayne (2019), que indican una vuelta al conductismo con la adopcion de esta
dindmica, con una simplificacion del propio concepto de aprendizaje en las narrativas en
las que se basan las tecnologias.

Machine behaviourism es el término utilizado por los autores, que sintetiza la consti-
tucion de una gobernanza conductista en la que se articulan sistemas de aprendizaje or-
ganizados a través de plataformas basadas en teorias, que entienden el aprendizaje
como sinénimo de condicionamiento — que guiaria al alumno hacia objetivos predefini-
dos. Aunque aclaran que este no es (aun) el modelo dominante, Knox, Williamson y Bayne
(2019) perciben su uso experimental y también su prevalencia en narrativas que colocan
al Big Data como la forma mas eficiente de pensar la educacién del futuro - especial-
mente para contextos menos favorecidos econdmicamente.

Estas construcciones tedricas expresan puntos de partida que contextualizan el ana-
lisis de los discursos presentes en las politicas brasilefias y otras referencias que modulan
laagenda educativa, apuntando contemporaneamente a una necesaria (y urgente) trans-
formacion digital.

Al hacerlo, el conjunto de documentos seleccionados para este estudio también situa
una dindmica especifica para la ensefianza en un futuro vinculado a la presencia de re-
cursos como la Inteligencia Artificial, la Realidad Virtual y la Internet de las Cosas en las
aulas de las instituciones educativas, incluidas las publicas en economias emergentes
marcadas por la desigualdad, como es el caso de Brasil. Y es a través del Analisis Critico
del Discurso que pretendemos desarrollar esta investigacidon, como se presenta en la sec-
cion siguiente.

Trayectoria metodolégica

Para comparar los discursos de transformacién digital presentes en las politicas brasile-
fas con los de otros tipos de actores nacionales y globales e identificar sus perspectivas
de ensefianza para el futuro, se define el Analisis Critico del Discurso como herramienta
tedrico-metodoldgica. A través de él, el andlisis lingUistico se articula con la teoria social,
considerando simultdneamente un discurso como texto, como practica discursiva y
como practica social — es decir, considerando su analisis linguistico, el de sus procesos de

(3) Eneloriginal: «[...] personalized learning technology favors reductionist, mechanistic, linear, anti-intellectual,
anti-relational, and prescriptive approaches to teaching and learning» (Roberts-Mahoney, Means y Garrison,
2016).
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produccién e interpretacion y el de las circunstancias de un evento discursivo, asi como
la forma en que se configuran su naturaleza y sus efectos (Fairclough, 2001).

El discurso, para Fairclough (2001), no se caracteriza por ser un fenémeno individual
o situacional, sino una practica social. Como tal, se convierte en una forma de accién so-
bre el mundo y sobre los demds, ademas de ser un modo de representacién y significa-
cion. Un discurso se constituye en dialéctica con la estructura social, ya que se moldean
y restringen mutuamente en sus normas, convenciones, relaciones, identidades e insti-
tuciones. Ademas, Fairclough (2001) entiende «]...] el discurso como un modo de practica
politica e ideoldgica» (p. 94), ya que establece, afirmay transformalas relaciones de poder
y también naturaliza, mantiene y altera sus significados.

El lingUista britdnico define tres etapas para analizar un discurso, siguiendo la triada
que lo caracteriza. La primera etapa consiste en el andlisis textual, que explora la estruc-
tura linglistica del texto e identifica relaciones de poder, ideologias o supuestos implici-
tos en sus elementos linguisticos. A continuacion, recomienda analizar la prdctica discur-
siva, que examina los procesos de produccion, distribucién y consumo de ese discurso
para ver cdmo desafia o reafirma determinadas practicas sociales. Y, por ultimo, debe
realizarse un andlisis de la prdctica social, que relaciona los elementos del discurso con las
estructuras sociales, cuestionando las desigualdades, las relaciones de poder y la forma
en que ratifica o altera el orden social vigente. Estos movimientos se utilizaran en la si-
guiente secciodn para analizar cuatro tipos de documentos, que indican las formas en que
los profesores se proyectan hacia el futuro.

{Como los discursos sobre la transformacion digital retratan la en-
senanza para el futuro?

Entendiendo que las concepciones socialmente constituidas del Estado y la democracia
expresan ideologias que, al mismo tiempo, han propagado la idea de que la educacion
del futuro se basard en recursos digitales, esta seccion identificay compara discursos que
abordan al docente caracterizado en este escenario. Las visiones de la ensefianza para el
futuro reafirmadas a través de politicas y documentos orientadores de la educacion ex-
presan imaginarios socio-técnicos programaticos (Saura, Cancela y Parcerisa, 2023), que
serdn analizados en su percepcién de la transformacién digital de los docentes, utilizando
las tres etapas indicadas para el Analisis Critico del Discurso propuestas por Fairclough
(2001), a saber, andlisis textual, prdctica discursiva y prdctica social, en cuatro documentos
diferentes.

Antes de llevar a cabo este proceso, es importante situar la naturaleza de estos docu-
mentos y sus autores, que retrata los modos de gobernanza basados en redes politicas
que articulan grupos con diferentes configuraciones, pero que comparten el objetivo de
remodelar los sistemas educativos para un futuro caracterizado como digital (Saura et al.,
2024). Integrado por una EdTech, una organizacion internacional, una entidad filantré-
pica y el propio Estado, este conjunto de organizaciones con diferentes identidades di-
funde imaginarios sociotécnicos (Saura, Cancela y Parcerisa, 2023) sobre la ensenanza
para el futuro. Al hacerlo, denotan la materializaciéon de una nocién de Estado que, a partir
del capitalismo contemporaneo, se entiende ahora como una relacién social (Saura et al.,
2024) en la que lo publicoy lo privado constituyen una gobernanza sustentada en deter-
minaciones ideoldgicas que expresan cambios sociales y econdmicos, los cuales se basan
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actualmente en versiones de futuro comandadas por la tecnologia, la cual dirige sus in-
versiones y acciones (Saura, Cancela y Parcerisa, 2023).

El primer documento seleccionado se titula The End of School as You Know It: Educa-
tion in 2050, de GoStudent (s.f.-c), caracterizado como el primer unicornio* europeo del
sector EdTech, creado en Viena en 2016. La plataforma ofrece tutorias en linea y pretende
facilitar el progreso en el aprendizaje de estudiantes con dificultades (en cualquier area),
que pagan unos 21,99 euros por una leccién de cincuenta minutos (GoStudent, s.f.-a).
Cualquier persona mayor de dieciocho anos puede inscribirse para convertirse en profe-
sor (sin requisito minimo de formacién), presentando esta ocupacién como una oportu-
nidad de ganar dinero y experiencia desde el momento en que el sujeto indica que esta
disponible. Con un disefio facil de entender y accesible a través del movil, el profesional
puede ganar entre 530y 2.100 euros al mes, con bonificaciones si permanece vinculado
a la plataforma con un ndmero minimo de clases durante mas de seis meses y también
por recomendar a nuevos profesores y alumnos que se sumen a la iniciativa (GoStudent,
s.f.-a). Debido a la visibilidad recibida por GoStudent con su crecimiento exponencial,
EdTech ha elaborado documentos en los que expresa sus concepciones para pensar en
la educacion del futuro, referida como altamente vinculada a los recursos digitales del
presente.

El material Working and learning together es autoria de la OCDE (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico), una de las organizaciones internacionales que
se ha posicionado para influir en las politicas educativas de diferentes paises desde sus
perspectivas sociopoliticas y econdmicas. En el documento «Trabajar y aprender juntos»,
este actor expresa horizontes para repensar lo que denomina recursos humanos para la
escuela. En él, también reflexiona sobre la necesidad de pensar los cambios en las politi-
cas y suimplementacion, ya que las reformas no siempre garantizan los beneficios espe-
rados, suelen tardar mucho tiempo en implementarse y causan resistencia entre los gru-
pos que se sienten perjudicados por ellas. Esta percepcion denota su experiencia en pro-
poner soluciones para los sistemas educativos y su preocupacién por implementarlas
realmente, lo que reverbera en su principal estrategia para desarrollar las competencias
digitales esperadas en los docentes: los procesos de coaching entre profesores (OCDE,
2019), como se analiza con mas detalle a continuacion.

Incluyendo documentos brasilefios en el andlisis, observamos una iniciativa que, si-
guiendo una tendencia también identificada en otros paises®, busca disefar el futuro a
partir de la calificacion del acceso y la incorporacion de recursos digitales en los diferen-
tes segmentos sociales. La Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA), de autoria
de Secretaria de Empreendedorismo e Inovacdo del Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ino-
vacgoes, fue publicada en 2021 y menciona la promocién del debate sobre el potencial del
uso de la IA'y su papel en las acciones del Estado para desarrollar la investigacion, la in-
novacion y las soluciones de manera consciente, ética y con miras a mejorar el futuro. El
documento sitla las politicas educativas entre las areas prioritarias con vistas a promover

(4) Término utilizado en el vocabulario de las start-ups para aquellas que alcanzan un valor de mercado de 1.000
millones de ddlares, como explica Carrilo (s.f.).

(5) Saura, Cancela y Parcerisa (2023) mencionan cémo el gobierno espaiol ha lanzado documentos como la
Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial, Espafia 2026 y Espafia 2050, con objetivos similares al docu-
mento brasilefo analizado.
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los beneficios sociales de los avances cientificos y la resolucién de problemas a través de
la tecnologia. Vinculados a él, se han dado a conocer otros dos documentos que sefialan
las competencias digitales a desarrollar en el presente: el complemento de la Base Nacio-
nal Comum Curricular, o BNCC Computacéo, publicado en 2022 por el Ministério da Edu-
cacgao, en el que se sefalan premisas, ejes, objetos de conocimiento, competencias, ha-
bilidades y explicaciones sobre los mismos; y la Politica Nacional de Educacdo Digital, ins-
tituida por la Ley 14. 533/2023, que propone articular programas, proyectos y acciones
con el objetivo de fortalecer los resultados de las acciones del Estado en términos de ac-
ceso a recursos, herramientas y practicas digitales (Brasil, 2021).

El cuarto documento representa la tendencia, diagnosticada en estudios anteriores
(Verger, 2010; Ball, 2012; Peroni y Adriao, 2005; Rikowski, 2017), en que instituciones pri-
vadas, pero autodenominadas sin fines lucrativos, se involucran en las diferentes etapas
de proposicion de politicas educativas. Las Recomendacées para Implementacéo da BNCC
Computacdo, de autoria de la Fundacdo Telefénica Vivo, se presentan como un medio para
facilitar la apropiacién de la BNCC Computacdo por parte de los docentes (el mencionado
documento estatal), acercando sus prerrogativas al contexto del aula y favoreciendo asi
su implementacion. Al hacerlo, este documento también critica la escasa promocién de
la alfabetizacién digital en las politicas educativas brasilefas, pero elogia tanto el BNCC
Computacgdo como la Politica Nacional de Educag¢éo Digital como iniciativas que promue-
ven las competencias digitales en los curriculos (Fundacao Telefonica Vivo, 2022).

La siguiente tabla resume los discursos de estos actores sobre el futuro de la educa-
ciény, en concreto, de la profesion docente a ejercer en este contexto que, como coinci-
den todos los documentos, esta ligado al creciente uso de las tecnologias digitales, espe-
cialmente en el mercado laboral, imponiendo la necesidad de una formacién del alum-
nado (y del profesorado) adaptada a ello.
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Tabla 1. Sintesis de los documentos analizados

Documento Autor Percepcion sobre el futuro de la escuela Percepcion del futuro de la ensefianza
The End of GoStudent  Presenta un panorama de diez afos: El profesor se presenta como un
School as You (s.f.-b) la adopcion de la Inteligencia Artifi- coach, que guia el bienestar mental y
Know It: Educa- cial en la educacién en la década de emocional de los alumnos. Como, en
tion in 2050 2020; la realizacién auténoma de ta- su opinidn, la genética se integrard

reas por parte de la |A a partir de la con la |A para identificar las estrate-
década de 2030; la popularizacién del  gias de aprendizaje, y serd también la
Metaverso en la década de 2040, con IA la que defina los temas y ritmos de
un aprendizaje inmersivo que super- aprendizaje, las tareas pedagdgicas
ponga los mundos fisico y digital; y, no figuran entre las responsabilida-
en la década de 2050, la integracion des del profesor. Ademas, el material
humano-cerebro, en la que el conoci-  indica que los profesionales con altos
miento pertenecera a un grupoy po- conocimientos (denominados no do-
dra descargarse directamente en los centes) favorecerian la personaliza-
sujetos. No habria aulas fisicas ni ba- cién del aprendizaje, promoviendo el
rreras linglisticas (con traduccion acceso de los estudiantes a los cono-
instantanea acompanando al habla). cimientos disciplinares identificados
como de interés en su itinerario per-
sonal. El aprendizaje estaria guiado
por las experiencias, mas que por las
explicaciones del profesor, y la |A fa-
voreceria el compromiso entre profe-
sores y alumnos y proporcionaria
procesos de aprendizaje que se men-
cionan como mas significativos.
Working and Organiza- El futuro se presenta ligado a las tec- No concreta futurismos en la ense-
learning toget-  cién de nologias avanzadas, a la vez que in- Aanza, pero si apunta al inminente
her Coopera- cierto y en constante cambio, lo que desarrollo de competencias digitales
ciony exige una formacién para que los es- por parte de los docentes. Para ello,
Desarrollo tudiantes desarrollen desde el princi- apunta a la introduccion de la evalua-
Econémi- pio tanto la flexibilidad como el do- cién constante del profesorado, la in-
cos-OCDE  minio de las competencias digitales. clusién de tecnologias para atender
(2019) las demandas burocraticas, procesos
de formacién inicial con mayor incur-
sion practica y el coaching de profe-
sores mas experimentados y con me-
jores resultados para ayudar a otros
con mayores dificultades, con el fin
de desarrollar las habilidades necesa-
rias para dominar estos recursos en-
tre los actuales profesionales.
Estratégia Brasi- Ministério Se habla de un futuro dependiente Indica una redefinicion del papel de
leira de Inte- daCiéncia, delalInteligencia Artificial, sealando los profesores y de sus competencias
ligéncia Artificial Tecnolo- a las tecnologias como responsables en funcién de este escenario, que re-
(EBIA) gia, Ino- del progreso cientificoy como medio  quiere formacién en el desarrollo de
vagoes e para resolver problemas, siendo los habilidades digitales y alfabetizacion
Comuni- ninos y jovenes el capital humano del  digital, asi como la insercién de los
cacdes do manana y, por tanto, teniendo que recursos digitales como herramientas
Governo desarrollar competencias digitales. pedagdgicas en las aulas.
Brasileiro
(Brasil,
2021)
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Documento Autor

Percepcion sobre el futuro de la escuela

Percepcion del futuro de la ensefianza

Recomendag¢des Fundacao
paraimplemen- Telefénica
tacdoda BNCC  Vivo
Computacdo (2022)

El documento afirma que los retos
del siglo XXI requieren formacion
para un mercado laboral depen-
diente del dominio de la Inteligencia
Artificial y los sistemas digitales. Men-
ciona la constitucion de una ciudada-
nia especifica para una sociedad co-
nectada en la que los jévenes deben
estar preparados para una economia
que también se denomina digital. Re-
comienda la creacion de un compo-
nente curricular especifico para ga-
rantizar el desarrollo de estas compe-
tencias en los curriculos de la educa-

El texto parte de la constataciéon de
que trabajar las competencias digita-
les puede ser un desafio para los pro-
fesores. Por eso, busca facilitar su
apropiacion de la BNCC Computagéo
(documento estatal que orienta los
curriculos), aproximando sus prerro-
gativas al contexto del aula. Indica
que es necesario un perfil docente
que domine los recursos digitales y
afirma que es necesario garantizar el
cumplimiento de las directrices, con
un seguimiento estricto de su aplica-
cion.

cién basica.

Fuente: elaboracién propia

Partiendo del concepto de texto como practica social propuesto por Fairclough
(2001), los documentos resumidos anteriormente son vistos como formas de accién, re-
presentacion y significacion del mundo, que expresan un movimiento dialéctico con la
estructura social en el que se (re)definen significados, convenciones, identidades y rela-
ciones de poder. Al ser los cuatro documentos producciones institucionales oficiales, su
lenguaje trata de expresar una cierta neutralidad, presentando de forma estandarizada y
articulada un escenario que se trata como obvio, en el que las tecnologias digitales jue-
gan un papel protagonista en la educacion y al que los profesores deben adaptarse para
ayudar a sus alumnos. En general, los textos se estructuran sin hacer referencia a estudio-
sos reconocidos en el dmbito de la educacién, pero se basan en el supuesto de que el
mercado laboral demandara cada vez mas profesionales que dominen los recursos digi-
tales y que la escuela es el lugar donde debe tener lugar esta formacion.

En sus procesos de produccion y distribucidn, si bien provienen de diferentes espa-
cios institucionales, los documentos se dirigen a los hacedores de politicas (especial-
mente los tres primeros) y también a quienes efectivamente las implementan, como el
ultimo material, que traduce una politica a un lenguaje que considera mas cercano al de
los docentes, para concretar sus proposiciones. Convergiendo en el futuro digital, reafir-
man coémo las practicas sociales, especificamente las del ambito educativo, estarian in-
trinsecamente asociadas a la digitalizacion, la Inteligencia Artificial y la datificacion,
siendo necesario preparar a los docentes para ello, lo que se asocia al desarrollo de com-
petencias digitales.

En cuanto a los significados que construyen para las prdcticas sociales relativas a la
ensefnanza, en concreto, el unicornio EdTech reafirma una vision futurista en la que posi-
ciona al profesor como cada vez mas innecesario en un contexto en el que la IA e incluso
la genética guiarian las decisiones pedagogicas. Como ya se diagnosticé en los estudios
de Ideland (2021) y Roberts-Mahoney, Means y Garrison (2016), la prioridad es la perso-
nalizacion del aprendizaje, con tecnologias que permitan a los estudiantes dedicarse a
los temas que les interesan, desplazando al profesor del papel de poseedor de conoci-
mientos (como el que explica un tema) al de un coach que motiva y se preocupa por su
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bienestar. Ideland (2021) también identific6 esta tendencia en su investigacioén, en la que,
ademas de atender al alumno de forma flexible, la prioridad del profesor deben ser las
soft y value skills, mas que los conocimientos o competencias disciplinares.

En la postura de GoStudent sobre los profesores que trabajaran en las aulas digitales
del futuro, el profesor no es el que tiene conocimientos especificos de un determinado
campo y conocimientos pedagdgicos para crear situaciones de aprendizaje plenas para
los alumnos. Sélo es responsable de dominar las herramientas digitales, convirtiéndose
en un vinculo entre éstas y los alumnos, algo que también resoné en las entrevistas rea-
lizadas por Ideland (2021). Al mismo tiempo, los profesionales de diferentes campos, que
no estan necesariamente preparados para ensefar, son considerados por el unicornio
EdTech para ayudar a estos estudiantes en sus experiencias, ya que tendrian el conoci-
miento especializado para una trayectoria educativa que se ve como individual. Esto tam-
bién habia sido identificado en los estudios de Roberts-Mahoney, Means y Garrison
(2016), quienes, ademas de la personalizacién, veian la inclusion de no docentes y la
transformacién del profesor en una herramienta que favoreceria el acceso a las platafor-
mas, ya que su condicionamiento estimularia el logro de los objetivos esperados, en un
Machine behaviourism (Knox, Williamson y Bayne, 2019).

La aproximacién entre las concepciones de este documento y las identificadas en las
investigaciones referenciadas confirma la reproduccién, a partir de la ideologia capita-
lista contemporanea que también se ha instaurado en el campo de la educacién (Saura,
Cancela y Parcerisa, 2023), de imaginarios sociotécnicos en los que se reitera un solucio-
nismo tecnolégico —también llamado tecnosolucionismo (Morozov, 2018). Los recursos di-
gitales son vistos como inherentes a los procesos pedagdgicos para cualificar la educa-
cién y adecuarla a lo que se espera del futuro, como si con el uso de estos recursos se
resolviera cualquier problema o dificultad. Y esto parece reforzarse con este alejamiento
del docente de las actividades que incluyen el aprendizaje y de las decisiones sobre el
mismo, ya que la IA se apropiaria de este espacio e identificaria demandas y déficits, sub-
sanandolos a través de un lenguaje objetivo, eficaz y preciso — en contraposicion al inun-
dado de subjetividad y de posibles lagunas y fallos en el que puede incurrir un profesio-
nal humano. Las demds publicaciones, de autoria de la OCDE, el gobierno federal brasi-
lefio y la Fundacién, también ratifican la perspectiva de un solucionismo tecnolégico (Mo-
rozov, 2018) en la educacién. Sin embargo, prevalecen concepciones en las que hay una
preocupacién explicita por proporcionar las condiciones para que ese futuro digital sea
posible en las escuelas a través de la formacién de los profesores. La organizacion inter-
nacional, entre otras cosas por su origen en la economia, se preocupa por la formacién
de los recursos humanos (y su eficiencia), incluidos los docentes (pero también los no
docentes) para trabajar en un futuro con tecnologias avanzadas y en el que los sujetos
deberan lidiar con la incertidumbre y el cambio constante.

A través de publicaciones como la seleccionada para este estudio, la OCDE cumple
con lo que asume como su rol, proveer imaginarios socio-técnicos programaticos (Saura,
Cancelay Parcerisa, 2023) informando y orientando a los gobiernos sobre las posiciones
que deben adoptar en sus politicas, y los medios para que éstas sean efectivamente im-
plementadas. En sus directrices, la organizacion internacional es puntual y estratégica:
indica la evaluacién del profesorado como forma de seguimiento de los avances en la
consecucion y aplicacién de las competencias digitales en la vida escolar cotidiana; se-
nala que las tecnologias deben cumplir con las exigencias burocraticas, dejando tiempo
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a los profesores para dedicarse a la formacién prevista en el material; insiste en la forma-
cion inicial orientada al uso practico de los recursos digitales; y, para no causar resisten-
ciasy promover la unidad en el clima escolar, recomienda que los profesores con mejores
resultados apoyen a otros con dificultades -lo que también ahorraria costes, lo que el
documento anuncia explicitamente (OCDE, 2019).

La politica brasilefia reafirma estos imaginarios, pero es aun mas pragmatica, afir-
mando en sus directrices que los profesores deben ser capacitados para utilizar herra-
mientas basicas, basadas en el desarrollo de competencias digitales, la alfabetizacion di-
gital y la inclusién de estos recursos entre los materiales didacticos. Su visién de futuro
aun parece poco dibujada en comparacion con la de EdTech, pero también se considera
realizable sélo a través de la IA (Brasil, 2021). En esta direccion, la Fundacién, vinculada a
la filantropia y activa en el campo de la educaciéon publica, profundiza sus estrategias con
puntos de referencia especificos para mejorar la comprensién y el dominio de las com-
petencias digitales por parte de los profesores - y para garantizar la aplicacién de la po-
litica. Es literal al entender que esto es esencial para que los estudiantes desarrollen estas
habilidades, que serian necesarias para futuras profesiones en una amplia gama de areas
asociadas con el uso de la tecnologia y la programacién. Su preocupacion es fundamen-
talmente con la formacién de recursos humanos que dominen las herramientas digitales
para su uso en el mercado de trabajo y ratifica la percepcion de la OCDE de que debe
haber un seguimiento (en el sentido de una cierta vigilancia) para que los profesores
efectivamente se apropien y se dediquen a ello (Fundacao Telefénica Vivo, 2022).

El vislumbrar un futuro tecnolégico al que las escuelas y los profesores deben adap-
tarse, aunque mejor descrito en unos documentos que en otros, es comun en estos do-
cumentos, ratificando el solucionismo tecnoldgico discutido por Morozov (2018) en el
campo de la educacion. Sin embargo, la OCDE, la EBIA y la propuesta que representa a
las organizaciones de la sociedad civil brasilefia siguen preocupadas con el desarrollo de
competencias basicas en los profesores para que puedan operar en un aula digital en el
futuro. Al ser mas pragmadticos e instrumentales, estos tres documentos estan en
desacuerdo con la contextualizacién futurista de GoStudent, que considera que las es-
cuelas y la propia ensefianza ya estan permeadas por la IA'y son espacios en los que, en
los proximos veinticinco anos, deberia materializarse la integracién humano-cerebro
(GoStudent, s.f.-b).

Estas percepciones, mas que meros discursos, estructuran practicas sociales, consti-
tuyendo identidades, convenciones y normas (Fairclough, 2001) para la educacion, que
se convierten en referentes a seqguir. Al corroborar estos imaginarios programaticos so-
ciotécnicos elaborados por las redes politicas de gobernanza digital (Saura, Cancela y
Parcerisa, 2023), también reafirman su ideologia, que reproduce estrategias macroestruc-
turadas, a nivel global o nacional, que limitan la propia democracia, ya que se desestiman
los contextos educativos, sus singularidades y dificultades, en favor de concepciones
constituidas en procesos de privatizacion digital (Saura et al., 2024). En el caso de Brasil,
estos movimientos se ven exacerbados por el desarrollo sociohistérico del pais basado
en desigualdades que persisten (y no son cuestionadas por las referencias examinadas),
siendo la cotidianidad escolar, incluso frente a iniciativas recientes como el Plano Nacio-
nal de Educacao (Brasil, 2014), uno de los espacios en que las disparidades se hacen expli-
citas.
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Apostilla final

Los discursos presentes en los documentos analizados en este estudio, que proyectan el
futuro de la ensefanza ante un escenario idealizado como altamente digitalizado, expre-
san las controversias entre las expectativas de los imaginarios sociotécnicos programati-
cos (Saura, Cancela y Parcerisa, 2023) y el solucionismo tecnolégico (Morozov, 2018) y el
contexto socioeducativo de las escuelas brasilefias, especialmente las publicas. Aunque,
con la pandemia del Covid-19, muchos recursos hayan sido incorporados a la vida coti-
diana por profesores y alumnos, la preocupacion por las lagunas en la formacién docente
en términos de competencias digitales se destaca en los materiales brasilenos y en los de
la organizacién internacional. Ademas, aunque las limitaciones estructurales no son ana-
lizadas en profundidad en las publicaciones (ni son el foco de este estudio), las dificulta-
des en el uso de los recursos digitales pueden expresar su ausencia en las instituciones o
limitaciones (incluyendo tiempo y apoyo) para que sean entendidos en su sentido peda-
gogico y considerados para la planificacion del dia a dia.

Vinculado a esto, el panorama presentado representa la propia dindmica de funcio-
namiento de las redes politicas, revelando cémo los actores vinculados a los mercados
digitales prevén una amplia rentabilidad frente a un aula inmersiva y unos artefactos que
permiten una personalizacion aguda (orientada Unicamente al aprendizaje individual),
mientras que las escuelas publicas siguen enfrentandose a retos elementales. La OCDE,
por ejemplo, sefala acciones que serian eficaces precisamente porque requieren menos
recursos y limitan la resistencia de los profesionales a las iniciativas de innovacion. Y la
cuestidon no seria tan controvertida si los poderes publicos no fueran uno de los consu-
midores favorecidos de EdTech. Este desajuste pone de manifiesto cémo, mas que en los
esfuerzos especificos y eficaces (por utilizar el término de la OCDE), la solucién a los pro-
blemas educativos no parece estar en la tecnologia en si, sino en la forma en que se con-
ciben los procesos que conforman este ambito social en paises como Brasil.
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Renata Cecilia Estormovski

Digital transformation in education: discourse on teaching for the future in
educational references

Abstract: This study compares the discourses of Brazilian digital transformation policies with those
of other types of national and global actors to identify their perspectives on teaching for the future.
An exploratory study based on the method of Critical Discourse Analysis seeks answers to the re-
search problem: how does the discourse of digital transformation disseminated by Brazilian public
policies relate to that of other types of actors seeking to influence the educational agenda in terms
of teaching for the future? The analysis shows how, more than discourses, the texts structure social
practices, reaffirming socio-technical imaginaries elaborated by political networks of digital govern-
ance, whichinsert educational contexts into processes of digital privatization. In doing so, they make
explicit the contradictions between the high expectations of digitizing education and the inequali-
ties that persist in Brazil's socio-historical development, with the concern for basic digital skills per-
meating national discourses.

Keywords: educational policies, digital governance of education, educational techno-solutionism,
teaching in basic education.

Transformacid digital a I'educacio: discursos sobre 'ensenyament per al fu-
tur en referents educatius

Resum: Aquest estudi compara els discursos de transformacié digital de les politiques brasileres amb
els altres actors nacionals i globals per identificar les seves perspectives sobre I'ensenyament per al
futur. Un estudi exploratori basat en el metode d'Analisi Critica del Discurs, de Norman Fairclough,
cerca respostes al problema de la recerca: com es relaciona el discurs de transformacié digital difés
per les politiques publiques brasileres amb altres actors que busquen influir en I'agenda educativa
en termes de I'ensenyament per al futur? L'analisi mostra com, més que discursos, els textos estruc-
turen practiques socials i reafirmen imaginaris sociotécnics elaborats per xarxes politiques de gover-
nanca digital, que insereixen contextos educatius en processos de privatitzacio digital. En fer-ho,
expliquen les contradiccions entre les altes expectatives de digitalitzacié de I'ensenyament i les de-
sigualtats que persisteixen en el desenvolupament sociohistoric del Brasil, amb la preocupacio per
les competéncies digitals basiques que impregnen els discursos nacionals.

Paraules clau: politiques educatives, governanca digital de I'educacid, tecnosolucionisme educatiu;
ensenyament a l'educacié basica.

Transformacdo digital na educacdo: discursos sobre o ensino para o futuro
em referéncias educativas

Resumo: Este estudo compara os discursos de transformacao digital das politicas brasileiras com os
de outras tipologias de atores nacionais e globais para identificar suas perspectivas sobre a docéncia
para o futuro. Um estudo exploratério baseado no método da Analise Critica do Discurso busca res-
postas para o problema de pesquisa: como o discurso da transformacao digital disseminado pelas
politicas publicas brasileiras se relaciona com o de outros tipos de atores que buscam influenciar a
agenda educacional em termos de docéncia para o futuro? A analise mostra como, mais do que dis-
cursos, os textos estruturam praticas sociais, reafirmando imaginarios sociotécnicos elaborados por
redes politicas de governanca digital, que inserem os contextos educacionais em processos de pri-
vatizacdo digital. Ao fazer isso, explicitam as contradicdes entre as altas expectativas de digitalizacao
da educacao e as desigualdades que persistem no desenvolvimento sécio-histérico do Brasil, com a
preocupacao com as habilidades digitais basicas permeando os discursos nacionais.

Palavras-chave: politicas educacionais, governanca digital da educacao, tecnossolucionismo educa-
tivo, docéncia na educagao basica.
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