14 suports vol.7,nim. 1, p. 14-23, primavera de 2003

Terapia Ocupacional pel rendiment escolar.
Integracié i diversitat
«Una experiéncia colombiana»*

Laura Alvarez de Bello

Resum: Lobjectiu és examinar la identitat professional del sector de la Terapia Ocupacional a
partir de I'argumentacio i el coneixement professional analitzat des de la perspectiva de l'educa-
cio, el disseny i 'adaptacio tecnoldgica, el desenvolupament d'un programa estructural d’inter-
vencid a 'escola i la sistematitzacid de I'experiéncia.

En un pricipi, es contextualitza el programa des de la seva naturalesa i els seus principis, des-
prés es caracteritza partint de la legislacio educativa colombiana, la posicié de I'educacié da-
vant la diversitat i la complexitat dels processos que se’'n deriven. A continuacio es presenta el
programa Rendiment Escolar des de les dimensions conceptual, operativa i investigativa, un
model dissenyat a Coldmbia per a la formacié de terapeutes ocupacionals en el sistema educa-
tiu. Finalment, s'exposa l'experiéncia de I'exercici professional en el projecte Atencio Integral i
Rendiment Escolar, dut a terme durant els ultims tres anys en sis centres educatius de districte
que van assumir el repte de la integracié de nens, nenes i joves amb limitacions estructurals
d’origen: cognitiu, sensorial, visual i auditiu, neuromotor i plurideficients. Uexperiéncia també
inclou la resposta a les necessitats educatives especials temporals que es poden trobar en alum-
nes de qualsevol centre educatiu.

Abstract: The objective of this article is to examine the professional identity of occupational
therapists having as a basis their professional knowledge analysed from an educational pers-
pective; the development of an intervention programme in schools and the sistematisation of
the experience.

Firstly, the article presents the context of the programme, its nature and its principles, then it
makes a legislative approach with Colombian educational legislation as its basis. It also exposes
the role that education plays in diversity and the complexity of the processes that come as a re-
sult. After this, the «School Performance» programme is introduced in its conceptual, operative
and investigative dimensions, designed in Colombia in order to teach occupational therapists
already in the educational system. Finally, it exposes the experience as a professional in the pro-
ject «Integral attention and School Performance», applied in six centres of the district during the
last three years. These centres assumed the challenge of integrating children and teenagers
with structural handicaps of different nature: cognitive, sensorial; visual and auditive, neuromo-
tor and plurideficiencies. '

It also includes the answer to the temporary special educational needs that can be found in chil-
dren in any educational centre.

Descriptors: Terdpia Ocupacional. Rendiment escolar. Atencié integral. Dimensi6é corporal.
Desenvolupament sensorial. Processament sensorial.

Aquest article presenta l'orientaci6 i els resultats  requeriments d’atencid a les necessitats educatives es-
d’una experieéncia pionera per part dels terapeutes  pecials temporals i permanents, les demandes estatals
ocupacionals en el sector educatiu colombia (ALVAREZ, ~ sobre competéncies basiques i els indicadors d’&xit per
1994). Es déna una importancia especial a la resposta  als nivells de preescolar, primaria i els PEP (programes
professional a la legislacié vigent i és coherent ambels  educatius personalitzats) per als escolars integrats.

*Traduccié de Carme Oller.
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Intencié

Larealitzacid del Programa Rendiment Escolar pre-
tén configurar una resposta viable i exitosa al tracte in-
tegral de la poblacié escolar institucionalitzada, que es
concreta enl'adopcid conjunta d'una série de procedi-
ments, tecnologies i interaccions que han de conduir a
mig termini a:

¢ Modificar els sistemes tradicionals d’atencié de
Terapia Ocupacional en el sector educatiu assu-
mint el lideratge en el respecte a la diversitat.

¢ Millorar I'efectivitat, la qualitat i la cobertura dels
serveis de Terapia Ocupacional.

» Racionalitzar les despeses, qualificar els recursos
humans i millorar la infraestructura dels serveis
d’atencié de Terapia Ocupacional.

¢ Incidir en la planificacid i 'administracié dels pro-
cediments documentals, diagnostics, d’interven-
cid, seguiment, derivacié i integracié de la poblacié
amb necessitats educatives especials (NEE).

» Aportar coneixement al'«estat de I'art» de 'atencio
del’escolar amb i sense limitacions a Colombia.

¢ Contribuir ala construccié col-lectiva d’'una respos-
ta educativa d'integracié escolar que faciliti als
nens, nenes i joves, amb risc o amb limitacions fun-
cionals o estructurals, recuperar i/o millorar els ni-
vells de desenvolupament i processament sensorio-
motor, la integracié a la comunitat, la participacié a
lavida quotidianaila qualitat de vida.

Desenvolupament de continguts

La reflexié comenca emmarcant les funcions pro-
fessionals a partir de les politiques del sistema educa-
tiu, la relacié amb els conceptes de diversitat-integra-
ci6-igualtat, la complexitat de factors influents i el
model que dissenya la Terapia Ocupacional en el pro-
cés collectiud’actuaci6 en el sector.

En segon lloc, descabdella I'estructura del progra-
ma i descriu la intencionalitat i els procediments dife-
rencials de cada subprograma, el tipus d’atencié i la
cobertura prevista, segons les necessitats inherents al
sector relacionades amb 'impuls i la direccié de la for-
macié permanent de docents «in situ», eix dinamitza-
dor delesinteraccions.

Finalment, sintetitza I'experiéncia de la investigacié
basada en la sistematitzacid, s’analitzen els registres, es

correlacionen els procediments i es dedueixen els pro-
cessos més encertats per a cada cas i grup poblacional:
limitacions funcionals (NEET) i estructurals (NEEP).

Politiques i normes del sistema educatiu colombia

S’emmarca dins els plantejaments de 'educacié a
I’America Llatina i al Carib proposats per 'Oficina Re-
gional d’Educacié de la UNESCO (UNESCO, 2000) en els
quals s’exposa:

+ la situacié actual dels processos pedagogics de la
regio,

+ els escenaris desitjables, probables i possibles de la
practica pedagogica que poden contribuir a fer via-
ble als nostres paisos el dret de tots els llatinoame-
ricans a una educacié de qualitat, i

¢ de qui depen que es realitzin aquests canvis aix{
com les condicions que poden facilitar-los.

Colombia reconeix que la majoria dels paisos de la
regié estan desenvolupant processos de reforma o de
modernitzacié dels seus sistemes educatius des de fa
meés de deu anys, i que en aquestes reformes hi han in-
fluit, sense cap dubte, el procés obert de la Conferéncia
Mundial d’Educacié per a Tots (EPT) i el seguiment pos-
terior dels compromisos realitzat per les agéncies so-
cials de Jomtien: UNESCO, UNICEF, PNUD i el Banc Mun-
dial. Després d’aquesta conscienciacié i d'una reflexio
pedagogica com abase dela recerca de transformacions
educatives emmarcades en la complexitat de crisis i
canvis politics, socials, econdmics, curriculars i cultu-
rals que incideixen en tot el terreny educatiu, s’exigeixen
canvis en el paper de l'educacid, en els seus continguts,
enlasevagestidien els &xits que se n'esperen.

Des d’aquesta perspectiva, com a formadora de te-
rapeutes ocupacionals a la universitat publica, i en
concret al’area de prestacio de serveis en el sector edu-
catiu, considero indispensable que el terapeuta ocu-
pacional participi activament en el procés educatiu en
la recerca de respostes als reptes actuals: atenci6 a la
necessitat de millorar la qualitat de vida, a aconseguir
més justicia, equitat i convivéncia pacifica, a despertar
un esperit democratic i a valorar cada vegada més la
diversitat etnica, cultural i ecologica.

Des del punt de vista educatiu i cultural, la reflexié
se centra en els éxits dels estudiants a patir de: el re-
plantejamentilarecontextualitzacié del sentitila fina-
litat d'una educacié que es basi en el desenvolupa-
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ment huma, 'atencié integral i la diversitat, en les di-
mensions i competéncies on 'apropiacié i 'adminis-
tracié d'uns coneixements disciplinars es transformen
en sabers escolars; la renovacid del concepte de curri-
culum; el nou significat de la relacié entre processos i
resultats, i una conceptualitzacié del significat i el pa-
perdel'avaluacio.

En aquest sentit, el terapeuta ocupacional ha d’es-
tar en contacte amb el curriculum per tal de poder
dominar les propostes de la Llei 115 (Llei General d’E-
ducaci6). També €s important participar cn la cons-
trucci6 col-lectiva dels curriculums a partir de les com-
peténcies basiques dels processos curriculars i els
indicadors d’éxits curriculars, que serveixen de refe-
rent per analitzar el rendiment dels estudiants.

Segons aquests plantejaments, el terapeuta se cen-
tra enl'analisiil’aprofundiment del desenvolupament
huma com a base dels indicadors d’éxit, com a punt de
partida de la seva actuaci6 i reflexié amb els docents,
mentre espera el reconeixement i la valoracié de la di-
versitat. Comparteix la proposta de treballar basant-se
en 'apropiaci6 i 'aplicacié dels conceptes plantejats
per MEN (MEN, 1998) que influeixen en les competen-
cies basiques, que tenen com a principi fonamental la
comprensid de I'«ésser humé» com a «persona», base
del'estructura i de la possibilitat de transmissié de sa-
bersidelapractica educativa.

Quant a les competencies basiques, es proposa l'a-
nalisi del desenvolupamenthuma a partir de sis suposits
basics que es desglossen en dimensions relacionades
amb els processos de maduracid, adaptacié i aprenen-
tatge. Els supdsits s6n que la persona humana és un és-
ser singular, historic, responsable, actiu, creatiuiludic.

Les dimensions sobre les quals es desglossa el de-
senvolupament huma i que afecten els plantejaments
metodologics sén: la dimensié corporal, cognitiva, co-
municativa, etica, esteticaiespiritual. En aquest sentit,
el terapeuta ocupacional es compromet al tractament
de la dimensié corporal pel que fa al seu reconeixe-
ment social i al dornini conceptual que té sobre aquest
aspecte del desenvolupament.

Dimensié corporal

La intencié d’emfasitzar aquest domini té a veure
amb: a) presentar elements que fonamentin la seva
conceptualitzacié i la relacio amb les altres dimen-
sions dels processos d’aprenentatge i b) afavorir que la

comunitat educativa sigui compresa, estudiada i in-
fluenciada pels canvis que han de dur a terme les prac-
tiques educatives.

Encarar la dimensié corporal des del «desenvolu-
pament huma» suposa la seva visié com a totalitat,
com a sistema obert, fer veure que no és possible afec-
tar una de les seves dimensions sense que les altres
se’n ressentin, superant aixi la tradicié cultural i disci-
plinaria que ho ha estat enfocant d'una manera par-
cial, particular i aillada. En aquesta dimensié es conju-
ga d’'una manera dinamica, constant i imprescindible
I'experiéncia corporal i la seva complexitat d’accions i
relacions amb el context, i s’expliquen les estructures i
els processos expressats en les competéncies basiques:
perceptives, muscularsiorganiques.

Les estructures perceptives (MEN, 1999) tenen la
funcié especialitzada de relacionar’home amb ell ma-
teix i amb el mén que 'envolta, uncs relacions que in-
clouen la sensibilitati el moviment. La sensibilitat ésla
qualificacié i la transformacié permanent de la per-
cepcidé d’'un mateix (propiocepcid), del mén que ens
envolta (exterocepcio), i la percepcié del que passa
dins un mateix (interocepcié). El moviment dins la ca-
pacitat perceptiva és ’element que dinamitza i relacio-
na la propia capacitat o els processos de canvi i trans-
formacio del que es percep.

Sobre aixo, el programa Rendiment Escolar, eix de
'actuacié de Terapia Ocupacional en el sector, planteja
el desenvolupament i el processament sensoriomotor,
presenta antecedents que donen suport a la comnpren-
si6, la pertinenca i el poder de les qualitats sensitives
en l'activitat humana. La seva comprensié es fona-
menta en les teories del neurocomportament, de les
quals es dedueix 1'ds de la sensacié com a base del'ac-
tivitat motora, cognitivai comportamental.

Es defineix el processament sensorial com el me-
canisme d’autoregulacié neurobioldgica resultant de
la interaccié entre la maduracié del Sistema Nerviés
Central, la identificacié dels impulsos sensorials pro-
cedents del mediintern i externila respostao el com-
portament de la persona en relacid a les demanes del
medi ambient (ALVAREZ, 1898). S’explica la relacio en-
tre la resposta sensorial i la motora expressada en la
produccié de respostes adaptatives adequades que
permeten el desenvolupament de les habilitats ne-
cessaries per al’actuacié del'individu dins el seu medi.

Lestructura muscular té la funcié especialitzada
de mantenir la forma i el moviment que donen lloc a
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les capacitats de forca, flexibilitat i que es concreten en
I'adquisicié i la creacié de moviments com a respostes
ales exigéncies naturals i socials de supervivencia.

Les estructures organiques tenen la funcié espe-
cialitzada de mantenir la vida, i estan representades en
organs, aparells i sistemes. Compleixen funcions vitals
que es tradueixen en la capacitat de realitzacié de tot
acte huma. Aquestes capacitats no existeixen d’'una
manera aillada, siné en una unitat funcional i harmo-
nica, regulada per les funcions de coordinacié, que en
el procés de moviment regula l'accid. Les capacitats
d’accié convergeixen en la condicio fisica, entesa com
a actitud de vida o disposicié per actuar davant els fets
i els fendmens dela vida.

Segons aixd, conceptualitzar la dimensié corporal
implica comprendre les capacaitats a través de les ac-
cions i relacions, les quals, a més de perfeccionar les
funcions, permeten la construccié historicosocial del
genere huma en un procés dialéctic, mediatitzat, sinte-
titzat i elaborat pel llenguatge i les seves manifesta-
cions. La millor manera d’expressar aquesta dimensio
en el dia a dia de I'escola és a través de la comprensio
dela diversitat.

L'educacio basada en la diversitat

La naturalesa és diversa i no hi ha res que caracte-
ritzi més1'ésser huma que la seva diversitat. La diversi-
tat es refereix al fet que cada un de nosaltres és un ésser
original i irrepetible. En una societat hi ha grups dife-
rents, hi ha persones diferents, hi ha motivacions, pen-
saments i punts de vista diferents... Ser dona, ser gai o
lesbiana, ser gitana, patir sindrome de Down, patir una
malaltia contagiosa, ser negre, ser paralitic o ser sim-
plement un més entre tots és un valor.

Vist aixi, I'educacié basada en la diversitat ha de ser
considerada com un instrument per reduir les desi-
gualtats que es manifesten en la societat. Suposa una
reconceptualitzacié del valor de la diferéncia cap als
principis d’igualtat, justiciaillibertat i tot aixd per arri-
bar a un compromf{s permanent amb les cultures mi-
noritaries. Supera els prejudicis i veu la diversitat com
un valor sobre les analisis ideoldgiques i socioecono-
miques que han de modular les relacions entre les cul-
tures que conviuen a l'escola. Aquest missatge implica
que sil’escola esta decidida a donar una resposta a to-
tes les nenes i a tots els nens que hi van, no ho pot fer
des de concepcions ni des de prejudicis patolodgics o

equivocats sobre la diversitat, siné des de la considera-
cié que ser divers és un element de valor i un referent
positiu per a canviar I'escola, el pensament del profes-
sorat, la cultura escolar...

El que pretenc quan parlo de I'’educacié basada en
la diversitat és que hem d’anar creant una cultura es-
colar que permeti atendre 'alumnat respectant les
seves diferéncies, de manera que el pensament pe-
dagogic del professorat canvii i es vegin les persones
diferents com a oportunitats de millorar la propia
practica professional.

La cultura de la diversitat (GIROUX i FLECHA, 1992) no
consisteix a buscar el millor model educatiu individual
per ales persones diferents, siné que tota la cultura es-
colar s’ha d'impregnar de diversitat. El fet d’acceptar
aquest principi ens obre el cami del coneixement, de la
comprensié i del respecte a l'altre perque a través d’a-
quest altre jo aprengui, en primer lloc, a ser professor,
perd sobretot a ser persona. Suposa acceptar que com a
professor o com a terapeuta s’és diferent i que cada
alumne també és diferent. Acceptar aixd significa que
I'escola es converteix en una comunitat d’aprenentatge
permanent, ja que els mateixos professors es conside-
ren al mateix temps alumnes que estan aprenent aresol-
dre problemes, i amb aquest canvi d’actitud I'aprenen-
tatge dels alumnes millorara. En aquest procés de canvi
permanent que reclama la cultura de la diversitat, el
procés d’ensenyament i aprenentatge és simultani, per
tant podem dir que nomsés hi ha un procés d’«aprendre
a aprendre» uns dels altres, i no parlarem de I'ensenya-
ment com un fet, sind com un procés permanent d’'a-
prenentatge mutu i autdnom (autoaprenentatge).

Lescola de la diversitat es basa, principalment, en
saber aprendre estratégies per resoldre problemes de
la vida quotidiana d'una manera cooperativa i solida-
ria, i aquesta comunitat d’aprenentatge que és1'escola
dela diversitat és una oportunitat per aprendre i sobre-
tot per millorar el propi aprenentatge.

Leducacié basada en la diversitat exigeix una orga-
nitzacié on'equip educatiu, professorat, terapeutes, psi-
colegs, familia i alumnat, emprengui la tasca noble d'a-
prendre a resoldre problemes de la vida quotidiana
conjuntament. Quan parlo de I'escola com a organitza-
ci6 social ho dic pensant que I'escola és molt més que un
edifici, un mobiliari i un curriculum; és, sobretot, rela-
cionsiinteraccions entre persones, i el procés d’aprencn-
tatge ve determinat per la qualitat de les relacions que
neixen i creixen en aquesta comunitat d’aprenentatge.
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Siaix® és aixi, la retorica educativa (curriculum, ob-
jectius, organitzacié, pensament del professorat, pen-
sament dels alumnes...) s’ha de replantejar el conven-
ciment que l'educacié ve determinada per la qualitat
de les relacions a l'aula, per les interaccions perma-
nents, i per la socialitzacié com a fonament del desen-
volupamentidel coneixement.

La cultura de la diversitat és un procés d’aprenen-
tatge permanent (LOPEZ i MELERO, 1995) on tots hem
d’aprendre a compartir nous significats i nous com-
portaments de relacié entre les persones. La cultura de
la diversitat ens permetra de construir una escola de
qualitat, una didactica de qualitat i uns profesisonals,
aixi mateix, de qualitat... Tots hem d’«aprendre a en-
senyar a aprendre». La cultura de la diversitat €s una
manera nova d’educar (nos) que parteix del respecte a
la diversitat com a valor. La cultura de la diversitat és la
cultura dela cooperacio.

Lescola, quan fa sevala cultura de la diversitat i obre
espals ala participacid de les cultures minoritaries en la
presa de decisions, esta contribuint al desenvolupa-
ment d'una societat més humana, menys discriminado-
ra, més democratica i més solidaria. Ia creacio d'a-
quests climes escolars amb estructures organitzatives i
metodoldgiques que respectin les diferéncies de cada
persona possibilitara als alumnes i al professorat una
nova axiologia en introduir en el context escolar noves
preocupacions com el pluralisme, la llibertat, la justicia,
elrespecte huma, la toleraneia, lasolidaritat...

L'educaci6 per al desenvolupament d’aquests va-
lors i per a la qualitat de vida ha de dur els alumnes a
prendre consciéncia entre el nord i el sud. Els alumnes,
juntament amb els seus professors, han de construir
un coneixement escolar que els ajudi a comprendreles
raons de la diversitat entre cultures diferents i el res-
pecte cap aaquestes cultures, aixi com les causes deles
desigualtats creixents i de la intolerancia, mitjangantel
desenvolupament d’actituds solidaries i de defensa
dels drets humans.

Tot aixd permetra que les nenes, els nens i els joves
en general vagin adquirint una cultura diferent perqué
viuran les diferéncies entre les persones com una cosa
de valor, solidaria i democratica. De la diversitat cultu-
ral, ¢tnica, de génere, linglifstica, etc. sorgeixen neces-
sitats educatives diverses, perd d'un gran valor, que
hem de contextualitzar, seqtiencialitzar, temporalitzar,
i al mateix temps hem de buscar estratégies metodolo-
giques per desenvolupar-les. Considerem el curricu-

lum com un procés obert i flexible i apostem per una
escola que s’'adapta a les diferéncies (i no al revés), per
tant en el projecte d’Atencié Integral a ’Escolar estem
considerant I'educacié basada en la diversitat com un
agent de transformacié social. ‘

Malgrat tot, aixd que des d’'un punt de vista tedric
sembla clar, no ha marcat el pensament pedagogic dels
professionals i per aquesta raé continuen acceptant,
gairebé unanimament, que les persones diferents sén
els tinics responsables (culpables) dels seus problemes
d’aprenentatge (a vegades aquest sentiment es traslla-
da als pares), perd poques vegades giiestionen el siste-
ma escolar o la societat. En assumir que el fracas en els
aprenentatges es deu al propi alumnat diferent i no al
sistema, es pensa que és I'alumne i no I'escola el qui ha
de canviar. Es en aquest sentit que es plantegen, per
una banda, els programes curriculars i metodologics
centrats en la diversitati, per altra banda, els programes
educatius personalitzats (PEP), que han de respondre
als ritmes i als potencials diferents o a les adaptacions
curriculars individualitzades (ACI), quan les diferéncies
ho fan necessari.

Per afrontar la complexitat de plantejaments i d'i-
dearis es dissenya el programa Rendiment Ocupacio-
nal de I'Escolar, que s'esta portant a terme a les institu-
cions d’educacié regular des de fa quinze anys.

Rendiment Ocupacional de l'’Escolar

Quan parlem de rendiment hem de concretarla de-
finieid, I'ds i la intencionalitat d’aquest concepte en el
sistema escolar. El rendiment entés com «l'expressio
concreta dels recursos que posa en joc I'individu quan
porta a terme una activitat, posant émfasi en1'iis que el
subjecte fa del que sap, no del coneixement aillat siné
del coneixement i les aptituds que es posen a prova en
condicions en les quals el rendiment és rellevant»
(ALVAREZ, 1994). Des d'aquesta perspectiva, I'impor-
tant no és la possessié de determinats coneixements
sind I'ds que se'n fa. Aquest criteri obliga a les institu-
cions educatives a replantejar el que ha estat conside-
rat fins ara com a formacié. Des d’aquest punt de vista,
i per tal de determinar si un individu és competent o
no ho és, s’han de tenir en compte les condicions reals
en queé el rendiment té sentit, en lloc del compliment
formal d'una serie d’objectius d’aprenentatge que a
vegades no tenen relacié amb el context (MALPICA,
1996).
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El concepte de rendiment va lligat al desenvolupa-
ment de les competéncies que a la practica s’han de
comprovar mitjangant el compliment de criteris de ren-
diment establerts d'una manera clara. Els criteris de
rendiment, entesos com els resultats esperats en termes
de productes d’aprenentatge (evidéncies), estableixen
les condicions per inferir el rendiment; aquests dos ele-
ments (criteris i evidéncies) sén la base per avaluar i de-
terminar si s'ha assolit la competéncia. Pel mateix mo-
tiu, els criteris d’avaluacié estan molt relacionats amb
les caracteristiques de les competéncies establertes.

El concepte de competéncia aporta un significat
d’unitat i implica que els elements del coneixement no-
més tenen sentit en funcié del conjunt. Efectivament,
encara que els seus components es puguin fragmentar,
si els separem no podem dir que formen la competén-
cia: ser competent implica el domini de la totalitat d’e-
lements i no només alguna/es parts. Un tret essencial
de les competencies és larelacié entre la teoriaila prac-
tica. Enaquestarelacid, la practica delimitala teoria ne-
cessaria. Des d’una visid holistica i integral es planteja
que la formacié promoguda per la institucié educativa
(des de les llars d’'infants fins a la universitat) no només
s’ha de dissenyar d’acord amb la incorporacié de la
persona a la vida productiva mitjang¢ant un lloc de tre-
ball, siné més aviat a «partir d'una formacié que a més
de promoure el desenvolupament d’uns atributs (ha-
bilitats, coneixements, actituds, aptituds i valors) con-
sideri la realitzacio de diverses tasques (accions inten-
cionals) que es duen a terme simultaniament dins el
context (i la cultura) en que té lloc I'accid; i al mateix
temps ha de permetre que alguns d'aquests actes in-
tencionals siguin generalitzables» (GONCZI, 1996).

El Rendiment Ocupacional de I'Escolar es planteja
a partir de la interacci6 de tres variables: les capacitats
personals vistes des de les potencialitats i les necessi-
tats de cada escolar; les demandes escolars analitzades
des dels habits, les rutines, les regles, les normes, els
rols, les competencies i els comportaments que ’auto-
cura, el joc i I'escolaritat demanen, i el context cultu-
ral-ambiental i espaciotemporal. Es a través d’aques-
tes tres dimensions que es vol coneixer el rendiment
ocupacional de la poblacid.

Es reprén com a intencié fonamentatl la dinamitza-
ci6 dels processos d’organitzacié, integracié i produc-
tivitat de les persones implicades en el programa, el
qual dirigit a tota la poblacié institucionalitzada, tot i
que prioritza la poblacié amb necessitats educatives

especials i els nivells d'infantil i de primaria. Parteix de
la caracteritzacié del grup i/o la identificacié de les ca-
pacitats personals, les demandes escolars i el context
cultural-ambiental i espaciotemporal. Lavaluacid del
rendiment ocupacional de la poblacié es faa través d'a-
questes tres dimensions i a partir d’aqui es plantegen,
dissenyen i realitzen programes d’intervencié segons
les necessitats i els objectius de cada persona o grup.

Les capacitats personals s’analitzen des de les po-
tencialitats sensoriomotrius-cognitives-socioafectives
ipsicoemocionals enrelacié a les necessitats d’adapta-
cié-socialitzacié-dominii actualitzacié.

Les demandes escolars s’estudien des dels habits-
rutines-normes-regles-rols-comportaments que exi-
geixelrendimenten el joc, 'autocuraiel treball escolar.

El context analitza les condicions ambientals i
espaciotemporals del'entorn proper i del medi escolar

El programa explicita i emfasitza aquest aspecte
per la influéncia del desenvolupament i processament
sensorial en elrendiment escolar.

Desenvolupament i processament sensoriomotor

El desenvolupament sensorial és el procés de crei-
xementimaduracio fisica, intel lectual i emocional de la
persona, i hi intervé la interaccié complexa de factors
bioldgics, ambientals, estils de vidai els serveis de salut.
«Fs el procés circular d’interpretacié de sensacions a
partir d’experiéncies anteriors» (FISHER [etal.}, 1991).

El processament sensorial «és el mecanisme d’au-
toregulacié neurobiologica resultant de la interaccio
entre la maduracié del Sistema Nerviés Central, la
identificacié dels impulsos sensorials procedents del
mediinterniexternilarespostao el comportament de
la persona a les exigencies del medi» (ALVAREZ, 1998).
Es un procés neuroldgic que organitzala informacié de
les sensacions corporals i ambientals que fan possible
que l'individu interactui eficagment amb el seu medi
en situacions d'actuacié lliure i espontania.

Les tcories del processament sensoriomotor pre-
sentenantecedents que donen suportala comprensié,
la pertinenca i el poder de les qualitats sensitives de
'activitat humana. La seva comprensio i relacié es ba-
se en les teories del neurocomportament, de les quals
es dedueix I'tis de la sensacié com a base de 'activitat
motora, cognitiva i comportamental. Més especifica-
ment, Aures (1972) explica i reflecteix en els seus pro-
grames d’atencid als nens laimportanciailainfluéncia
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de la interpretacié, el processament i la resposta sen-
sorial en el desenvolupament tipic del nen o nenaien
els processos d’adquisicié d’aprenentatges académics
icomportaments socioemocionals.

El terme processament sensorial s'utilitza per ex-
pressar la influéncia i interrelacié de les funcions del
sistema nerviés central amb els sistemes sensorials a
I'hora de produir respostes adaptatives adequades que
permeten el desenvolupament de les habilitats ne-
cessaries per a l'actuacié de I'individu en el seu medi.
El concepte de processament sensoriomotor deriva de
la teoria d’'Integracié Sensorial, que es defineix com el
procés neurologic que organitza les sensacions inter-
nes del cos en interaccié amb el medi (AYRES, 1989), la
qual cosa possibilita el seu s efectiu i 'alliberament
del seu control durant les activitats superiors, com ara
els aprenentatges académics. Es reconeix en la produc-
cié de respostes adaptatives que tenen lloc quan una
persona troba obstacles o canvis al seu entorn i s'hi
adapta segons les exigéncies del medi.

El processament sensorial s’entén, doncs, com el
mecanisme primari d’organitzacié del mén extern a
partir de la representacié mental interna (AIVAREZ,
2002). Aixd vol dir que hi ha d’haver un reconeixement
correcte i una codificacié dels estimuls adequada per-
qué es puguin interpretar segons la realitat i es puguin
organitzar internament per tal de poder produir con-
ductes adaptatives. Aquestes coriductes es produeixen
quan les sensacions s6én de plaer i possibiliten que I'ac-
ci6 realitzada sigui gratificant pel nen o nena, i és en
aquest sentit que les interaccions cada vegada seran
mds espontanies.

Lassoliment d'un processament sensorial adequat
es reflecteix en la manera com l'individu interactua
amb el seu medi externis’expressa en un estil compor-
tamental al qual s'arriba quan la persona reprén la seva
accio del medi extern, la impressié o 1'exigéncia (les
sensacions), i interactua amb el seu medi intern (els
organs dels sentits), produint respostes motores, afec-
tives, emocionals, socials, comunicatives i cognitives.
Si el processament sensorial no és adequat, ja des de
molt aviat es donen respostes exagerades o disminui-
des davant els estimuls ambientals.

El processament sensorial té lloc quan el cervell in-
terpreta el flux complex d’'informacié procedent dels
sentits i l'utilitza com a materia primera d’interpreta-
ci6, per crear experiéncies que van més enlla del que es
percep através dels sentits.

Estructuradel programa

Des del component operatiu del programa Rendi-
ment Ocupacional Escolar s'estructuren quatre sub-
programes o rols d'intervencié del terapeuta ocupacio-
nal en el sector educatiu: els que tracten la promocié,
la prevencid, I'anivellament o la recuperacié a partir
de la presentacié gradual d’experiéncies quotidianes.
Aquest disseny permet, per una banda, exemplificar
la realitzacié d'accions concretes en institucions edu-
catives identificant els éxits i les limitacions del mo-
del i, per I'altra, estructurar les estratégies d’actuacio
del terapeuta ocupacional dins d’institucions educa-
tives.

Subprograma de promocic

Aquestsubprograma és indicat per a totala poblacié
institucionalitzada, ja que pretén contribuir a avaluar el
rendiment escolar per tal d’estructurar accions amb les
quals s'inicii el procés d'orientacié ocupacional de I'a-
lumne, és a dir, vetlla per un augment equilibrat del ren-
diment ocupacional del nenidel’adolescent.

L'atenci6 directa es fa per grups, per nivells acade-
mics i es du a terme, generalment, una vegada a la
setmana o segons les demandes institucionals. Inclou
accions dintre de I'aula, fora de 'aula i de selecci6 pro-
fessional. Es proposa la identificacié del nivell mig de
rendiment del grup. Inclou els processos de caracterit-
zacid, estimulacié i orientacio escolar.

Caracteritzacié: Procediment d’intervencié que
correspon a l'etapa diagnostica, que en aquest sub-
programa es du a terme per cursos i a tots els inte-
grants dels nivells de preescolar i educacié primaria
que se seleccionin per al desenvolupament del pro-
grama académic. Consisteix enl'avaluacié de la mitja-
na del rendiment del grup en activitats d"autocura, joc
i treball escolar; de les demandes escolars que la insti-
tucié o el mestre en particular plantegen, i del med!
familiar-escolar en qué es mouen els nens. A partir
d’aquesta avaluacid i de I'analisi de les seves interrela-
cions es determinen les accions directes i indirectes
per acadanivell.

Estimulacié: Procediment d’intervencié que prio-
ritza I’atencié directa en el procés ocupacional dejoc,
concretament en el joc d’estimulacid sensoriomotriu,
cognitiva i socioafectiva. Es du a terme una vegada a
la setmana en tots els grups de preescolar. L'atenci6
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indirecta es déna tant amb els mestres de cada nivell
en orientacions dins 'aula i amb tallers programats
durant el programa academic de camp (generalment
cada 15 dies), com en tallers de pares (un cada bimes-
tre).

Orientacié: Procediment d’intervencié per al'edu-
cacié primaria. T¢ la finalitat d’iniciar el procés d’o-
rientacié escolar a través del seguiment permanent del
rendiment ocupacional, i contribueix tant al desenvo-
lupament personal com a l'orientacié del procés for-
matiu construit amb el «perfil» de cada alumne/a, de
manera que partint d’ell, en un futur, es pugui consoli-
dar una orientacié vocacional eficient. Utilitza activi-
tats d’autocura, joc i treball escolar amb la finalitat de
facilitar el rendiment organitzatiu, integrador o pro-
ductiu de cada grup, segons el seu nivell, les seves ne-
cessitatsiels seus interessos.

Subprogramade prevenci

Aquest subprograma es considera adequat per a po-
blacions escolaritzades amb risc de perdre el rendi-
ment ocupacional funcional per circumstancies perso-
nals, institucionals-ambientals o socials. La poblacié
que rep atencié directa en aquest subprograma sorgeix
del procediment de caracteritzacié quan un o diversos
nens reflecteixen un nivell de rendiment mig normal
baix en relacié amb el seu grup d’edat o curs. Latenci6
directa es du a terme en subgrups de 3 a8 nensi priorit-
zales accions professionals de seleccié de provesid’ob-
servacié. També inclou procediments de deteccié i de
joc dirigit.

Detecci6: Procediment d'intervencié que vol esta-
blir els nivells maduratius de desenvolupament senso-
riomotriu. S'utilitzen avaluacions grupals d’exploracié
i observacions sistematiques del rendiment escolar.
Quan es troba una agrupacié significativa de procesos
que realment ubiquin el nen en una condicié derisc, es
proposa integrar-lo en un subgrup d’atencié directa
dues o tres vegades a la setmana amb la finalitat d'im-
pulsariequilibrar el seurendiment enrelacié al grup.

Joc dirigit: Procediment d'intervencié6 utilitzat més
sovint pel terapeuta ocupacional amb la poblacié in-
fantil amb risc. Té la finalitat d'impulsar el desenvolu-
pament harmonic de les potencialitats neuromotores,
sensoriointegratives, cognitives i socioafectives inhe-
rents als processos d’organitzacio, integraci6, produc-
tivitati satisfaccié del nen.

Subprograma d’anivellament

Dissenyat per oferir serveis a escolars amb necessi-
tats educatives especials temporals que per estrés, de-
teriorament social, influéncies ambientals, processos
pedagogics o caracteristiques personals del seu procés
maduratiu manifestin una limitacié en les seves possi-
bilitats de respondre a les exigéncies 0 demandes que
es plantegen al grup al qual es troben integrats. Inclou
procediments d’avaluacié i intervencio en el subgrup.

Avaluacié: Procediment orientat a avaluar o identi-
ficar els factors personals, ambientals, escolars i/o cul-
turals que poden estar afectant o interferint en el rendi-
ment escolar eficient. Es du a terme individualment o
en grup segons el cas o les derivacions realitzades pels
mestres del nivell o curs. Implica la seleccié del cas i de
les proves qualitatives i quantitatives que cal utilitzar
d’acord amb ’edat cronoldgica, les dificultats que s’han
observat i/o el motiu de derivacid; la decisié sobre les
accions i els instuments per determinar les demandes i
interaccions del nen dins i fora de I'aula, i el coneixe-
ment profund del seu medi sociofamiliar. Inclou I'in-
forme oral o escrit per alainstitucié ila familia.

Intervencié d’anivellament: Procediment d’inter-
vencié programat per a un subgrup d’'un maxim de
quatre a vuit integrants un cop realitzada |'avaluacié.
Es fara durant com a minim dues hores a la setmana
dins I'horari escolar establert préviament amb el direc-
tor de grup. Igual com els subprogrames anteriors, la
intencié és anivellar o donar suport en els processos
d’organitzacid, integracid i productivitat.

Subprograma de recuperacic

Esta format per procediments de diagnostic esco-
lar i atenci6 per a la recuperacid i va dirigit a la pobla-
cié amb necessitats educatives especials permanents.

Diagnostic escolar: Procediment que parteix de la
seleccioé d’estrategies que caracteritzen o identifiquen
les tres variables que interactuen en els processos de
rendiment ocupacional organitzant, integrador i pro-
ductiu de I'alumne. Implica la selecci6 dels programes
tecnologics: Us d'instruments d’avaluacié predetermi-
nats, registres, controls, seguiments. Es du a terme
individualment i s’hi integren les avaluaciéns acade-
miques fonoaudioldgiques i psicologiques per a po-
der-les contrastar amb les demandes escolars per
nivell.
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Atenci6 per a la recuperacid: Procediment d’inter-
vencio pensat per ala poblacié que d’acord amb el re-
sultat del diagnostic escolar, el nivell escolar al qual
esta integrat i el tipus d’institucié que faci viable la for-
maci6é de grups per nivells de desenvolupament i di-
versitat funcional permetilareestructuracié d’horaris i
la limitacio per deficit, i permeti la formacié de grups
per tal d’intervenir. Aix0 requereix: a) un programad’a-
tencié directa per millorar i recuperar les potenciali-
tats personals, estructurar les demandes escolars se-
gons el potencial i les necessitats individuals en els
contextos particulars de I'escola, casa i la comunitat
propera, b) un programa d'atencid indirecta amb ac-
cions diferencials per al’aulai per casa, ¢) una estraté-
gia administrativa, espais d’atencié que integrin els es-
pais comunitaris a la quotidianitat de 1'escola, i d) una
accid dinamica que comprometi la familia en el procés
de rehabilitacié del seu fill o filla de manera que s’inte-
grin com a actors i actrius del’equip educatiu.

Tipus d'atencié

Elsegon aspecte de 1'estructura del programa es re-
fereix als tipus d’atencid: directa i indirecta (ALVAREZ,
1995). La primera consisteix en I'atencié a cada un dels
usuaris per part del terapeuta quan el rendiment esco-
lar es veu afectat per la interferéncia de les capacitats
personals. En els subprogrames de promocid s’ofereix
a nivell de grup tant a preescolar com a primaria. Im-
plica una ubicacié espaciotemporal dins el programa
academic, i el terapeuta ocupacional interactuaamb el
grup una o dues vegades ala setmana. En els altres tres
programes l'atencié6 directa esta en subgrups de nom-
bre variable segons les implicacions individuals, les
condicions institucionals i/o les problematiques parti-
culars. Aquesta atencié sempre s’ha de complementar
amb I'atencié6 indirecta.

I’atenci6 indirecta es déna paral-lelament a la di-
rectaiimplica:

e la interaccié permanent de tots els membres de
'equip educatiu per equilibrar les demandes esco-
lars i ambientals segons el potencial individual, és a
dir, a partir de la diversitat de necessitats dels esco-
lars tantintegrats com regulars.

» Ladaptacié del medi familiar-escolar perqué el nen
0 nena experimenti exits i satisfaccions cada vega-
damés grans gracies ala sevainteraccio.

¢ El desenvolupament de programes continus d’o-
rientacid, capacitaci6, suport i intercanvi d’expe-
riencies amb l'equip educatiu. En aquest espai
concret és on es du a terme el procés de formacié
permanent de mestres «in situ». L'experiéncia va
incloure la construccié collectiva dels programes
curriculars: a partir del programa del mestre, la
Terapia Ocupacional engloba els conceptes inhe-
rents a la dimensié corporal i la fonoaudiologia li-
dera el desenvolupament de competencics comu-
nicatives. Es dissenyen els indicadors d’éxit per a
cadanivell d'una manera conjunta.

» Interaccié programada seqiiencialment amb els
pares per tal de poder continuar a casa el procés
iniciatal’escola. Es fan seguiments.

» Participacié activa en les estratégies de planificacio
institucional.

+ Disseny, planificaci6 i execucié de tasques interdis-
ciplinaries que enforteixin el rendiment funcional
del’alumne.

Sistematitzaci6 del'experiéncia

Aquest component del programa ha permes avan-
¢ar en la investigacié que s’ha estat duent a terme
durant dos anys i mig. S’han fet variacions en la forma
d’atencié indirecta, s’han pres decisions, com arala for-
macié permanent de mestres, per tal d’establir bases
solides en els programes curriculars d’educacié infantil
a cinque per iniciar la construccié dels programes cur-
riculars educatius personalitzats per als escolars que hi
haintegrats als sis centres educatius.

En aquest sentit, s’estan construint els PEP segons
el tipus de deficiencia estructural: limitacié cognitiva
en dos centres educatius; limitacié visual en uns altres
dos centres i limitacié neuromuscular en un centre.

Linforme final del procés estara enllestit el mes de
juliol.

Conclusié

El tracte integral que implica I'atencié de nens, ne-
nes i joves fa necessaria 'accié col-lectiva entre mes-
tres, terapeutes i familia de manera permanent i en els
escenaris particulars del dia a dia amb processos diver-
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sos per donar una resposta efectiva a la diversitat de
necessitats de la poblacié escolaritzada amb i sense li-
mitacions 0 amb necessitats especials.

En el programa Rendiment Escolar, I'atencié a la
diversitat s’expressa amb el treball collectiu, on cada
professional aporta el seu saber disciplinari que ajuda
a comprendre cada un dels alumnes i a planificar
d'una manera conjuntai diferenciadales accions espe-
cifiques que ha de dur a terme el mestre a l'aula, els
processos de gestié del centre educatiu, els suports
professionals dins I'aula, les accions professionals fora
del’aulaila participacié de la familia a casa.

Els serveis de Terapia Ocupacional a la poblacid es-
colaritzada amb risc o amb limitacions funcionals i es-
tructurals permeten agilitzar els processos de preven-
ci6, anivellament i recuperacié, ampliar la cobertura,
disminuir les despeses de l’atencid, respondre ales ne-
cessitats del sector educatiu i al posicionament, la
identificaci6 i la diferenciacié d’accions de cada un
dels actors involucrats en el procés d'atencio als alum-
nes regulars i als de necessitats educatives especials
transitdries 0 permanents.

L'actuacié a l'interior de l'escola amb un model
educatiu i el domini sobre les politiques i els processos
educatius permeten al terapeuta ocupacional interac-
tuar amb identitat davantla complexitat de processos i
factors que tenen lloc en la intervencid integrada gra-
cies a les caracteristiques del coneixement i a l'expe-
riéncia diferencial adquirida.
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