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Resumo

Esta pesquisa objetiva verificar caracteristicas dos estudos sobre controles de
gestdo atrelados ao gerenciamento de risco: principais autores; autores e obras
mais citados; redes de coautoria; temas estudados; e estruturas padrdes
empregadas. A metodologia utilizada, quanto ao objetivo, é descritiva; quanto aos
procedimentos, documental; e, quanto a abordagem na analise dos dados,
gualitativa. Quanto a analise das redes sociais, optou-se pela exploragdo das redes
de coautoria, uma vertente de analise de redes sociais. O universo de estudo
constitui-se das publicacGes brasileiras de 15 periddicos do nivel A1 ao B2 na area
de administracdo e contabilidade. Entre os resultados, destaca-se o pequeno
numero de artigos publicados e a baixa densidade das redes de coautoria, em geral
os autores ndao se mantém no tema. Conclui-se que o campo necessita de
investimentos no numero de artigos para sua consolidagdo como um campo de
pesquisa permanente.

Palavras-chave: Redes sociais — Gestao de riscos — Controles internos.

Abstract

This paper aims to verify some characteristics of scientific works concerning to the
controls applied in risk management activities: main authors; most cited authors
and works; co-authorship networks; subject areas; and standard structures.
Regarding to the objectives, the methodology of the work is descriptive; in relation
to the procedures, this is a documental research; regarding to data analysis, the
research is qualitative. In relation to the social network analysis method, we choose
to explore co-authorship networks. The universe of the study is constituted by the
15 most important Brazilian scientific periodicals in the fields of business
management and accounting. We found a little number of published works and a
low density in the co-authorship networks. In general, the authors don’t sustain
their research initiatives very long. We conclude the research field needs more
investments in order to become a permanent field and to produce a more
appropriate number of published scientific works.

Keywords: Social networks — Risk management — Internal controls.
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Introducao

A gestdo de risco envolve atividades de controle de gestdao, essas atividades
apresentam-se estruturadas em padrdes de gestao de riscos e controles internos,
tais como COSO, COCO, AS/NZS 4360, Turnbull Report, entre outros. Pesquisas
desenvolvidas como teoria de base para essas estruturas padrdes contribuem para
estruturar a gestdo de risco como conhecimento cientifico. A relevancia dos
controles, atrelados a gestdo de riscos, pode ser verificada por meio das estruturas
padrdao que tem como objetivo descrever e definir o controle, estabelecer critérios
gue possam ajudar a melhorar o controle efetivo de uma organizagdo, bem como
fornecer uma estrutura que permita desenvolver, avaliar e alterar o controle, dar
suporte para alcance de maior eficiéncia e eficacia organizacional, auxiliar pessoas
no sentido de exercitar seu julgamento e criatividade, de ter mais flexibilidade para

enfrentar mudancas e de utilizar informagdes confidveis.

Sob a perspectiva desse potencial de contribuicdo, torna-se relevante analisar como
as pesquisas em controles de gestdo, atreladas ao gerenciamento de risco, por
meio das estruturas padrdes, sdo desenvolvidas. Todavia, no Brasil, ndo foram
identificados estudos bibliométricos e sociométricos sobre a produgdo cientifica do

tema.

Este estudo podera ajudar a responder o seguinte questionamento: como tem se
configurado, em periddicos brasileiros, a producdo cientifica atrelada ao
gerenciamento de risco, por meio das estruturas padrdoes? Com o objetivo de
verificar algumas caracteristicas dos estudos sobre controles de gestdo atrelados ao
gerenciamento de risco, por meio das estruturas padroes publicados no pais, como:
principais autores; autores e obras mais citados; redes de coautoria; temas
estudados; e estruturas padrées empregadas. Portanto os objetivos especificos do
estudo compreende: a) investigar as preferéncias dos autores em relacdo a escolha
do periédico e quantidade de autores mais proliferos bem como o periodo com
maior incidéncia de publicacdo; b) analisar as redes de coautoria por periodo e por
temas estudados; c) os indicadores relacionados a rede de cooperacdo entre

autores e instituicoes e d) analisar as Vertentes tedricas dos artigos.

A contribuicdo desse tipo de andlise poderd se apresentar de duas maneiras:
sistematizar caracteristicas da producdo em controles de gestdo; e colaborar, por
meio dos resultados encontrados, para a realizacao de futuras pesquisas no Brasil

sobre o tema.

Para tanto, serd efetuado um estudo bibliométrico e sociométrico da producédo

cientifica sobre o tema nos principais periddicos constantes no sistema Qualis da
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Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES do nivel Al
até B2 nas areas de administracdo e de contabilidade disponiveis por meio de

acesso eletronico.

Este artigo encontra-se estruturado em seis secdes. Na proxima secao, apresenta-
se uma breve revisdo de literatura sobre controles de gestdo atrelados ao
gerenciamento de riscos, destacando as principais vertentes teoricas existentes
neste campo: AS/NZS 4360 COSO, COCO, Turnbull Report. Na terceira secgdo,
define-se a andlise de redes sociais e alguns de seus conceitos, que serdo
empregados para analise dos dados obtidos. Na quarta secdo, descrevem-se 0s
procedimentos metodoldgicos adotados para conducdo desta pesquisa. Na quinta
secdo, apresentam-se os resultados obtidos a respeito dos principais autores dos
artigos analisados; autores e obras mais citados; redes de coautoria; temas
estudos; e vertentes tedricas empregadas. Por fim, na sexta secdo, descrevem-se

as consideracoes finais, limitagdes e sugestdes para futuras pesquisas.

Quadro Teorico

Com o objetivo de verificar algumas caracteristicas dos estudos sobre controles de
gestdo atrelados ao gerenciamento de risco, por meio das estruturas padroes
publicados no pais, como: principais autores; autores e obras mais citados; redes
de coautoria; temas estudados; e estruturas padrdes empregadas, este tdpico
destina-se a discorrer a respeito de controles de gestdo atrelados ao gerenciamento
de riscos, destacando as principais vertentes tedricas existentes neste campo, mais
especificamente AS/NZS 4360, COSO, COCO, Turnbull Report, bem como sobre as

leis bibliométricas e teoria de redes sociais.

Controle de Gestao e Gerenciamento de Riscos

Moraes (2003) explica o controle interno como todo o sistema de controle, tanto
financeiro, como os outros tipos estabelecidos pela administracdo da empresa para
proteger seus ativos, obter a exatiddo e confiabilidade da escrita contabil e de
outros dados e informacBes operacionais, promover e julgar a eficiéncia das

operacgdes de todas as atividades da organizagao.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2007, p. 11),
entende-se o risco como a possibilidade de algo ndo dar certo, mas seu conceito

atual envolve a quantificagdo e qualificacao da incerteza, tanto no que diz respeito

165



as perdas como aos ganhos, com relacdo aos rumos dos acontecimentos

planejados.

Incertezas representam riscos e oportunidades, com potencial para destruir ou
agregar valor. O gerenciamento de riscos corporativos “possibilita aos
administradores tratar com eficacia as incertezas, bem como os riscos e as
oportunidades a elas associadas, a fim de melhorar a capacidade de gerar valor”
(COSO0, 20044, p. 3).

Segundo Paxson e Wood (1998, p.159) “risco pode ser definido simplesmente como
exposicdo a mudanca. E a probabilidade de que algum evento futuro ou conjunto
de eventos ocorra”. Considera-se o risco como proprio de qualquer atividade de
negécios e enquanto alguns sdao comuns a todas as organizagdes, outros sao

especificos as determinadas atividades ou setores.

Martin, Santos e Dias Filho (2004, p. 10) destacam que uma empresa esta sujeita a
uma grande diversidade de riscos durante a condugdo de seus negécios e conhecé-
los é fundamental, jé@ que aqueles aos quais estd exposta e que ndo sabe

reconhecer sao os que se revelam mais contundentes.

A identificacdo dos riscos e a capacidade de gerencia-los, o conhecimento da
probabilidade de ocorréncia de cada risco e o impacto que sua materializagdo pode

ser objeto de uma gestdo baseada em riscos.

O Padrao AS/NZS 4360 define gerenciamento de risco como a aplicagdo sistematica
de politicas, procedimentos e praticas de gestdo, a tarefa de identificar, analisar,
avaliar, tratar e monitorar o risco. (STANDARDS AUSTRALIA, 2004, p. 4).

No sentido de sistematizar caracteristicas da producdo em controles de gestdo e
colaborar, por meio dos resultados encontrados, para a realizacdo de futuras
pesquisas no Brasil sobre o tema, serdo apresentados a seguir alguns dos modelos
mais aceitos para o gerenciamento de riscos e controle interno. O estudo de
Fernandes, Heinzmann e Wienhage (2010), que teve como objetivo comparar as
estruturas padrao de gestdo de riscos e controles internos - AS/NZS 4360, COSO,
COCO, Turnbull Report —, servird de base para determinar as principais estruturas

deste estudo.

Metodologias Padrao de Gerenciamento de Riscos

Formado por representantes da American Accounting Association, American

Institute of Certified Public Accountants, Financial Executives International,
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Institute of Managements Accountants e pelo Institute of Internal Auditors, com o
proposito de estudar a atuacdo dos controles internos na redugdo da incidéncia de
relatérios financeiros fraudulentos, foi criada em 1985, a Comissdo Nacional sobre
Elaboracdo e Apresentacao de Relatérios Financeiros (National Commission on
Fraudulent Financial Reporting), a Comissao Treadway. (FERREIRA; VALENTE;
ASATO, 2002). Posteriormente, essa comissao ficou conhecida como COSO, o
Committee of Sponsoring Organization, que publicou em 1992 o protocolo COSO I -
também conhecido como The COSO Report -, que relacionava em sua estrutura
tridimensional uma abordagem metodoldgica generalizada sobre estruturas de
controles. (BERGAMINI JUNIOR, 2005)

Esta estrutura teve como objetivo inicial analisar a efetividade dos controles
internos, fornecendo subsidios para que a administracdo e demais interessados
pudessem utilizar e avaliar um sistema de controle. Para isso, estabeleceu uma
definicdo Unica de controle interno para que as partes envolvidas tivessem um

parametro comum, com a finalidade de avaliacdo e melhoramento constante de

seus sistemas (BARBOSA; PUGLIESE; SPECCHIO, 1999).

Componente

Definigao

Ambiente interno

Abrange o tom da organizagdo, a base para como o risco é visto e dirigido por uma
entidade, incluindo a filosofia do risco e da geréncia de risco, a integridade, os
valores éticos e o ambiente em que se operam.

Definicdo dos
objetivos

Os objetivos devem estar predefinidos, cabendo a geréncia identificar os eventos
potenciais que afetam sua realizacdo. A geréncia de risco da empresa assegura o
processo para ajustar-se aos objetivos e aqueles objetivos escolhidos devem
suportar e alinharem-se com a missao da entidade, de maneira consistente com sua
predisposicao ao risco.

Identificagcdo de
eventos

Os eventos internos e externos afetam a realizacdo dos objetivos de uma entidade,
devendo ser identificados, distinguindo-se entre riscos e oportunidades. As
oportunidades sdo canalizadas em razdo das estratégias ou ao objetivo da geréncia
de processos.

Avaliaga@o do risco

Os riscos sao analisados, considerando a probabilidade e o impacto, como uma base
para determinar como devem ser controlados. Os riscos inerentes sdo avaliados em
uma base residual.

Resposta ao risco

A geréncia seleciona respostas aos riscos - evitando, aceitando, reduzindo ou
compartilhando o risco —, desenvolvendo um conjunto de agdes para alinhar riscos
com as tolerancias do risco da entidade e sua predisposigdo ao risco.

Atividades de controle

As politicas e os procedimentos sdo estabelecidos e executados para ajudar
assegurar as respostas aos riscos realizados eficazmente.

Informacdo e
comunicagao

A informacgdo relevante é identificada, capturada e comunicada em formularios ou
outros meios que permitam as pessoas realizarem suas responsabilidades. Uma
comunicacdo eficaz ocorre também em um sentido amplo, fluindo de cima para
baixo, transversalmente e em toda entidade.

Quadro 1. Componentes do modelo de gerenciamento do risco COSO ERM. Fonte: Committee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (2004b).
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Para a realizacao dos objetivos estabelecidos pela organizacdo, o modelo estrutural
sugerido no relatério COSO ERM (2004b) estabelece que a geréncia de riscos
precisa definir as estratégias, utilizar eficazmente seus recursos, reproduzir por
meio de relatérios as decisdes e resultados, bem como respeitar as leis e
regulamentos impostos pela gestao. O Quadro 1 apresenta o relacionamento entre

objetivos e componentes do COSO.

Outra metodologia de referéncia é adesenvolvida em junho de 1997 pelo Canadian
Institute of Chartered Accountants (CICA), denominada Guidance on Assessing
Control - The CoCo Principles (CoCo) -, visa auxiliar a alta administracao a
implementar e avaliar um ambiente de controle, de maneira a alcancar seus
objetivos operacionais e estratégicos. Esse modelo difere-se do modelo do COSO
fundamentalmente por tornar explicito o accountable (responsavel pela prestacao
de contas). (BARBOSA; PUGLIESE; SPECCHIO, 1999).

Tenodrio (2007, p. 49) explica que o modelo canadense concentra-se nos valores
comportamentais como a base fundamental para os controles internos de uma

companhia, e ndo na estrutura e nos procedimentos de controle.

Moraes (2003, p. 33) destaca que na visao do CICA, o controle envolve os recursos,
sistemas, processos, planejamento, aprendizado continuo, indicadores de
desempenho e cultura organizacional, os quais devem atuar de maneira conjunta,
possibilitando as pessoas a atingirem o0s objetivos da empresa. Destaca ainda que o
modelo da énfase a valorizacdo do elemento humano e as questbes ligadas aos

valores éticos e culturais.

Bolafios (2008, p. 4) explica que o COCO é o produto de uma profunda revisdo da
CICA sobre os critérios de controle do COSO (Committee of Sponsoring
Organization of the Treadway Commission), cujo objetivo era o de uma abordagem
mais simples e compreensivel dadas as dificuldades enfrentadas por algumas

organizagdes na implementacao do COSO.
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Fases Descrigao
Os objetivos devem ser estabelecidos e comunicados; € preciso identificar os riscos
internos e externos que afetam a concretizagdo dos objetivos; as politicas destinadas a
Finalidade apoiar a realizagdo dos objetivos devem ser comunicadas e praticadas; devem-se

estabelecer planos que orientem os esforgos na consecugao dos objetivos; as metas e
os planos devem incluir parametros e indicadores para medir o desempenho.

Compromisso

E preciso definir e comunicar os valores éticos da organizacdo; as politicas e praticas de
RH devem ser coerentes com os valores éticos da organizacdo; a autoridade e
responsabilidade devem ser claramente definidas; uma atmosfera de confianga mutua
dever ser fomentada para apoiar o fluxo de informagdes entre as pessoas.

Capacidade

O pessoal deve ter os conhecimentos, habilidades e ferramentas necessarios para
atingir as metas; o processo de comunicagdo deve apoiar os valores da organizagdo; é
preciso identificar e comunicar as informagdes pertinentes para a consecugdo dos
objetivos; as decisdes de uma organizacdo devem ser coordenadas; acompanhamento
das atividades deve ser concebido como uma parte integrante da organizagdo.

Monitoramento e
Aprendizagem

O ambiente externo e interno devem orientar a reavaliagdo das metas; o desempenho
deve ser avaliado em funcdo de metas; os objetivos devem ser revistas
periodicamente; sistemas de informacdo devem ser reavaliados; procedimentos de
acompanhamento devem ser estabelecidos e executados; a administracdo devera

avaliar periodicamente a eficacia do sistema de controle.

Quadro 2. As quatro fases do COCO. Fonte: Cooper e Gendron (2001)

Percebe-se que o comportamento é tomado como base para o sistema de controle

interno defendido pela metodologia COCO.

Também se destaca entre as metodologias padrdo, aquela publicada em 1995 e
revisada em 1999, a AS/NZS 4360, que € uma norma australiana/neozelandesa
para gerenciamento de riscos elaborada pela Standards Australia e Standards New
Zealand por meio do Comité de Gestdo de Riscos. A AS/NZS 4360 € uma norma
gue fornece orientacdes de gerenciamento de riscos de qualquer natureza, para
empresas publicas e/ou privadas (BROADLEAF CAPITAL INTERNATIONAL, 2004). O
Comité no periodo da elaboracdo da Norma era composto por vinte e quatro
representantes de InstituicGes da Australia e Nova Zelandia, entre elas, instituigbes
publicas e privadas (STANDARDS AUSTRALIA, 2004).

O Australian and New Zealand Standard for Risk Management 4360:2004 é um
padrdo internacional para o gerenciamento de riscos, que fornece diretrizes para a
estruturacdo e implementagcdo de uma estratégia efetiva para o gerenciamento de
riscos (AS/NZS 4360, 2004). Enfatiza que essa estruturacao varia de acordo com
as necessidades da organizagdo, seus objetivos especificos, seus produtos e

servigos, bem como suas praticas e seus processos.

Outra estrutura de controle interno, intitulada Turnbull Report, foi desenvolvida
pelo Instituto de Contabilistas Certificados da Inglaterra - Institute of Chartered

Accountants in England and Wale (ICAEW) - e publicada inicialmente em 1999.
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Trata-se de um codigo combinado de governanga corporativa e de controles
internos voltados as diretrizes de risco. No Turnbull, a definicdo de risco consiste
em uma cultura de gestao voltada a abrangéncia de todos os riscos significativos do
negdcio, sejam eles de natureza operacional, financeiro, de compliance, sejam

guaisquer outros que comprometam os objetivos do negdcio. (TURNBULL, 2005).

A comissdo que redigiu o relatério foi presidida por Nigel Turnbull, originando o
nome do relatério em sua homenagem, o documento elaborado tem por objetivo
enfatizar aos diretores das empresas as suas obrigacdes em relacdo aos controles
internos, objetivando a qualidade dos relatérios financeiros a fim de evitar fraudes
e determinando as melhores praticas de controle interno para as empresas cotadas
na bolsa de valores do Reino Unido (FERNANDES; HEINZMANN; WIENHAGE, 2010).

Redes sociais

A informacdo e o conhecimento estdo em todas as areas em que o ser humano
estd. S3o essenciais para o crescimento dos individuos e tornam-se competéncias
valorizadas, gerando beneficios sociais e econbmicos que estimulam o
desenvolvimento e sdo, ainda, recursos fundamentais para formagdo e manutencgao

das redes sociais.

As redes sociais podem ser entendidas, conforme Wasserman e Faust (1994), como
um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, instituicdes ou grupos) e suas
conexdes. De acordo com Latour (1994) a rede de atores é aberta, heterogénea de

modo que a principio é possivel estabelecer todo e qualquer tipo de conexao.

Marteletto e Silva (2004) afirmam que as redes nas ciéncias sociais sdo compostas
de individuos, grupos ou organizacGes, e sua dinamica esta voltada para a
perpetuacdo, a consolidacdo e o desenvolvimento das atividades dos seus

membros.

Maciel (2007) esclarece que o que se toma sob o rétulo de analise de redes é
resultado do desenvolvimento de métodos apropriados para o exame de dados
relacionais, que refletem as ligacdes entre atores e permitem a construcdo e o
mapeamento da estrutura em que se da a acgao social. E, do ponto de vista da
analise de rede social, o ambiente social pode ser expresso como padrdes ou
regularidades nas relacdes entre unidades que interagem e o foco de atencdo da
analise estd no relacionamento entre as entidades sociais, seus padrbes e as
implicagOes dessas relacdes. (WASSERMAN; FAUST, 1994).

De acordo com Rossoni e Guarido Filho (2007), existem diversas formas de analisar
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redes sociais, sendo que as mais frequentemente encontradas em trabalhos
empiricos sdo: centralidade, coesdo, analise posicional e analise de small worlds.
Neste estudo, optou-se por verificar a densidade, centralidade e o small world. A
densidade de uma rede é a extensdao das interconexdes entre os atores de uma
rede. Para Maciel (2007), quanto mais densa a rede, mais facil o fluxo de
informacdes e recursos, ou seja, mais ela opera na légica de um sistema fechado,
no qual é mais facil a manutencdo de altos niveis de confianca, normas

compartilhadas e padrdes de comportamento.

O pressuposto fundamental do fen6meno small worlds é de que os atores presentes
em uma grande rede podem se conectar a partir de um pequeno numero de
intermediarios (NEWMAN, 2001). Rossoni (2006) esclarece que o fenébmeno small
world ocorre quando atores em uma esparsa rede estdo altamente agrupados, mas,
ao mesmo tempo, estdo conectados a atores fora de seus grupos por meio de um

pequeno numero de intermediarios.

Dois conceitos sdao fundamentais para caracterizar um small world: a distancia
(path length) e o coeficiente de agrupamento (clustering coefficient). Define-se
como distdncia o menor nimero de lagos necessarios para conectar, direta ou
indiretamente, um ator a outro na rede. O coeficiente de agrupamento mede o grau
de conectividade dos atores com os quais um ator “x” é ligado. Mais precisamente,
o coeficiente de agrupamento é a razdo entre o nimero de lagos observados entre

estes atores e o numero total possivel de lagos entre eles (LAZZARINI, 2007).

A densidade da rede é a extensdo das interconexdes entre os atores de uma rede.
Para Maciel (2007) quanto mais densa a rede mais facil o fluxo de informagdes e
recursos, ou seja, quanto mais densa a rede, mais ela opera na logica de um
sistema fechado, no qual é mais facil a manutencdo de altos niveis de confianca,

normas compartilhadas e padrdes de comportamento.

No caso da centralidade, o ator central é definido como aquele que esta envolvido
em muitos vinculos ou em mais vinculos do que os demais atores na rede.
Wasserman e Faust (1994) expdem trés medidas de centralidade sdo normalmente
utilizadas para a andlise das redes sociais: centralidade de grau (degree),
centralidade de intermediacdao (betweenness) e centralidade de proximidade
(closeness). A centralidade de grau é medida pelo niumero de ligagdes que um ator
tem e pode se distinguir pelos graus de conectividade de entrada (indegree) e de

saida (outdegree).

A centralizagdo nao se refere a uma propriedade de um agente, ou de alguns

atores, e sim, da rede representada no grafico sociométrico como um todo. Essa
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medida revela a coesdo, ou o quanto a rede parece se configurar em uma estrutura
mais fluida na sua totalidade (MACIEL, 2007). O autor acrescenta que afora essas
medidas mais tradicionais, alguns outros critérios de analise surgiram para
contribuir no entendimento das implicacdes e explicacdes das configuragdes sociais,

tais como: intensidade dos relacionamentos; importancia e frequéncia dos contatos.

Metodologia

A metodologia utilizada, quanto ao objetivo, €& descritiva; quanto aos
procedimentos, documental; e, quanto a abordagem do problema, qualitativa
(RAUPP e BEUREN, 2004). Para tanto, utilizar-se-a analise bibliométrica e
sociométrica. Segundo Macias-Chapula (1998), uma pesquisa bibliométrica
direciona-se para o estudo dos aspectos quantitativos da produgao, disseminacdo e
uso da informacdo registrada. A caracterizacdo como estudo sociométrico volta-se a
exploracdao da matriz de relacionamentos estabelecida entre atores sociais,
compreendidos neste estudo como autores (GALASKIEWICZ; WASSERMAN, 1994).

O universo de estudo constitui-se das publicacbes brasileiras de 15 periédicos do
nivel A1 ao B2 em ciéncias sociais aplicadas na area de administracdo e
contabilidade: Brazilian Administration Review - BAR, Revista de Administracao e
Contabilidade da Unisinos - BASE, Brazilian Business Review - BBR, Cadernos
EBAPE.BR, Revista de Administracdo Contemporanea - RAC, RAC-Eletronica,
Revista de Administracdo de Empresas - RAE, RAE-Eletronica, RAUSP, Revista
Eletronica de Administracdo - REAd, Revista da Associagdo Nacional dos Centros de
Pés-Graduagao em Economia - ANPEC, Revista Brasileira de Finangas - RBF, Revista
Contabilidade & Finangas — RC&F, Revista de Econometria e Revista de Gestdo da

Tecnologia e Sistemas de Informagdo - RGSTI.

Foram consultadas um numero “X” de publicacGes disponiveis por meio de acesso
eletronico em perspectiva longitudinal desde o inicio da constituicdo da metodologia

COSO que representa as publicagdo dos periddicos entre os anos de 2004 a 2010.

Para permitir a selecdo dos artigos analisados, foram filtradas inicialmente as
expressdes "“Controle de Gestao”, “Risco” “AS/NZS 4360”, “C0OS0”, “COCO”,
“Turnbull Report”. Justifica-se a procura pelas palavras pelas atribuicdes da lei de
Zipf.

A busca resultou em 139 artigos, cujos titulos foram lidos e em seguida
descartados 46 artigos por ndao versarem sobre Gestao de Risco, resultando em 93

artigos para leitura do resumo, efetuada com o objetivo identificar a tematica do
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artigo. Apds essa selecdo prévia, se fez a analise da lei de Zipf do principio do
menor esforgo: existe uma economia do uso de palavras, e se a tendéncia é usar o
minimo significa que elas ndo vao se dispersar, pelo contrario, uma mesma palavra
vai ser usada muitas vezes; as palavras mais usadas indicam o assunto do
documento, portanto foram selecionados 78 artigos sobre o tema. Destes fez-se a
analise dos temas e objetivos de pesquisa investigados e mais 53 artigos foram
eliminados, por ndao versarem sobre o escopo de gestdao de risco. Assim, para
compor as analises restaram 21 artigos a serem investigados no tocante a
bibliometria e redes sociais. Apds essa primeira anadlise, fez-se uma nova busca
incluindo os termos “Gestao de Risco” no corpo do artigo e retornaram 6 artigos
contudo, da leitura dos artigos observou- se que 2 versam sobre anadlise de
projetos; 1 sobre teste de ajuste na medida de valor em risco condicionado; 1

sobre retornos anormais e estratégias contrarias e 2 sobre gestdo de portfdlio.

Destaca-se, portanto, como limitacdo da pesquisa a pouca produtividade das
pesquisas brasileiras em gestdao de risco e suas metodologias “AS/NZS 4360”,
“COSOQ”, "COCQ", “Turnbull Report”. Isso implica

Realizou-se a analise dos dados no que tange a: periodo de publicacdo dos artigos;
periddico; rede social dos autores mais prolificos e com maior nimero de lagos;
indicadores da rede de cooperacdo, instituicdo; temas dos artigos; vertentes
tedricas dos artigos; e, obras e autores mais citados nos artigos, quantidade de

vezes que as palavras referente ao tema aparecem no texto.

Quanto a lei de Lotka, identificou-se, por meio das quantidades de lagos e também
validada pelos calculos da referida lei, que quanto mais solidificada estiver uma
ciéncia, maior as chances de seus pesquisadores produzirem multiplos artigos em

dado periodo de tempo.

Quanto a andlise das redes sociais, optou-se pela exploracdo das redes de
coautoria, o que representa uma vertente de anadlise de redes sociais (LIU et al.,
2005). Para gerar as figuras representativas da estrutura da rede e seus
indicadores empregou-se o software UCINET® 6. Para identificar o tema principal
dos artigos realizou-se uma analise de conteldo tematica (BARDIN, 2002) do
objetivo e do resumo dos artigos. Os artigos também foram classificados de acordo
com as quatro estruturas padrdes apresentadas na revisdao de literatura sobre
controle de gestdao: COSO, COCO, AS/NZS 4360, Turnbull Report.
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Analise dos Resultados

Para analise bibliométrica sera utilizada a Lei de Lotka (produtividade cientifica de
autores) e a Lei de Zipf (frequéncia de palavras). A Lei de Bradford, (produtividade
de periddicos) nao sera objeto de analise. A lei de Zipf (freqiéncia de palavras) foi
utilizada para pesquisar os artigos selecionados para analise. A lei de Lotka sera

utilizada para analisar as vertentes tedrica dos artigos.

Para analisar as redes sociais sera utilizada os seguintes aspectos: (periodo de
publicacdo dos artigos; periddico; rede social dos autor e mais prolificos e com
maior numero de lacos; indicadores da rede de cooperagdo, instituicdo; temas dos

artigos; vertentes tedricas dos artigos.

Nesta segdo, apresentam-se os dados encontrados e faz-se sua analise.
Primeiramente, na Tabela 1, destaca-se o numero de artigos analisados por

periddico e por periodo.

PERIODICO 99 02 04 05 06 07 08 09 10 11 Total
RAE 1 2 2 5
RAE_ELETRONICA 1 1
BBR 2 1 3
RAC 1 1 1 1 4
RAUSP 1 1 2
RBF 1 1
RCF-USP 1 1 1 1 4
REAd 1 1
Total 2 1 4 3 1 4 2 2 1 1 21

Tabela 1. Nimero de artigos sobre risco da decisdo em cada periddico por periodo - 1999 a 2011

Nota-se, a partir da Tabela 1, dois anos que apresentaram o dobro de producdes,
mas mesmo assim foram poucas somente quatro artigos em 2004 e 2007, em
seguida no ano de 2005 foram produzidos trés artigos, sobre o tema de gestdo de
risco. Também a partir de 2004 o tema apresentou-se constante e nos anos de
2000, 2001 e 2003 ndo foram encontrados artigos sobre o temas nestes periddicos,
bem como os anos de 2010 e 2011 somente uma publicacdo em cada ano, um na
RBF (Revista Brasileira De Finangas) e na REAd (Revista de Administragao).

Destaca-se ainda que a revista que mais publicou artigos da area foi a RAE, sendo
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gue existem, nesta revista, publicacdes deste enfoque concentradas duas em 2004
e duas em 2008.

Como pode ser notado, a partir da Tabela 2, os autores dos artigos analisados dao
preferéncia para publicacdes em conjunto, a producao em dupla foi a preferida.
Observa-se também que ocorreu apenas uma produgdo em cooperagao por 4
pesquisadores. A publicacao individual ficou com 23,81% das pesquisas de igual
forma para o trio.

Periodo 1 autor 2 autores 3 autores 4 autores
3 2 2 -
1999-2004 43% 29% 29%
2 8 3 1
2005-2011 14% 57% 21% 7%
5 10 5 1
Total 23,81% 47,62% 23,81% 4,76%

Tabela 2. NUmero de coautorias por artigo

A Figura 1 ilustra as redes de coautoria por periodo. Nela, cada nd representa uma
publicacdo, cujos lacos expressam relagdes de autoria. Para analisar as redes de
cooperacgao, dividiu-se a rede em dois periodos, antes 2004 e apds 2004. Justifica-
se pois O Committee of Sponsoring Organizations (COSQO) publicou em 1992 o
protocolo The COSO Report —, que relacionava em sua estrutura tridimensional uma
abordagem metodoldgica generalizada sobre estruturas de controles. (BERGAMINI

JUNIOR, 2005). Esse protocolo foi alterado e publicado em 2004 The COSO ERM.

1999 a 2004

SABBAG, P. Y.

C. 1. de A.

175




2005 a 2011
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Figura 1. Rede de coautoria por periodo

Na Figura 2, destaca-se a rede de coautoria de 1999 a 2011. Além dos autores
destacados nas redes de cooperacdo existem mais 5 que ndo estabeleceram lagos

de cooperacédo (5 nos soltos).

1999 a 2011

Figura 2. Rede de coautoria entre autores de 1999-2011

Na Tabela 3, exibem-se os autores com mais artigos publicados e com mais lagos

de cooperacao.
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Autor Artigo | Laco % Autor Artigo | Laco %
s s s s

RODRIGUES, L. G.

FERNANDES, F. C. 2 4 10,256 B. 1 3 7,692

TRAPP, A. C. G. 2 3 7,692 PAULO, W. L. 1 3 7,692

CORRAR, L. J. 2 2 7,692 ARAUJO, S. A. 1 2 5,128

DUARTE JUNIOR,

A. M. 2 2 5,128 BERTUCCI, L. A. 1 2 5,128
MOREIRA, J. M. de

EIDT, J. 1 3 7,692 S. 1 2 5,128

Tabela 3. Autores mais prolificos € com maior nimero de lagos.

Observa-se, na Tabela 3, que o autor mais prolifico € Fernandes, F. C. com 2
artigos e quatro cooperacdo. Por outro lado, tem-se autores com uma Unica

publicacdo e trés lagos de cooperacao.

*Harvard University
*FGV

*||FR] EAMATEC MIT UF SAO CARLOS

m
]
m

Figura 3. Rede de relagdes entre instituicdes

O resultado obtido, conforme mostra a Tabela 4, indica que a densidade total da
rede foi de 1,698%. Neste caso, a possibilidade média de um determinado ator
estar ligado a outro foi baixa. Caracteristica também observada nos estudos de
Lazzarini (2007) e Rossoni e Guarido Filho (2009). O coeficiente de agrupamento
foi de 0,9, considerado alto quando comparado ao esperado que foi de 0,017 para a
quantidade de artigos analisados, o que indica a existéncia de grupos coesos,

apesar de pequenos.
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TOTAL

INSTITUIGAO LAGCOS % LAGOS_IES/TOTAL ISOLADOS INTERAGOES %
usP 5 31,25% 11 16 68,75%
IBMEC 1 16,67% 5 6 83,33%
FURB 3 50,00% 3 6 50,00%
PUC 2 50,00% 2 4 50,00%
MIT 2 50,00% 2 4 50,00%
FGV 0 0,00% 4 4 100,00%
UFMG 2 50,00% 2 4 50,00%
BACEN 1 33,33% 2 3 66,67%
UC BERKELEY 2 20,00% 1 10 10,00%
UFPR 1 50,00% 1 2 50,00%

Tabela 4. Instituicdes mais Prolificas e com Maior Numero de Lagos e Isolados

A Tabela 5 exibe os indicadores relacionados a rede de cooperagao entre autores e

instituicoes.

Dados observados

Densidade 1,698
Indice de centralizagdo da rede 2,73%
Grau de centralidade 82
Grau de centralidade normalizado 118,84
Heterogeneidade 2,53%
Normalidade 1,12%
Numero médio de lagos da rede (k) 1,171
Distancia media 1,047
Coeficiente de agrupamento da rede observado 0,9
Dados aleatorios

Coeficiente de agrupamento rede esperado (k/n) 0,017
PL: Distancia Média Esperada (In(n)/In(k)) 26,913
Indicadores

PL taxa (PL real / PL aleatorio) 0,039
CC taxa (CC real / CC aleatorio) 53,8
Q: Coeficiente Small World (CC taxa/ PL taxa) 1.382,946

Tabela 5. Indicadores da rede de cooperacdo entre autores
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Na Tabela 6, destaca-se o resultado da andlise tematica. Verificou-se os temas

repetidos com maior frequéncia nos artigos selecionados.

Temas Artigos Temas Artigos
Estratégia 3 Planejamento e Controle 2
Alocagdo de capital 3 Aliangas Estratégicas/Estratégias 1
Risco Operacional 7 Hedge 2
Risco Legal 2 Risco de Crédito 4
Teoria OAC 1 Risco de Mercado 2
Regulagdo 5 Value-at-Risk(VAR) 3
Cultura Organizacional 3 Risk-Based Capital 1
Teoria da Agéncia/Assimetria 2 Auditoria 1
Risco Sistema de Recompensa 3 Incerteza 3
Mecanismos de Controle 4 Eisc_o“ d_e Fraude nas demonstracoes 1

Tabela 6. Temas dos artigos

A partir da Tabela 6, nota-se que o tema mais recorrente nos artigos analisados é o
de risco operacional, no qual estdo incluidos diferentes tipos de riscos operacionais:

administrativos (3 artigos), investimentos (2), financeiros (1) e estratégico (1).

O segundo tema mais recorrente foi o de regulacdo. Os sistemas de classificacao de
risco, também, sdo reconhecidos no ambito da regulacdo bancaria internacional. O
Novo Acordo de Capital, aprovado pelo Comité da Basiléia sobre Supervisdo
Bancaria em junho de 2004 (BCBS, 2004), apresenta uma série de principios e
recomendacdes para garantir a solidez do sistema financeiro internacional. O
Acordo estabelece parametros para o calculo do capital regulamentar para fazer
frente aos riscos de mercado, de crédito e operacional a que as instituigdes
financeiras estdo expostas (BRITO; ASSAF NETO; CORRAR, 2009).

Na sequéncia, tém-se os mecanismos de controle e os riscos de créditos. Bogoni e
Fernandes (2011) explicam que a falta de mecanismos de controle de riscos torna
essas entidades susceptiveis a baixa lucratividade, comprometendo a manutengao
da liquidez, da solvéncia e do equilibrio econdmico e atuarial desses fundos. Risco
de crédito é a possibilidade de perdas decorrentes da incapacidade de contrapartes

cumprirem contratos mantidos com os fundos (FERNANDES, 2000).

No conjunto de temas mais recorrente que ocupam a quarta posicao identificou-se
a estratégia, a alocacdo de capital, a cultura organizacional, o risco de sistemas de

seguranga, o Value-at-Risk (VaR) e a incerteza, todos com trés vezes de
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recorréncia.

Na quinta colocacdo entre os temas mais abordados, tém-se dez diferentes temas

que apresentam recorréncia de duas, ou apenas uma vez.

Na Tabela 7, tém-se os artigos agrupados de acordo com a vertente tedrica e por

periodo.

Vertente teodrica De 1999 a 2004 De 2005 a 2011 Total
Gestdo de Risco 4 6 10 = 40%
Controle de Gestdo 2 4 6 = 24%
Basiléia 3 4 7 = 28%
COSO - 2 2=8%

Tabela 7. Vertentes teoricas dos artigos

Por meio da Tabela 7, nota-se que a vertente tedrica mais empregada nos artigos
analisados é a Gestdo de Riscos, recorrente em 40% das vertentes analisadas,
seguida pela Basiléia com 28% e pelo Controle de Gestdo, com 24%. A gestdo de
risco envolve atividades de controle de gestdo. A relevancia dos controles,
atrelados a gestdo de riscos, pode ser verificada por meio das estruturas padrao

que tem como objetivo descrever e definir o controle.

A gestdo de riscos pode ser compreendida como o processo pelo qual cada geréncia
ou gestor decide como 0s riscos, que representam ameacgas aos objetivos sob sua
gestdo, serdao tratados (BOGONI; FERNANDES, 2011). Mais que um conjunto de
normas e procedimentos, o Novo Acordo de Capital da Basiléia, de acordo com
Duarte Junior e Moreira (2004) representa um grande desafio para os bancos
brasileiros. Sua implantacdo requer um processo de adaptagdo da industria

bancaria a um novo ambiente de negdcios.

Em contraposicdo, a vertente tedrica menos empregada foi a metodologia COSO.
Este fato justifica-se visto que esta metodologia desenvolveu-se no ano de 2004 e

o ano de 2005 foi de transigao.

Discussao dos Resultados

Por meio da Figura 1, nota-se que até 2004 as redes de cooperagdo se restringiam
a producgdes individuais, duas diades, e uma triade. Isso demonstra que, além do

pequeno numero de publicagdes sobre gerenciamento de risco nos negodcios até
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2004 os autores optavam por publicagdes individuais (3 nds soltos) e, em poucos

casos, parcerias entre dois autores (diades).

No periodo pos 2004 (2005-2011), se observa uma ampliagdo mais consideravel
nas cooperacdes: se ampliam o numero de redes e o de autores envolvidos nas
redes (contendo dois grupos principais, o primeiro contendo 5 autores e o segundo
4 autores). Contudo, esta ampliacdao nas redes ainda é fraca, pois observa-se neste
periodo a predominancia de diades (seis isoladas, e duas agregadas aos dois
componentes principais da rede). Neste periodo, observam-se principalmente redes
formadas por lagos fortes, em que exceto pelos dois componentes principais, no
qual se tem o autor Fernandes e Corrar (1°. e 2°. componente principal)
estabelecendo ponte entre os outros autores. Essa estrutura corresponde ao que
Granovetter (1973) define como lago fraco, ou seja, contatos indiretos formados

por meio de pontes, possibilitando maior inovacao.

A rede de coautoria representada na Figura 2 caracteriza-se por sua fragmentacao
em pequenos grupos e pela predominancia de lacos fortes, com excecdo da triade
em azul claro, que Duarte Junior conecta dois autores que sem ele estariam
isolados, esse fato também ocorre com os autores Fernandes que conecta Bogoni.
Observa-se, assim, a ocorréncia de lacunas estruturais, as quais, de acordo com
Burt (1992), fornecem uma vantagem competitiva para o individuo que realiza a
conexdo, uma vez que esse usufrui de acesso as informacgles dos dois autores.
Esse individuo também pode conquistar poder de agenciamento de contato entre os
autores aos quais se encontra vinculado. Fato também observado na conexdo entre

Corrar e Trapp.

Da analise conjunta da Figura 3, Tabelas 3, 4 e 5, tem-se que na Figura 3 merece
destaque a mudanca de estrutura de relacdo, quando se avalia as interagoes
institucionais vinculadas a autoria e coautoria. Conforme Tabela 4, das 18
instituicdes, 6 (33%) fazem parte do componente principal, contra 15% da rede de

autores, o que indica relacdes menos fragmentadas entre instituigoes.

A rede também apresentou um maior percentual de unidades isoladas. Esse fato
mostra que pesquisadores de algumas instituicdes se abstiveram de pesquisar com
colegas de outras instituigdes. Fator esse que pode ir de encontro aos estudos de
Jarzabkowski, Balogun e Seidl (2007), em que destacam que atores ndao agem
isoladamente, mas utilizam os modos socialmente definidos de agir, que surgem
das instituicdes sociais plurais as quais pertencem, tanto que, quando se analisa a
guantidade de interagdes do componente principal (USP) com ele mesmo, o

resultado foi de 16 interagbes, das quais 11 foram entre pesquisadores filiados a
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USP. Ja a IBMEC e FURB apresentaram 6 lagos cada, dos quais a IBMEC mostrou-
se menos prolifera pois das 6 interagdes 5 foram entre pesquisadores internos e
apenas 1 ligagdo externa. Contudo a FURB PUC e MIT interagem com outras
instituicdes mostrando-se mais proliferas, conforme indicado na Tabela 4. Esse
aspecto também estd vinculado a teoria da homofilia, que indica que as pessoas
apresentam maior probabilidade de estabelecer contato com outras que estdo mais
proximas as que estao distantes (McPHEARSON, SMITH-LOVIN e COOK, 2001).

Na Tabela 5 observa-se pelas premissas apontadas no modelo de Watts e Strogatz
(1998), que identificam baixa densidade total, densidade local muito superior e
distancia média similar como caracteristicas de redes do tipo mundos pequenos,

que a rede analisada nao se apresenta estruturada como um small world.

Consideracoes Finais

Ao investigar aspectos teoricos referente ao tema controles de gestdao observa-se
gue a partir de 2004, quando o COSO foi criado, mais trés estruturas foram em

diferentes niveis explicativos, o COCO, a AS/NZS e o Tumbull Report.

Os resultados da analise efetuada permitem identificar que as redes nao sao
constituidas com estruturas de cooperacdo do tipo small worlds, isso pode indicar
enfraquecimento do tema em detrimento a temas investigados de forma coesa.

Essa consideragao condiz com a constatacdo de tendéncia da centralidade de grau.

Pesquisas futuras poderiam investigar a produgdo brasileira em comparagcao com a
producdo internacional. Também poderia desenvolver pesquisas futuras com o
tema controle de gestdo vinculado ao risco sob o enfoque das estruturas (COSO,
CoCo, AS/NZS e o Tumbull Report) em comparagdao com o tema controles internos

com a finalidade de tracar um paralelo das pesquisas.
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