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1. INTRODUGCION

En primer lugar hay que decir gue el objetivo central de este informe es
subrayar las tendencias principales y los resultados gue caracterizan la investi-
gacién sobre la delincuencia y la justicia, tal como se ha desarrollado en ltalia
en el transcurso de los afios noventa. Sin embargo, aprovecharemos también
para preguntarnos en qué y hasta que punto se asemeja el estado actual de la
politica penal italiana a las tendencias europeas recientemente descritas por
algunos universitarios."

El proposito de Christie, como el de Mathiesen, es bien conocido: en los -
mos afios, en toda Europa, se perfila una tendencia a infligir penas mas rigurosas,
especialmente en materia de drogas, gue se acomparia del retorno a una mayor
severidad de la politica penal en su conjunto. En consecuencia, asistimos a un
incremento considerable de los encarcelamientos. Sobre esta tendencia, Ghristie
concluye que «en todas las sociedades industrializadas, fa guerra contra la droga
se ha convertido en una guerra que refuerza concretamente el control del Estado
sobre las clases potencialmente peligrosas».?

En cuanio a Garland, recientemente ha escrito que, «paralelamente al aumen-
to de las penas de prisién, los nuevos acontecimientos reflejan una tendencia dis-
tinta que obedece a otra racionalidad. Cada uno de ellos genera nuevos objetivos,
nuevos discursos criminolégicos y nuevas formas de conocimiento practicas en
este ambito, asi como nuevas técnicas y nuevos dispositivos, necesarios para su
puesta en practica».3

1, CHRISTIE, 1993; MaTHiESEN, 1996, GARLAND, 1886,
2. CHraisTig, 1993, 64.
3. GarLanD, 1996, 450.
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2. VISION DE CONJUNTO

Tras la lectura del informe sobre la produccicn del orden y del control penal en
ftalia* que aborda las cuestiones de la delincuencia y la justicia en ltalia durante la
década anterior, solo podemos estar de acuerdo con la opinidn de que «la investi-
gacién parece claramente marcada por el contexto politico-cultural dentro del cual
[...] se sitla el tema del derecho, de sus fundamentos, de su produccion y de las
reformas necesarias».®

El contexto cultural y politico al que se refieren estos autores es un fenémeno com-
puesto. En este articulo, mencionaremos brevemente algunos de esos elementos.

2.1 El contextio cultural

Consideramos que la caracteristica cultural dominante que inspira a una gran
parte de la investigacion sociojuridica en curso tiene una estrecha semejanza con
el modelo juridico que Galtung® bautizé como el «modelo latino». Dicho madelo
refieja una tipologia basada en la idea de que el derecho varia de una cultura a
otra, en funcion de fa manera en que se aprecia la relacion entre norma y realidad.
De hecho, contrariamente al modelo anglosajon, el modelo latino no considera las
normas como formulaciones empiricas, las cuales son por definicién invalidables;
al contrario, poseen un valor per se, ya sean aplicadas y respetadas o no.

Obviamente, no estamos afirmando que toda teoria, en este ambito, da la espal-
da a lo que sucede en el mundo empirico. No resulta menos dificil ignorar que las
contribuciones de las ciencias sociales, en sentido amplio, tienden a quedarse en el
mundo —ciertamente brillante pero carente de riesgo— de las hipotesis, de o posi-
ble, mientras que el momento de la verificacion se ve pospuesto a un future indeter-
minado. Un punto de vista similar se expresaba también, en términos mas pruden-
tes, en el anterior informe, en el que se afirmaba que nuestra cultura sociojuridica
«ha producido una gran cantidad de estudios y debates sobre las teorias y ias politi-
cas, mas que una investigacion especifica sobre la intervencién penal».’

Ademas, la excesiva infrecuencia de los cotejos con los datos empiricos favo-
rece tanto la oscuridad linglistica como el use impropio de nociones epistemolo-
gicas fundamentales como verificacion, hipdtesis, etc.

La insuficiencia de los recursos proporcionados por tos organismos estatales,
como el Consejo Nacional de la Investigacion (CNR) y el Ministeric de Univer-
sidades (Murst), constituye uno de los factores que obstaculizan seriamente |a
realizacién de proyectos a gran escala, Existen, como veremos, algunas excepcio-
nes: se ha realizado un pequefio nimero de estudios mas ambiciosos y, reciente-
mente, se han acometido algunos mas. Sin embargo, la fragmentacion persistente
de los estudios de campo, tan caracterisiica de ios afios ochenta, alin se mantiene

. Mosconi, Facciou, Piccoro, 1993.
. Mosconi et al,, 1993, p. 219,

. Gatrung, 1992.

. Mosconl et al,, 1993, p. 220.
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en nuestros dias, con la consecuencia de que cualquier tentativa de generaliza-
cidn resulia muy discutible. Tomemos como ejempilo ta reconsiruccidn histérica de
las orientaciones ideolégicas que influyen en las actividades de los tribunales de
menores.? Es indudable que esta investigacion aborda cuestiones pertinentes, por
ejemplo: los motivos por los que las penas dictadas varian con el paso de los afios;
las ventajas y los inconvenientes de la reforma legislativa de 1988; o la nocién del
menor que disfruta de derechos auténomos. No obstante, el hecho de gue este
estudio se refiera a un Unico tribunal en un coniexte social, geografice y econdmi-
co extremadamente especifico —el de la ciudad de Milan— no impide al autor for-
mular consideraciones generales sobre las penas dictadas por los tribunales de
menores, sin tener en cuenta el abanico probablemente muy amplio de las practi-
cas penales vincutadas a la diversidad de los contexios.

Otro factor importante se basa en el hecho de que numerosas plazas universi-
tarias en el seno de las discipiinas relacionadas mas directamente con este ambi-
to de investigacion, como la sociologia del derecho o la criminologia, estan ocupa-
das por personas gue no han recibido formacion en ciencias sociales. General-
mente, en el caso de la sociologia, se trata de profesores de derecho o filosofia
juridica, mientras que, en el caso de la criminologia, suelen ser médicos.

2.2 El contexto politico

En cuanto al contexto politico, los trastornos sociales que han caracterizado
la Gltima década han influido, de manera casi inevitable, en las orientaciones de la
comunidad cientifica. Ciertas circunstancias merecen una atencién especial:

a} la guerra contra la droga, apoyada por el Partido Socialista y su lider, Bettino
Craxi;®

b} el descubrimiento de un sistema de corrupcion a escala nacional, con una
larga existencia y profundamente arraigado, que implicaba a cargos electos, fun-
cionarios y empresarios, asi como a miembros det aparato judicial, este escandalo
dio pie a una amplia investigacidn conocida con el nombre de Operazione Mani
Pulite {Operacion Manos Limpias);

¢) la creciente amenaza al Estado y sus instituciones por parte del crimen
organizado.

Esta situacion ha puesto de relieve una caracteristica de la actividad del siste-
ma politico italiano desde hace tiempe: ia adopcion de medidas legales ad hoc
bajo la presién de los acontecimientos. De manera muy apropiada, este tipo de
intervencion legisiativa ha sido bautizado como fegisfazione di emergenza (legisla-
cién de urgencia).!®

8. CEeRETTI, 1996.
9. En 1980, después de dieciocho meses de campaiia moral, se aprobd una ley que prohibia el
uso personal de narcoticos y psicdtropos. En consecuencia, aumentd el nimero de usuarios de drogas o
toxicomanos encarcelados: de 7.299 en 1990, paso a 14.818 en 1991. En 1983, sin smbargo, un referén-
dum suavizd algunos de los rigores iniciales de esta ley (CotTivg, QuIRico, 1995).
10. Entre las criticas mas severas de este clima legislativo, ver FErRaJoLl, 1995; para una perspec-
tiva sociologica, ver también RUGGIERD, 1995.
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Por dltimo, sin entrar en la compleja relacion entre los medios de comunica-
cidn y el mundo politico, es precise decir algunas palabras acerca de un fenémeno
conocido en ltalia con el nombre de esternazione. Literalmente, esta expresidn
designa la accion mediante la cual una persona que disfruta de una visibilidad
social establecida (un politico, un empresario, un fiscal} envia un mensaje a la opi-
nién publica, una llamada gue, en consideracidn de su papel en la sociedad, no
puede ser ignorada por los medios de comunicacion. Este fendmeno suscita cues-
tiones sociolégicas pertinentes: ;Los jueces hacen uso a menudo de esta «técni-
ca»? Y por qué lo hacen? Muchos de ellos afirman que estan o se sienten obliga-
dos a defender su conducta contra campafnas exclusivamente destinadas a desle-
gitimar los procesos que ponen en juego intereses politicos 0 econdmicoes. La
esternazione, sin embargo, también puede considerarse una oportunidad para
jugar el papel del «personaje principal» (feading character).!

3. LA IGUALDAD ANTE LA LEY PENAL

La retédrica de la justicia proclama la igualdad en el tratamiento de los ciudada-
nos por parte del sistema penal, pero innumerables estudios dan prueba de que
los abusos de poder de la policia y la discriminacién en los procedimientos pena-
les estan muy extendidos con respecto a los grupos mas marginados: parados,
pobres e inmigrantes. Ni que decir tiene que la opinion de estos Gltimos no se con-
sidera determinante para la opinion pablica. Por su parte, las fechorias de la justi-
cia acaparan los titulares de la prensa diaria cuando las victimas de presuntos
abusos o de injusticias son personajes poderosos o famosos.

En 1989 se puso en practica una importante reforma penal: se trataba de una
reforma del sistema de procedimiento penal, destinada a sustituir la practica
vigente en los tribunales (el sistema inquisitorio en el que, al menos en teoria, el tri-
bunal jugaba el papel dominante) por un sistema acusatorio (en el que la elabora-
cidn del expediente corresponde a las partes interesadas). Por diferentes motives,
el proyecto inicial se modificé en muchos sentidos. Uno de los acontecimienios
que debilitaron el caracter acusatorio de la reforma introducida fue una resoluciéon
del Tribunal Supremo (n.° 255/1992) por la cual las pruebas v los testimonios reco-
gidos por la policia y la acusacién durante la fase anterior al proceso pueden
explotarse durante su transcurso.*? El resultado final es un sistema en el que se
mantienen importantes caracteristicas inguisitorias.’®

La reforma, pese a la enorme cantidad de articules y al debate que ha suscita-

11. MaRLETTI, 1996; PizzoRNO, 1998,

12, Recientamente, el Parlamento atenud notablemente el derecho del fiscal a utitizar los testimo-
nios recogidos durante Ia fase anterior al proceso en et caso de gue los testigos no confirmen:, durante el
procesa, sus declaraciones. Esta resotucién ha sido muy criticada per los fiscales, que temian, especial-
mente en el caso de procesos contra asociaciones de malhechores, que pudiese dar a las organizacio-
nes criminales la opertunidad de convencer a los testigos para que modificasen sus testimonios.
Aparentemente, estos temores ya se han confirmado en la practica.

13. Neppl Mopona, 1991,



do entre los juristas,' ha dado pie a una serie de preguntas que hasta la fecha
permanecen sin respuesta. Por ejemplo: ¢el sistema nuevo remediara, por poco
que sea, la debilidad de la defensa ante el poder de la acusacion, debilidad carac-
teristica del modo inquisitorio?

Aungue no haya pruebas sistematicas disponibles y aunque no haya habido
investigaciones anteriores que ofrezcan datos comparables, algunos estudios
locales'® parecen indicar que la igualdad ante la ley es una quimera. La observa-
cién direcia de un centenar de casos criminales —que se reparten bastante equi-
tativamente entre ia delincuencia de cuello blanco y la de los estratos desfavoreci-
dos— se ha efectuado en un tribunal de Turin. A pesar del limitado nimero de
casos estudiados, se pone de manifiesto una fuerte indicacion estadistica de que
el riesgo de condena aumenta considerablemente desde e! grupo de acusados de
estatus social elevado hasta el de acusados de bajo estatus social.

Asimismo, se demostro que la calidad de la defensa (evaluada en funcion de
criterios como la existencia de un contrainterrogatorio, los intercambios de datos
entre el acusado y su defensor o la extension de los alegatos de la defensa) era
la variable intermediaria entre la posicidn social del acusado y el resultado del
proceso penal. El punto capital del problema es que esta inquietud por el equili-
brio de los poderes de la defensa y de la acusacion, que justificaba la reforma
del procedimiento, no tenia en cuenta los problemas de desigualdad suscitados
por repartos injustos, es decir, el hecho de que diferentes categorias sociales de
personas examinadas reciban tratamientos diferentes. Y todo ello simplemente
porque el problema se habia formulado en términos de justicia atributiva: jlas
partes contrarias pueden medirse con medios comparables?

En otros términos, el problema consiste en preguntar dénde se sitla, en el
abanico que va desde la lucha centra la delincuencia hasta el respeto de los pro-
cedimientos, € un sistema juridico determinado. Sin embargo, adoptar una u otra
definicion de desigualdad no carece de implicaciones concretas ya que, si
razonasemos en términos de justicia atributiva, la igualdad se restauraria facil-
mente —al menos en principio— dando més poder a la parte mas débil. Dicho
de otro modo, el problema podria resolverse modificando la legistacion. No obs-
tante, podemos formular una blisqueda de la igualdad preguntandonos donde
ge sitdan, en el abanico de las clases sociales, los dos modelos normativos
(lucha contra la deiincuencia y respeto de los procedimientos).

Examinando el caso de italia, podriamos descubrir que los dos modelos, aun-
que desigualmente repartidos, coexisten. En este sentide, seria falso sugerir que
el modelo dominante es ei de la lucha contra ia delincuencia (salvo si se razona en
términos cuantitatives), El modelo del respeto de los procedimientos funciona, en

14. Fassong, 1994.

15. Corning, SarzoTTl, TisaLpl, 1994; CoTTiNe, FISCHER, 1996,

16. Segiin la definicion de SANDERS y Youne, fos principios de la lucha contra ef delito dan prioridad a la
condena de los cuipables, incluso a costa da condenar a algunos inocentes fen menor numero que los cilpa-
blas) v restringir las fibertades del ciudadano, mientras que los del respeto de los procedimientos dan prior-
dad a Ia absolucion de los inocenteas, inclusc a costa de absolver frecuentemente a los cuipables pero dando
una elevada pricridad a la proteccion de fas libertades ptiblicas como fin per se (SANDERS, Young, 1994, p, 18).
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efecto, bastante bien en el actual sistema acusatorio italiano {por lo demas, fun-
cionaba bastante hien en tiempos del sistema inquisitorio}, pero sigue siendo un
privilegio de las clases acomodadas. Sin embargo, sdlo somos conscientes de ello
si razonamos en iérminos de justicia distributiva. Obviamente, nos hallamos ante
un ejemplo muy ilustrativo de una verdad olvidada con demasiada frecuencia: los
conceptos diferentes conllevan interpretaciones diferentes de la realidad.!”

Varias de las personas que critican la reforma de 1989 le reprochan el peso
gue ha adquirido la fase anterior al proceso a costa del proceso contradictorio;
este (ltimo tiende a convertirse en una simple fase residual. Cabe precisat, sin
embargo, gue este resultade concuerda perfectamente con la nueva perspectiva
adoptada por el Cadige de procedimiento penal, es decir, que deberia existir «una
especie de incompatibilidad entre las pruebas recogidas o |as declaraciones, por
un lado, y el proceso, por otro lado. Por su parte, el fiscal sélo deberia solicitar la
realizacion de un proceso en caso de que exista la conviccion razonable de obte-
ner un veredicto de condenax.’®

Asi, la adopcion dei sistema acusatorio ha sido concebida para contribuir a la
reduccion del niimero extremadamente elevado de casos iransmitidos a los tribu-
nates. Algunos datos dispersos indican gque, en efecto, muy probablemente sea
asi. 5in embargo, existen también claros motivos para temer que &l uso masivo de
soluciones antes del proceso —como la posibilidad de declararse culpable— haya
provocado, en numerosas casos, inconvenientes reales para ciertas categorias de
acusados, como los inmigrantes, que mayoritariamente lo ignoran todo acerca de
las consecuencias futuras de su eleccién. Asi, la que aparentemente parece ser,
las méas de ias veces, la mejor solucion para todas las partes puede resuliar bas-
tante costosa para un acusado que haya sido condenado a una pena de prision
condicional: en caso de nueva condena, corre el riesgo de pagar tanto por ¢l
nuevo pecado como por el antiguo.

De manera mas general, si es plausible considerar que la mayoria de los acu-
sados se declara culpable —sabemas que asi es tanio en el Reino Unido como en
Estados Unidos—,? las pruebas de la acusacion, en tal caso, nunca se verifican,
los testimonios no se cotejan con contratestimonios y la culpabilidad no se
demusestra con una certeza casi total.

Si estas observaciones son exactas, entonces hace falta reconocer que
probablemente tenga algin fundamento el temor de que {talia se esté dirigiendo a
lo que se ha denominado una «replbiica de los fiscales de la Republica». Sin
ninguna duda, la presunta justicia def fiscal representa una respuesta a las pérdidas
de tiempo que implica el proceso penal. Sin embargo. queda claro que, si el
productor real de ia justicia se convierte en la acusacion, resulta facil prever que se
ejerceran presiones politicas a fin de disminuir sus poderes. El riesgo estriba en que
—tal como lo revela la naturaleza de numerosos ataques dirigidos contra las
fiscalias de Mildn y Palermo— dichas presiones politicas puedan ser ejercidas

7. CotriNo, 1998,
18, Neppl Mobona, 1891, p. 472,
19. SANDERS, YoOUNG, 1894,



precisamente por quienes son objeto de investigaciones, es decir, los individuos
que disfrutan de posiciones dominantes en el sistema politico y econémico.

4. INMIGRACION Y DELINCUENGIA

Si existe una esfera donde la relacién entre ia atribucién de la responsabilidad
criminal y una posicion social vulnerable es particularmente evidente, esa es la esfera
delincuencia-inmigracién. Desde mediados de los afios ochenta, Halia se ha convertido
en un pais de inmigracion. Como todos los paises en los que anteriormente aparecié la
inmigracion, la posible relacion entre la delincuencia y algunos grupos especificos de
inmigrantes ha generado una situacién de panico moral vinculada a incidentes
precisos y a grupos étnicos especfficos, como por ejemplo durante la presunta
«invasion» de los albaneses en 1921 y, mas adelante, de nuevo en 1996-1997.

Quiza por el interés que muestran desde hace tiempo los criminélogos
italianos por el problema de la relacién entre inmigracion y delincuencia, planteado
en primer iugar por fos inmigrantes originarios del sur de italia tanto en los palses
def norte de Europa como en ef norte de ltalia,2® en este caseo se ha conocido un
cierto renacimiento de los estudios relacionados con el reciente fendmeno de la
inmigracion extranjera proveniente del norte de Africa y del Africa negra, de Europa
del Este, de Asia y de Latinoamérica. Estos trabajos pueden clasificarse, por
comodidad, en cuatro categorias principales:

—~ |os trabajos juridicos

— los trabajos estructurales vy estadisticos

- 103 trabajos etnograficos

— los estudics carcelarios.

— Definamos brevemente cada una de eilas.

4.1 Los trabajos juridicos

Se trata de trabajos que, aunque revisten naturaleza juridica por la forma y el
espiritu, no obstante tienen en consideracién aspectos sociolégicos, como por
ejemplo los de Massimo Pastore,?! en los que el autor analiza las consecuencias
imprevistas de |a legislacién sobre la inmigracion, asi como la manera en que esta
legislacion produce desviaciones poniendo a los inmigrantes en situacién de pasar
a la clandestinidad o empujandoles a ejercer actividades ilegales.

4.2 Los trabajos estructurales y estadisticos

Intentan definir relaciones entre grupos especificos de inmigrantes y sus
condiciones de vida, sus perspectivas y las probabilidades estadisticas para que
adopten comportamientos desviados o delictivos.?? Este enfoque suele derivarse

20. FermacuTi, 1968.
21. Pastorg, 1993; 1995.
22. Sciaranl, SIciLIAND, 1892; SeeRE, 1993; Lacazzl, 1996; MaAROTTA, 1995; BARBAGLI, 1998.
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de una teoria de ia anomia en la linea de Merton. Algunos, no obstante, han
analizado en mayor profundidad las relaciones especificas entre las tradiciones
culturales y las caracteristicas de cada poblacién de inmigrantes, asi como su
contribucion a tipes especificos de delincuencia.

4.3 Los trabajos etnograficos

Otres han analizado la vulnerabilidad de los inmigrantes ante ias institu-
ciones policial, judicial y penal, en unos trabajos basados en una metodologia
etnografica mas que estadistica y estructural; estos autores observaron la
organizacion y la interaccién de la vida social clandestina de fos inmigrantes?®
o analizaron la interaccion especifica entre |a gestién del orden publico, en
particular por parte de la policia, v la configuracion de las actividades crimi-
nales en las que participan inmigrantes;?* Salvatore Palidda, en particular,
describe un efecto de sustitucidn gue parece haber afectado al nivel inferior
de actividades criminales o clandestinas, en el que los actores de una vasta
gama de actividades desviadas, especiaimente la prostitucidn y la venta de
drogas al por menor, son cada vez cen mayor frecuencia extranjeros. Este
fenomeno refleja prohablemente al mismo tiempo una mayor presencia de los
extranjeros en estos mercados y la insistencia de las fuerzas policiales en
fichar e interrogar a inmigrantes, especialmente inmigrantes de color.?®

4.4 Los estudios carcelarios

Otros andlisis se han concentrado en el estudio de la presencia de exiranje-
ros en las prisiones italianas, que ha alcanzado una proporcién considerable en
relacion al porcentaje bastante bajo de extranjeros entre la poblacion de ltalia
(en 1994, los extranjeros representaban el 8 % de la poblacion penal y el 25 %
de los encarcelamientos, mientras gue sélo constituyen como méaximo el 2 %
de la poblacion total). Estos estudios®® han llamado la atencién sobre la exis-
tencia de una prisién dentro de la prision, en la que viven los detenidos extran-
jeros: estos ultimos parecen estar excluidos de la amplia gama de derechos y
privilegios normaimente accesibles a los detenidos italianos (de la posibilidad
de beneficiarse de la libertad provisional antes de comparecer ante la justicia o
de penas o sanciones menos duras que la prision}.

Estos estudios tienen el mérito de subrayar la complejidad interna de la red
que conecta las diferentes formas de discriminacion social, econdmica y cultural
—la cual tiende a incrementar las probabilidades de que los inmigrantes interven-
gan en actividades delictivas— con las formas de discriminacion institucionales en
el sistema judicial. Los efectos combinados de estas dos disctiminaciones se refle-

23. CoLomBo, 1986; 1998.

24. Paupbpa, 1995,

25, PERRONE, 1991; 1994,

26. CIDSI, 1991; NataLg, 1990.




jan en el desproporcionado porcentaje de exiranjeros en transito por los sistemas
judiciales y penitenciarios del pais.

5. LAS REACCIONES SOCIALES A LA DELINCUENCIA

En ltalia, las reacciones sociales a la defincuencia todavia estdan ampliamente
vinculadas a la ley penal y la Administracién de justicia. Ya hemos abordado la
investigacion sociojuridica sobre los procedimientos penales, en el apartado 3 de
este articulo. En las siguientes lineas, mencionaremos brevemente las investiga-~
ciones emprendidas sobre la policia, la prision y las primeras tentativas de preven-
cion social de la delincuencia, en particular la experiencia de las ciudades seguras
(Citta sicure} en Emilia-Romagna.

De manera general, el debate sobre la legislacion penal como tal ha adoptado
la forma de un debate sobre lo que en ltalia se denomina el garantismo, en referen-
cia al respeto de las garantias constitucionales relacionadas con las libertades publi-
cas fundamentales, una postura desarrollada con maestria por Luigi Ferrajoii en su
Diritto e ragione.’” Se han realizado muy pocos estudios sobre el funcionamiento
real de ios principios garantistas en la practica, con excepcién de los estudios ya
mencionados en el citado apartado 3. Filippe Sgubbi,?® en un libro muy interesante
de 1890, mostraba el creciente papel gue juega la categoria riesgo, incluso en el
ambito de la ley penal, donde la definicién de la responsabilidad criminal, sobre
todo en materia de delincuencia econdmica, parece obedecer més a la nocidén de
previsibilidad actuarial que a una concepcién més tradicional de la culpabilidad.

5.1 La policia

Dos informes recientes han aportado una nueva luz a este ambito insuficiente-
mente estudiado, si bien sblo son etapas de un proyecto de investigacion actual-
mente en curso. Por desgracia, la base empirica real es mas bien modesta; los
autores han utilizado archivos de la policia y efectuado observaciones directas,
pero los elementos a que se refieren con mayor frecuencia, en particular uno de
ellos,”® consiste en una veintena de entrevistas semiestructuradas con policias,
realizadas en tres ciudades distintas: unos datos demasiado escasos como para
extraer conclusiones generales sobre la policia italiana.

Bl primer informe incluye una reconstruccion de las estrategias directrices de
la politica de la ley y el orden® que se han aplicado desde el finai de la Segunda
Guerra Mundial.

Es un hecho establecido que la policia italiana, durante la guerra fria, se preo-
cupaba principalmente per la «salvaguardia de la democracia, amenazada por el

27. FERRAJOLI, 1989,

28. Seussl, 1990.

29. Deta PoRTa, 1996,

30. Deva PoRTA, RETER, 1996.
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enemigo interior», encarnade en el Partido Comunista. Sin embargo, incluso en
italia, paralelamente a la evolucién del resto de Europa {es decir, la transformacion
de una policia autoritaria orientada al Estado en una policia de los ciudadanos), se
ha iniciado ya un proceso de relajamiento desde los afios setenta. Las estrategias
esencialmente coercitivas han sido parciaimente abandonadas, siendo sustituidas
por esirategias denominadas persuasivas. El didlogo se convierte en la principal
caracteristica de estas estrategias, con el consenso como objetivo. Esencial-
mente, este modelo —el «modelo de control cooperativo»—31 se basa en el reco-
nocimiento de la importancia de los mediadores civites. De manera mas general, la
idea es que el conflicto se controla mds facilmente recurriendo a la coaperacion
con quienes estan dispuestos a convertirse en actores de la seguridad.

Esta evolucion del mantenimiento del orden se halla todavia, sin embargo, en
su fase inicial. Las intervenciones de la policia, en la practica, todavia se orientan
mayoritariamente hacia la proteccion del orden y la seguridad piblicos, no hacia la
defensa del derecho de los ciudadanos a protestar. A continuacion, este «modelo
cooperativor se aplica de manera selectiva. Mientras que las manifestaciones sin-
dicales se consideran generalmente con benevolencia (los sindicatos son capaces
de contar con sus propios servicios de orden), el tratamiento brutal sigue siendo la
norma cuando se implican grupos de jovenes marginales o de hooligans. Por alti-
mo, el papel tradicional de la rama politica de la policia —el drgano epistemoldgico
del Estado, como lo denominan los autores— permanece en realidad indiscutido.

Los medios han contribuido en gran medida a esta evolucion de la policia hacia
una actitud centrada en el apoyo al Estado. Antes, el debats publico sobre la accién
policial se basaba principalmente en una confrontacién entre dos posiciones
opuestas: por un lado, el enfogue «de izquierdas», comprometido con la defensa
de las libertades individuales; por otro lado, una argumentacion derechista a favor
del refuerzo de la ley y el orden. Desde los afios setenta, la situacion ha cambiado.
La atencién creciente que prestan los medios de comunicacion al conflicto politico
y social probablemente ha contribuido a suavizar las intervenciones peliciales. Los
policias ya saben que no pueden ignorar la importancia de la imagen gue los
medios de comunicacion difunden por todo el mundo. En este sentido, es plausible
la hipdiesis de que los medios desempenan actualmente una funcién de filtro entre
la policia y los ciudadanos; sin embargo, la conclusion que extraen los autores, que
afirman gue su investigacion «parece confirmar que la percepcion de los medios de
comunicacion como filtro entre la policia y los ciudadanos esta muy extendida en el
seno de la policia italiana»® espera todavia una confirmacion empirica.

El segundo informe intenta establecer lo que el autor denemina el saber poli-
cial, es decir, «la visidn gue tienen los policias tanto de su papsl profesional como
de la realidad externa a la que se enfrentan»,%?

Las esirategias policiales no reflejan Gnicamente la orientacion politica de!
Gobierno, aungue los colores politicos de los dirigentes gubernamentales siempre

31. Dewa PoRTa, RETER, 1996, p. 446,
32. DewLa PoRTa, REITER, 1996, p. 559-640.
33. Dewa Porta, 1998, p. 362.



han influido de manera fundamental en fa accién de la policia; dicha accién viene
también determinada por el saber policial. En otros términos, el mantenimiento del
orden publico varia también porque refleja la naturaleza de los problemas y el tipo
de actores implicados tal como son percibidos por los policias. Y, segun algunos
de los policias entrevistados, se ha producido un cambio cualitativo de los probie-
mas relacionados con el control del orden publico. En nuesiros dias, explican, los
manifestantes con motivaciones paliticas rara vez amenazan al orden plblico; son
buenos contestatarios que se manifiestan para defender sus derechos. Los malos
contestatarios, en cambio, son los que carecen de objetivos concrstos o clara-
mente definidos. Esta situacién se aprecia con mayor frecuencia (en el 20% de los
casos, segln uno de los policias entrevistados) en los partidos de fiitbol 34

5.2 La prision

En los afios noventa se ha observado un incremento del interés por los estu-
dios sobre la prision orientados a la investigacion de tipo socioldgico y/o historico,
especialmente en el seno del grupo gue trabaja en torno a la revista Dei Delitti e
delle Pene. En parte, ha sido la interrupcion durante esta década de la tendencia
descendente (con un siglo de existencia) del indice de detenidos en Italia lo que ha
intrigado a estos investigadores. Su intencion era conocer las motivaciones y fuer-
zas sociales que determinan la accién de los diversos componentes de los siste-
mas judictales y penitenciarios que, en definitiva, han dado lugar a esta inversién
de tendencia en los indices de encarcelamiento.

Entre los estudios mas interesantes sobre este tema, destacamos el dirigido
por Giuseppe Mosconi y Massimo Pavarini®® sobre poder discrecional v condena a
prisidn, en el que analizaron la actividad de los jueces de aplicacién de penas, de
guienes dependen las decisiones de penas alternativas a la prision de las que pue-
den beneficiarse los detenidos, una vez que han sido condenados a penas de pri-
sién (una funcién bastante similar a la que desempefian los probation boards y los
parole boards en Estados Unidos). Estos jueces resuelven sobre medidas como la
puesta a prueba, la atribucion de un régimen de semilibertad, las reducciones de
penas, el arresto domiciliario, 1a libertad condicional, etc. Los investigadores anali-
zaron las resoluciones de diez tribunales de aplicacidn de penas entre 1986 y
1891, descubriendo gue tales resoluciones solian basarse en consideraciones vin-
culadas ante todo a la gestion y las posibilidades de control del entorno carcelario,
después a circunstancias externas de diversas naturalezas sociales Yy, por Gitimo,
a la mas pura arbitrariedad, como lo demuestran las espectaculares disparidades
entre las resoluciones formuladas por los diferentes tribunales. La investigacion
principal ha dado pie a otros trabajos sobre la actividad de los fribunales de apli-
cacion de penas en el seno de regiones concretas,?®

Otros estudios se han concentrado en los tipos de variables sociales que han

34. De Biasi, 1996.
35. Moscon, Pavaring, 1893; 1994,
36, Manrreol, 1992; Agazzl, GoLFeTTo, PeRoN, 1991; PoucEk, 1992,
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determinado las tendencias a largo plazo en la evolucion del indice de encarcela-
miento y en la politica penal en general. Tanto Pavarini como Ruggiero han exami-
nado el pape! de las «urgencias» (emergenze) en el sistema penal italiano, un con-
cepto proximo a las «oleadas de crimen» (Crime Waves) y las camparias de «man-
tenimiento del orden» (Law and order campaigns) en los paises anglosajones.
Vincenze Ruggiero, por ejemplo,?” ha descrito las situaciones de urgencias inter-
mitentes, cuya funcién ha sido la legitimacién del sistema penitenciario italiano, ya
que han dirigido la represién penal hacia categorias especificas de delincuentes
en cada periodo de la historia {como los atracadores de bancos, los terroristas, el
crimen organizado, etc.) aumentando al mismo tiempo el numero de encarcela-
mientos en una gama mas amplia de delitos menores. Massimo Pavarini®® ha
observado el mismo fendmeno con respecto a las dos Ultimas campafias de faw
and order: la que se evo a cabo contra la corrupcién politica en el norte (denomi-
nada Operacién Mani Pulite) y 1a que se centré en el crimen organizado en el sur.
Estas campafias han jugado un papel mas que capital en la crisis politica y la rees-
tructuracion que acompanaron al fin de 1a guerra fria y el cambio de direccion pali-
tica en Italia a principios de los afios noventa. Melossi sugiere que estos aconteci-
mientos pueden recordar al lector la obra cléasica de Kai Erickson®® Wayward
Puritans, en cuanto que dichas urgencias parecen jugar un papel de fomento del
debate publico y responder a la reivindicacion de una ltalia fimpia, mas presenta-
ble en la escena internacional, especialmente en Europa; una ltalia purgada de sus
aspectos negativos mas tradicionales y més controvertidos.*°

En una tendencia histérica a largo piazo se han concentrado las contribucio-
nes de Dario Melossi*! y Massimo Pavarini®? en uno de los volimenes de la serie
Annali-Storia d’ltalia, dedicado al tema de |la delincuencia y publicado bajo la direc-
cién de Luciano Violante.?3 En su contribucion a este volumen, Melossi analiza las
relaciones a largo plazo (de 1863 a 1994) existentes entre la economia, |a prision y
la delincuencia en ltalia, basandose en la evolucién del volumen de encarcela-
mientos y de la poblacién penal. Las conclusiones de este estudio demuestran los
efectos que tuvieron las transformaciones econémicas y la evolucion cuantitativa
dei mas grave de los crimenes —el homicidio— en fas variaciones de los indicado-
res carcelarios, inversaments proporcionales en el caso de las transformaciones
econdmicas, pero muy clara y directamente positivos en el del indice de homici-
dios. Melossi se basa en un argumento similar a los de Pavarini y Ruggiero para
sugerir que la asociacién entre homicidios y fases de recesion econdmica, por un
lado, y las urgencias surgidas de acontecimientos especificos (terrorismo, crimen
organizado, etc.), por otro lado, ha aumentado el panico moral que ha generado
indices de encarcelamiento cada vez mas efevados. Pavarini ha analizado al deta-

37. RucscliERo, 1995,
38. Pavanin, 1994,

39, ERIcksoN, 1266.
40¢. MeLosst, 18975,
41, MeLossi, 1997a.
42, PavaRiN, 1997a.
43, VioLante, 1997,



lle, en cambio, fos indices de encarcelamiento a largo plazo, examinando minucio-
samente la cormnposicion de la poblacion carcelaria {causas del encarcelamiento,
sexo, edad, clase social, region de origen) y el proceso de excarcelacion aparente-
mente aplicado en ltalia, sobre todo desde 1945,

El hilo conductor de todos estos estudios ha sido !a introduccién en el debate
penal italiano de una consideracion presente desde hace tiempo en otras culturas:
la letra de la ley y su aplicacién real son, en efecto, dos cosas muy distintas; en la
exploracion de la practica del derecho, la ley escrita debe sufrir, por tanto, la com-
petencia de un gran nimero de factores que van desde el papel de la economia a
ta pura arbitrariedad en el sstilo y las preferencias que marca la institucién judicial.

Cabe mencionar asimismo que la investigacién sobre fas prisiones italianas ha
realizado numerosas contribuciones al estudio de los siguientes temas: la situa-
cion particular de las mujeres detenidas,** la cuestién del sida® vy los problemas
de sanidad en general en las prisiones. 8 ‘

5.3 La prevencién social de la delincuencia: la experiencia
de Emilia-Romagna {el proyecto Citta sicure)

En un notable ensayo, publicado en 1994, en la Rassegna italiana di criminolo-
gia, Massimo Pavarini esbozaba los principales rasgos de lo gue en ltalia se deno-
mina la «prevencién social de la delincuencia»; Pavarini observa gue la retirada
progresiva del Estado de fa gestion de los problemas de criminalidad ha estado
marcada por varios acontecimientos, que van desde el numero creciente de cri-
menes y delitos impunes {lo que, sobre todo en el caso del robo, raya en la legisla-
cién de facto)*” hasta la privatizacion de las tareas policiales, pasando por la sen-
sibilidad creciente del publico hacia los actos de incivilidad gue no pueden ser
combatidos por los medios habituales de la represion penal estatal. Todos estos
acontecimientos han generado recientemente una agenda en la que el Estado
juega un papel reducido y, por primera vez en ltalia, entidades administrativas
como la region o el municipio juegan desde ahora un pape! creciente.8

Et articulo de Pavarini, verdadero manifiesto por una prevencién social de la
delincuencia, ha hallado una aplicacién practica en la puesta en marcha, en
Bolonia, de un proyecto de ciudades seguras para la regién de Emitia-Romagna,
proyecto al que algunos de los mas eminentes especialistas en delincuencia y
desviaciones han aportado su cooperacion. Mientras que las actividades de Cjtta
sicure, hasta ahora, consistian sobre todo en trabajos de investigacion y recomen-
daciones a la Administracion regional, en algunos casos han servido para iniciar o
dirigir programas en el ambito de la prevencion social de la delincuencia en cir-

44. CaMPELL:, FACCIOLL, GICRDAND, Prrcr, 1992,

45, CererTl, MERZAGORA, 1994.

46. GaLLo, Rucaiero, 1992.

47. Sobre el robo en ltalia, ver la excelente contribucién de BarsacLy, 1995,

48. Elanalisis de Pavarini concuerda con algunas recientes contribuciones en lengua inglesa, como
la de David GarLAnD sobre los limites del Estado soberano, 1998; también en ingiés, ver la contribucion
de Pavarin, 1997b,
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cunstancias especificamente locales o tematicas. Entre Igs problemas a los que se
enfrenta el proyecto, se incluyen; los datos estadisticos generales de |a delincuen-
cia en la regidn comparados con los datos nacionales; una encuesta de opinién
anual sobre la delincuencia, la victimizacion y otras formas de reaccién a fa crimi-
nalidad; la posicion de los lideres de opinidn sobre los mismos temas; el delito
econamico; el papel de la policia municipal en materia de prevencion de la delin-
cuencia; la delincuencia juvenil; proyectos propios de los nucleos de poblacion de
Emilia-Romagna; los sin techo; el ¢rimen organizado; las asociaciones de barrio
contra el crimen y la delincuencia; la cuestién de ias diferencias entre sexos vy la
seguridad de las mujeres, v, por Gltimo, la relacion entre el problema de los flujos
migratorios y el de la criminalidad y las desviaciones. -

6. LA CORRUPCION POLITICA

No es muy sorprendente que el problema de la corrupcion politica haya susci-
tado no séto un aluvidn de articulos y editoriales en la prensa sino también el
interés creciente de los especialistas en ciencias politicas,*® los socitlogos®® y los
historiadores.>!

En teoria, no han prestado tanta atencion a la eticlogia de la corrupcion como
a los mecanismos que permiten su existencia. El extenso ensayo de Pizzorno, en
particular, como introduccion al libro de Della Porta®® merece ser mencionado.
Segln Pizzorno, el enfogue de la eleccidn racional no explica el funcicnamiento de
la corrupcitn: es preciso tener en cuenia otro conjunto de factores, los que él
denomina «las fuentes del reconocimiento moral» (fe fonti di riconoscimento mora-
le). Estas fuentes son de diversa naturaleza, pudiendo originarse en el espiritu cor-
porativo, en el sentimiento de pertenecer a una casta o en la mentalidad burocrati-
ca. Este reconocimiento moral juega un papel impartante en lo gque puede animar
a un individuo a prestarse a la corrupcion, o bien a disuadirle de ello: «la corrup-
cidn resulta menos atractiva cuando el individuo que la practica se ve obligade a
distanciarse de los medios sociales cuyo prestigio valora en gran medida, y resul-
ta mas atractiva cuando se debilitan» 53

Della Porta, que se ha comprometido activamente en un amplio programa de
investigacién sobre los sistemas ilegales (dirigido por Pizzorno), ha investigado
tres casos de corrupcion politica que diferian tanio por su ubicacion geografica
(norte, centro y sur) como por el sector piblico en cuestidn (obras pdblicas, sector
de la sanidad, Administracién local).’* Utilizando varios tipos de fuentes {actas de
procesos, entrevisias con confidentes, etc.), ha desarrollado una tipologia de las
asociaciones criminales —el clan, el comité especulador o la fraccion de un parti-

49, Cazzoia, 1988; DeLLA PoRTA, 1992; DeLLA PORTA, VAaNNUCCI, 1994,
50, Bewuaw, 1987; Lomsarol, 1990; Pizzorno, 1992; RicoLr, 1993.
51. SareLLl, 1994,

52. Pizzorno, 1992,

53. Pizzorno, 1992, p. 186.

54, DELLA PoRTa, 1992,



do politico— en funcién de |a estructura organizativa y de la divisién interna del
trabajo.

La corrupcion, sin embargo, puede considerarse al mismo tiempo la causa y
el efecto de una mala administracion. Esta es la tesis principal que defienden Della
Porta y Vannucci®® basandose en amplios datos empiricos: un estudio sobre trein-
ta procesos en el que se han establecido claramente las relaciones entre mala
administracion y corrupcion; un gran nimero de requerimientos del tribunal desti-
nados a miembros del Parlamento; una muestra de la prensa diaria y semanal que
comenta estos pracesos.

l.as conclusiones del autor son claras y convincentes: la desconfianza creada
por la mala administracién suscita la voluntad de los individuos de obtener satis-
faccién por medios alternativos y da lugar asf a la corrupcién. Como consecuen-
cia, la satisfaccion limitada obtenida por la corrupcion refuerza la percepcién de la
mala administracion, lo cual genera un circulo vicioso.

¢Por qué se ha convertido la corrupcién en un fendmeno tan dominante en
la sociedad italiana y qué se puede hacer para erradicarla? Pizzorno®® revela ia
causa principal de la corrupcion en el hecho de que este pais nunca ha desarro-
flado un «sentido det Estado». El Estado, en su opinidn, siempre ha estado orien-
tado a objetivos decididos por otros elementos: la ideologia fascista, en primer
lugar; mas adelante, la catélica y la anticomunista; y, recientemente, la ideologia
socialista.

La corrupcién piantea un problema de morafidad v la investigacion de la mora-
lidad, nos dice Pizzorno, puede interpretarse como una voluntad de transformar
las instituciones. Para ello, deben cumplirse como minimo dos condiciones. En
primer lugar, el poder de tomar decisiones politicas sobre la sociedad civil debe
reducirse considerablemente. Después, deben activarse y reforzarse otras fuentes
de reconocimiento moral, en particular las que se basan en criterios no depen-
dientes del éxito econémico o politico.5”

6. CONCLUSIONES

En conclusion, observamos que, en términos de investigacion, los ambitos
relacionados tanto con la sociologia de la justicia criminal como, mas en general,
con las reacciones a la desviacion y la delincuencia todavia estan, en Italia, dando
sus primeros pasos, siguiendo el ejemplo de la investigacién en el extranjero y en

_otros paises europeos.

Sin embargo, hemos demostrado que efectivamente existen resultados, al
menos en el estudio sobre el funcionamiento de la justicia criminal, en el de la
relacién entre la inmigracion y la desviacion o la delincuencia, en el analisis
sociohistorico de |a policia y las prisiones, asi como en materia de prevencién de

55. DeLwa Pomta, Vannucaol, 1994,
56. Pizzoano, 1992
57. Pizzorno, 1992, p. 7C.
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la criminalidad y la corrupcion. Esios resultados son probabiemente escasos, en
comparacion con otras areas linglifsticas, pero su calidad es aceptable y mejora
constantemente.

Ademas, bajo la influencia de un cuerpo de investigacién europeo en plena
expansion, el mundo universitario italiano y las instituciones que otorgan los crédi-
tos —organismos que todavia son mayoritariamente plblicos— deberan recono-
cer la importancia creciente de fomentar la investigacion empirica en este campo.
Ahora bien, este proceso no puede separarse de un reconocimiente de la auto-
nomia de estos ambitos y de su pertinencia como dmbito universitario solido e
identificable en el seno de las universidades italianas. Si ocurre asi, lo que hoy en
dia parece el germen de un potencial futuro dara mafiana una abundante cosecha
de resultados de investigacion,
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