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1. INTRODUCCION

La investigacidn sobre la delincuencia v la justicia en Alemania en los afios
noventa se basa siempre en varias disciplinas, como la sociologia, la psicologia y
la psiquiatria, asi como la criminologia y, especialmente, la criminologia que se
imparte en las facultades de derecho. La historia y las ciencias economicas siguen
contribuyendo también al corpus de investigacion dedicado a la delincuencia v a
la justicia criminal. El acontecimiento excepcional que supuso, a finales de los
afios ochenta, la reunificacion alemana dio lugar, sin embargo, a que la investiga-
cion criminoldgica se concenirase en una seleccion de problemas estrechamente
asociados a fendmenos vy cuestionaes tedricas en relacion con la criminalidad o la
justicia, generados tanto por la reunificacion alemana como por los procesos tran-
sitorios gue afectan no sélo a Europa del Este sino también al conjunto del conti-
nenie.? El resultado de la transicién politica y socioecondmica que ha experimen-
iado la Repiblica Federal de Alemania ha estimulado enormemente la investiga-
cion sobre la criminalidad vy |a justicia criminal. Ademas, se observan tentativas, la
mavyaoria sin futuro, de integrar en la criminologia alemana a los grupos de investi-
gacion criminolégica de la antigua RDA y los antiguos enfoques socialistas en
materia de explicacion de ia delincuencia y funcionamiento de la justicia.® Sin
embargo, a semejanza de lo ocurrida con las ciencias penales, la criminologia ger-
manooceidental se convirtié rapidamente en la base de la investigacidon scbre la
criminalidad y la justicia en el Este, tanto en términos de teorfa como en términos
de métodos. Las nuevas catedras tanto de criminologia cemo de sociologia de las
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desviaciones han sido asignadas exclusivamente a cientificos originarios de
Alemania occidental; en cuanto al marco institucional de la investigacion crimi-
noldgica en la RFA, la reunificacién alemana no ha provocado muchos cambios,
aparte de un ligers aumento en el ndmero de cétedras relacionadas con la crimi-
nologia en las facuftades de derecho. La investigacion criminolégica y victimoidgi-
ca alemana ha sido revisada en varias ocasiones durante los afios noventa.? La
investigacion criminologica, por tanto, siempre se realiza y financia principalmente
gracias a tres mecanismos. En primer lugar, los organismos de ayuda financiera a
la investigacién independiente (como, por gjemplo, la Asociacién Alemana de
Investigacion, la Fundacion Humbeldt, la Fundacion Volkswagen —esta Ultima dis-
pone de un programa de financiacion especial dedicado al tema «Derecho y com-
portamiento humano»— u otras) proporcionan fondos para la investigacion. En
segundo lugar, la investigacion aplicada, financiada por el Estado o por tos minis-
terios federales de Justicia y de Interior, asf como por los servicios policiales, sigue
desempeifiandose en diversos dmbitos (aunque la principal preocupacion, en este
caso, es la descripcion de la criminalidad y de la justicia, asi como los problemas
de andlisis de costes/beneficios). En tercer lugar, la investigacién universitaria es
llevada a cabo, en una proporcion nada desdefiabie, por estudiantes que preparan
su tesis doctoral. Gon estas diferentes fuentes de financiacién y esta variedad de
temas de investigacion, Ja criminologia sigue evelucionando en un marco de inves-
tigacion fundamental y aplicada, asi como en estudios de larga duracién o en tra-
bajos de investigacién a pequefia escala.

Junto a la reunificacion alemana, la supresién de tos contrales en las fronte-
ras (en virtud dei tratado de Schengen), la inmigracion, la toxicomania y las ame-
nazas que plantea la delincuencia transnacional e internacional sobre la seguri-
dad publica, v especialmente el crimen organizado, son otros tanios fenémenos
que han suscitado trabajos de investigacion. La «seguridad interior», muy en par-
ticular, se ha convertido en un punto capital del discurso sobre el delito y el trata-
miento de la delincuencia. Entre los estudios dedicados al fendmeno del crimen
organizado, se encuentran algunos que hacen referencia a las redes de prostitu-
cién de mujeres® y nifios,® sobre |a logistica del crimen organizade,” asi como
informes sobre la extorsion vy la corrupcion® e informes anualss —desde 1991 —
sobre las transformaciones en curso en los diferentes ambitos de la criminalidad
organizada.® Con estos estudios, aparecen nuevas perspectivas de investigacion.
La mayoria de los estudios efectuados sobre la criminalidad organizada y los pro-
blemas afines se han acometido con el fin de recopilar datos empiricos sobre sus
formas, su amplitud y sus métodos, siendo el objetivo final de dichos estudios
incrementar la eficacia de la lucha contra la criminalidad. El trafico de mujeres ha
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sido estudiado también desde una perspectiva feminista cuya imporiancia se ha
reforzado a lo largo de los afios noventa, a la par def estudio sobre la creciente
proporcion de mujeres que son funcicnarias de policia, magisiradas o fiscales.!”
Sin embargo, existe todavia una cierta carencia de investigaciones referentes a
los fendmenos contraculturales como la prostitucién y otras actividades del
hampa tradicional de tas zonas urbanas. La investigacion se ha referido al papel
de los heneficios llegales en la causalidad de la delincuencia, asi como a la emer-
gencia y la puesta en practica de una legislacion que permita su incautacién y un
control del blangueo de dinero negro.'! En relacién a los problemas de legislacion
penal, los investigadores han continuado el trabajo iniciado a finales de los afios
setenta con el estudio de las leyes sobre la delincuencia econémica y proseguido
en ios afios noventa con el estudio de las potencialidades del derecho penal en
materia de proteccion del medio ambiente o de control de riesgos en las socieda-
des modernas.'? |as perspectivas de reforma y de puesta en practica también
han sido abordadas recientemente, con un balance de investigacién orientado a
resumir los progresos logrados por la investigacidon empirica sobre el procedi-
miento penal aleman'® examinando los datos disponibles e identificando ambitos
hasta entonces desatendidos.

Los problemas de investigacion derivados de fa reunificacion alemana, asi
como fos procesos transitorios en Europa del Este, se refieren al enfoque, tradicio-
nal en la criminclogia, de los tres pilares (en los que la delincuencia, la justicia cri-
minal y el mantenimiento del orden representan, junto con la victima, marcos dis-
tintos para la investigacion). Ademas, se han utilizado conceptos tedricos como ta
sociedad del riesgo y la teorfa de la modernizacion con el fin de explicar la evolu-
cion de ta delincuencia y del sentimiento de inseguridad. En lo tocante a la crimi-
nalidad, la investigacion se ha referido a la refacién entre el cambio social o 1a tran-
sicion social, por un lado, v el aumento de diferentes tipos de delitos {en particular,
los ataques a la propiedad y la delincuencia violenta de los menores}, por ctro
lado. La violencia perpetrada por menares' y la violencia racial o politica’® se han
convertido en temas de investigacion. Ademas, se han estudiado parcialmente
grupos precarios como los inmigrantes o los alemanes de nacimiento venidos de
la antigua Unién Sovigtica, en base a un renovado interés por las relaciones entre
pobreza y criminalidad.’® Se han efectuado estudios sobre la delincuencia juvenit y
la violencia perpetrada por menores, basados tanto en las estadisticas de la
policia'’ como en encuestas de delincuencia autoinformada;*® tales estudios se
han dedicado esenciaimente a la cuestion de saber si la viclencia perpetrada por
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fos menores va realmente en aumento y cémo puede explicarse dicho aumento.
Aungue existan abundantes anafisis sobre el aumento de la violencia perpetrada
por menores, se constata hasta ahora un grave deficit de invesligaciones longitu-
dinales y datos empiricos sobre las tendencias a large piazo de los comportamien-
10s juveniles. En cuanto a la investigacidn sobre la justicia criminal y el manteni-
miento del orden en los afos noventa, algunos temas se vienen estudiando desde
la década de los setenta, como por gjemplo las practicas alternativas'® y su
impacto en la reincidencia® y el pronunciamiento de las penas;?! por otro lado,
observamos una persistencia del interés por los trabajos de evaluacion de la rein-
sercion en las prisiones y otras cuestiones referentes al encarcetamiento.?? £ pro-
blema de los delincuentes peligrosos ha resurgido,? asi como la investigacién
sobre su internamiento en establecimientos psiquiatricos o sobre la reclusion
{inhabilitante) de larga duracion? y sobre los efectos potenciales de los tratamien-
tos en el comportamiento criminal posterior. Con la cuestién de los delincuentes
(sexuales o violentos) peligrosos, el problema de la definicion y el diagndstico de la
peligrosidad vuelve a estar a la orden del dia,*® asi como el del encarcelamiento y
ef tratamiento de los delincuentes afectados de trastornos mentales. Los recientes
cambios legislativos han hecho obligatoria |a terapia para los delincuentes sexua-
les y han reflejado un compraomiso real a abrir las unidades penitenciarias denomi-
nadas socioterapéuticas a todo tipo de delincuentes sexuales, lo cual ciertamente
dara pie a nuevas investigaciones sobre los tratamientos médicos, la reinsercion y
los regimenes de prision.

2. LA INVESTIGACION SOBRE LA TRANSICION SOGIAL, LA MODERNIZACION
Y LA CRIMINALIDAD

2.1 introduccién

Casi inmediatamente después de la reunificacion alemana, la criminalidad y ef
sentimiento de inseguridad aumentaron en toda Alemania, especialmente en los
nuevos Lédnder, y se ban mantenido a un nivel relativamente elevado desde 1991.
Esta evolucidn estd vincutada, ante todo, al proceso de ia transicion social. La cri-
minalidad y el miedo a delito {la inquietud por la seguridad personal), combinados
con el desempleo y la pobreza, constituyen el quid de la cuestion de los riesgos
mas habituales generados por la transformacion social y la modernizacion, riesgos
atn mayores cuando {os procesos de recuperacion se desarrolian rapidamente,
como sucedié con los nuevos Lander alemanes. Ademas, la situacién geografica
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de la nueva Alemania es muy diferente a la de la antigua RFA: antes de la reunifi-
cacion, Alemania occidental estaba rodeada Unicamente de paises prdsperos que
aseguraban proteccion social a sus poblaciones, mientras que la frontera orienial
permanecia totalmente cerrada. Con la apertura de las fronteras, la desfalleciente
prosperidad de los vecinos del Este, ocultada hasta entonces por sus regimenes
politicos autoritarios, tuvo obviamente consecuencias extremadamente significati-
vas. Mas que al desarrollo v a la expansion rapida y previsible de nuevos merca-
dos en el Este, la sociedad alemana todavia debe aplicarse a resolver el problema
del coste —mads elevado de lo previsto— de la modernizacion y del esfuerzo de
recuperacion en la antigua RDA. Ademas, Alemania so enfrenta a los problemas y
las expectativas de los inmigrantes socialmente desfavorecidos, provenientes en
su mayoria del este y el sudeste europeo. Actualmente, al cabe de unos afies des-
pués de la reunificacidn, todavia no puede exirasrse ninguna conclusidn crimi-
nolégica relacionada con la transicion social, como tampoco es posible obtener
resultados empiricos concluyentes. El proceso exiremadamente complejo de la
transicion econdmica y sociopolitica sigue en curso y la observacion cientifica
sigue enfrentandose a la sorprendente e inusual dinamica de dicho proceso.

2.2 Las fases de la transicién social

Hasta ahora, podian distinguirse tres fases en el proceso de transicidn social
en Alemania orientat.”® La primera, que abarca desde otofio de 1989 (con la caida
del muro de Berlin) hasta la refarma monetaria y la reunificacion, corresponde al
periodo del desmoronamiento de la antigua RDA, es decir, de sus instituciones poli-
ticas, econdmicas y sociales. La segunda fase se inicia a finales de! verano de 1990,
con la puesta en practica de la reforma monetaria y del tratado de reunificacion:
esta fase {que, en parle, sigue activa) se caracteriza por una transferencia de mano
de obra y personal directivo y por una transferencia de instituciones, de capitales y
del sistema de seguridad social, asi como por una estabifizacion posterior y dura-
dera de la antigua RDA —en adelanie designada con el término neve Bundesldnder
(los nuevos Estados)— y de su poblacion. Hoy en dia, siete afios después de la
reforma monetaria y ta reunificacian, los nuevos Lénder abordan una tercera fase,
marcada por una creciente diferenciacion. Siguen produciéndose numerosas frans-
ferencias de capitales y de instituciones, pero las institucionss econdomicas y admi-
nistrativas de los nuevos Ldnder adguieren una independencia cada vez mayor; ello
es debido a que los alemanes orientales son capaces actualmente de gestionar las
cosas por si mismos, asi como a que algunos alemanes occidentales se han esta-
blecido definitivamente en Alemania oriental v ya no se contentan con «echar una
mano». De este modo, aumentan las probabilidades de una evolucion socioeconod-
mica estable y autdnoma, cada vez menos dependiente de las subvenciones ger-
manooccidentales (reorganizar y reestructurar el Este). No obstante, s preciso
resaltar que la fase de desmoronamiento politico de la RDA provocé un cambio
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traumético de perspectivas vitales y la destruccién de numerosas instituciones
sociales, econdmicas, culturales y administrativas, si bien ahora se cree gue hubie-
ra sido mejor preservarlas. Esta situacion encubre un importante potencial de desin-
tegracidn social, como lo reflejan actualmente los elevadisimos [ndices de desem-
pleo de larga duracion, las actitudes y la violencia xendfoba perpeirada por extre-
mistas de derechas (extendidas sobre todo entre los jovenes) y —desde 1992— un
viraje de la opinion pablica a favor de ciertas ventajas vy ciertos valores de ia RDA,
viraje que se traduce en una creciente tendencia a votar al PDS, que ha sustituido al
antiguo partido comunista. La disolucion de la Treuhandanstait (Instituto Fiduciario),
el conglomerado puklico encargado de ia privatizacion del antiguo patrimonio del
Estado germanooriental, a finales de 19894, marca ef inicio de esta fase de diferen-
ciacion, especialmente en cuanto a la transicién econdmica. Los procesos de dife-
renciacion social, especialmente la pluralidad de estilos de vida y medios sociales,
también pueden observarse, por supuesto, en Alemania occidental; sin embargo, en
Alemania oriental, se producen a un ritmo mucho mas rapido, que incrementa los
riesgos de desintegracion social. El término Sozialer Umbruch (transicion social)
caracteriza, después de todo, a los procesos de transformacion especificos de la
antigua RDA (y de Europa del Este): contrariamente a otros procesos de innovacion
y transformacion social, el proceso de transicion implica un cambio fundamental y
muy rapido de las instituciones sociales, cambio que ademas ha sido puesto en
practica esencialmente por actores individuales y colectivos.?’

2.3 La delincuencia como riesgo de la modernizacion

La transicidn social en Alemania no solo ha contribuido a desintegrar institu-
ciones estatales y econdmicas; simultdneamente, ha permitido la emergencia de
nuevas libertades al mismo tiempo que la modernizacién tanto del Estado como
de la sociedad. Esta observacion, por tanto, también es valida para la amplia pro-
porcidn de riesgos y peligros vinculados a la evolucién de fa sociedad moderna,
riesgos que solo pueden controlarse parcialmente. La criminalidad y el sentimien-
to de inseguridad pertenecen a €s0s riesgos inducidos por la modernizacion, asi
como el desempleo, la contaminacion del medio ambiente ¢ la pobreza. Este fend-
meno no puede analizarse mediante concepciones normativas como, por ejemplo,
el ideal de una sociedad libre de pobreza y delincuencia gracias a programas
adaptados de lucha contra tales riesgos. Las sociedades diferenciadas sélo per-
miten controlar, cuando es necesario, las transformaciones especificas percibidas
como especialmente dificiles, pudiende asegurar asi un nivel particular de integra-
cion de los sistemas sociales; sin embargo, ello implica el riesgo de desintegracion
simultanea de oiros sectores de la sociedad.?®

Con el fin de comprender mejor la significacién funcional de estos riesgos,
podriamos intentar aplicar la distincion formulada por Luhman: ia distincion entre
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riesgo y peligro, en vez de la mas habitual entre riesgo y seguridad.?® Desde este
purito de vista, el riesgo significa que un dafo futuro o potencial puede imputarse
a una decision presente; dicho de otro modo, el riesgo se refiere a una imputacién
interna del dafio. Por otro lado, ef dafio no se basa en una decision (interna), sino
gue se imputa a una causa externa o, dicho de otro modo, a una causa provenien-
te del entorno del sistema social. En las sociedades modernas, existe una tenden-
cia a percibir los problemas y los peligros sociales que presentan los mayores ries-
gos®C como decisionss imputables, ya que de ese modo resultan mas faciles de
gestionar socialmente y se da a entender que las eventuales consecuencias nega-
tivas de una decisién presente pueden calcularse y controlarse.

Asi, las sociedades modernas son consideradas como «sociedades del ries-
go», no porgue se enfrenten a numeresos sufrimientos y destrucciones —Ilo cual
sucedia también en las demas sociedadas— sino porque en ellas los dafios pre-
sentes y futurcs no se consideran manifestaciones del destino o de la fuerza
mayor, sino factores atribuibles a decisiones internas {por ejemplo, en el caso de
las centrales nucleares). Dado que la mayoria de los ciudadanos de la RDA res-
paldd activamente la decisién de reunir ambas Alemanias, o al menos participé en
ella (Somos el pueblol), entonces ios alemanes crientales estaban dispuestos a
esforzarse en el marco del posterior proceso de modernizacion. En este sentido, la
criminalidad no es exclusivamente una expresion de la desorganizacion social:
ante todo, es mas bien un fendmeno estructuralmente condicionado que va a la
par del proceso de modernizacion, el cual no necesariamente debe entrar en con-
tradiccion con la integracion social,

Por ejemplo, las fuertes incitaciones al consumo, necesarias para la reproduc-
cién del sistema econdmico, sélo pueden tener lugar plenamente dentro de los
limites precisos del control social. Otro ejemplo: el libre intercambio de mercancias
solo puede realizarse, sobre todo en cuanto a los mercados del este europeo,
mediante la apertura de fronteras antaiio cerradas. Considerando la brecha exis-
tente en materia de proteccion social entre Alemania y sus vecinos orientales,
dicha apertura genera fendmenos de criminalidad vinculados a la inmigracién y a
tas migraciones, al mismo tiempo que permite la integracién entre culturas y la
emergencia de factores vinculados a la economia clandestina. Un Gltimo ejemplo:
no puede liquidarse un inmenso patrimonic perteneciente al Estado vy ifevar a cabo
una reconstruccién mediante una privatizacion que se beneficia de considerables
ayudas publicas sin enfrentarse a ia corrupcion, al fraude en la asignacion de ayu-
das o a luchas (a veces violentas) vinculadas al reparto de ese patrimonio.

+Qué sucede si los dafios vy las desventajas resultan ser mas importantes de lo
previsto, si la prometida reestructuracién del Este (Aufbau Ost) no es percibida
como una muestra de modernidad sino como una regresion? Nadie o casi nadie
desea atribuir este giro de os acontecimientos a sus propias decisiones sobre la
reunificacion o no desea considerarla come un simple riesgo. Al contrario, las per-
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sonas se ponen a hablar de tos peligros de la modernizacién y —~con la impresion
de ser las victimas de esos peligros— atacan a ios que siguen decidiendo, que
siguen proclamando su dominio de la situacion: los politicos germanooccidentales,
asi como las instituciones econdmicas y adminigirativas gue hablamos creldo capa-
ces de gestionar los riesgos de la unificacion. Actualmente, nos enfrentamos a una
paradoja: los mismos fenémenos, como el desempleo y la criminalidad, sdio cons-
tituyen a ojos de aigunos un riesgo vincuado a la modernidad, mientras que para
otros, cada vez mas numerosos, son verdaderas catastrofes que constituyen un
paso atras, una regresién mas dura que su pasado de ciudadanos de la RDA. Las
contradicciones de este tipo pueden superarse si se vuelven invisibles, sustituyén-
dolas por un nuevo tipo de distincion. Para ello, habituaimente se recurre a las ide-
ologias, los valores o las creencias, o bien se da via libre a ias angustias.®!
Actualmente, este fendmeno se produce (todavia) principalmente utilizando la dis-
tincion este-oeste: algunos pueden tener la impresion de ser las victimas de ia reu-
nificacién y pueden hablar de «colonialismo occidental», mientras que otros denun-
cian la incapacidad, la ausencia de creatividad v, a veces, también la pereza de los
ciudadanos de los nuevos Linder come origen de todas las carencias de la Aufbau
Ost. Es bien sabido que la percepcidn de los problemas y peligros sociales y, en
particular, la percepcion de fos comportamientos desviados o delictivos, se basa en
su construceion social y su definicion.®? L.os comportamientos desviados y delicti-
vos son asi medios muy apropiados para el tratamiento de las paradojas sociales:
lo que, a ojos de algunos, aparece como una herencia caracteristica de Ia sociedad
capitalista, para otros no son mas gue las acciones de individuos o de organizagio-
nes criminales que pueden controlarse dedicando los recursos publicos suficientes
para aplicar métodos policiales y de aplicacién de la ley adaptados.

Al revisar los resultados empiricos relacionados con la evolucion de la crimi-
nalidad vy la transicion social, las encuestas criminolégicas (de victimizacién o de
delincuencia autoinformada) muestran un aumento mas rapido de lo previsto en
los indices de delincuencia germanoorientales, aue alcanzaron el nivel de los indi-
ces observados en Alemania occidental en mengs de un aflo y medio, es decir,
entre la caida det muro de Berlin v la primavera de 1991, Los indices de criminali-
dad, en lo esencial, permanecieron estables entre 1991 y 1985, salvo un ligero
aumento de los atagues a la propiedad, las amenazas y los ulirajes ai pudor en
ambas partes de Alemania entre 1993 y 1995.3° Asimismo se han podido observar
tendencias similares en las estadisticas criminales de la policia alemana, algo
retrasadas desde 1993 por la reorganizacion de la policia y de su sistema de ela-
boracién de informes en fos nuevos Linder. En 1995, los indices de criminalidad
registrados por |a policia germanooriental eran en general mas elevados que en
Alemania accidental, especialmente en cuanto a los robos con agravantes, el van-
dalismo, las agresiones sin gravedad y los robos con violencia, mientras que eran
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claramente inferiores en materia de infracciones de la legislacion sobre estupsfa-
cientes y algo més bajos en cuanto a las agresiones graves y los robos con esca-
l0.3¢ Los indices mas elevados de robos con agravantes en Alemania oriental pue-
den deberse en parte a una intensificacion de los comporiamientos de denuncia
por parte de la poblacion tocal. Las encuestas de victimizacién indican que los
indices de denuncia por robo aumentaron en 1993 en el este, mientras que des-
cendian en el oeste, con io cual se hallaban casi al mismo nivel en las dos partes
del pais. Las formas estructurales caracteristicas del compartamiento delictivo
pueden describirse en relacion con los diferentes niveles del proceso de transfor-
macitn, es decir, los niveles de transicion econdmica, social y politica.

2.4 l.atransicién econdmica y la criminalidad

Ei proceso de la transicion econdmica suele asociarse a un aumento de los
pequefios delitos, al mismo tiempo gue a la aparicion de una criminalidad de «cue-
llo blanco», {vinculada ante todo a la liquidacién del antiguo pattimonio del Estado
por parte de la Treuhandanstalt). Durante &l veranc de 1990 come maximo, al ini-
cio de la unién monetaria entre las dos Alemanias, ya existian los factores decisi-
vos del desarrollo de una criminalidad de masas moderna: una oferta inmensa-
mente ampliada de mercancias, apoyada por un fuerte deseo de consumo y una
moneda universal y convertible. La importancia de las estructuras de oportuni-
dad® en Alemania oriental se ha hecho visible, en particuiar con el aumento de los
delitos vinculados al automovil y al robo de escaparates y, a la inversa, con el des-
censo de los robos cometidos en el lugar de trabajo (una forma de delincuencia
menos justificada ya que los mecanismos del mercado se extendieron rapidamen-
te a la distribucidn, una vez realizada la unidén monetaria). Tales delitos constituyen
mas de dos tercios no solo de los delitos registrados por la policia, sino también
de los admitidos por los delincuentes o notificados por las victimas. £n 1995, el
23% de las personas encuestadas en los nuevos Ldnder y el 21% de las encues-
tadas en el oeste declaraban haber sida victimas de un ataque a la propiedad en
los dieciocho meses anteriores al sondeo {la proporcién total de las victimas era,
contando todos los delitos, del 34% en el este y del 31% en el oeste). Sin lugar a
dudas, una de las formas mas significativas de comportamiento delictivo apareci-
das con la transicion social es la criminalidad de cuello blanco, que surgid en un
contexto de privatizacion y liquidacion del patrimonio del Estado germanoorientat.
Incluso en este caso, las oportunidades estructurales por si solas {mas de un bilién
de marcos alemanes gastados por el Estado en subvenciones e indemnizaciones,
enormes valores inmobiliarios, inversiones considerables) hubiesen bastado para
despertar el espiritu emprendedor de los aventureros vy otros especuladores de los
tiempos modernos. Hasta ahora, este aspecto de la cuestién no ha suscitado
muchos trabajos de investigacion: nuestros datos se basan esencialmente en

34. Ver Bundeskriminalamt, 1996.
35. Ver CoHen, FELsON, 1979,
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encuestas periodisticas® y actas de procesos penales puestas en conocimiento
del publico. A través de su Oficina General para Actividades Especiales, la
Treuhandanstalt (1994) tramitd investigaciones judiciales sobre casos vinculados a
la privatizacion. Entre febrero de 1921 y octubre de 1994, se iniciaron ciento trein-
ta y cuatro procedimientos que involucraban a empleados de la Treuhandanstalt
{designados con el nombre de elementos internos), mientras que otros seiscientos
guince concernian a externos: cincuenta y cuatro de los empleados de la
Treuhandanstalt incriminados fueron despedidos. La Treuhandanstalt estimé el
total de los dafios econémicos en una suma comprendida entre 350 millones y
3.500 millones de marcos alemanes, estando vinculado mas de un tercio de dichos
dafios al antiguo partido comunista {SED), a las transacciones comerciales en
rublos © a las actividades de la STASI (antiguos servicios secretos de la RDA). Sin
embargo, otras estimaciones llegan a cuantificar los dafios en 26.000 millones de
marcos alemanes: las realizadas en base a los casos que debid abordar una uni-
dad centralizada del ministerio puiblico, especializada en la investigacion de los
delitos cometidos en el marco de la reunificacion —el ZERV—, hasta 1993 {sin
duda por recortes presupuestarios, estas estadisticas se interrumpieron en 1993),

Con fa transicion social, era posible creer que las formas del presunto compor-
tamiento criminal clasico (dicho de otro modo, los atagues graves o violentos a la
propiedad, como el robo con escalo o sl robo con viclencia) aumentarian en con-
secuencia, como tambien era previsible en cuanto al consumo de sustancias prohi-
bidas y la emergencia de mercados de la droga. En materia de robos con escalo vy
robos con violencia, desde |a reestructuracion global de la economia y de la socie-
dad germanooriental, los indices de victimas y delincuentes han alcanzado rapida-
mente en Alemania oriental los niveles occidentales. Las diferencias se hablan des-
vanecido en la primavera de 1991. Como sabemos, estos deilitos no son frecuen-
tes. Un sondeo de 1995 nos indica que, en ambas partes de Alemarnia, sdloun 2 %
de las perscnas encuestadas declaran haber sido victimas de un robo con escalo,
una agresion ¢ un robe con viclencia (categoria que incluye el robo por tirdn) en los
dieciocho meses anteriores y un 0,1 % de las mujeres encuestadas declaraban
haber sido victimas de un ultraje al pudor o de una viclacion.® Aunque estos deli-
tos sean infrecuentes, pueden tener graves consecuencias en el individuo y provo-
car pérdidas econdmicas importantes o dafios en el bienestar fisico o psicologico;
en consecuencia, tales delitos ocupan un lugar muy importante en el discurso de
politica criminal, del mismo modo gue contribuyen a reforzar el sentimiento de
inseguridad entre ia opinion publica. No obstante, estos delitos también son reve-
ladores de la problematica situacién vital que experimenta el propio delincuente:
obviamente, no son cometidos por ciudadanos cualesquiera. Estos defitos tan gra-
ves pueden explicarse muy bien por el desmoronamiento de las estructuras socia-
tes y la desestabilizacién de los vinculos familiares, profesionales y sociales.

Cuando se ven afectados por tales acontecimientos, los jdvenes, mas que otros
13

36, Ver RoTH, 1995.
37. Segin las estadisticas criminales de la policia, la proporcién de delitos violentos ascendia al
2,6 % del total de los 6,67 millenes de delitos registrados en 1995 (Bundeskriminalamt, 1898).



individuos, son susceptibles de seguir un modelo subcultural de trapicheo y super-
vivencia que puede, al menos puntualmente, conllevar comportamientos delin-
cuentes. Con las diligencias penales que generan las reincidencias y fa inherente
disminucion de las probabilidades de suscitar la indulgencia judicial, este modelo
puede, mas adelante, dar pie a que el individuo haga carrera en la delincuencia.
Las nuevas investigaciones sobre las esiructuras sociales, basadas en las teorias
del medio social,?® determinan gue aproximadamente una quinta parie de la pobla-
cidn germanooriental pertensce a medios sociales compuestos principalmente por
jévenes con empleos poco cualificados y mal pagados, en los que la proporcién de
marginados y parados es muy importante. Los jovenes gue pertenecen a estos
segmentos de la sociedad ignoran manifiestamente el futuro, alimentando deseos
de consumo mutltipies aungue constantemente frustrados. Estos jévenes son des-
critos como los perdedores del proceso de transicion social.®®

Segln Heitmeyer et al.,*% las dos quintas partes de los alemanes orientales
entre quince y veintidés afos pertenecian, en 1983, a sectores obreros hedonistas
y desprovistos de tradiciones, cuyos miembros son mas propensos que el resto
de la pobiacion a cometer actes de viclencia. Ademas, tras un andlisis basado en
una encuesta efectuada en 1993 entre alemanes orientales residentes en zonas
urbanas y de edades entre dieciséis y treinta y cuatro afios, se ha podido observar
que existe una relacién significativa entre los atagues a la propiedad v la violencia
autoconfesada, por un lado, v, por otro lado:

a) el estatus social {por ejemplo, problemas econdmicos, un nivel social y edu-
cativo mas bajo);

b) ias orientaciones culturales y éticas (problemas escolares, tendencias a
renunciar a cualquier ambicién o sindromes de marginacion, anomia, actitudes
autoritarias}, y

c) ciertos elementos relacionados con el estilo de vida (formacion de bandas,
debilidad de los vincuios familiares, uso de sustancias prohibidas, apoyo de for-
mas no conformistas de compromiso politico).

Aparte de los problemas metodoldgicos, esencialmente visibles para la opera-
cionalizacion del concepto de violencia, este tipo de investigacion arroja resulta-
dos que también encontramos en las encuestas del mismo tipo que se realizaron
en los afios sesenia y setenta, pero que entonces se hasaban en principios tedri-
cos diferentes, como la estructura de clases de la sociedad. En la actualidad, las
carencias de fa estructura social v el discurso sobre la definicion social de los com-
portamientos desviados (intercalado en un discurso sobre la vielencia publica)
estimulan el interés por una serie de temas agrupados bajo el iitulo de la seguri-
dad en ia via plblica y del sentimiento de inseguridad: fa delincuencia de los inmi-
grantes y los emigrantes, la delincuencia vincuiada a la toxicomania y el extremis-
mo de derechas. Buena parie de las divergencias sociales potenciales se originan
en las migraciones provenientes de los paises de Europa del Este. Los emigrantes,

38. Ver Bouroieu, 1987; Hrabi, 1992,
39, Becken et al,, 1992, p. 84-98,
40. Hermever et al., 1995, p. 206-234.
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empujados al exilio por |la pobreza, se sienten atraides por las perspectivas de
empleo en occidente. Sin embargo, no deberiamos habiar de «criminalidad de los
extranjeros» porque, si tenemos en cuenta las caracteristicas de la estructura
social, aunque sean |los ciudadanos extranjeros quienes presentan los indices delic-
tivos mas elevados, advertimos que se trata de individuos mas bien marginados, en
el plano sociceconémico, que forman una mayor proporcidn de la poblacién inmi-
grante que sus equivalenies de origen aleman.*' En los estudios que se han realiza-
do en base a proyectos comparativos y otros datos distintos a los de |a policia,
pueden hatlarse resuitados utilizables para evaluar las diferencias de niveles de
delincuencia entre las minorias y el resto de la poblacion. Un estudio a pequefia
escala, realizado en el sur de la RFA, demuestra que el hecho de concentrarse en el
nimereo de defincuentes mas que en la cantidad de delitos constituye un enfoque
demasiado restrictivo, susceptible de inducir a errar. Aparte de que no ha podido
encontrarse diferencia alguna entre los jovenes entre catorce y veintilin afios perte-
necientes a minorias (la mayoria de ellos turcos, italianos y yugoslavos) v la misma
franja de edad de la poblacion de ciudadanos alemanes, en cuanto a! indice anual
de delincuencia, el estudio revelaba que, si se tiene en cuenta el nimero de delitos
cometidos por cada delincuente, los jévenes delincuentes pertenecientes a
minoriag étnicas contribuian considerablemente menos que sus homdlogos alema-
nes al total anual de delitos.*? En este estudio, los datos relacionados con las pobla-
ciones urbanas y los referidos a los sospechosos v los delitos que éstos han come-
tido desde hace algunecs afios se analizaron a nivel de los barrios, considerando
gue los problemas de desempleo o las caracteristicas demogréficas y socioscono-
micas de las minorias y de los ciudadanos alemanes eran mas bien similares.

3. LA INVESTIGACION SOBRE LA INMIGRACION, LAS MIGRAGIONES Y LA CRIMINALIDAD

La cuestion de Ja criminalidad de los extranjeros ha recibido la atencién de los
investigadores y las politicas desde los afios sesenta, cuando los trabajadores
inmigrantes eran contratados en gran niimero en los paises de Europa meridional
para apoyar a la mano de obra alemana. Sin embargo, la cuestion de la relacién
entre inmigracién y criminalidad ne ha adquirido hasta ios afios noventa una
importancia primordial tanto en las opciones politicas como durante las camparias
electorales. Por tanto, habria sido previsible que la criminologia se implicase mas
en el examen de las siguientes cuestiones. ;Los extranjeros y los inmigrantes con-
tribuyen de manera desproporcionada at indice de criminalidad? ;Los inmigrantes
representan una amenaza para la seguridad publica?

La inmigracion ha aumentado considerablemente desde los afios sesenta,
mientras que las estructuras de la inmigracion v el clima politico v social han expe-
rimentado importantes cambios. Mientras que, en los afios sesenta, los inmigrantes
venidos del sur de Europa eran mayoritarios, hay en dia los grupos mas importan-

41 Sessanr, 1993; para mas detalles, ver ALsreCHT, 1897b.
42. Oppermann, 1986.



tes son los de los alemanes de nacimiento originarios de Polonia o Rusia, los turcos
y los sibditos de la antigua Yugoslavia. Las minorias étnicas en Alemania forman
una poblacién mas bien heterogénea, dade que se distinguen las unas de las otras
por la lengua, la nacionalidad, los motivos de emigracion, las caracteristicas
demograficas, etc. La investigacidn alemana sobre las minorias étnicas, la delin-
cuencia v la justicia se basaba hasia ahora casi exclusivamente en estadisticas
provenientes de la pelicia, los tribunales y la administracion penitenciaria.*? Las
encuestas de victimizacién o de delincuencia autoinformada sélo pueden propor-
cionar indicaciones dispersas. La informacién estadistica sobre la delincuencia y fa
justicia permite clasificar a los delincuentes por nacionalidad, pero no en funcion de
su origen étnico (o racial); ademas, ni los sistemas de datos oficiales ni la investiga-
cién criminoldgica han examinado, desde el final de la Segunda Guerra Mundial, los
grupos étnicos o raciales. Incluso fa investigacion sobre la implicacién de los
extranjeros en los fendmenos de criminalidad ha resultado ser un tema muy delica-
do gue provocaba profundas divergencias en cuanto a la determinacion de la hipd-
tesis (discriminacién o predisposicion a la criminalidad) que se debetia seleccionar
para el estudio.

Todas, o casi todas, las investigaciones efectuadas sobre problemas de crimi-
nalidad y justicia vinculados a las minorias étnicas se basa asi en las estadisticas ofi-
ciales de criminalidad y justicia. Los andlisis de estas estadisticas muestran que fa
implicacion de las minorias extranjeras en la delincuencia es mas elevada que la de
fos ciudadanos alemanes. Este principio sigue siendo vélido al cotregir fos datos en
funcion de las diferencias demograficas (edad, sexo, ete.) y excluir las infracciones
de la regiamentacion sobre la residencia, asi como los delitos cometidos por exiran-
jeros no residentes (turistas, inmigrantes clandestinos) en Alemania. Por tanto, la
implicacion de las minorias extranjeras en la delincuencia ha aumentado sensible-
mente en el transcurso de los Ultimos treinta afios. Los trabajadores inmigrantes
(Gastarbeiter) formaban, en los afios sesenta y setenta, la mayor parte de la pobla-
cion extranjera y, gracias a los procedimientos de seleccion, reflejaban un indice de
criminatidad comparable al de la peblacidn alemana con un estatus social similar.
Las generaciones segunda y tercera se caracterizan, en la actualidad, por una crimi-
nalidad en fuerte aumento, mientras que los indices de delincuencia entre los jove-
nes afemanes (al menos en el oeste) se han mantenido, durante fos afos ochenta y
noventa, relativamente estables. Los andlisis que se refieren a la implicacion de las
minorias en la criminalidad estén dominados por las teorias de la privacion y por la
del control; no obstante, este tipo tradicional de andlisis tedrico no parece bastar
hoy en dia para explicar tos diferentes tipos de implicacion en la criminalidad de las
minorias extranjeras. La emergencia de mercados negros en Europa del Este, asi
como la existencia de una economia clandestina establecida desde hace tiempo en
Europa occidental, la integracion de subculturas y del hampa son otros tantos facte-
res gue exigen adoptar otros enfoques para examinar la creciente implicacion de
subditos extranjeros en la delincuencia y en el sistema de justicia criminal.

43, Para un resumen, ver ALBRECHT, 1997b.
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La cuestién de la entrada de los delincuentes extranjeros en el sistema judicial
no ha movilizado en gran medida, hasta hoy, la atencién de los investigadores. Las
indicaciones que proporciona la investigacion no confirman ta hipotesis de un trato
discriminatorio en las decisiones de ia policia o de los iribunales; las condenas, en
particular, no parecen estar influidas por la etnicidad o la nacionalidad. Ello puede
ser consecuencia de un doble proceso en curso, un proceso de simplificacion en
materia de procedimiento penal y de aplicacion de una escala de penas, centrado
casi exclusivamente en los antecedentes judiciales y la gravedad de los deiitos. La
investigacion ha debido abordar recientemente numerosos problemas relativos a las
penas acordadas por los tribunales, entre ellos et de la disparidad de las condenas.

El sistema penitenciario aleman ha experimentado un sensible incremento en
el nimero de detenidos extranjeros en el transcurso de los Ultimos disz afios: la
proporcién de extranjeros entre la poblacion carcelaria era, en 1994, dei 25 %,
mieniras gque en ciertos establecimientos, por ejfemplo en los centros de rehabilita-
cién para menoses, puede alcanzar cifras de! 50 % e incluso superiores. La pro-
porcion de extranjeros entre los inculpados en prision preventiva es particularmen-
te elevada, ya que asciende a casi dos tercios. La politica represiva contra |os mer-
cados de la droga —en los que la oferta es gestionada en gran medida por perso-
nas pertenecientes a minorias étnicas— parece haber contribuide notablemente al
crecimiento de los indices de encarcelamiento entre dichas minorias. Ademas, la
prision preventiva puede ser una reaccion al caracter migratorio de ciertos grupos
y a la dimensién transfronteriza de ciertos delitos, al mismo tiernpo que una medi-
da de apoyo a la politica de remision a la frontera. Obviamente, se aplican diferen-
tes regimenes carcelarios a diferentes grupos de detenidos; sin embargo, los dete-
nidos extranjeros no sufren diferencias de trato notables con respecto a los dete-
nidos alemanes, aunque ciertas categorias de detenidos, por ejemplo los que
estan implicados en asuntos de drogas, son objeto de regimenes més restrictivos.

Es preciso interpretar que los trabajos de investigacion disponibles sobre las
minorias extranjeras y la delincuencia registrada por ia policia presentan dos ten-
dencias distintas. Por un lado, la apertura de las fronteras tras el desmoronamien-
to de los regimenes comunistas en Europa del Este ha generado un fuerte aumen-
to de los ataques a la propiedad, mayoritariamente relacionados con la pequefia
delincuencia, perpetrados por emigrantes en transito (turistas y solicitantes de
asilo, categorias que se solapan dado que los turistas pueden solicitar asilo politi-
co durante su estancia). La riqueza expuesta, por ejemplo en los grandes almace-
nes de las ciudades proximas a las fronteras, ciertamente ha actuado como factor
de atraccion, tras la apertura de las fronteras a finales de los afios ochenta, de
numerosos visitantes de corta duracién. Este factor se manifiesta claramente en el
fenomenal aumento de los robos de escaparates gue han tenido lugar en ciertas
ciudades situadas en la proximidad de las fronteras con los paises del Este.** Solo
en la ciudad de Berlin, el nimero de robos de escaparates paso de treinta y seis

44. ArLF, 1994, p. 137, quien subraya también gue el vertiginoso aumento de los robos de escaparates
desde 1989 en esas ciudades refleja ta repentina movilidad transfronteriza de la noblacion germanoeriental.



mil a sesenta mil entre 1989 y 1990.4° Este tipo de delincuencia extranjera puede
entenderse como muestra de la «criminalidad de migracién», vinculada a la migra-
cién individual de corta duracion y a la inmigracidn clandestina, asi como a la
pabreza y a las dificultades de encontrar un empleo legal, especiaimente en el
caso de los solicitantes de asilo. Ademas, en Europa del Este han surgido vastos
mercados negros que suscitan una creciente demanda de todo tipo de mercancias
no producidas o no disponibies (0 insuficientemente) en esos paises (automovil,
informatica, etc.); tambien en este caso estan implicados subditos extranjeros,
aunque no residan en Alemania.

De hecho, este tipo de ataques a la propiedad se relaciona con la criminalidad
transfronteriza vinculada a los mercados negros. Los jovenes inmigrantes y otros
grupos originarios de la peblacidn inmigrante contribuyen asi de modo considera-
ble al aumento de una delincuencia banal de tode tipo. En definitiva, los mercados
negros y la economia clandestina en el territorio aleman, especialmente los de la
droga, siguen generando una oferta, alimentada por diversos grupos étnicos y
extranjeros (por ejemplo, ios sudamericanos en el caso del trafico de cocaina, los
norteafricanos y los inmigrantes del Africa negra, los kurdos o los drabes en el
caso de la heroina y el cannabis, etc.). Los mercados negros disponen actualmen-
te (como los mercados legales) de redes internacionales que requieren fa partici-
pacidn de residentes instalados en otros paises, ya sea del lado de la oferta o de la
demanda de estos mercados ilicitos.

Lo que todavia no ha sido objeto de irabajos de investigacion son los disposi-
tivos especiales de control aparecidos al mismo tiempo que el rapido aumento de
las migraciones y de la inmigracion a finales de los afios ochenta. Pueden hallarse
indicios visibles de este fenomeno en el considerable aumento del nimerc de sub-
ditos extranjeros en prision preventiva. Mientras que, a lo largo de los afios ochen-
ta, se cuantificaba en centenares, en los afios noventa ha experimentado un
aumento brutal y actualmente engloba a varios miles de individuos. Cabe sefialar
que el pericdo medio de prision es de cuatro semanas; sin embargo, dade que la
legislacién alemana sobre inmigracion permite hasta dieciocho meses de prision,
se observan periodos de prision muy superiores a un afio.

En materia de inmigracién y de reacciones a este problema, puede apreciarse
al mismo tiempo el surgimiento y la construccion de un nuevo problema social y la
emergencia de dispositivos de control social destinados a hacer frente a este pro-
blema. La construccién de la inmigracion como problema se ve fuertemente infiui-
da por la delincuencia, el sentimiento de inseguridad, la criminalidad organizada,
el desempleo, la pobreza y la economia clandestina. Asi, los inmigrantes y los emi-
grantes se han unido a !a lista de grupos de riesgo. Actualmente, parecen formar
parte de las nuevas clases peligrosas: se han convertido en riesgos gestionables.
Se ha observado en Alemania (asi como en el resto de Europa):

&) una restriccion de las posibilidades legales de inmigracion {asi como del
derecho de asilo);

45, Landeskriminalamt Beriin, 1994,
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b} una restriccion tanio del acceso al mercado laboral como del acceso a la
proteccidn social y otros servicios;

¢) una ampliacién del campo de aplicacion de las leyes existentes, la elabora-
cién de nuevas disposiciones penales y la agravacion de las penas aplicables a la
inmigracion ilegal v el trabajo clandestino;

d) una aplicacién intensificada de la legislacion sobre inmigracién mediante el
desarrollo de las capacidadas de expulsion y de remisién a la frontera,

e) un aumento de las capacidades de control fisico de los inmigrantes clan-
destinos mediante la construccion de nuevos centros de retencion (es interesante
destacar que han aparecido indicios de privatizacion en los centros de retencion,
que contratan a una parte de su personal en empresas de seguridad privada);

f) una mayor coordinacién entre el derecho administrativo y el derecho penal
en el ambito del control de la inmigracion.

Los estudios realizados hasta ahora sobre ta relacidn entre la inmigracion y la
delincuencia o la justicia criminal se han basado, esencialmente, en un concepto
que atribuye una importancia casi exclusiva a la estructura social y la integracion
social. Segln este concepto, las estructuras sociales parecen provocar exacta-
mente los mismos problemas, en el caso de las poblaciones inmigrantes, que
afectan a los grupos mas desfavorecidos de la poblacién alemana. Este enfoque
ha llevado a fomentar gestiones politicas destinadas a asegurar una mejora en
materia de educacion y empleo, gestiones concebidas en general para facilitar la
integracion social de las poblaciones inmigrantes.?® Sélo recientemente se ha
intentado facilitar la integracién cultural y politica otorgando el derecho a voto y
ampliando la participacién de las minorias en las estructuras politicas y judiciales.

4, LA VIOLENGIA EXTREMISTA Y LA TRANSICION POLITICA

Las actividades politicas violentas de ia extrema derecha se han asociado a la
transicion politica y han llamado la atencion de los investigadores en criminologia.
Considerando las pretensiones antifascistas tanto histéricas como politicas de la
RDA, habria sido previsible una mayor resistencia contra estos movimientos en los
nuevos Lander. Desde los recientes incendios provocadas en las ciudades germa-
nooccidentales de MdInn y Solingen, queda claro que el extremismo de derechas
no es solo un probiema germanooriental sino que afecta a toda Alemania. Este
problema aparecio inmediatamente después de la reunificacién y gano importancia
muy rapidamente, tanto en Alemania oriental como en Alemania occidental. El
namero de actos de violencia imputables a la extrema derecha oficialmente regis-
trados alcanzé su punto culminante en 1992, con dos mil seiscientos casos, y ha
descendido notablemente desde entonces. En 1992 y 1993, veinticuatro persenas
fueron asesinadas por militantes o simpatizanies de grupos neonazis. L.os compot-
tamientos extremistas de derechas alcanzaron su cenit en 1993, cuando la polémi-
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ca antisolicitantes de asilo y antiinmigrantes se haliaba en su apogeo: entre el 25 %
y el 50 % de ia poblacion apoyaba las declaracicnes politicas etnocéntricas, xenao-
fobas o autoritarias. Sin embargo, estos indices no han dejado de descender desde
entonces. En este sentido, no se han observado diferencias notables entre el este v
el oeste. En 1991 vy 1992, v nuevamente en 1995, los comportamientos neofascis-
tas y xendfobos eran sin embargo algo mas habituales en Alemania oriental {sobre
todo entre los jovenes), mientras que en 1993 los alemanes occidentales solian ser
ligeramente mas intolerantes con los extranjeros, mas nacionalistas y mas antise-
mitas que sus compatriotas del este... y se consideraban mas dispuestos a votar a
partidos de extrema derecha. Parece que, después de cuarenta y cinco afios de
régimen autoritario, los alemanes orientales muestran una rmayor propension al
autotitarismo que los alemanes occidentales.*” Ademas, la inmensa mayoria de la
poblacién, desde la reunificacion, siempre se ha opuesto al exiremismo de dere-
chas, como lo demuestran las manifestaciones gué movilizaron a millones de per-
sonas tras las agresiones homicidas contra sdbditos extranjeros, ademas de que,
desde 1991, entre el 70% vy el 30% de la opinién publica expresa su inquietud anie
ia extrema derecha, tanto en Alemania occidental como en Alemania oriental {lo
gue representa mas del doble de la proporcion de personas que declaran tener
miedo de la extrema izquierda). En torno al 75 % de las personas inculpadas de
delitos vinculados al extremismo de derechas son menores: considerando la edad
de los delincuentes, asistimos por tanto a un fendmeno juvenil. Los anélisis de ia
estructura social no bastan ciertamente para explicar el fenémeno del extremismeo
de derechas entre los jovenes; los procesos de degradacion desencadenados
tanto por la desestructuracion de las relaciones sociales tradicionales como por el
empobrecimiento v la individualizacién no ofrecen una explicacion compieta.*®
Setia preciso plantear la siguiente cuestidn: ;Como es posible que una parte de
estos jovenes, descritos como los perdedores del proceso de modernizacion, reve-
len una identidad neofascista? ¢Por qué no adoptan planteamientos izqguierdistas
o apoliticos? Los delincuentes necnazis, en efecto, rara vez son excluidos social 0
profesionalmente. Por supuesto, pertenecen mds bien a la parte menos favorecida
de la sociedad; sin embargo, poseen certificados de aptitud profesional y desem-
pefian profesiones de obreros cualificados o muy calificados, en un lugar de tra-
bajo.*? Y, al menos en Alemania occidental, provienen de un medio social orientado
ai ascenso social.?? El extremismo de derechas entre los jévenes, asi, no es nece-
sariamente una manifestacidén marginal entre las diferentes opinionas expresadas;
sobre todo, podria estar profundamente arraigado en la perpetuacidon de cierta
mentalidad potlitica relacionada con la cultura de los adultos y existente en el
ngcleo de la sociedad. En consecuencia, estos excesos subrayan claramente la
frecuencia de las actitudes nacionalistas y autoritarias.*! Las controversias referen-
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tes a la politica del derecho de asile y de ta inmigracion, a principios de los afios
noventa, llevaron a los grandes partidos politicos a utilizar argumentos nacionalis-
tas en el discurso plblico. Ademas, esta tendencia estd indudablemente relaciona-
da con la utilizacion del nacionalismo como vector funcional de fa integracién social
de la Alemania reunificada, ante el vacio politico e ideolégico creado por el desmo-
ronamiento del socialismo real y en consideracidn de los problemas scenémicos y
sociales aparecidos desde Ia reunificacion.”

Se crefa que los prejuicios hacia los inmigrantes y las minorias étnicas, la xeno-
fobia generalizada, la violencia racial y los crimenes de odio {con evidentes repercu-
siones en el sentimiento de inseguridad v la disposicion a integrarse por parte de los
inmigrantes) pedrian reducirse mediante una politica orientada a una dimension
tanto moral como cognitiva en la difusion de informacién sobre la necesidad de la
inmigracion, sobre el potencial positive del pluralismo cultural y que reivindicase la
tolerancia cuttural.®® El mismo principio es valido con respecto a las relaciones exis-
tentes entre la policia y ias minorias étnicas, ambito en que las propuestas destina-
das a combatir las discriminaciones consisten en modificar la formacién basica de
los policias, en poner en marcha actividades de formacion para el antirracismo y en
permitir la integracion de las minorfas extranjeras en las fuerzas policiales.?* Aungue
todos los datos disponibles contribuyen a determinar que |a implicacion de la pobla-
cién inmigrante en la delincuencia no pone en peligro el tejide social, los efectos de
la dispersion de dichos datos, de orden moral y cognitivo, bien podrian resultar mar-
ginales. Tras la lectura de las encuestas entre las victimas, sabemos que el senti-
miento de inseguridad depende de otros factores distintos a la medicidn objetiva de
ta delincuencia, ya se base este sentimiento en la experiencia profesional o proven-
ga de fuentes cientificas de informacion.® Hasta ahora, no se conocen claramente
las relaciones entre los sentimientos de inseguridad —en particular, el miedo a la ori-
minalidad— y |a inmigracidn, las minorfas étnicas o las diferencias culturales. La
investigacion victimolégica ha arrojado resultados que demuestran que no pueden
establecerse relaciones directas entre las distintas evaluaciones det sentimiento de
inseguridad, por un lado, y la experiencia de las victimas, por otro lado (con la excep-
cién de pequefias categorfas, 1as de las victimas de la violencia o de otros delitos
graves). Sin embargo, las investigaciones victimologicas en Alemania no siempre se
refieren a ia posible existencia de relaciones entre los temores culturales o raciales y
el sentimiento de inseguridad.5® Unas encuestas recientes indican que los proble-
mas vinculados a la inmigracién se consideran menos prioritarios gue otros proble-
mas sociales,5” Segun estas conclusiones, los miedos gque suscitan diferentes for-
mas de criminakidad (la delincuencia, la violencia, los crimenes sexuales) son de
hecho correiativos a los temores que genera ja‘inmigracion, aungue los coeficientes
son mas bien bajos. Los coeficientes mas elevados son los de la relacion entre el
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miedo a la violencia y la inmigracidn.?® Por tanto, podriamos determinar que no es el
miedo a la delincuencia ordinaria, en particular a los ataques a la propiedad, el que
esta vinculade a la inquietud que suscita la inmigracion, sino mas bien el miedo a los
disturbios sociales y los enfrentamientos violentos. Los trabajos de investigacion
scbre la opinidn plblica parecen confirmar este punto de vista: cuando se pide a las
personas encuestadas que mencionen fendmenos asociados a los solicitantes de
asilo, citan a menudo el odio, los tumulios, etc.’® Ademas, el miedo a la discrimina-
cion y la percepcién de practicas discriminatorias son, obviamente, mas bien inde-
pendientes de los efecios reales de las resoluciones del aparato judicial. La ausencia
de vinculos entre las dimensiones objetiva y subjetiva de tos miedos gue generan la
criminalidad y las discriminaciones es, por tanto, susceptible de crear problemas
particulares a la hora de concebir una politica orientada a reducir tanto el sentimien-
to de inseguridad como el de ser objeto de discriminacion.

No obstante, existe otra via, que se basa en el concepto de conflicto de cuitu-
ras y que puede seguirse con €l fin de entender la naturaleza y la amplitud de los
riesgos y peligros para la estabilidad y la integracién en general. Estos riesgos vy
peligros son producto de reacciones colectivas violentas que toman como pretexto
la defensa de identidades culturales o nacionales. Podriamos exponer que, en los
paises industriates y modernos, ef factor central de estabilidad e integracion ya no
es una cultura basada en valores comunes y una ética colectiva.® Este tipo de cul-
tura ha sido sustituido por una cultura material que no se basa en valores comunes
0 un consense cultural, sino gue permite elecciones individuales en materia de esti-
lo de vida y empleo. Cuando la estabilidad econtmica proporciona las bases mate-
tiales de la integracion, la potencialidad de los conflictos culturales es méas bien
escasa. Sin embargo, cuando una gran parte de la poblacion se ve privada de acce-
S0 a la cultura material y a la busqueda del interés personal, la potencialidad de las
reacciones colectivas o de la formacion de reacciones aumenta (de manera muy
similar a las reacciones descritas en la teoria de Cohen sobre la subcultura de las
bandas de jovenes delincuentes). Asi, las personas que se ven privadas de acceso
a la culiura material pasan a ser susceptibles de adherirse a todo tipo de movimien-
tos politicos, sociales o religiosos que exalten la importancia de los valores colecti-
vos y de las reacciones colectivas ante los problemas sociales. Dicha formacion de
reacciones podria haberse producido parcialmente en la sociedad alemana en el
transcurso de los Gltimos afios. Los datos sobre la violencia xendfoba indican un
fuerte aumento de estos actos a finales de los afios ochenta y principios de los
noventa®! pero, después de alcanzar un punto algido en 1992, esta violencia ha
experimentado un descenso. Aunque la fiabilidad de estas cifras es dudosa, ya que
las motivaciones ne se definen con facilidad, ciertamente es posible extraer conclu-
siones sobre las tendencias generales a partir de estos datcs. Sin embargo, la pro-
porcion de |a viclencia xendfoba sobre el total de la violencia perpetrada por los
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jovenes es mas bien escasa. Ademds, la parte esencial de la violencia interétnica
no guarda relacién alguna con motivaciones raciales o el odio, sino que presenta
los mecanismos convencionales del comportamiento violento.® El andlisis de las
motivaciones y los objetivos de la violencia xendfoba refleja asimismo importantes
cambios ocurridos desde hace veinte afios.5 En parte, se interpreta que este dato
subraya el caracter intercambiable de los objetivos de la violencia juvenil. Durante
los afios achenta, las minorias étnicas se convirtieron en los objstivos mas frecuen-
tes de la violencia motivada por ios prejuicios. La conclusidn de gue casi toda la
violencia contra los inmigrantes y las minorias étnicas es perpetrada por jovenes de
sexo masculing, provenientes de medios sociales desfavorecidos, podria apoyar la
perspectiva descrita anteriormente.? Pese a la inevitable impresion de que tal enfo-
que finalmente se resume en conclusiones que podriamos haber extraido igual-
mente de las teorias de ia anomia y de la subcultura, las consecuencias podrian
diferenciarse en la medida en que fales reacciones colectivas bien podrian llevar a
conflictos culturales entre grupos y superar los simples actos de violencia indivi-
duales u otros tipos de comportamientos desviados.®® Estos procesos, ademas,
podrian reforzar la tendencia al canfinamiento en ghettos de las poblacicnes inmi-
grantes,®® fenémeno que ya puede observarse en varias metropolis europeas.
Ademas, se ha considerado que la violencia juvenil (independientemente de sus
objetivos) expresa algo parecido a una «constanie bioldgica», de la que se encuen-
tran indicias a lo largo de la historia.%” Desde este punto de vista, parece importan-
te considerar los marcos politicos y sociales en el seno de los cuales tiene lugar la
violencia juvenil, para estar en condiciones de identificar los riesgos que genera la
instrumentalizacién de esta violencia por otros motives, de orden politico.

5. EL SENTIMIENTO DE INSEGURIDAD, LA EVALUACION PERSONAL DE LOS RIESGOS
¥ L.O0S COMPORTAMIENTOS DE EVITACION

Las encuestas entre las victimas muestran que, ante las rapidas transforma-
ciones de la delincuencia, el sentimiento de inseguridad ha aumentado tras la reu-
nificacion, especialmente en Alemania oriental, donde el sentimiento de inseguri-
dad ha sido (temporalmentie) dos veces méas elevado que en el ceste, mientras
que los indices de victimizacion eran sensiblemente los mismos. Entre 1991 y
1993, el indice que mide ef sentimiento de inseguridad parece haberse estabiliza-
do antes de disminuir ligeramente hasta 1995. Hasta la primavera de 1991, las ciu-
dades de mas de quinientos mil habitantes (Berlin Este, Leipzig y Dresde) experi-
mentaron el aumento mas rapido en materia de sentimiento de inseguridad. Desde
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entonces, se han producido algunos cambios significativos, vinculados al tarmaho
del ntcleo urbano, gue pueden interpretarse como consecuencia de un «efecto
retardado»: mientras que el sentimiento de inseguridad disminuyo ligeramente en
las principales ciudades de Alemania oriental hasta 1993, aumento considerabie-
mente en las ciudades de cien mil a quinientos mil habitantes. Hasta 1995, los
indices que miden el sentimienio de inseguridad empezaron a descender también
en estas ciudades, aumentando al mismo tiempo en las de cincuenta mil a cien mil
habitantes, alcanzando en estas dltimas niveles incluso mas elevados gue en los
grandes nucleos urbanos. En las principales ciudades de Alemania occidental, &l
sentimiento de inseguridad disminuy6 ligeramente a finales de los afos ochenta
antes de remontar, a partir de 1993, hasta el nivel de 1985.

Tanto en el debate publico como entre los intelectuales, el termino sentimiento
de inseguridad se refiere a distintos fenémenos. No es mas que una de las numero-
sas actitudes posibles ante |a criminalidad. Parece apropiado distinguir entre las
actitudes sociales y las personales con relacion a la criminalidad.?® Una persona gue
aboga por una mayor severidad de las sanciones, 0 que ve en ta delincuencia un
grave problema para la sociedad y el Estado, no necesariamenie se siente en peli-
gro de ser victima de un delito. El miedo al crimen es una reaccion emocional a deli-
tos que son percibidos como amenazas personales. Asi, dicho miedo pertenece a la
categoria de las actitudes personales hacia la delincuencia. Y esas aciitudes perso-
nates conllevan también un componente cognitivo, como la evaluacién personal de -
los riesgos {«;,Qué riesgos existen de que yo mismo sea victima de un delito?») y
generan cierios comportamientos: evitar los parques publicos, las calles oscuras,
los transportes publicos, a 108 transeintes.®? Las diferentes actitudes personales
hacia la delincuencia ciertamente guardan una correlacion, pero no miden la misma
realidad. E! sentimiento de inseguridad suele revelarse mediante esta pregunta, con-
siderada estandar: «;Se siente usted seguro/a cuando pasea solo/a por el barrio, de
noche?» Esta pregunta no precisa los diferentes tipos de delitos o situaciones de
peligro, sino que se limita a referirse a una impresién general: la impresidn, bastante
vaga, de hallarse en peligro de victimizacion (el miedo a la criminalidad en general}.
En cualquier caso, la delincuencia es un metafenomeno socialmente construido que
se cita sobre todo en los discursos de politica criminal. En lo tocante a la investiga-
cion, parece mas apropiado distinguir entra los distintos tipos de delitos, ™ al menos
entre la violencia y los ataques sexuales y los robos con escalo y, si es posible, entre
los distintos contextos situacionales {miedo al delito especifico). Si solo se Tiene en
consideracion la pregunta estandar, podria producirse una sobrevaloracion conside-
rable de la amplitud real del miedo a determinadas infracciones, sobre todo cuando
las encuestas se realizan sobre muestras representativas de poblacion pertenecien-
tes a categorias ya conocidas por su indice de miedo relativamente elevado (por
ejemplo, los alemanes orientales, 1as mujeres...). En el franscurso del verano de
1995, la proporcidn de las personas encuestadas que sentian mucho miedo {en refe-
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rencia al miedo a la delincuencia en general) alcanzaba el 25 % de la poblacion de
Alemania oriental y el 42 % de ios alemanes otientales residentes en ciudades, lo
cual representa una proporcion dos veces mas importante que otros miedos refe-
rentes a una infraccién concreta. En lo tocante a la evaluacion personal de los ries-
gos, apenas un 10 % de las personas encuestadas (mujeres y hombres) considera-
ban «muy probable» ser victimas de violencia o agresiones sexuales. )

En definitiva, podemos apreciar otras indicaciones, que tienden a sugerir que
la delincuencia podria constituir un grave problema social per se, en la frecuencia
de los comportamientos de evitacion vinculados a la delincuencia, fendmeno que
esta estrechamente asociado al nivel de miedo al crimen. En el franscurso del
verano de 1995, entre el 30 % v el 56 % de los alemanes orientales (sin diferencias
notables con 1983, en este sentida) y entre ef 22 % v ol 46 % de los alemanes
occidentales {algo menos que en 1993) indicaban que, en general, evitaban las
calles y las plazas desiertas, los transportes piblicos y los grupos de jévenes o
extranjeros después del anochecer, por el miedo al crimen. Casi el 10 % de las
parsonas encuestadas —sin que existan verdaderas diferencias entre las dos par-
tes de Alemania~— declaraban tomar medidas de proteccién personales (dotarse
de medios de autodefensa, por ejemplo). Casi dos tercios de las mujeres encues-
tadas en Alemania oriental y dos quintas partes de las encuestadas en Alemania
ocecidental recurrian a comportamienios de evitacion (contra sélo un tercio de los
hombres en Alemania oriental y una quinta parte en Alemania occidental). Esto
significa que aproximadamente la mitad de los alemanes orientales, en especial
las mujeres, limitan sus salidas nocturnas. En consecuencia, ef conirol social infor-
mal en la via plblica tiende a disminuir, con el consiguiente riesgo de contribuir a
la desestabilizacion y la desintegracion de las comunidades.

En cuanto a los resultados de la encuesta en Alemania oriental, pueden obser-
varse dos fendmenos que parecen estar muy vinculados al proceso de transicion
social: el nivel del sentimiento de inseguridad no esta manifiestamente relacionado
con el nivel absoluto real de la delincuencia, sino que el aumento del miedo puede
producirse tras un incremento repentine de la delincuencia violenta. Asi, la existen-
cia en Alemania oriental de un nivel méas elevado de miedo al crimen podria expli-
carse porgue se percibe gue el aumento de los indices de criminalidad tras ia reuni-
ficacién y la confrontacion con un fendmeno de delincuencia hasta entonces casi
desconocido (y rara vez reconocido oficialmente) constituyen una transformacion
cualitativa de la situacion personal de los individuos, en materia de seguridad. Por
otro lado, el descenso del miedo en las grandes ciudades —en &l caso de miedos
especificos, hasta niveles préximos a los germancoccidentales— parece indicar
que el chogue inicial de la confrontacion con la nueva expansion de la delincuencia
ya ha sido sustituide por un procesa autorregulado de adaptacion. El mayor nivel de
miedo al delito en las ciudades de tamafio medio —que no corresponde de ningdn
modo al existente en las ciudades de dimensiones comparables en Alemania occi-
dental y resulta inusual en comparacion con los resultados internacionales obteni-
dos por la investigacion sobre el sentimiento de inseguridad— parece sugerir la
existencia de un efecto retardado en la evolucion del sentimiento de inseguridad en
el proceso de transicion social en Alemania oriental. Si examinamos el perfil de las



perscnas que tienen miedo a la delincuencia, observamos que las personas perte-
neciantes a grupos de poblacion socialmente vulnerables, como las mujeras, las
personas mayores y los habitantes de barrios socialmente desorganizados, son las
que mas sufren un miedo general a la ¢riminalidad y las gue sienten mas temor a los
delitos violentos. Entre las mujeres jovenes, el miedo a la violencia sexual es el mas
extendido. En este caso, los resuliados no presentan diferencias notables entre el
gste y el oeste del pals y corresponden a la hipdtesis de la vulnerabilidad, formulada
en base a otros resuitados de investigacion, publicados previamenie en otros pai-
ses occidentales.” La vulnerabilidad como explicacién, sin embargo, sigue siendo
demasiado simplista e incluso puede inducir a error si s6lo se basa (empiricamente)
en variables demograficas como el sexo v la edad. Al resituar, para su anélisis, el
miedo al crimen en un contexto de vulnerabifidad mas amplio o, mejor ain, de desi-
gualdad, dicho de otro modo, al basarnos en el concepto anteriormente manciona-
do del medio social (las orientaciones en materia de valores, estilos de vida y esta-
tus socicecondmico}, deducimos explicaciones nuevas y diferenciadas. Se ha des-
cubierto que en Alemania, tanto en el ceste como en ef este, los miedos mas eleva-
das se expresan en medios sociales muy diferentes, asi como que el sexo y la edad
han perdido parte de su habitual poder explicativo:7 en Alemania occidental, los
hormbres de treinta a cuarenta afios, socialmenie marginados y pasivos en su elec-
cion de valores, son los que expresan un mayor temor a la violencia mientras que,
en Alemania oriental, las personas de sesenta afios o mas (y, entre sllas, las mujeres
mas que los hombres) se muestran mas temerosas; estas personas siguen siendo
fieles a valores conformistas y politicamente conservadores, viven en estruciuras
sociales mas estables vy tienen un estatus econdmico refativamente solido. En este
complejo marco analitico, hemos apreciado que otros factores jugaban también un
papel de cierta importancia: la experiencia de la victimizacian, la transferencia de
otras angustias sociales sobre la delincuencia {estimulada por la informacion sobre
la criminalidad que ofrecen los medios de comunicacion) ¢, quiza de manera mas
particular, la desorganizacion de los barries. Los efectos han resultado ser principal-
mente efectos interaciivos y las variables incluidas no podian entenderse casi nunca
como predictores lineales, «causalidades Gnicas» (como suele creerse, sin embar-
go, desde una perspectiva en la que el sentimiento de inseguridad esta relacionado
con la victimizacion, con problemas sociales o de regulacion social).

Las victimas de delitos violentos o sexuales expresan un miedo a la delincuen-
cia que solo es ligeramente superior ai de las no victimas, tanto en el este como en
el oests del pais. Sdlo las mujeres que han sufrido violencia sexual reflejan un nivel
algo mas elevado de miedo. En cuanto a la evaluacién personal de los riesgos, los
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datos que nos proporcionan las encuestas de los afios noventa han revelado que
las victimas de un delito especifico perciben un riesgo mayor de ser nuavamente
victimas de ese mismo delifo que las no vigtimas (evaluacién de los riesgos
especificos). Asi, puede concluirse que los riesgos percibidos estan, hasta cierto
punio, vinculados a la experiencia personai. El modo de enfrentarse a estas per-
cepciones y a esta experiencia varia segun las diferentes capacidades fisicas, psi-
colégicas y comunicativas, pudienda generar un nivei mas ¢ menos elevado de
miedo.”® Ademas, las actitudes de las victimas vy jas no victimas no difieren sensi-
blemente en materia de punitividad, no mas en el este que en et oeste. Las victi-
mas encuestadas defendian actitudes reparadoras, incluso en referencia a su pro-
pia victimizacion.” Estos resultados podrian dar pie a concluir que los programas
de seguridad, que se concentran en las personas mayores vy las victimas de vio-
lencia grave, se equivocan de grupes objetivo. Sean cuales sean los argumentos
planteados, la victima de la delincuencia, por tanto, dificiimente puede bastar para
legitimar por si misma una politica penal mas represiva.

Cuando se intentan explicar los miedos que genera la delincuencia, se supone
a menudo que el sentimiento (general) de inseguridad, tanto social como politica,
gue suele extenderse en los periodos de transformacion social y crisis se transfiere
a la criminalidad en calidad de metasimbolo de los problemas sociales. Se supone
que los medios de comunicacién tienen un impacto considerabie en la materia: todo
&l mundo sabe que tienden a exagerar y dramatizar la amplitud y fa naturaleza de
los delitos violentos. Serfa muy posible que algunos politicos estuviesen tentados
de acoger favorablemente esta dramatizacién de la delincuencia en la medida que
desvia la atencion de los ciudadanos de ios problemas econdmicos y sociales pen-
dienies de solucion.”® Empiricamente, estos argumentos son dudosos. Segun los
rasultados de las encuestas entre las victimas, las personas encuestadas tanto en
Atemania Oriental como en Alemania Qccidental eran en su mayoria capaces de
diferenciar la delincuencia de los demas problemas sociales cuando se les pedia

73. Aungue las personas en cuestion no necesariamente presentan el riesgo més elevado de victi-
mizacion. Esta presunta paradoja del miedo af crimen se ha observado en un gran ndmero de encuestas:
las mujeres y las personas mayores corren el menor riesge de victimizacién, mientras que quienes tienen
menos miedo, en particular los hombres jovenes, experimentan el indice mas elevado de victimizacion
{ver BoErs, 1991, 57). Sin ermbarge, esta afirmacion solo parece vaiida en el caso de los delitos violentos,
no para el andlisis de los delitos sexuales: las mujeres jovenes, que son las victimas mas frecuentes de
estos delitos, expresan ei nivel mas alto de miedo a la violencia sexual, En 1993, el 40 % de las personas
encuestadas antre dieciséis y treinta y cuatro afios, residentes en ciudades de Alemania oriental, que
declaraban haber side victimas de un delito at menos una vez en los cinco afios anteriores, ademas
hahian cometido al menos un defito en el mismo periodo. Bl 18% de las que halian sufrido una victimi-
zacion al menas cuatro veces, reconocian haber cometido al menos cuatre delitos en el mismo periodo
{(Boems, CuLass, Kurz, 1994, ver también Mavsew, ELLorT, 1990). Esto indica que, para una propoercian
cansiderable de jdévenes delincuentes y de jévenes victimas, la hipdtesis de una simbiosis delincuente-
victima parece ser mds apropiada gue una distincién estricta entre los estilos de vida de las victimas.
Tales resultados no sorprenderan ni a los profesionales de la justicia criminal ni a los investigadores, si
consideramos la frania de edad similar en las dos musstras. En materla de politica criminal, sin embargo,
este hacho nunca se ha tenido realmente en cuenta. Ver Boens, 1996a, para mas detalles; también
MaxFIELD, 1987; Skoaan, 1987; LaGRancE ef al., 1992.
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gue precisasen sus angustias y sus temores. Quienes, por gjemplo, expresaban su
inquietud sobre ef desempleo, su jubilacion, los riesgos medioambientales, el pro-
blema de los solicitantes de asilo y Ia falta de viviendas asequibles o —en Alemania
oriental-~ la desaparicidn de las antiguas solidaridades, asi como las pretensiones
de los alemanes occidentales en materia de propiedad inmobiliaria, no se conside-
raban necesariamente ingquietos por los actos de viclencia y los delitos sexuaies.
Sin embargo, ha habido una correlacién entre las inquietudes de orden social y el
miedo a la delincuencia solo para los encuestados que percibian una desorganiza-
cién social en sus barrios.”® Este demuestra nuevamente que la desorganizacion
social y la degradacion del control social informal en un barrio son factores impor-
tantes en el analisis del miedo al delito.”” Ademas, en Alemania oriental, el miedo al
crimen en general y el miedo a la vielencia sélo guardan una moderada correlacion
con el miedo al futuro y los problemas politicos como la agresividad y la violencia en
la sociedad o el extremismo de derechas. Este dato también es valido para dos
consecuencias de la «criminalidad social»: los temores que suscitan tanto la crimi-
nalidad organizada como el incremente de los indices de delincuencia. Aquellos
encuestados, solo en Alemania oriental, que declaraban votar al partido de los
Verdes o al PDS (sucesor del Partido Comunista) se hallaban en cierto modo mas
inquietos ante la delincuencia que los electores de los partidos consarvadores; con-
viene mencionar este caso, en la medida en que es posible que no sean los electo-
rados previstos los que han adaptade una visidén de la construccidn social de la cri-
minalidad elaborada por la clase dirigente. Ademas, también puede imaginarse que
los ciudadanos de la antigua RDA que simpatizan con los aliernativos o con la
izquierda perciben el problema de la delincuencia de una manera totalimente distin-
ia a las personas de izquierdas en Alemania occidental, que apoyan las mas de las
veces un enfoque interaccionista en materia de criminalidad. En Alemania oriental,
la delincuencia quiza no se considera tanio una consecuencia de los procesos de
criminalizacién como el producto de las deficiencias de la sociedad capitalista. Si
nos acordamos de la RDA, donde el nlimero de delitos conocidos era insignificante,
el aumento de los indices delictivos desde la reunificacion podria considerarse
entonces uno de los numerosos «fallos caracteristicos provacados por la toma de
control occidental». En cuanto a las relaciones entre los medios de comunicacidn y
el sentimiento de inseguridad, estudios mas sofisticados sugieren que convendria
exponer la hipdiesis de un impacto mediatico diferencial. Cuando los reportajes
sobre los crimenes v los delitos se refieren al entorno inmediato de los individuos,
es previsible un cierto efecto medidtico (por ejemplo, los articulos de ia prensa
local). Sin embargo, no existe practicamente impacto alguno en los casos de repor-
tajes sensacionalistas sobre acontecimienios no locales,” como lo verifican los
resuitados de una investigacion segin los cuales la percepcién del aumento
estadistico de la delincuencia no sita generalments dicho aumento en los barrios

76. Esta conclusion se basa en un efecto interactivo: las inquietudes scbre los problemas sociales
vinculadas a ia percepcion de los desdrdenes sociales en los barrios.
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donde residen las persanas encuestadas sino en toda Alemania. No obstante, cabe
subrayar que estos resultados se basan en estudios efectuados en condiciones
sociales «normales», las de las sociedades occidentales en las que las personas
estan habituadas a los medios de comunicacion desde hace tiempo. Por tanto,
estos resultados quiza no sean vdlidos en un periodo de transformacion social. En
la RDA, sdio estaban autorizados los medios de comunicacion controlados por &l
Estado o el partido. Sobre tode en los dos primeros afios siguientes a la reunifica-
cién, los medios de comunicacion del este, «nuevos» y «libres» —y dirigidos en su
mayorfa pot alemanes cccidentales— pudieron parecer muy fieles a la realidad, va
que los periodistas por fin podian publicar informacion que habria sido censurada
en tiempos de la RDA. Lamentabiemente, no se ha lievado a cabo ninguna investi-
gacién sobre el impacio de los reportajes que abordaban delitos y crimenes en l0s
dos primeros afios siguientes a la reunificacion. Desde el verano de 1983, este
impacto mediatico en Alemania oriental ya no es visible. No ha podido establecerse
ninguna relacién notable enire el tratamienio de estos datos por parte de los dife-
rentes medios de comunicacion y las actitudes de delincuencia personales. Sélo
expresaban un temor algo mayor ios alemanes orientales que leian regularmente
articulos sobre crimenes y delitos en la prensa diaria o que veian un programa tele-
visivo policial destinado al gran publico que apelaba a la colaboracion de los teles-
pectadores en investigaciones sobre casos no resueltos.’™ Sea cual sea el impacto
del iratamiento mediatico de la delincuencia, juega un pape! importante en el deba-
te politico sobre la criminalidad. Para los medics de comunicacion, los reportajes
sobre los crimenes y delitos poseen ante todo un valor comercial. La clase politica,
la policia v las autoridades administrativas, sin embarge, pueden extraer una argu-
mentacién con el fin de legitimar sus reacciones ante la criminalidad y los progra-
mas de prevencion de la delincuencia. Estos programas, a su vez, poseen un cierto
valor per se a ojos de los medios de comunicacian, que se sirven de ellos para intro-
ducir un debate con &l titulo: «¢Qué hacen nuestros politicos para combatir el cri-
men?» Scheerer® calificd este proceso de circuito de refuerzo politico-medidtico.

6. LA INVESTIGACION S50BRE LOS TIPOS ESPECIFICOS DE DELINCUENCIA

La investigacion criminoldgica en Alemania también ha debido abordar ciertos
tendmenos delictivos especificos. Entre estos Uitimos, se cuentan los delitos sexua-
les,®! la violencia,®? los delitos medioambientales y econdmicos,® los ataques a la
propiedad, la violencia doméstica y los malos tratos infligidos a los nifios,?* las
infracciones de la legislacion sobre estupefacientes, ia delincuencia de carretera y

79. Se presentan casos criminales graves y no resueltos a los telespectadores, a quienes se solici-
ta que colaboren con la policia en sus investigaciones.
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la corrupcion.® La criminalidad organizada constituye un fendmeno que parece
haber adquirido cierta importancia a todos los niveles de la transicidn social antes
mencionada, especialmente en Europa del Este y en Rusia.8% Pese a los numerosos
esfuerzos, todavia no somos capaces de definir claramente este fenémeno,?” o
cual seguramente es uno de los motivos por los que los resultados vy los datos con
fundamento cientifico son, en este ambito, todavia muy limitados. Lo que sabemos
acerca de este fenomeno se desprende principaimente de investigaciones periodis-
ticas sobre los casos mas espectaculares e informes anuales, publicados desde
1991 por el Bundeskriminalamt (Oficina Federal de Investigacién Criminal), sobre
personas sospechosas de pertenecer a redes criminales o sobre los delitos y los
crimenes cometidos por estas redes. Los estudios mencionados en #a introduccién
se unen a este cuadro de descripciones parciales de ia criminalidad organizada. Sin
embargo, sigue faltando un concepto tedrico convincente que cubra asimismo los
vinculos aparentes entre el hampa vy la clase dirigente e intente integrar el enfoque
de tos mercados y el de la empresa. La investigacion ha revelado, ademas, las
inmensas dificultades a que se enfrentan fas tentativas de efectuar investigaciones
de campo sobre los probiemas vinculados a la delincuencia organizada.?®

El trafico de estupefacientes y el consumo de drogas siguen ocupando un lugar
importante entre los temas de la investigacion criminolégica, del mismo modo que
los delitos vinculados a la toxicomania.®? En matetia de consumo de sustancias ili-
citas, los joévenes de Alemania oriental no han alcanzado a los de Alemania occi-
dental, en los afios noventa, en términos de incidencia y prevalencia.®® En 1993, el
25 % de los alemanes occidentales de dieciséis a ventinueve afios, contra el 6% de
las personas en la misma franja de edad en el este, declaraban haber consumido va
cannabis o productos derivados. En 1991, la proporcion correspondiente era del
3% en el este (no se habia denunciado el consumo de drogas duras). En 1985, Ia
policia germanooccidental registré ciento cincuenta y ocho mif cuatrocientas seten-
ta y siete infracciones de la legislacién sobre estupefacientes, mientras que sdlo se
produjeron tres mil quinientas noventa y seis en Alemania oriental {dos mil cuatro-
cientas treinta y seis mas que en 1993).%' Podriamos basarnos en estas diferencias
para considerar que las orientaciones en materia de valores y el arraigamiento de
los estilos de vida propios de la herencia socialista han contribuido a preservar a los
j6venes germanoorientales de las incitaciones al consumo de estupefacientes.
Ademas, no existen motivos —dada la evolucién del consumo de drogas en Europa
occidental— para pensar que el consumo de heroina podria extenderse en
Alemania oriental: las condiciones de la epidemia de heroinomania que tuvo lugar
en los afios setenta en el ceste todavia no se han observado en el este. Seria posi-
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hle, en cambio, gue las transformaciones manifiestamente en curso, en Europa
occidental, en los modos de consumo de drogas (con la creciente popularidad de
las anfetaminas, sobre todo del éxtasis) afectasen tambien al este.

El consumo de drogas ilicitas y los problemas de drogas también han famado
la atencidn, en los afios noventa, de la opinidn y de los decisores. Ante las signifi-
cativas diferencias constatadas entre las politicas en Europa y en la propia
Alemania con respecto a la droga, la investigacion de evaluacion se ha servido de
dichas diferencias como experiencias de tamafio natural. Los estudios compara-
dos internacionales sobre la aplicacion de las legislaciones, en materia de estups-
facientes y de consumo ilicito de drogas, no sélo son interesantes desde el punto
de vista metodolégico sino también, y sobre todo, desde la perspectiva de la
puesta en marcha de una politica. Reuband® compara las politicas alemana y
holandesa en materia de droga, asi como sus resuitados, con el fin de deducir
conclusiones validas sobre la correlacion entre la elaboracion v la puesta en prac-
tica de una politica en este amhbito, por un lado, v diversos indicadores que descri-
han la amplitud del problema v los resultados de las politicas sobre drogas, por
otro lado. En un articulo pubticade en 1995, Reuband confirmo los resultados deri-
vados de este estudio, afirmando gue el indice de consumo de drogas entre los
jovenes vy la frecuencia de los problemas de drogas no son manifiestamente
dependientes del tipo de politica adoptada por un pais.

El indice de usuarios de drogas entre los jévenes y la importancia de los pro-
blemas de drogas dependen de variables distintas a las que habitualimente se
toman en consideracidn para la puesta en practica de las politicas oficiales en un
pais. El objetivo principal en el 4mbito de la investigacion de evaluacion compara-
da ha sido y sigue siendo el examen de las diferencias entre estas politicas a fin de
establecer causalidades entre algunos de sus elementos y diversos tipos de pro-
hlemas asociados al consumo de drogas. En cuanio a ta finalidad de dichas politi-
cas, es preciso destacar que e! principal objetivo de los sistemas de control en
materia de droga es la proteccion de la salud pdblica. Sin embargo, es evidente
que este objetivo es demasiado complejo como para ser tratado seriamente en al
marco de la investigacién evaluativa. Aunque la mejora de la salud pubfica consti-
tuye el objetivo de estas politicas, es evidente que entrafia un potencial politico o
ideologico mas fuerte que la simple determinacion de objetivos claros y precisos
para la investigacion evaluativa.

El primer paso que debe darse en la concepeion de una investigacién evalua-
tiva en el ambito de las politicas sobre drogas consiste en abordar el problema de
la determinacién operativa de la salud publica. El hecho de posibilitar fa investiga-
cién evaluativa conlleva el intento de remitir el concepto de salud publica a subam-
bitos, mas faciles de estudiar por parte de los investigadores, y fa simplificacién de
objetivos de las politicas en materia de drogas.

Enirs los indicadores que uliliza ta evaluacion, se examinan prioritariamente l1as
estadisticas sobre la amplitud del consume de drogas; a continuacion se indica el
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numero de toxicomanos; otro de los indicadores es el paso de las dregas blandas a
las drogas duras (teoria del trampolin); fos indices de fallecimientos debidos a dro-
gas ilicitas ocupan también una posicion de especial importancia en los calculos
sobre la amplitud de los problemas asociados a ia droga,; el «consumo duro de dro-
gas blandas» también ha sido objeto recientemente de diversos trabajos.

En definitiva, los problemas sanitarios atribuibles a las drogas ilicitas —por
ejemplo, ingresos en urgencias hospitalarias, en establecimientos psiguiatricos,
etc.— se presentan como constituyentes de una parte significativa del concepto
de «problemas asociados a ta droga». Tales variables se elaboran regularmente
para hacer uso de indicadores del problema de la droga. La amplitud de este (Hi-
mo, medido segun la dimensién de ios indicadores, se utiliza entonces como
medida de su impacto en la salud publica. Estos indicadores son de facil acceso
en las encuestas publicas y en la parte de las estadisticas oficiales referentes a fa
salud v ia delincuencia. Puede observarse, con respecto a este tipo de enfoque de
ta evaluacion de las poiiticas sobre drogas, gue existen demasiadas variables inde-
pendientes e interferentes, que no hay un concepto tedrico solido del problema de
la droga (del mismo modo gue tampoco lo hay de fa intervencidn politica en este
ambito} y, en definitiva, que los resultados de estas evaluaciones pueden resumir-
se en una ausencia de efectos, al menos de cardcter sisternatico.

En el contexto de la reunificacion, la seguridad vial v la conduccidn bajo ef efec-
to de toxicos han sido objeto de trabajos de investigacion. Los motivos de dichos
trabajos residen probablemente en las diferencias aparentes enire los sistemas de
control de la circulacion viaria enire el este y el oeste de Alemania.®® La investigacion
relacionada con las actitudes a adoptar para solucionar los problemas de circula-
cién se basa en modelos algo distintos en el este y en ef oeste, Mieniras que los ale-
manes orientales consideran gue el mejor medio para reducir los problemas de cir-
culacion y mejorar la seguridad vial consiste en mejorar las infraestructuras viarias
(construyendo carreteras, poniendo en marcha unidades de urgencia y controtando
mas la tecnologia del automdvil), los alemanes occidentales estan convencidos de
que todo radica en la educacion y fa formacién de los conductores. En ambas par-
tes del pais, se considera gque el control policial de la circulacion tiene una iImportan-
cia secundaria. La disparidad de actitudes, entre la opinidn publica, en cuanto a la
conduccidén en estado de embriaguez es particularmente notable cuando se com-
paran las opiniones sobre los indices de alcoholemia; mientras que el 80 % de los
alemanes orientales estan a favor de una ley que limite a 0,5 gramos por litro de san-
gre la alcoholemia autorizada al volante, sélo un 54 % de los alemanes occidentales
expresan una opinion similar.%* El grueso de los trabajos de investigacion efectua-
dos saobre el trafico rodado se concentra en los peligros v los riesgos generados por
el conductor, el vehiculo o las situaciones de circulacidn concretas. Enire los riesgos
que han sido objeto de una mayor atencidn, tanto en la investigacion en psicologia
comao en otras disciplinas, ocupa la primera posicién ef tema del consurno abusivo
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de alcohol. La mayor parte de la documentacion y de los trabajos de investigacion
sobre la seguridad vial esta relacionada con el alcohol al volante. Ni gue decir tiene
que existen sistemas de creencias, en la maycria de las scciedades, que ven en el
alcohol |a fuente de todo tipo de problemas sociales.

Hoy en dia, es el cannabis el que recibe una atencién suplementaria como
sustancia gue puede contribuir a incrementar los riesgos de accidentes, como res-
puesta a un debate sobre la despenalizacion det cannabis. En el transcurso de
este debate, se subrayo en particular que los mecanismos puestos en practica
para detectar 13 alcoholemia y evaluar la influencia del consumo de alcohol en la
conduccidn no pueden utilizarse en el caso del cannabis. Aungue la calificacion de
ja infraccidn que constituye la conduccion bajo el efecto de sustancias téxicas y la
puesta en practica de su control se orientan en primer lugar al alcohol, la formula-
cién de la ley no se limita a la intoxicacion alcohdlica sino que afecta a otras sus-
tancias toxicas. Aparte de los medicamentos,® son las sustancias prohibidas,
sobre todo el cannabis, las que han recibide una atencion especial. Mientras que,
en los afios setenta y ochenta, el debaie sobre ios riesgos asociados al consumo
de cannabis ponia en evidencia su papel iniciador en la escalada hacia la heroina y
ofras dregas duras, en los afios noventa se examinan los riesgos que conlleva el
consumo de cannabis de cara a la seguridad vial.®8 Esta (iltima se ha convertido
manifiestamente en un argumento central del debate scbre ia actitud a adoptar
ante el consumo de cannabis en la sociedad.

El delito de conduccion en estado de intoxicacién también ha sido examinado
en relacion con los programas de desintoxicacion mediante el tratamiento con
metadona.’” Los programas con metadona se iniciaron en la segunda mitad de la
década de los ochenta, en respuesta a la amenaza que suponia el sida. Posterior-
mente, estos programas experimentaron una extension considerable en ciertos
Lander de la BFA. Si hacemos caso a algunos resultados de investigaciones sobre
fa seguridad vial, los pacientes dependientes de la metadona deberian ser sistema-
ticamente considerados incapaces de tomar el volanie, aunque por otro lado se
diga gue los efectos de los tratamientos con metadona en la seguridad vial todavia
no se conocen suficientemente.®® Los datos que se desprenden de los controles
policiales en las carreteras (orientados especificamente a los periodos horarios de
riesgo, como la noche y 1a salida de las discotecas) revelan que rara vez se hallan
sustancias prohibidas. En el transcurso del afio 1995, la policia bavara contrald
trescientos ochenta y un mil vehiculos, en el marco de la vigilancia de los ejes via-
rios especialmente peligrosos. Entre los conductores, cinco mil setecientos cuaren-
ta y siete (1,5 %) conducian bajo los efectos del alcohol, mientras que ciento cin-
cuenta y cuatro (0,04 %) conducian bajo los efectos de drogas ilicitas.

En las encuestas, se ha estudiado |la dimension subjetiva de los riesgos en
carretera como elemento implicado en el problema del sentimiento de inseguri-
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dad; ademas, la investigacién sobre el trafico se ha dedicado a detectar los ries-
gos asociados a este Ultimo. En este caso, constatamos que la clasificacion de los
tiesgos asociados al trafico depende del modo en que se presentan en tos formu-
tarios de encuesta, asl come del nimero vy el tipo de las situaciones de riesgo.
Parece que tales encuestas se muestran selectivas en materia de eleccién de los
principales riesgos incurridos en la carretera, suscitando asi reacciones esencial-
mente cognitivas. Aungue estas percepciones parecen relativamente estables en el
tiempo,® algunos estudios recientes de investigacién comparativa indican gue los
riesgos en carretera, en Alemania occidental, ocupan la cuarta posicion en una lista
de dieciocho situaciones de riesgo, mientras que los riesgos incurridos por los pea-
tones ocupan la tercera posicion en Alemania oriental. Estas clasificaciones no tie-
nen nada de sorprendente, dado gue ia prokabilidad de verse implicado en un acci-
dente de trafico es manifiestameante muy elevada: el 13 % de los alemanes occiden-
tales y el 10% de los alemanes orientales declaraban, en 1891, haberse visto impli-
cados en un accidente de trafico en los dos afios anteriores a ia entrevista. Los pro-
blemas medioambientales, asi como les problemas de criminalidad y de drogas,
ocupan, al menos en el oeste, una posicidn muy anterior a los problemas de tréafico.

7. LA INVESTIGACION SOBRE LA JUSTICIA CRIMINAL, SOBRE LA POLITICA JUDICIAL
Y SOBRE LOS ACTORES

En los afios noventa, varios temas ascendieron al rango de Ambitos de inves~
tigacién. Entre estos tiltimos, citemos la vielencia familiar y la intervencién de la
policia en los conflictos domésticos.'%¢ Las conclusiones que se extraen de estos
trabajos reflejan una peticion a favor de la intervencion policial por parte de las vic-
timas de Ja violencia doméstica. Sin embarge, parece que las victimas sdlo desean
la intervencion de ios policias en calidad de mediadores de los conflictos sobre e}
terreno, no necesariamente para iniciar un.procedimiento penal. Ademas, los resul-
tados muestran que &l 84 % de |os casos de este tipe que la policia ha transmitido
a la fiscalia han sido archivados después sin ser sometidos a juicio. Como se ha
mencionado anteriormente, también han sido objeto de estudio el papel de las
mujeres en la policia y los problemas que plantea su presencia en la misma.

La policia se halla actuatmente involucrada en un proceso de ajuste a nuevas exi-
gencias. Entre sus nuevos objetivos, la calidad del servicio prestado juega un papel
preponderante. Se han puesto en marcha varios programas en las fuerzas policiales
—a partir de encuestas generales sobre las victimas y la criminalidad— destinados a
dar cuenta de las demandas de los ciudadanos, de sus percepciones y sus actitudes,
con el fin de ajustar el trabajo de la policia a las necesidades de los barrios, En gene-
ral, dichos estudios se refieren al sentimiento de inseguridad, la victimizacion, la per-
cepcion de «puntos calientes» en los barrios, los criterios de evaluacidn de las presia-
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ciones policiales, fa evaluacion de las operaciones policiales y fa de los demas orga-
nismos de seguridad, publicos o privados. Estos datos deberian utilizarse en la elabo-
racion de lineas directrices para el funcionamiento de la policia ante el ciudadano.?™!

La investigacién ha abordado la cuestion del ministerio publico, esencialmen-
te desde la perspectiva del poder de decision del fiscal y def incremento de los
poderes de la acusacion en el transcurso de ias Gitimas décadas. La investigacion
criminologica se ha interesado per la equidad en la eleccién de iniciar o no diligen-
cias, asi como en el uso de las multas transaccionales. Los estudios subrayan
enormes diferencias en materia de diligencias,'%? especialmente en los casos de
drogas.0® |_a organizacion del ministerio pablico también ha sido objeto de traba-
jos de investigacion.

Aungue el debate sobre las sanciones y la busca de penalidades mejor adap-
tadas se remontan, en Alemania, al siglo xix,'% parece evidente que las cuestiones
mas complejas todavia no se han resuelto. Por este motivo, las disparidades de
las condenas y la busca de medios que permitan reducirfas realmente siempre se
consideran retos conceptuales y politicos, tanto por parte de los juristas como por
parte de los crimindlogos.'® En el transcurso de los Gltimos guince afios, la inves-
tigacién internacicnal sobre el mode de sancion se ha concentrado en la equidad
y las disparidades de las penas dictadas, asi como en el hecho de tener gue justi-
ficar las penas dictadas. Las resoluciones en materia de sanciones, sin embargo,
siguen constituyendo sélo una peguefia parte del poder de decision de los siste-
mas de justicia criminal que podrian asociarse a las disparidades y a la discrimina-
cion en el tratamiento de la delincuencia. La creciente importancia de las practicas
alternativas y de las gestiones no penales anteriormenie mencionadas muestra
claramente la pertinencia de adoptar el punto de vista de un sisiema con el que
estudiar el modo de sancién y sus consecuencias.%

Los resultados de un estudio de primera magnitud sobre las condenas, basado
en un enfoque comparativo que abarca Austria y Alemania, revelan que una propot-
cién considerable de las variaciones en las condenas acordadas puede explicarse
por un nimero limitado de factores esencialmente relacionados con fa gravedad del
delito:197 en los casos de robo con escalo, los antecedentes judiciales contribuyen
significativamente a explicar esta variacion. En los casos de robo con violencia, apro-
ximadamente un 50 % de las variacicnes se explican por el grado de violencia en
cuestion, los dafos sufridos por ta victima y el uso eventual de un arma. Un tercio de
las variaciones registradas en las condenas por violacion podia explicarse por la gra-
vedad de los dafios fisicos sufridos por la victima, el grado de agresion sexual y e
papel de la victima previo a la ejecucion del acto criminal. Aproximadamente un 40%
de las variaciones en las penas dictadas para sancionar robos con escalo se explica-
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ban por el nimero de robos con escalo atribuidos al acusado y a sus antecedentes
judiciales. Asi, una proporcién nada desdefiable de las variaciones en las condenas
dictadas por los tribunales solo pueden explicarse por la variacion de algunos crite-
rios de sancion. Por tanio, se excluye que las diferencias de actiiudes ¢ de percep-
ciones puedan dar cuenta de una propercion significativa de dichas variaciones.
Estos resultados excluyen asimismo gue la variacion por regiones —gue puede ser
producto de diferencias en la manera de condenar entre diferentes jurisdicciones—
sea significativa. De hecho, la variacidn regional, que puede observarse comparando
los veredictos pronunciados por tos distintos tribunales sometidos a este estudio,
puede explicarse por las diferencias en las caracteristicas tanto del delito juzgado
como dal delincuente. Lo mismo puede decirse para explicar la variacién de las san-
ciones dictadas en el seno de la misma jurisdiccion durante ef petiodo de tres anos
cubierio por este estudio. El estudio de las condenas se extendis entonces a la cues-
tion de saber si las variables representativas de los criterios exirajuridicos infiufan en
las decisiones tomadas y los veredictos. Por tanto, se han testado hipdtesis sobre
las consecuencias que podia tener el estatus (sexo, pertenencia a una minoria éinica
o a una clase social}. Estas variables se han introducido en el analisis de regresion,
con el fin de considerar su capacidad relativa para explicar las variaciones en las
condenas dictadas por los tribunales. Ninguna de estas variables {sexo, origen étni-
co o clase social) representa mas gue correlaciones insignificantes en los dos pai-
ses. Algunas de las disparidades constatadas en las condenas acordadas por los
ribunales parecen, en principio, estar asociadas al sexo o a los origenes étnicos o
sociales pero corresponden, de hecho, a diferencias en los antecedentes judicia-
les y, en particular, a diferencias en las variables de gravedad de los delitos.

En el transcurso de los afios noventa, la investigacion sobre a sancion también
se ha referido a ia justicia penal de menores. Hemos investigado con el fin de saber
si fas decisiones tomadas durante los procedimientos y al término de los procesos,
en el caso de delincuentes menores, dependian de la gravedad de los delitos o si
las caracteristicas personales y sociales jugaban un papel relevanie en la determi-
nacion de Jas sanciones dictadas en su contra (como exige |a legislacién penal
sobre menores). Los resultados de la investigacion son ambiguos.' Aungue pare-
ce que la gravedad de los delitos constituye un factor clave en materia de justicia
de menores, la emergencia de diferentes penas alternativas para menaores ha podi-
do contribuir al incremento de las desigualdades, por poco que la decisién se base
mas en la personalidad del delincuente gue en las caracteristicas del delito.'?

La investigacion sobre las penas ha optado por dos cuestiones de maxima
importancia: en primer lugar, los trabajos empiricos sobre el sistema penitenciario
y los regimenes carcelarios; "% en segundo lugar, el problema de la evaluacién de
los iratamientos y oiros servicios dispanibles durante y después de la prision, tal
como se ha estudiado en los afios noventa.’™
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Tambien se ha hecho hincapié en la investigacion referente a la puesta en
practica de las politicas relacionadas con las victimas, en particular la mediacion
victima-delincuente y la reparacion.’? Las encuestas entre las victimas revelaron
enseguida que la victima juega un papel central en la definicién de la entrada en el
sisterma judicial, pudiendo incluso ser calificada de «portero» del sistema. Por este
motivo, se han dedicado considerables esfuerzos de investigacion al andlisis de la
denuncia pero también, de manera general, a las interacciones entre las victimas y
los policias en el momento de presentar la denuncia.''® Aunque el grueso de la
investigacion dedicada al andlisis del papel de «portero» del sistema judicial que
cumplen las victimas esté basado en una problematica de medicion de ta crimina-
fidad o en |a cuestion de saber como salen adelante las victimas, se aprecia en
este sentido un gire en la origntacion de los trabajos de investigacion, asi como
una tentativa de ir mas alla de las simples propiedades funcionales de los compor-
tamientos de denuncia para examinar la cuestion de las necesidades que expresa
la victima cuando denuncia un acto de delincuencia o de otro tipo a la policia.’#
la investigacion sobre los motivos de denuncia demuestra que las victimas de
delitos consideran a la policia mas bien como un organismo de intervencidn en
situacion de crisis y que la solucion inmediata de conflictos o la indemnizacién
inmediata se sitdan en las primerisimas posiciones de las motivaciones de las per-
sonas que denuncian delitos.'*s

Existe ofra cuestion de maxima importancia que ha requerido a los investiga-
dores en estos Ultimos afos: el papel de la victima en el procedimiento criminal y
la evaluacion de las politicas puestas en practica con el fin de mejorar su situa-
cién.’® Muchos criticos se pronuncian para denunciar que las victimas (de delitos)
han sido marginadas tanto en el sistema judicial como en ia legislacion penal y
gue el sistema no reacciona de manera adaptada ante las necesidades mas urgen-
tes de las victimas, sino que se preccupa principalmente de castigar a los delin-
cuentes. Algunos investigadores trabajan actualmente en una evaluacidn de los
esfuerzos legislativos realizados para asignar mas peso a fas victimas en los pro-
cedimientos penales y para ofrecer mejores posibilidades de examinar sus intere-
ses y exigencias, econdmicas o de otro tipo.'” Los resuitados muestran que, pese
a los estimulos oficiales, los tribunales siguen siendo mas bien reacios a gestionar
problemas de derecho civil en el marce de la justicia penal.’’8

El tema sobre victimizacion y condenas puede dividirse en dos vias de investi-
gacion: la primera se refiere a lo que la victima desea realmente en materia de san-
cion penal adaptada a lo que ha sufrido, mientras que la segunda aborda los efec-
tos gque pueden tener la personalidad de la victima o el impacto del delito en la vig-
tima sobre el tipo y |a severidad de la sancién penal. La investigacion sobre las
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actitudes generales hacia las sanciones penales ha producido un volumen conside-
rable de datos, subrayando en particular que el nivel educativo es un factor deter-
rninante de primera magnitud en la aceptacion de las diferentes sanciones, estando
asociados los bajos niveles educativos a la exigencia de sanciones mas severas.
Los resultados de investigacion indican en general que los individuos que han expe-
rimentado la victimizacién no se muestran mas punitivos que los deméas, aunque
los grupos de victimas que han sufrido violencia, por su parte, estan a favor de san-
ciones més severas.''® Ademads, la investigacion sobre las condenas ha revelado
que las caracteristicas relacionadas con las victimas se incluyen entre los factores
mas importantes de determinacion de la pena. E! valor de la propiedad perdida, en
ios casos de robo, y los dafios fisicos infligidos a las victimas de delitos violentos
son, ademas de los antecedentes judiciales, los factores mas determinantes de
prediccion del tipo y la severidad de las condenas acordadas por los tribunales. La
refacion victima-delincuente juega manifiestamente un papel de primera magnitud
en las condenas dictadas contra los defincuentes sexuales.’ Cuanto mas estre-
cha es |a relacion entre la victima v ef delincuente, mas clemente es Ja sentencia.

Algunos resultados de investigacion relacionados con las victimas, referidos
mas concretamente a la funcion de la victima en el sistema penal, salen del ambi-
to estricto de la victimologia y vienen de la ciencia forense que, como disciplina
mas antigua, se interesa desde hace tiempo por las victimas. Uno de los proble-
mas esenciales del dictamen forense estd relacionado con la credibilidad no sélo
de los testigos sino también de las victimas (en calidad de testigos), asi como con
la manera en que puede establecerse el mismo y con las deformaciones de los
hechos que pueden interferir en el testimonio.™! LLamentablemente, algunos datos
que se desprenden de estos trabajos de investigacion se han utilizado menos {por
ejemplo, los relativos a la percepcion que tiene la victima del delincuente y del
delito en cuestién).

La evidente incapacidad del sistema para ofrecer una reparacion adaptada a
las victimas ha dado lugar a la introduccion en ia legislacién de disposiciones que
otorgan, en ciertas condiciones, una indemnizacion a las victimas de crimenes y
delitos violentos. La evaluacion de este régimen de indemnizacién ha producido
resultados que subrayan la deficiencia de los efectos constatados. 22 Pocas victi-
mas han recibido realmente una indemnizacion y el procedimiento genera manifies-
tamente graves obstaculos. El interés comin y bien entendido de los profesionales
y los funcionarios por el buen funcionamiento de esta estrategia (mas bien nueva)
de reconciliacion victima-delincuente ha llevado a la puesta en marcha, tanto por
parte de asociaciones no gubernamentales como por parte de las autoridades judi-
ciales, de mas de veinte programas modeto desde mediados de los afios ochenta.
La evaluacion de estos programas muesira que, como promedio, cuairo de cada
cinco casos en los que se proponia la reconciliacion victima-dalincuente se consi-
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deran positivos. La reconciliacion victima-delincuente, ademas, ha side objeto de
un debaie critico, por ejemplo en cuanto a los efectos de «ampliacion de la red»
{net widening), bien conocidos desde el debate sobre fas alternativas.’®® Los pro-
blemas relacionados con los derechos del acusado en el marco del procedimiento
penal también se examinan, en la medida en que los acuerdos en materia de repa-
racién que resultan de las mediaciones victima-dslincuente sin participacién judi-
cial se presentan como contratios a la presuncion de inocencia

La compensacion v la reparacion, en el transcurso de la Ultima década, han
interesado a los investigadores desde otro punto de vista distinto. Se trata de
saber si la reparacién puede hacer las veces de sancidn penal adaptada y viable
per se.12° Quienes proponen hacer de la reparacién una sancion de pleno derecho
se basan en datos recogidos durante una encuesta sobre la predileccidén de cier-
tos tribunales por diferentes tipos de reacciones; dichos datos muestran que una
gran mayoria de las personas encuestadas declaran que la reparacion podria ser
una reaccién suficiente en numerosos casos de delitos.'?8 Los recientes resulta-
dos en psicologia experimeantal han confirmado resultados previos sobre la satis-
faccion de las victimas con las reparaciones obtenidas, aunque pusiesen en duda
fa buena voluntad de los delincuentes para socmeterse a ellas.'?’

Mientras que estos cambios permanecen confinados al marco del derecho
penal v de la justicia criminal, otros trabajos de investigacién relacionados con la
reconciliacion y la mediacion victima-delincuente sobrepasan el propio derecho
penal. Desde este punto de vista —la perspectiva abolicionista— se ha dicho que
la reconciliacién y 1a mediacion victima-delincuente podrian sustituir generalmente
al derecho penal vy a la justicia criminal, si se considera que los conflictos son bie-
nes a semejanza de las posesiones personales'?® y pueden cumplir funciones
positivas en términos de mayor participacidn, de refuerzo de ias instituciones y de
los procedimientos democraticos, etc. El punto de vista conirario reside en ei argu-
mento de que los conflictos criminales solo generan angustia, tanto para la victima
como para el delincuente. El papel que puede jugar la mediacién, desde este
punto de vista, es mas bien limitado, por el riesgo de escalada y de explotacién
del més débil inherente a todo conflicto informal que se resuelva fuera de la esfera
del derecho penal. La investigacion sobre el potencial que presenta la reconcilia-
cion victima-delincuente subraya tamkién los limites de un enfoque de este tipo.
Podriamos demostrar gue —aunque las actitudes favorables a la mediacién sean
mayoritarias en los sondeos de opinidon— las victimas de la violencia y los grupos
de victimas que se sienten gravemente afectadas por los delitos en gue se han
visto involucradas sostienen, por su parte, ia reaccion penal. Ademés, la investiga-
cion experimental ha publicado resultados previsibles en base a la investigacién
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sobre las relaciones entre comportamientos y actitudes. Aunque las victimas rea-
les de ia delincuencia presentan, en una proporcion nada desdefiable, una actitud
positiva cuando se les pregunta si aceptarian, en general, ponerse en contacto
con el delincuente y acometer una mediacion, sélo un grupe mucho mas reducido
de esas victimas acepta, en realidad, una oferia de ese tipo cuando se les plantea
de forma concreta.!??
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