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Entrevista
Annette Flanagin

«Las revistas cientificas que evitan las controvees no son capaces de guiar a la profesi@ la
que representan»

«Scientific journals that choose to avoid contreies are incapable of
guiding the profession they represent»

Gemma Revuelta

La informacion médico-sanitaria se produce, se cegarecupera o incluso se inventa. La
informacitn se escribe, se pronuncia, se digitaliza, se metise distribuye, se desvela y se utiliz
en este circuito son muchos los agentes que ietewni. investigadores, profesionales de la sani

pacientes, familiares, revistas cientificas, mediexomunicacion, agentes publicitarios, érganos
gestores y de la Administracion, etc. Cada unollds eon su propia funcion y su peculiar
perspectiva.

El Seminario «Salud y opinion publica», celebrad@antander el pasado mes de junio, fue una
excelente ocasivpara reflexionar sobre algunos temas que, sidfextan a la actividad profesiol
de todos aquellos que tenemos contacto diarioacorfdrmacion médico-sanitaria, no siempre se
tienen presentes. El papel de una revista fiesmes, sin duda, clave en esta cadena (0 cijottde
informacion médico-sanitaria.

¢A quién se debe una revista médica: a los autoreslos lectores, a los pacientes?

El director de una revista cientifica debe atedesda uno de estos grupos. A los autores, el
director debe mostrar competencia, objetividadfidencialidad, prontitud y cortesia. Tiene unas
obligaciones similares a las de los jefes de sacqide ayudan al director a examinar la calidalh
informacion presentada por los autores. La resjilidad principal directa de las revistas
cientificas es informar y educar a sus lectoresiyos directores de estas publicaciones estan
obligados a publicar informacidn que sea claraprex, Gtil y veraz. Tal como escribi, «el
compromiso del director con los lectores a menigtfetmayor peso que las obligaciones hacia
agentes con intereses creados en la publicaci@medge requerir acciones que quizas no parezcan
justas o adecuadas para los autores, jefes d«n, propietarios o anunciantegngerican Medical
Association Manual of Sty, 1998). Las revistas para profesionales médicasbye temas de salud
en general también tienen una obligacion indirgedap igualmente importante con los pacientes,
pues un lector profesional mejor informado y edocauldara mejor a sus pacientes.

En casos conflictivos, ¢ qué papel ha de jugar unavista médica: debe adelantarse al debate,
responder a éste cuando ya se ha desatado o simpbste servir de vehiculo de transmision de
la informacién, manteniéndose al margen de la poléica?

Las revistas cientificas que evitan las controasrab son capaces de informar de manera apropiada
y de educar a sus lectores ni tampoco lo son d& gua profesion a la que representan y de avanzar
en ella. Las revistas cientificas pueden dirigimtomversias en distintos caminos, dependiendo de la
naturaleza de éstas y de su relevancia para llmsdec A menudo, una publicacion permite que un
tema controvertido quede destapado en aginas publicando puntos de vista opuestos sol
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mismo tema o publicando desacuerdos en la seceiénrdespondencia. A veces, una revista lleva
la atencidn de los lectores a una controversiaatmenos de los cointeresados de la revista
(propietarios, anunciantes, los propios lectoregjigran evitar. Esto puede ser arriesgado para la
propia publicacion, pero es importante si va a ayadencaminar a la profesion hacia lo que
representa. Uno de los objetivos criticos)A&A es «fomentar un debate responsable y equilibrado
sobre temas controvertidos que afectan a la medycal cuidado de la salud». Si&MA podemo
hacerlo con cada tema de la revista, estamos alocdazaino de nuestros principales objetivos.

Desde el momento en el que llega un manuscrito hastu publicacion son muchas las personas
gue entran en contacto con una informacion que puedser muy valiosa (por su repercusion
sobre el movimiento bursatil de una compafiia o sobrun curriculum profesional, por

ejemplo). ¢ Cree que las revistas meédicas estan pegpdas para garantizar la seguridad y
confidencialidad de esta informacion? ¢ Qué tipo deispositivos se emplean para ello?

Existe un gran numero de personas en una redage@nmna editorial que tienen acceso a la
informacion de un manuscrito. Los directores déstas cientificas son responsables de establecer
politicas de confidencialidad y de informar adeeunaente a todo el personal, tanto a los jefes de
seccion y como a los miembros del consejo de réalasobre estas politicas y de ver que estas
politicas se siguen. Muchas revistas cientificaseth en consideracion distintas normas sobre
manuscritos (esto es, recordar al personal de c&uhag a los jefes de seccidn la naturaleza
confidencial del proceso de revision, explicarlee go deben guardar las copias de los manuscritos,
gue han de devolver o destruir las copias de losis@itos rechazados, no tienen que dar
informacitn sobre el estado de un manuscrito a nadie exaéptttor o autores). Un porcentaje n
pequefio de manuscritos basados en investigacidiecenmnformacion que puede afectar al

mercado bursétil. Se ha demostrado que esta inbddmauede filtrarse antes de ser publicada.
Muchas revistas cientificas tienen embargos quieilpea la divulgacion de los resultados antes de
su publicacion. A pesar de todo, las filtraciormavia se producen. Segin mi experiencia, estas
filtraciones proceden de los autores/investigadpmds las empresas patrocinadoras, no del personal
de redaccion del periddico.

Las revistas médicas, como cualquier otro tipo deyblicacidon, son elementos de transmisndde
informacion y, a su vez, vehiculos para la inseraidde mensajes publicitarios. ¢ Cémo se puede
evitar la interaccion entre ambas actividades?

Los autores quieren gue los lectores crean quartaglos son importantes, asi ellos pueden hacer
una contribucion importante, avanzar profesionatengrobtener futuras financiaciones. Los
anunciantes quieren que los lectores comprenioeutisus productos. Los directores quieren gu
lectores lean su revista mas que cualquier otgajgren que los autores presentercaltis y que Ic
anunciantes compren paginas de anuncios en sujperihas revistas cientificas con integridad
tendran politicas especificas que les ayuden dilequilas intervenciones de todos estos
mensajeros. Por ejempldAMA sigue loprincipios de direccion y de publicidadie la American
Medical Association para garantizar la adherend#s aormas de publicidad mas éticas
(http://pubs.ama.assn.org/how_principl.html).

¢,Cudl es la relacion ddAMA con los medios de comunicacion? ¢ Influye ésta entbma de
decisiones sobre los manuscritos a publicar?

Las decisiones para considerar la publicacion slaftculos edAMA se basan en la calidad del
articulo (esto es, originalidad, importancia, vatidfiabilidad, interés para los médicos). La dénis
no radica en la relacién de la revista con los ogede comunicacion. Sin embargo, a los directores
les inquieta que narren adecuadamente la informamiblicada. Asi, lopress releasese preparan
semanalmente y resumen articulos sobre cada tetaa@lgsta. Ademas, se edita un video con
noticias y se difunde en una transmisién por satéida semana. Los medios de comunicacién
pueden usar ¢ress releasy el video para escribir nuevas historias o para consetpas par:
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otras. Estos documentos que se difunden los preparédistas especializados y los revisan los
directores ddAMA con mucha atencion.

¢,Cree gue los medios de comunicacién han evolucialmapositivamente en cuanto a la
cobertura de los temas médicos? ¢, Se aprecian difamgas entre Estados Unidos y Europa?

Generalmente, los medios de comunicacion realinariabor bastante buena comunicando
informacion médica y sobre salud. No obstante, msi@fiformes han demostrado que los medios a
veces convierten en sensacionalismo los riesgsaldd y favorecen las malas noticias y los
estudios con resultados positivos frente a lasdmianticias y los estudios con resultados negativos
o sin trascendencia. Creo que los medios de comeibit, en general, intentan tratar estos
problemas, pero a menudo depende de los recuiguanibles y de la preparanidel periodista. E

mi opinién, Estados Unidos y Europa comparten gatolslemas asi como los intentos para
resolverlos.

La profusién de noticias relacionadas con la salug la medicina en los medios de comunicacio
es cada vez mayor. ¢ Diria que existe un exceso a®imacion sobre este campo? ¢,Cree que el
publico general esta preparado para comprender lasoticias y articulos que diariamente
cubren estos temas?

Internet ha permitido que la informacion yerma>gga@da casi de forma infinita. Para los
profesionales de la salud y para los consumidetexceso de informaciéon médica esta
confundiendo, puesto que la calidad de toda lanmé@ion no es facil de valorar. Al mismo tiempo,
sin embargo, los profesionales de la salud y ligmibenen un acceso mejor y mapic que ante

a la calidad de la informacion médica. El publietekria leerlo todo con prudencia y debéracers
algunas preguntas sobre toda la informacion mépliedee o ve en los medios de comunicaciéon o
en Internet: ¢ Cudl es el origen de la informaci@ién o qué esta pagando para que esta
informacion sea divulgada? ¢ La informacion ha siximinada por una respetada revista cientifica
con una evaluacion de los iguales, por una aggutiarnamental, por una organizacion profesional
independiente, o por una institucion académica® filentes de la informacién adicional o los
lugares para dirigir preguntas son fiables?

¢, Qué les pediria a los medios de comunicacion?

Me gustaria ver como los medios desarrollan ungaopiofesional de conducta que perfilara las
responsabilidadediéas que los periodistas, locutores, escritoegactores y productores tienen

los lectores y los telespectadores. Creo que lasamele comunicacion tienen la responsabilidad de
narrar noticias exactas, fiables, y no sensacstaali Y que esta responsabilidad puede equilibrarse
con las necesidades comerciales para extraer bexsgiiara los propietarios de los medios.

La expansion de las nuevas tecnologias, y en cortor&a conexion a Internet, ha producido
grandes cambios, tanto en la oferta como en el aseea la informacion en general. ¢ Cémo esta
afectando este hecho al mundo de las publicaciong@emeédicas?

Internet y las herramientas en la red de comurdodtan permitido a las revistas cientificas
biomédicas proveer mejores servicios a sus lec{oggsstas cientificas en la red, enlaces de
articulos al material original y a las bases deg)atiutores (comunicacion mas rapida via correo
electrénico), evaluadores (evaluacién de los iguatela red). Muchas revistas cientificas estan
publicando en la red versiones de sus revistasiitoas impresas con el texto completo y con
gréaficos, o al menos con tablas de contenidosiymenes de los articulos mas importantes. Las
predicciones que decian que Internet conducidadas$aparicion de las revistas cientificas impresas
no se han cumplido, al menos todavia. Por otra pantplan de los National Institutes of Health, de
Estados Unidos (antes conocido como Pubmed Ceraifadra E-biomed) y un plan ulterior de

British Medical Journe para aiiculos cierificos posteriores (aquellos que han sido evalug
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aquellos que no han sido evaluados en un archivotemet) tienen a muchos editores de revistas
cientificas en estado de alerta.

En los dltimos meses, hemos sido testigos de dosasade enorme impacto mediatico
relacionado con editores de revistas médicas (GeagLundberg y Gerome Kassirer). En
ambos casos se ha postulado la hipétesis de desega®ntre la linea comercial y la linea
informativa. ¢ Cree que existe alguna relacion entrambos? ¢ Estamos asistiendo a una «crisis
de editores»?

Mientras las razones por sus despedidas difievsrddspidos de George Lundberg,JA&A, y de
Jerry Kassirer, dblew England Journal of Medicindafiaron las reputaciones de ambas revistas
cientificas. Ambas publicaciones sobreviviran, penesto de la redaccion y hasta ahora los
nombrados nuevos editores tienen el des#dicorregir las percepciones equivocadas solirecek
de que las revistas cientificas han perdido sgiitad e independencia editorial. Ambas revistas
son dirigidas por fuertes equipos editoriales iaretrabajando para mantener la integridad y la
reputacion de su publicacion, por ser dos de lasipales revistas cientificas médicas del mundo.
Esto no es una «crisis de editores», aunque pe#ldg@r una tension creciente entre las misiones
éticas de las revistas médicas y los interesesgoally comerciales de sus propietarios, al menos e
este lado del AtlanticadAMAtiene ahora un plan de direccion para tratartestion. Un comité de
investigacion independiente esta a punto de nonabuarnuevo editor.

¢,Cudl es el grado de autonomia de un editor respec su revista? En el caso concreto de
JAMA, ¢ de qué forma se materializa la relacion entre lAmerican Medical Association y
JAMA en la rutina diaria de dicha revista?

La American Medical Association (AMA) es propietadeJAMA y JAMA produce unos ingresos
significativos para la Asociacion. La revista esf@minos editoriales, independiente de la AMA.
Desde el despido de George Lundberg, AMA no hafarido con la revista. AMA no tiene papel
alguno en la rutina diaria de la publicatidodas las decisiones editoriales las tomandadsres de
JAMA. La revista esta dirigida por un conjunto de abget clave criticos, que estan disponibles en
nuestro web (http://jama.ama-assn.org/info/abaut)hy la independencia editorial del editor jefe
esta protegida por el nuevo plan de direccién daatsle en el sitio mencionado de Internet,
«Direccion editorial del Journal of the Americanditml Association», publicado el 16 de junio de
1999.

Y por ultimo, ¢ existe alguna forma de interaccion @ontacto directo entre pacientes y revistas
médicas? ¢ Puede esta relacion llegar a alterar lagtinas profesionales de la revista?

Los revistas médicas afectan indirectamente evidas de los pacientes con la publicacion de
informacion sobre medicina y salud. La mayoriaedéstas publican informacion sélo para médicos
y para profesionales de la salud. Sin embargonakgeditores de publicaciones médicas también
estan publicando informacion para los consumid@ngsresa, como informativos para los
consumidores, y en la red, como sitios web sobsallzd del consumidor). El afio pasadidMA
empezo a publicar una «Pagina de pacientes» parsmédicos las proporcionen a los pacientes.
Cada tema contenido resume informacién importastieessalud de uno de los attios. El lenguaj

de estas paginas no contiene jerga médica y seepara que los consumidores puedan
comprender la nueva informacion. La «Pagina despées» también proporciona los nombres de
organizaciones que pueden darles informacion aditiha «Pagina de pacientes»JddviA se
proponia consolidar la relacion paciente/médicomdulico mejor informado y un paciente mas
informado es la clave para reforzar su relacion.
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