2001
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El codi deontologic de ’educador i I’educadora
social: ecos del passat, reflexos del present i
aposta de futur

Ifiaki Rodriguez Cueto

Ecos del passat
El Codi Deontologic de ’Educador i ’Edu-

cadora Social té, ja, la seva petita historia.
Francament, abans dels congressos actu-
als d’Educacié Social, ja es parlava de les
questions &tiques en la intervencid socio-
educativa; pero sempre a nivell particular, a
les associacions professionals d’Educadors
1 Educadores Especialitzats. Preocupava
la falta de referents etics professionals 1 es
funcionava amb els criteris personals.

Durant el I Congrés Estatal de I'Edu-
cador o Educadora Social, celebrat a Mur-
cia (1995), es va expressar la necessitat de
comptar amb un Codi Etic i, de fet, es va
dur a terme una taula rodona sobre alguns
aspectes etics essencials, sobretot aquells
que derivaven de la confidencialitat de la
informacié que es tractava en la mateixa
intervencio.

El 1996 i fruit de la proposta que va fer
el professor i catedratic de Pedagogia Soci-
al a la Universitat de Deusto, Luis Pantoja
(avui membre de la Comissié d’Etica i De-
ontologia del Collegi Professional d’Edu-
cadores 1 Educadors Socials del Pais Basc),
es va organitzar un equip d’educadors 1

educadores (entre els quals em trobava) i
professors i professores que van elaborar,
sobre la base de casos practics enviats per
educadors 1 educadores de tot I’Estat, un
document proposta que va ser debatut a
la classe de tercer d’Educacié Social. Ates
que era la primera promocid, una part de
’alumnat eren professionals en actiu, per
la qual cosa la discussi6é va ser molt rica
en aportacions. Es va treballar durant un
any sencer 1 es va redactar un document
anomenat “Esbés de Codi Deontologic de
I’Educador i ’Educadora Social”.

Aquest esbos va ser presentat a les di-
ferents associacions professionals i en tro-
bades i congressos que es van desenvolu-
par a partir d’aquell any. De fet, el 1997 es
va presentar al Congrés Internacional de
’ATEJT! celebrat a Brescia, Italia.

No obstant aixo, no és fins 'any 2001, en
el context del III Congrés Estatal de 'Educa-
dor i ’Educadora Social i el XV Congrés In-
ternacional d’Educadores 1 Educadors Socials,

1 Associaci6 Internacional d’Educadors de Joves Ina-
daptats. Com a anécdota, cal dir que a partir d’aquest
Congrés va canviar de nom i es va passar a anomenar As-
sociaci6 Internacional d’Educadores i Educadors Socials.
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a Barcelona, on es va abordar el tema “Etica 1
) . R .
qualitat en la intervencié socioeducativa”.
Aquest congrés va marcar un abans i un
després en la professionalitzacié de I’edu-
cador o educadora social, 1 va suposar un
avang en la utilitzacié de criteris etics de
referéncia. En el seu manifest s’indicava,

entre altres coses:

® Reconeixem |’gtica com un element central
de la practica professional i manifestem la
necessitat de treballar perque I’etica orienti
les accions quotidianes de forma habitual.

e Eslanostra obligacié definir un marc mi-
nim de valors de referéncia per a la profes-
s16 des del qual es pugui interpretar la rea-
litat 1 es puguin definir les caracteristiques
de la practica: de qué som responsables i
davant de qui som responsables.

¢ Entenem que la reflexi6 &tica és una tasca
permanent, d’activitat creativa constant.

Les consequiencies d’aquest congrés van ser
que ASEDES (Associacié Estatal d’Educa-
ci6 Social) creés, el 2002, una petita comis-
si6 formada per Araceli Lizaro (del col-legi
catala) 1 per mi mateix, amb I’objectiu de
redactar una proposta de Codi Deontologic
de ’Educador i ’Educadora Social.

No va ser dificil saber per on comen-
car. El text base que es va utilitzar va ser
I“Esbés de Codi Deontologic” elaborat
el 1996 a la Universitat de Deusto. Durant
dos anys es va reflexionar sobre els princi-

pis, normes, drets i deures dels educadors 1
educadores socials 1 es va sotmetre a debat
a les diferents associacions i col-legis pro-
fessionals emergents. A més, es va comptar
amb un grup d’“experts” que van assesso-
rar aquest procés (Toni Julia, Luis Pantoja,
Leonor Ronda, de I’AIE]I, entre altres...)

Un codi d’aquestes caracte-
ristiques havia de ser rati-
ficat per una gran majoria
d’educadors i educadores.

Ens vam adonar que per posar d’acord
els diferents col-legis i associacions profes-
sionals calia plantejar una eética de minims;
per aquesta rad, hi va haver aspectes que en
’esbds eren molt concrets, perd que en el
Codi Deontologic es van modificar o van
desapareixer. Per exemple, tot I'apartat de
drets de ’educador o educadora social no
va apareixer en el document final.

Si bé la redaccié no va ser feixuga, si
que ho va ser motivar a la participacié en
el debat. Estavem convencguts que un codi
d’aquestes caracteristiques hauria de ser
ratificat per una gran majoria d’educadors
1 educadores; si no, no tindria I’efecte vol-
gut, ni suposaria un avang en la professio-
nalitzaci6 de la professio.
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No sabem si el debat sobre els conflictes
etics va ser poc significatiu o si I’aplicacié
1 debat del text &tic eren avorrits, el cas és
que va ser aprovat ’any 2004 i presentat,
oficialment, al Congrés que va tenir lloc
aquell any a Santiago de Compostel-la.

Posteriorment, es va obrir un procés de
presentacié i debat amb la possibilitat d’in-
troduir modificacions que es va produir en
associacions i collegis professionals, sem-
pre que es demanava aquesta presentacio,
1, aixi mateix, es va convocar el grup d’ex-
perts per garantir una redaccié aplicable a
la practica professional en tot I’Estat.

Aquesta etapa va durar fins a ’lany 2007,
data de celebraci6 del V Congrés Estatal de
I’Educador i ’Educadora Social, celebrat a
Toledo, on, finalment, va ser ratificat i pu-
blicat juntament amb dos documents més:
“Definicié6 d’Educacié Social” i “Cataleg
de funcions i competencies”. Els tres docu-
ments es van publicar en un llibre anome-
nat Documents professionalitzadors.

Reflexos del present

Moltes vegades en el si de la Comissié d’Eti-
caiDeontologia del Pais Basc s’ha comentat
la necessitat d’actualitzar el Codi Deonto-



logic. Quan es va redactar i es va aprovar,
es va fer amb la idea que fos un document
dinamic; és a dir, que la seva propia utilitza-
ci6 en la practica professional portaria, con-
seglientment, modificacions i/o canvis en el
contingut, de tal manera que s’anés adaptant
a la realitat del moment sociocultural de la
intervenci6 socioeducativa.

No obstant aix0, aquesta reflexi6é sem-
pre acabava amb el convenciment de si valia
la pena modificar una cosa que s’utilitzava
tan poc. Es a dir, ens haviem d’abocar en
la formacié etica i deontologica de I'edu-
cador o educadora de tal manera que els
educadors 1 educadores socials no només
coneguessin el Codi Deontologic, siné que
també 'utilitzessin. Una vegada que arri-
bés aquest moment es podrien definir els
canvis que calia introduir-hi.

Malgrat aquesta opini6 generalitzada, du-
rant el curs 2014-2015 es va establir un pro-
cés de reflexid sobre les possibles modificaci-
ons que s’havien d’introduir en el Codi. De
fet, en el context del VII Congrés d’Educacio
Social, celebrat a Sevilla, es va organitzar un
seminari on es van debatre les noves propos-
tes de modificacié. Aquestes propostes gira-
ven a ’entorn d’identificar millor la identitat
de I’educador o educadora social, aixi com
d’incloure principis 1 normes que assegures-
sin el respecte per la persona de I'educador
o educadora social?, la responsabilitat de les
empreses, la mirada critica sobre la mateixa

2 A Pactualitat hi ha nombrosos casos d’agressi6 a
educadors i educadores.

intervencid 1 tot alld que tingués a veure amb
la construccié de la professié.

En efecte, un dels grans reptes amb els
quals ens enfrontem els educadors i educa-
dores socials és com cal construir professid;
és a dir, hem de trobar la manera de professi-
onalitzar la professid, 1 aix0 es pot fer a través
dels collegis professionals. No hi ha dubte
que un dels objectius dels col-legis hauria de
ser la defensa d’una ética i d’una deontolo-
gia professional en bé de les persones i, des
d’aquest punt de vista, garantir la qualitat de
les intervencions socioeducatives.

Si bé és cert que aquesta professié va
néixer des del voluntariat, també ho és que
el fet de ser professional hauria d’obligar a
utilitzar els mecanismes professionals que
altres professions ja tenen assumits.

El voluntariat obligava a nivell perso-
nal i comprometia des de la voluntat. En
aquests moments, I’educador o educadora
sembla que actua de la mateixa manera, per
un compromyis personal que fa que s’adop-
tin postures personals davant dels proble-
mes humans amb els quals es treballa i, per
aixo, ’etica personal s’imposa de manera
sistematica a qualsevol altra opcié possible.

Creure’ns la professié d’educador i
educadora social suposa un canvi de pen-
sament: del compromis personal al com-
promis professional, identificar-se com
a professionals posant Iaccent en I’etica
professional, donant valor a I’acci6 educa-
tiva professional, la qual cosa suposa, entre
altres aspectes, tenir una actitud de treball
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en equip 1 estar oberts a I’aprenentatge i al
canvi i transformacié personal.

L’educadora o educador
ha de sentir la importancia
d’utilitzar els criteris étics
professionals com a ele-
ment important de la seva
accio socioeducativa.

Des d’aquest punt de vista s’hauria
d’obligar a estar col-legiat, 1 aqui apareix
un segon repte: del que m’ofereix el col-legi
al que puc fer per la professié. Construir
un col-legi professional, on la participacié
de ’educador i ’educadora social faciliti la
identitat professional i, per tant, I’educado-
ra o educador se senti afavorit com a edu-
cador o educadora social i sigui capag de
dur a terme una autocritica de la feina duta
a terme 1 senti la importancia d’utilitzar els
criteris etics professionals com a element
important de la seva acci6 socioeducativa.

El Codi Deontologic orienta en aquests
eixos d’actuacié; no obstant aix0, com ja
s’ha indicat anteriorment, és un text nor-
matiu poc utilitzat’. En un estudi elaborat

3 El Codi Deontologic no és obligatori complir-lo, com
no ho és el fet d’estar col'legiat al collegi professional.
Per tant, té un caracter orientatiu i no per aixd menys
important.

’any 2012-2013 al Pais Basct, al 72 % dels
educadors 1 educadores els preocupen els
conflictes etics; perd recorren als com-
panys i companyes de feina per resoldre’ls.
Coneixen el Codi, perd no s’utilitza.

Aqui radica un dels objectius de les co-
missions d’¢tica i deontologia: la formacié
del Codi Deontologic a través d’un procés
reflexiu de situacions conflictives que apa-
reixen en la intervencié socioeducativa en
col-laboracié amb la universitat®.

Aposta de futur

Laposta de futur passaria, per tant, per la
necessitat de visualitzar, d’una banda, I’eti-
ca professional com un procés de reflexié
permanent dels educadors i educadores so-
cials 1, de Daltra, els col-legis professionals
com a agents dispensadors de bones prac-
tiques que assegurin aquesta reflexio per-
manent a través de les comissions d’gtica
i deontologia. Per aconseguir-ho, cal una
responsabilitat compartida de la manera
segiient:
* Responsabilitat de I'educador o educa-
dora social per treballar des del punt de
vista etic 1 amb intervencions de qualitat 1,

4 Document presentat com a treball final del master
d’Etica Aplicada a les Intervencions Socials, titulat “Co-
neixement i utilitat del Codi Deontologic de I'Educador
i’Educadora Social al Col'legi Professional d’Educado-
res i Educadors Socials del Pais Basc”.

5 La universitat és el focus formatiu dels nous educadors
i educadores socials. Per tant, es fa necessiria una col-
laboraci6 exquisida per facilitar la formacié del Codi
Deontologic, tant en "ambit de ’alumnat com en el del
professorat.



en aquest sentit, participar en els col-legis

professionals.

¢ Responsabilitat dels col-legis professionals
d’engegar les comissions d’etica 1 deonto-
logia professional.

® Responsabilitat de les comissions deonto-
logiques de dotar-se de contingut 1 fer-se
presents en la vida col-legial.

¢ Responsabilitat interprofessional de coordi-
nar accions encaminades a la reflexid etica.

Com a professid, queda recorregut per

fer; entre altres coses, cal escriure més: ja

sabem que I’educador o educadora és un

“activista”, 1 també un expert constructor

de relacions humanes 1 més especificament

de la “relaci6 educativa”. En aquest sentit,
caldra buscar més espais professionals per
a la reflexid i que aquesta quedi plasmada
per escrit 1 publicada perque pugui arribar
ala resta d’educadors i educadores.

La realitat social d’avui dia, on les situa-
cions d’injusticia social ens envaeixen de for-
ma espectacular, ens ha de motivar a prendre
consciencia per una “etica de la resisténcia”,
compromesa amb els valors que emanen dels
drets humans. Aixo suposa fer una mirada
critica a la nostra tasca professional i tenir
una coherencia i una responsabilitat que ens
convidi a aprendre per canviar... Aquest
cami caldra gaudir-lo i treballar-lo.
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Des de I’aprovaci6 el 2007 del Codi De-
ontologic de ’Educador i PEducadora
Social, se segueix treballant per utilit-
zar-lo com a instrument de reflexié de
la tasca socioeducativa. A continuacid,
se’n mostra la importancia 1 la necessi-
tat com a element essencial de la iden-
titat de ’educador o educadora social.
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ABSTRACT

There is ongoing work since the adop-
tion of the Code of Ethics of the Social
Educator in 2007. The code of ethics is
used as an instrument for reflection on
the socio-educational task. This article
shows its importance as an essential ele-
ment of identity for the social educator.
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