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Resumen

Este articulo propone el uso de YouTube como herramienta de
divulgacion formativa de las actividades vinculadas a los TFG
del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas de la Universitat
Autonoma de Barcelona. En concreto, recoge este planteamiento
formativo a través de la creacién de videotutoriales, a la vez
que busca impulsar la participacién activa de los estudiantes,
brinddndoles un papel protagénico en su propio proceso
de formacién al proponerles que produzcan videos para la
presentacion y defensa de sus TFG.
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Abstract

This article proposes the use of YouTube as a tool of formative
dissemination of the activities associated with the final project
in the bachelor’s in Advertising and Public Relations at the
Autonomous University of Barcelona. Specifically, it examines
this formative approach through the creation of video tutorials,
while also seeking to promote students’ active participation,
giving them a prominent role in their own training process by
asking them to produce videos to present and defend their final
projects.

Keywords
Higher education, video tutorial, video defence, YouTube, final
project.

1. Introduccién

En los dltimos anos, el uso del video como recurso educativo
ha experimentado un aumento significativo, incluyendo su
utilizacion como complemento en la ensefianza presencial,
especialmente a raiz de la pandemia de la Covid-19 (Pattier
y Ferreira, 2022; Succar et al., 2022). Docentes de todos los
niveles educativos, incluyendo la educacién universitaria, han
optado por integrar materiales audiovisuales en sus clases. Los
videotutoriales, en particular, se utilizan como complemento
de las estrategias de ensefianza tradicionales para facilitar
la comprensién de la informacion (Bengochea y Medina,
2013) y hacer que el proceso de ensefanza-aprendizaje sea
méas dindmico y atractivo. En este contexto, YouTube se ha
convertido en la plataforma de eleccion tanto para encontrar
como para compartir estos recursos, convirtiéndose asi en una
valiosa herramienta para la educacion.

Uno de los motivos fundamentales para utilizar estos recursos
es acercarse y acompafar a una generacion de estudiantes
que estadn cada vez méas habituados a consumir contenidos a
través de multiples plataformas, formatos y soportes digitales
(Bengochea y Medina, 2013). Segln Gutiérrez et al. (2018),
algunos estudiantes aseguran que los tutoriales disponibles
en YouTube son de gran ayuda en su proceso de aprendizaje,
ya que pueden visualizarse tantas veces como sea necesario
y se adaptan a cada persona y a su nivel de comprension.
Ademas, YouTube es una herramienta que ofrece al alumnado la
posibilidad de crear y difundir sus propios materiales educativos,
como proyectos y trabajos de investigacion, facilitando el acceso
a otros estudiantes, profesores e interesados en el tema. De
este modo, con millones de videos disponibles sobre una amplia
variedad de temas, YouTube se ha consolidado como una fuente
de aprendizaje rica y diversa.

A pesar de la creciente utilizacion de recursos audiovisuales
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en la ensefanza universitaria (Bengochea y Medina, 2013;
Placencia, 2015), particularmente en plataformas como YouTube
(Gallego Dominguez y Murillo Estepa, 2018; Lozano Diaz et al.,
2020; Maraza-Quispe et al., 2020; Posligua Anchundia, 2020),
su aplicacion especifica en el contexto de los Trabajos Finales
de Grado (TFG) ha sido poco explorada (Miguel y Laserna,
2020). EI TFG es una asignatura obligatoria en la educacién
superior en Espafa, en la que los estudiantes deben aplicar de
manera integrada los conocimientos y competencias adquiridos
durante sus estudios. Aunque existen pautas comunes para el
disefo, desarrollo y presentacién del TFG, como las diferentes
modalidades y los contenidos de los distintos apartados (Sierra
Sanchez et al.,, 2018), cada centro universitario establece
ciertas normas particulares. En este sentido, puede resultar
conveniente precisar esas particularidades tanto entre el
alumnado como entre el profesorado, especialmente el novel.
Actualmente, en el Grado en Publicidad y Relaciones Publicas
de la Universitat Autdbnoma de Barcelona (UAB) no se ofrece
una asignatura especifica para los estudiantes ni formacion
para los profesores tutores en relacion con el TFG.

Ademas, tras completar el TFG, muchos estudiantes se
enfrentan a la falta de visibilidad de sus trabajos, lo que limita
su capacidad para compartir sus investigaciones. En este
sentido, YouTube puede desempefar un papel valioso para
abordar estos desafios.

Este articulo presenta un proyecto de innovacién docente que
recibié una ayuda en una convocatoria interna de la Universitat
Autonoma de Barcelona. Este proyecto fue desarrollado por
profesorado del Departamento de Publicidad, Relaciones
Publicas y Comunicacion Audiovisual de esa misma universidad.
Los docentes de este departamento son responsables de buena
parte de los TFG del Grado en Publicidad y Relaciones Publicas,
asi como de otros grados de comunicacion.

El proyecto propone el uso de YouTube como herramienta de
divulgacién formativa de actividades relacionadas con los TFG.
Concretamente, se enfoca en la creacion de videotutoriales
formativos, a la vez que busca impulsar la participacion del
estudiantado, otorgandole un papel protagénico en su propio
proceso formativo al proponerles la produccion de videos
para la presentacién y defensa de sus TFG. Esta propuesta
permite a los estudiantes desarrollar habilidades comunicativas
y creativas, al tiempo que promueve una mayor interaccion
con la comunidad académica. El proyecto también aborda la
necesidad de mejorar la visibilidad y difusién de los trabajos de
los estudiantes al utilizar una plataforma globalmente reconocida
como YouTube. Esto facilita el acceso y la retroalimentacién por
parte de una audiencia mas amplia.

2. Marco tedrico
2.1 El uso didactico del video en el contexto educativo

La integracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) en la ensefianza ha supuesto una innovacion

pedagégica. La disponibilidad de plataformas digitales,
recursos y materiales didacticos contribuye significativamente
a la formacion de los estudiantes en sus competencias futuras.
Seglin las recomendaciones del Consejo Europeo, adquirir
competencias digitales es fundamental en el proceso de
aprendizaje. Por lo tanto, es crucial que el profesorado reciba
formacion en esta area (Calero Sachez, 2019) y utilice estas
herramientas en su labor docente. En este sentido, el Ministerio
de Educacion y Formacién Profesional ha desarrollado el Marco
de referencia para la competencia digital docente, que recopila
recursos y herramientas digitales de apoyo docente para crear
y editar, comunicar, compartir y colaborar, entre otros aspectos
(INTEF, 2017).

El video se ha convertido en un recurso didactico que facilita
la ensefianza y la comprension de la informacion. La utilizacion
de videos en el proceso de ensefianza-aprendizaje lo hace méas
dindmico y atractivo, como se ha destacado en investigaciones
previas (Choeet al., 2019). Ademas, en el &mbito de la educacion
superior, se han documentado evidencias que indican que el
uso de videos puede mejorar el proceso de aprendizaje (Noetel
et al., 2021). Sin embargo, es importante sefalar que algunos
autores advierten que los videos educativos pueden ser méas
efectivos cuando se aplican en grupos homogéneos en términos
de nivel educativo (Kohler y Dietrich, 2021). Los videos pueden
utilizarse tanto para ensefar contenido a los estudiantes como
para que éstos expresen y comuniquen lo aprendido (Garcia
Aragén, 2016). Por tanto, este recurso no solo permite a los
educadores transmitir y ampliar la comprensién, sino que
también facilita la comunicacién creativa del aprendizaje
adquirido por parte de los estudiantes.

En los Ultimos afios, el uso del video ha experimentado un
notable crecimiento en la comunidad educativa, demostrando
grandes ventajas para la educacién formal e informal en
contextos de crisis, como fue el caso de la Covid-19 (Lowenthal y
West, 2020; Pattier y Ferreira, 2022). El consumo de contenido
audiovisual a través de plataformas digitales ha aumentado y
cada vez mas estudiantes optan por utilizar estos recursos para
su educacion (Bengochea y Medina, 2013). Ademas, la llegada
inminente de la inteligencia artificial esta desafiando las formas
de ensefianza-aprendizaje basadas en la interaccion, lo que
esté llevando al desarrollo de una educacién mas automatizada
y predictiva (Incio Flores et al., 2022).

Entre los diversos estilos de videos disponibles en el ambito
educativo (Choe et al.,, 2019; Zacarias Ricardo y Revilla
Miguel, 2019) se encuentran los videotutoriales o pildoras
formativas (Bengochea y Medina, 2013). Los videotutoriales se
distinguen de las grabaciones de clases presenciales, ya que
son videos disefados especificamente para ser consumidos
de forma asincrénica. Estos videos incluyen contenidos que
complementan las estrategias de formacion tradicional, facilitan
la comprension de los temas y mejoran la calidad del aprendizaje
(Bengochea y Medina, 2013; Jiménez Castillo y Marin Carrillo,
2012). Segln Garcia Aragén (2016), el uso de imagenes en
los videos puede simplificar la comprensién de fenémenos o
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conceptos, ya que permiten combinar imagenes estéaticas o en
movimiento, sonido y texto en una Unica pieza. Esta integracion
de elementos facilita la expresion de la informacién que se
desea ensefar y, en consecuencia, mejora la capacidad de
comprensién por parte de la persona receptora.

Fyfield et al. (2019) sugieren ciertos principios para el disefio
de los videotutoriales: que se centren en un Unico tema de
aprendizaje; que se reduzca su duracién, y que se dirija la
atencion del o la estudiante hacia elementos concretos de la
pantalla. Por tanto, estos videos educativos constituyen un
recurso informativo significativo para los estudiantes, pero
su éxito en la comunidad universitaria depende de la calidad
de produccién del contenido para que sea sintético, rapido y
efectivo (Placencia, 2015).

Existen diversas herramientas y soportes que permiten la
creacién de los videotutoriales (Placencia, 2015). Por ejemplo,
en el kit digital del INTEF (2017) se encuentran consejos para
crear videotutoriales de calidad, asi como recomendaciones de
herramientas y soportes para su produccién (como Filmora,
Screencastify, Monosnap, Active Presenter) y edicién (como
VideoPad, Filmora edicion, Openshot, Wevideo). Estas
herramientas permiten a los educadores disefar y desarrollar
videotutoriales efectivos que se pueden compartir a través
de diversas plataformas digitales. Entre estas plataformas,
YouTube se ha convertido en una de las méas populares entre los
educadores, principalmente a partir de la pandemia (Pattier y
Ferreira, 2022; Succar et al., 2022), debido a su capacidad para
superar barreras de conectividad en determinados contextos
sociales y culturales.

2.2. YouTube como herramienta para la divulgacion
educativa
YouTube es la cuarta red social mas usada por los jévenes y la
segunda mejor valorada por las personas usuarias en Espanfa,
segln el estudio anual de IAB Spain de 2023 (ELOGIA, 2023).
Esta plataforma se cre6 como un espacio para exponer y difundir
contenido audiovisual propio (Maraza-Quispe et al., 2020). Su
mision, segln sus creadores, es “to give everyone a voice and
show them the world” (YouTube, s. f.). Los usuarios de esta
plataforma digital pueden disfrutar de una amplia variedad de
contenido en formato audiovisual, asi como crear y compartir
sus propios videos con una audiencia extensa. YouTube ofrece la
posibilidad de personalizar la experiencia mediante la creacion
de canales propios, la suscripcién a canales de interés y la
interaccion con los contenidos. Ademas, estéd accesible en mas
de 88 paises, a través de diversos dispositivos, lo que fomenta
la conectividad a nivel global (Lozano Diaz et al., 2020).
Los contenidos disponibles en YouTube se consideran una
valiosa fuente de conocimiento tanto para el alumnado como
para el profesorado. Por esta razén, YouTube es una plataforma
idéonea para la educacion, ya que ofrece la posibilidad de
consumir, crear y compartir videos que faciliten el conocimiento,
entretenimiento y visibilidad social (Gutiérrez et al., 2018).

La utilizacion de videos en YouTube como material didactico
genera resultados positivos en el aprendizaje de los estudiantes,
debido al alto interés que este grupo tiene por los contenidos
audiovisuales (Pérez Gémez y Cuecuecha Mendoza, 2020).
Seglin Gutiérrez et al. (2018), algunos estudiantes aseguran
que los tutoriales disponibles en YouTube contribuyen al
proceso de aprendizaje, ya que se pueden visualizar tantas
VEces como sea necesario, adaptandose a la persona y a su
nivel de comprension. No obstante, algunos autores afirman
que factores actitudinales tales como la utilidad percibida o la
facilidad de uso, asi como la calidad de los materiales, seran
determinantes para que el alumnado valore usar los videos
de YouTube como material didactico (Harper et al., 2023).

Muchos profesores destacan que esta red social facilita la
comprension de la informacion al presentarse en formato
de video (Posligua Anchundia, 2020). Sin embargo, Harper
et al. (2023) enfatizan la importancia de que los profesores
realicen una seleccién previa de contenidos, con el fin de
evitar la percepcion de riesgo del estudiantado a consultar
contenidos inexactos u obsoletos o a dedicar demasiado
tiempo a encontrar por si mismos los contenidos apropiados.

Por otra parte, YouTube facilita la administracién y organizacion
de colecciones de videos educativos en linea, lo que contribuye
a la formacion académica. Los estudiantes también tienen la
oportunidad de convertirse en productores de videos y difundirlos
a través de la red social. Asi, YouTube se configura como una
opcion potencialmente beneficiosa en el ambito educativo
(Maraza-Quispe et al., 2020), asi como una de las redes
sociales, junto con TikTok o Instagram, més utilizadas por las
instituciones de educacién superiory el profesorado para conectar
con la comunidad universitaria (Lozano Diaz et al., 2020).

Son mudltiples las experiencias de uso de las redes sociales,
y en concreto de YouTube, como herramienta didactica en la
formacion universitaria. La literatura y la blsqueda directa en
la propia red muestran un amplio abanico tematico que pasa
por el aprendizaje de lenguas, la pedagogia, el derecho, la
medicina o la quimica. Muchas de estas experiencias surgen
de la voluntad del profesorado de buscar férmulas efectivas
para la innovacion docente y atienden a diversas formas de
aprovechar las potencialidades de la red. Son diversos los
articulos que describen la preparacion de un repositorio
de videos seleccionados en la misma red (Farag et al.,
2020; Lozano Diaz et al., 2020; Rudenkin y Grushevskaya,
2019). Otras experiencias se basan en la elaboracién por
parte del profesorado de sus propios materiales. En este
caso, podemos distinguir distintas modalidades: las clases
o conferencias grabadas en la propia aula presencial (con el
MIT OpenCourseWare como principal precursor) o elaboradas
especificamente para canales educativos (Pattier y Ferreira,
2022; Ranga, 2017), y la creacion de videotutoriales o pildoras
formativas (Bou Franch, 2021; Zhyrun, 2016). Asimismo,
cabe sefalar las experiencias basadas en el papel del
estudiantado como creador de contenidos (Orus et al., 2016).
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3. El TFG en el Grado en Publicidad y Relaciones
Publicas de la UAB

El TFG es un requisito fundamental para obtener un grado
universitario oficial en Espafia. Su condicion obligatoria fue
introducida en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
y posteriormente modificada por el Real Decreto 861/2010,
de 2 de julio, y el Real Decreto 43/2015, de 2 de febrero,
que abordaron transformaciones curriculares, estructurales y
organizativas (Sierra Sanchez et al., 2018). EI TFG se realiza en
la etapa final del plan de estudios y tiene como objetivo evaluar
las competencias vinculadas a la titulacién. Cada universidad
determina el nimero de créditos (ETCS) asignados (minimo 6
ETCS y méaximo 30 ETCS), asi como las modalidades y los
procedimientos de defensa y evaluacion.

En el caso de la UAB, estos aspectos se encuentran regulados
en la normativa académica de la universidad (Universitat
Autonoma de Barcelona, 2022). Asimismo, para el Grado en
Publicidad y Relaciones Publicas, los requisitos de acceso
y pautas de elaboracién y evaluacion se especifican en un
apartado de la pagina web de la Facultat de Ciencies de la
Comunicaci6 (s. f.). EI TFG es una asignatura obligatoria de
12 ECTS en todos los planes de estudios de la facultad. Puede
adoptar dos modalidades (trabajo de investigacion o proyecto)
y puede ser realizado de forma individual o en grupo. Segln la
normativa, cada trabajo debe tener un/a tutor/a experto/a en el
area y su evaluacion incluird una defensa publica obligatoria.

4. Objetivos del proyecto de innovacion

El proyecto de innovacién que se presenta pretende hacer uso
de YouTube como herramienta de divulgaciéon formativa de las
actividades vinculadas a los TFG del Grado en Publicidad y

Relaciones Publicas de la UAB. Para ello, se establecieron los

siguientes objetivos especificos:

e Impulsar la creacién y publicacion de videotutoriales
relacionados con la planificacién, desarrollo y presentacién
de los TFG en el canal oficial de YouTube del Departamento
de Publicidad, Relaciones Publicas y Comunicacion
Audiovisual de la UAB, con el fin de contribuir a la
formacion complementaria de los estudiantes para el
desarrollo de este trabajo y colaborar con el profesorado
encargado de tutorizarlo.

¢ Promover la preparacion de videos de presentacién de
los TFG del alumnado del grado y difundirlos a través del
mismo canal de YouTube.

A diferencia de muchas de las experiencias de utilizacién de
YouTube en la docencia universitaria, en la que los docentes
seleccionan videos previamente publicados en la red social
(Lozano Diaz et al., 2020; Oliva Maraién y Gallego Trijueque,
2021), esta propuesta plantea la producciéon de sus propios
materiales audiovisuales, huyendo, por otra parte, del formato
“leccién”.

5. Propuesta metodolégica / proceso de trabajo

A partir de los objetivos especificos, se planteé un plan
de trabajo dividido en dos fases que debian llevarse a cabo
simultaneamente. La primera fase se enfoco en la creacién y
publicacién de videotutoriales. La segunda fase se centré en
la recopilacién para su difusion de videos de presentacion de
aquellos TFG con una calificacién minima de 8,50 puntos.
Esta accion tiene como objetivo promocionar el trabajo de los
alumnos y convertirlo en una referencia para futuros estudiantes,
agregando asi valor adicional a los TFG.

5.1 Primera fase

En la primera fase se disefi¢ un enfoque metodolégico que tuvo

en cuenta las necesidades de formacion de los estudiantes y el

apoyo que requeria el profesorado en la tutorizacion de los TFG,
especialmente aquellos docentes noveles que se incorporan por
primera vez a la tarea de tutorizacién de TFG.

Inicialmente, se identificaron tematicas relevantes que
podrian ser abordadas a través de los videotutoriales, las
cuales derivaron de la experiencia de equipo del proyecto y de
conversaciones con otros profesores de la titulacion. Asi, se
detectaron las siguientes necesidades formativas:

e relacionadas con el proceso de planteamiento del TFG:
modalidades de TFG, aspectos de normativa académica,
papel del tutor o tutora, etc.

e relacionadas con el desarrollo del TFG: estructura segtn
modalidad, herramientas metodologicas, gestion de las
referencias y bibliografia, plagio, etc.

e relacionadas con la defensa, tanto presencial como
videografica:  duracion, recursos y herramientas
complementarias.

Ademas de definir las tematicas, se llevd a cabo una exploracion
de formatos mas adecuados para los videotutoriales. Se busco
generar un estilo comunicativo atractivo para los estudiantes,
considerando el uso de una voz en off que proporcionara las
explicaciones pertinentesyy la inclusion de imagenes provenientes
de diversas fuentes, como grabaciones propias, imagenes de
bancos de imégenes gratuitas (www.pexels.com), musica libre
de derechos de autor (www.jamendo.com) y grabaciones de
pantalla. Ademas, se utilizaron recursos de imagen institucional
que la UAB pone a disposicion de la comunidad universitaria
para incorporar rasgos de la identidad corporativa.

Seguidamente, se procedid a la preparacion de guiones para
los primeros videos producidos. La decision de iniciar el canal
con esos primeros videos buscaba responder a dos criterios:
proporcionar material cronolégicamente congruente con las eta-
pas de realizacién de un TFG, y responder a las demandas del
profesorado de la titulacién que, en conversaciones informales
previas, sefalaron necesidades formativas concretas. Se con-
sideré importante establecer una duracion adecuada para los
videos (entre 1 y 3 minutos) para favorecer su consumo, y evitar
el aburrimiento y la interrupcién de la visualizacién por parte
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Figura 1 Fotogramas extraidos de uno de los videotutoriales publicados en el canal de YouTube
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Fuente: Elaboracion propia.

de los estudiantes. Posteriormente, se inici6 la etapa de pro-
duccién y postproduccion de estos materiales (ver la figura 1).

Los materiales fueron publicados en el canal de YouTube del
DepartamentodePublicidad, Relaciones Plblicasy Comunicacion
Audiovisual de la UAB (@departamentpublicitatuab853),
dentro de una lista de reproduccién llamada “TFGs — tutorials”.

5.2 Segunda fase

En la segunda fase se conto6 con la colaboracién y complicidad
de los tutores de TFG del Grado en Publicidad y Relaciones
Plblicas. Estos profesores desempefian un papel esencial en la
supervision y orientacién del TFG, por lo que se les proporciond
una carta de presentacién del proyecto, invitdndoles a participar
activamente en el mismo.

Los tutores debian actuar como intermediarios entre los
estudiantes interesados en preparar los videos de presentacién
y explicacién de sus TFG. Para facilitar este proceso, se les
proporcioné un material informativo que debian compartir con
sus alumnos. Este material incluia instrucciones detalladas,
consejos y herramientas practicas para la preparacion de los
videos. Ademés, se encomendo a los tutores la tarea de solicitar
a los estudiantes participantes que firmaran un documento de
cesion de derechos de imagen.

A lo largo de este proceso, se atendieron y resolvieron las
dudas que surgieran por parte del profesorado colaborador.
Ademés, se valoraron las recomendaciones aportadas por los
tutores, las cuales se integraron en el desarrollo del proyecto.
Esta colaboracion y retroalimentacién resultaron fundamentales
para garantizar el éxito de esta fase para alcanzar los objetivos
planteados.

Una vez concluido el proceso de elaboracién y defensa de
TFG (junio y julio de 2022 y 2023), se solicitd a los tutores
el envio de los videos. El propio equipo a cargo del proyecto
fue el encargado de seleccionar los videos que finalmente se
subirian a YouTube. Es importante destacar que, en algunos
casos, a pesar de que los trabajos obtenian una calificacion
superior a 8,5 sobre 10, los videos para las defensas de los
TFG (videodefensas) no cumplian con los estandares de calidad

necesarios debido a deficiencias en la imagen y/o el sonido, lo
que determind su exclusion del canal.

Contodosestosaspectosconsiderados, se procedidalacargadel
material seleccionado en el canal de YouTube del Departamento
de Publicidad, Relaciones Publicas y Comunicacién Audiovisual
de la UAB, proporcionando una adecuada identificacién de la
tematica, los autores y los tutores de cada trabajo. EI material
se incorporo en una lista de reproduccion titulada “TFGs”. Esta
accién se llevd a cabo durante los meses de julio y septiembre
de los anos 2022 y 2023, siendo responsabilidad del equipo
encargado del proyecto.

6. Resultados

Los resultados preliminares de este proyecto permiten destacar
algunos aspectos clave. En lo que respecta a la produccién
de videotutoriales, cabe mencionar la dificultad que supone
elaborar materiales de calidad que resulten atractivos y eviten
caer en los formatos mas tradicionales de los tutoriales (videos
tipo polimedia o presentaciones tipo PowerPoint con audio).
Para lograr esto, es preciso aplicar un enfoque profesional de
produccién audiovisual, lo que requiere disponer de recursos
tecnologicos y de personal especializado, algo que puede estar
fuera del alcance de un grupo de profesores. Sin embargo, la
guionizacién se presenta como una tarea mas accesible, ya
que incluye contenidos relacionados con la labor docente e
investigadora del equipo del proyecto. A pesar de estos desafios,
se ha logrado crear videotutoriales de calidad profesional. Estos
videos son breves, dindmicos y explican los contenidos de forma
atractiva, clara y concisa, en la linea de lo que sugieren algunos
autores (Fyfield et al., 2019).

En cuanto a la participacion de estudiantes para la creacion
y produccion de los videos para las defensas de los TFG, es
importante reconocer que los resultados obtenidos han sido algo
limitados. Se logré producir un nimero menor de materiales de
lo que se habia previsto inicialmente. Esto se debe a factores
que estan mas alla de la influencia del equipo del proyecto: no
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todos los TFG alcanzan la calificacion minima de 8,5 sobre 10,
y los que la alcanzan, no siempre proporcionan un video de la
calidad suficiente para ser compartido en el canal. No obstante,
es destacable que los estudiantes que decidieron participar
en la iniciativa y prepararon sus videodefensas para el canal
expresaron su satisfaccién con la propuesta y la valoraron de
forma positiva.

En consecuencia, se considera necesario seguir trabajando
para reforzar los protocolos de colaboracién con los tutores de
TFG. A pesar de que los profesores a los que se les solicito
colaboracién respondieron positivamente a la iniciativa, la
participacion fue limitada y pocos de ellos recordaron a los
estudiantes la posibilidad de preparar este material audiovisual.

Por lo tanto, es necesario llevar a cabo un acompanamiento
maés cercano, tanto a los tutores como a los estudiantes, para
que la preparacion de las videodefensas se convierta en una
practica habitual dentro del TFG. Si los tutores ven la utilidad
de estos materiales y del canal en general, sera mas probable
que motiven a los estudiantes a colaborar en su creacién. En
cuanto a los estudiantes, es necesario superar obstéculos,
como la percepcién de que la preparacion de una videodefensa
duplica el esfuerzo del TFG, ya que también deben realizar una
defensa publica, segln lo establecido en el articulo 271.1 del
RD 822/2021. La estrategia de convertir esto en una “rutina”
podria contribuir a reforzar su implantacién. En este sentido,
podria considerarse la posibilidad de que el video de defensa
contribuya a una parte de la calificacion global en el apartado
de presentacién de las rlbricas de correccion, o instaurar
premios 0 menciones a los mejores videos.

7. Conclusiones

Los TFG representan una oportunidad para que los estudiantes
demuestren las competencias adquiridas durante los estudios
de grado, asi como sus habilidades en el trabajo autonomo y de
autoaprendizaje. En consonancia con investigaciones anteriores
basadas en experiencias de innovacion docente, se ha
encontrado que el uso de videotutoriales mejora la comprensién
de contenidos (Bengochea y Medina, 2013; Jiménez Castillo
y Marin Carrillo, 2012), y que YouTube es una plataforma
efectiva para fomentar las habilidades de autoaprendizaje de
los estudiantes (Posligua Anchundia, 2020; Sandoval Lozano
y Rojas Gutiérrez, 2021). Por lo tanto, uno de los objetivos del
proyecto de innovacion ha sido desarrollar contenido especifico
para aquellos que deben realizar su TFG y ponerlo a su
disposicion a través de una de las redes sociales mas utilizadas
por los jévenes.

Sin embargo, el proyecto no se ha limitado Unicamente
a esta iniciativa. Las leyes educativas actuales consideran
las destrezas digitales como un requisito ineludible (INTEF,
2017), especialmente para futuros profesionales del campo

de la comunicacion. Ademas, es importante destacar el valor
que tiene la proyeccion publica del trabajo realizado. Asi, se
considera relevante motivar a los estudiantes que finalizan
sus TFG para que generen contenido a través de YouTube. En
este sentido, se coincide con la afirmacién de otros estudios
que destacan la necesidad de apoyar a los estudiantes como
productores de contenido educativo (Lozano Diaz et al., 2020).

Entre las limitaciones experimentadas en este proyecto,
cabe mencionar la falta de recursos tecnolégicos y humanos
disponibles para su desarrollo. Esto ha supuesto una
importante barrera que ha limitado la capacidad de producir
més videotutoriales.

Otro aspecto relevante es que este proyecto se ha desarrollado
especificamente para el Grado en Publicidad y Relaciones
Pablicas de la UAB. Esto ha restringido el alcance de los
videotutoriales y la difusion de los TFG a través de YouTube.
Ademés, todavia no se ha podido evaluar el impacto real de las
actividades propuestas. Una vez transcurra un periodo inicial de
aplicacién, serd necesario realizar una evaluacion que permita
determinar la utilidad de los videotutoriales y la verdadera
extension de la difusion de los videos de los TFG disponibles
en YouTube.

Por lo tanto, se consideran algunas acciones futuras esenciales
en este proyecto. En primer lugar, es fundamental realizar
acciones de promocién del canal entre los tutores de TFG en
el Grado en Publicidad y Relaciones Publicas de la UAB, para
que puedan recomendarlo a los alumnos. Esto facilitaria que el
canal llegue a su publico objetivo y que los estudiantes puedan
beneficiarse de él. Ademas, la visibilidad del canal podria
despertar el interés de otros estudiantes, lo que permitiria
ampliar el nimero de videos de presentacion y defensa de TFG
disponibles para consulta general. También seria conveniente
considerar la posibilidad de extender el proyecto a otras
plataformas, como Instagram o TikTok, para adaptarse a los
cambiantes hébitos tecnolégicos de los jovenes.

En segundo lugar, seria beneficioso realizar una evaluacién
de la idoneidad y el impacto de los videotutoriales tanto en los
tutores de TFG como en los estudiantes que estan en proceso
de desarrollarlos. Esto ayudaria a determinar si el proyecto es
realmente Gtil y permitiria recibir sugerencias de contenido o
temas que podrian incluirse en los videotutoriales. En Gltima
instancia, esta evaluacion contribuiria a la mejora continua de
los recursos y a ofrecer un apoyo mas efectivo a los estudiantes
en su proceso de desarrollo del TFG.

Finalmente, el canal y sus contenidos podrian extenderse
a otros grados impartidos en la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién de la UAB, ya que la normativa académica
relacionada con los TFG comparte muchos puntos en comun,
independientemente de la titulacion. De esta forma, el canal de
YouTube también podria ser usado por estudiantes de los grados
de Comunicacién Audiovisual, Periodismo, Comunicacion
Interactiva y Comunicacién de las Organizaciones.
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