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Entidad: Hospital Universitario Vall d’'Hebron. Barcelona

Objetivos: Describir el programa de intervencion de final
de vida durante la COVID-19 en el Hospital Universitario Vall
d’Hebron (HUVH) y las caracteristicas de la muestra de per-
sonas atendidas. Dicho programa surge como consecuencia
de las restricciones hospitalarias derivadas de la pandemia,
con la finalidad de prevenir la complicacion de duelos por
pérdidas de familiares.

Material y métodos: El programa fue desarrollado por
trabajadores sociales y psicologos clinicos, en coordinacion
con los equipos médicos. La muestra esta formada por los
familiares de N=219 pacientes en situacién de final de vida
ingresados en el HUVH durante los meses de abril y mayo
de 2020.

Resultados: El programa atendié a 359 familiares de
N=219 pacientes ingresados. El 55.3% estuvieron ingresa-
dos por COVID-19, y el 44.7% restante por otras patologias.
El circuito se activo en el 85% de los casos. El 92.5% de los
casos atendidos fueron de final de vida, mientras que en el
7.5% de los casos la demanda estuvo relacionada con la
comunicacién de un fallecimiento a la persona ingresada. El
78% de los familiares pudieron despedirse presencialmente
de su ser querido.

Conclusiones: En situaciones de crisis como la vivida con
la COVID-19, es necesario elaborar programas estructurados
de atencidn psicosocial teniendo en cuenta tanto las necesi-
dades de familiares como de pacientes en situacion de final
de vida y que faciliten los procesos de despedida y duelo.
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