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" a televisién generalista constituye actualmente el tinico medio de comu-
nicacién con capacidad de penetrar en la casi totalidad de la poblacién
espafiola mediante indices de audiencia que alcanzan précticamente el

noventa por ciento de la ciudadania espafiola frente al resto de los medios audio-
visuales y escritos que consiguen indices de impacto sensiblemente menores
(1). Como medio masivo y de enorme presencia social este medio de comuni-
cacién puede ser considerado como el espacio de comunicacién publica de
mayor incidencia en el proceso de formacion de las opiniones del ciudadano
medio y un marco social de debate y de discusién publica central socialmente
en el que se produce la discusion y redefinicion de las principales formas de la
identidad colectiva.

En este sentido, el noticiario televisivo establece criterios de mediacién res-
pecto a la representacion publica de aquellos referentes de identidad que son
comunes y constantes en el conjunto del discurso de actualidad. Mds alld de la
narracién de los hechos de actualidad podemos observar elementos constantes
y regulares que responden a criterios de valoracién y de presentacién de la rea-
lidad en la que éstos hechos se producen.

Entre estas formas de representacién de la identidad colectiva, el tema de
‘Espafia y de los espafioles’ ocupa una posicién central en el discurso televisivo
y en la informacién de actualidad que diariamente difunden el conjunto de los
noticiarios, tanto de dmbito estatal como autonémico, mediante el proceso de
mediacién que se establece entre la television y su audiencia. La observacién de
estas formas bésicas de representacién de la identidad de Espafia en los infor-
mativos televisivos nos permitird la observacién de estrategias discursivas dife-
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rentes que responden a diversas formas de entender la realidad social, politica e
institucional del Estado Espafiol y de sus diversas comunidades histéricas.

Nuestro estudio se orienta hacia la descripcién del contenido denotado. Su
objetivo es la presentacién de forma cuantitativa y objetiva del conjunto de
componentes discursivos que vehiculan la totalidad de los elementos que inter-
vienen en la representacion de la identidad espafiola. Las técnicas de andlisis
aplicadas son el resultado de la adaptacién de los procedimientos del analisis
de contenido aplicados a la televisién y, de forma secundaria, algunas de las
técnicas aplicadas en la investigacion sobre la agenda temadtica. Con posteriori-
dad se aplicaron técnicas propias del andlisis de la recepcién para observar las
formas de interpretacion de segmentos de la audiencia y el grado de dependen-
cia o de autonomia del receptor frente al discurso televisivo.

Para la realizacién del estudio se ha optado por la realizacién de una muestra
correspondiente a dos semanas caracterizadas por la mds estricta ‘normalidad’.
En otras palabras, se ha optado por la eleccién de dos semanas en las que no se
produce ningin acontecimiento de actualidad de cardcter extraordinario que
fuera susceptible de modificar la estrategia informativa o la orientacién regular
del tratamiento de la informacién periodistica. Por ello, los resultados deben de
ser valorados en el contexto propio de la época en la que se produjo el andlisis
y en un periodo de normalidad informativa. Se ha renunciado, por lo tanto, al
estudio de acontecimientos extraordinarios que pudieran modificar la represen-
tacion de la imagen de lo espafiol y de Espaiia. La muestra est4 formada por el
conjunto de los canales de televisién de 4mbito estatal que emiten en abierto y
la totalidad de los canales autonémicos. En aquellos entes televisivos en los que
se dispone de dos canales de emisién se ha elegido el canal de maxima difusién
(por ejemplo Televisién Espafiola o Televisién de Catalunya TV3). En definiti-
va la muestra estd constituida por los noticiarios de TVE1, Antena 3, Tele 5,
Canal Sur, TV3, Canal 9, Euskal Telebista, Televisién de Galicia (TVvG) y
TeleMadrid.

La presencia de indicadores de identidad en los noticiarios televisivos.

La identidad espafiola estd presente de forma muy diversa en el conjunto de
los noticiarios sometidos a analisis oscilando entre un maximo de apariciones
del 33’6 % en Tele 5 y un minimo del 15’02 % en ETB. Se observa, en gene-
ral, que la presencia de indicadores de identidad es mds elevada en el conjunto
de los noticiarios de dmbito estatal en los que el comunicador enuncia las noti-
cias para un auditorio estatal, mientras que en el caso de los canales autonémi-
cos se produce una presencia menor ya que nos encontramos ante un ptiblico no
estatal, aunque se aprecian marcadas diferencias entre las diversas televisiones
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regionales. Si observamos las cadenas estatales los porcentajes alcanzados son
significativos: T5 presenta un 33’6 %, A3 presenta un 26’51 %, mientras que
TVE]1 alcanza un 23’07 %.

En los canales autonémicos observamos un conjunto de indicadores mas
diversificados. La televisién andaluza alcanza un porcentaje significativo,
situdndose al mismo nivel que los canales estatales con un 25’5 % y la televi-
sién gallega también presenta un indice elevado con un 22’87 %. En ambos
casos, la tendencia puede describirse como un tratamiento de la informacién
estatal como informacién, a diferencia del resto de los noticiarios autonémicos
en los que se narra la actualidad desde una perspectiva mucho mds vinculada a
la realidad informativa de la comunidad autonémica. Esto implica la difusién de
un menor nimero de noticias de dmbito estatal o con referencia explicita a lo
espafiol, o bien un tratamiento enunciativo mucho mds vinculado a identidades
propias especificas o regionales. Asi, TeleMadrid (19’19 %) y C9 (18’45 %)
manifiestan una presencia moderada de referencias a la identidad espafiola, que
generalmente aparece vinculada a noticias estatales o a la presencia de politicos,
deportistas o instituciones espaiiolas. En el caso de Euskadi y Catalunya la pre-
sencia de indicadores de lo espafiol es significativamente modesta y, general-
mente, su presencia se reduce a las noticias concernientes a la politica y a las
instituciones politicas representativas del Estado central. Lo espafiol se repre-
senta como una referencia al Estado en el que se enmarca la Comunidad
Autonémica frente a la propia realidad del enunciador situada en un eje de pers-
pectiva de la actualidad y de la seleccién de noticias que no responde a la pers-
pectiva estatal. Por ello, TVC-TV3 presenta una presencia del 15’32 %, mien-
tras que en ETB observamos un 15°02 %.

La presencia de la identidad espaiiola en la actualidad informativa.

Las referencias explicitas a Espafia y a lo espaiiol en el discurso informativo
se producen bdsicamente como formas de representacién de los dambitos insti-
tucionales que son compartidos por el conjunto de los ciudadanos: el poder poli-
tico, las instituciones del Estado y del sistema judicial, la estructura econémica
y financiera, y, por ultimo, el deporte, especialmente, en su expresién futbolis-
tica. Espaia es, por ello, representada como una estructura compartida y como
un referente colectivo abstracto que se concreta en grandes estructuras que regu-
lan y unifican una colectividad. En sentido contrario, el ambito territorial y la
vida cotidiana no son motivo de referencia de las formas recurrentes de la iden-
tidad.

En el caso de los noticiarios de dmbito estatal se observa, de forma estricta,
la representacién de Espafia como entidad institucional y estructural a la mane-
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ra de representacion del Estado y del mercado econémico como una realidad
constante, conformadora y compartida a la que se afiade también el deporte
como actividad comtin y como representacién simbdlica muy relevante de una
actividad social compartida territorialmente e institucionalmente (un ejemplo lo
encontramos en el uso constante de las expresiones ‘Liga espafiola’, ‘equipo
espafiol’ o ‘deporte espafiol’ entre otras). Sin embargo, el caso de T5 supone una
excepcion, ya que, en esta cadena, la representacién institucional y juridico-
politica es extraordinariamente menos significativa que en el resto, como con-
secuencia de la situacidn preponderante que se otorga al deporte, que se confi-
gura como la seccion més relevante.

Por lo que se refiere a los noticiarios autondmicos la representacion de la
identidad espafiola es variable, segin cada estrategia informativa, pero siempre
constituye un tipo de identidad presente excluida de debate y a manera de refe-
rente semantizado de forma mds o menos explicita, de forma inclusiva 0 como
realidad complementaria a la realidad autondmica.

Como acabamos de afirmar, en el caso de las televisiones autonémicas obser-
vamos una gran variedad en la distribucién de los indicadores de identidad de
lo espafiol segtin las estrategias informativas de cada noticiario. La seccidn esta-
tal es relevante en la totalidad de los noticiarios, pero con notables diferencias.
Asi, por ejemplo, en ETB la seccidn estatal concentra la mdxima representacion
de la identidad espafiola (35’71 %) como referencia explicita respecto al gobier-
no y al Estado espafioles a manera de marco institucional diferenciado, pero
como presencia constante y diferenciada, a la que se afiade una presencia signi-
ficativa del deporte , y mds concretamente, del fiitbol, en la que la actualidad
deportiva autondmica se insiere de forma plena. Por el contrario, en TVG (27’5
%) este indice elevado se produce por adscripcién y por la presencia constante
de las actividades del ejecutivo espafiol y del Presidente de Gobierno. Frente a
éstos indices contrasta TVC-TV3 con una frecuencia de presencias muy reduci-
da (11’11 %), otorgando los mayores indices de presencia al poder econémico
(seccidn de economia, comercio y finanzas) y al deporte.

La seccién de informacién autonémica constituye un ambito especifico de
estos canales televisivos, pero también con una distribucién que resulta de las
respectivas estrategias de representacion. La inclusién de indicadores de espa-
fiolidad en la seccidn autondmica resulta significativa en Canal Sur (27°5 %)
frente a indices mucho menores del resto de cadenas. En este sentido, TVC-TV3
y Canal 9 manifiestan estrategias de clara diferenciacién entre lo autonémico y
lo estatal, resultando mayoritarios, en ambos canales, los respectivos indices de
la presencia de las instituciones estatales en el &mbito autondmico. Una estrate-
gia similar se observa en TVG y ETB. En el primer caso, se tiende a diferenciar
lo autondmico y lo estatal; en el segundo, se introduce lo espafiol como un com-
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ponente, por oposicién, también existente en la realidad informativa vasca. En
el caso de TeleMadrid el indice es nulo, por cuanto la propia informacién auto-
némica carece de perfil propio relevante encontrdndose subs umida en otras sec-
ciones informativas (sucesos y crénica judicial, sociedad, etc ) E] deporte, y mds
concretamente la Liga Nacional de Fitbol, constituye la presencia de lo espafiol
mds compartido por los canales televisivos autonémicos salvo en el caso de
CanalSur (2’5 %).

El tratamiento de la identidad espaiiola como tema de
la noticia de actualidad.

La identidad colectiva es actualmente un motivo central de la representacién
de la realidad por parte de los medios de comunicacién en un mundo cambian-
te y en constante proceso de transformacién. El tratamiento de la identidad
espaiiola es especialmente significativo como tema de representacion de la rea-
lidad social espaifiola. En este sentido, se han observado las estrategias de repre-
sentacion mediante el andlisis de cuatro ejes de argumentacién presentes en el
discurso explicito o denotativo: tratamiento mediante neutralidad, la identidad
como tema de conflicto, como debate o discusion, y como proceso de discusién
consensual o de negociacién.

Del conjunto de la observacion resulta evidente que, en el conjunto de la
* muestra, el tratamiento mediante neutralidad es el dominante en el conjunto de
los noticiarios sometidos a andlisis. El motivo ‘identidad’ es integrado en el dis-
curso periodistico mediante una argumentacion descriptiva de hechos de actua-
lidad o mediante el uso de rasgos de identidad como complemento o adjetiva-
cién, o como anclaje geografico o territorial.

La neutralidad es ampliamente dominante en TVEI (97°22 %), Canal Sur (98
%), Tele5 (95’5 %), TeleMadrid (95°08 %), TVG (93’58 %) y Antena3 (91°69
%). En estos canales, el tratamiento como conflicto (politico o de identidades)
constituye el segundo dmbito preferente, en el que destaca up 9’68 % de fre-
cuencias en Canal Sur, en contraste con indices muy inferiores del resto de los
noticiarios. Tan sélo en los casos de Antena3, TVG y TeleMadrid e] tratamiento
como debate y consenso presentan indices menores que complementan y diver-
sifican el discurso periodistico entorno a la discusién publica sobre la identidad.

En el conjunto de los noticiarios, ETB y TVC-TV3 manifiestan formas de tra-
tamiento de la identidad claramente diferenciados. En el caso del canal autond-
mico cataldn, el conflicto constituye un elemento relevante en su tratamiento de
la identidad, siempre en relacién con la discusion sobre competencias y presu-
puestos del Gobierno Cataldn y, en ninglin caso, de forma ajena a los procesos
politicos normativos internos a las instituciones politicas del Egtado. Por el con-
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trario, en ETB se observa el mismo eje argumentativo, aunque es manifestado
mediante un distanciamiento respecto a las instituciones estatales y con un mar-
cado uso de denominaciones como ‘gobierno espafiol’ o ‘Estado’.

La identidad espaiiola y de lo espaiiol como motivo de la noticia
o como referencia complementaria.

La identidad espafiola aparece en el discurso informativo mediante dos moda-
lidades diferenciadas. De forma minoritaria, la identidad constituye el motivo
mismo de la noticia y, por ello, el discurso periodistico hace referencia explici-
ta a un elemento que forma parte de la identidad. En contraste con ello, lo espa-
fiol se nos muestra, mayoritariamente, como un elemento complementario que
cumple la funcién de adjetivar o de asociar la noticia con algunos referentes ins-
titucionales, territoriales o de pertenencia a entidades o asociaciones espafiolas.
En la tabulacién se puede observar la distribucién por porcentajes de ambas
modalidades en el conjunto de los noticiarios:

TVEL | A3 T5 CS | ETB| TV3 | TVG | C9 | T™™

La identidad como
motivo de la noticia 16’66 | 11’42 | 14’7 4 i 65 20010 | 74

La identidad como
elemento complementario 8334 | 88’58 | 85'3 | 96 100 | 88891 93’5 | 799 | 92'6

A manera de conclusién, la observacién de los noticiarios nos permite afirmar
que en los canales estatales la presencia de la identidad como componente pri-
mario es significativa y se asocia con indices de frecuencia regulares: TVE]
(16°66 %), TS (14’7 %) y A3 (11°42 %). Esta relativa uniformidad no se pro-
duce en el conjunto de los canales televisivos autonémicos en los que se obser-
va una notable diversidad de indices de frecuencia.

Cabe destacar la elevada presencia del factor identitario primario en Canal 9,
a pesar de la tendencia de esta cadena a obviar las denominaciones explicitas
hacia Espafia. Esta presencia es un elemento constante de la estrategia discursi-
va presente tanto en el 4mbito autonémico y estatal. Frente a esta situacion se
encuentra ETB con una total ausencia de elementos primarios, y Canal Sur con
una escasa incidencia (4 %).
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Conclusiones: La identidad espaiiola como referente
discursivo en los noficiarios.

A pesar de las limitaciones impuestas por el andlisis de contenido aplicado a
la muestra televisiva que conforma el presente estudio nos ofrece con claridad
los aspectos manifiestos del discurso periodistico en lo referente a la difusion de
la identidad espafiola. Por ello, y a la vista de los datos suministrados por el
mismo, dos son las principales conclusiones que se pueden extraer sobre como
es presentada la identidad espafiola en los noticiarios.

En primer lugar, parece claro que no existe una estrategia compartida por los
diferentes canales a la hora de presentar lo espafiol en el medio televisivo. Mds
bien al contrario, la disparidad de estrategias en la transmision de la identidad
es la caracteristica que se extrae del andlisis de los noticiarios. Es decir, no exis-
te un patrén comiin a la hora de presentar la identidad espafiola en el dmbito
televisivo. Los distintos canales se enfrentan desde 16gicas diferenciadas, defi-
nidas en funcién de los intereses y las caracteristicas particulares, a la construc-
cién identitaria.

A pesar de esta constatacion, observamos ciertas semejanzas entre las cade-
nas de 4mbito estatal. No obstante, esta coincidencia sélo se da a niveles glo-
bales, es decir en aquellos indices que atafien a la simple difusion de la identi-
dad, ya que las divergencias vuelven a aparecer en los dmbitos tematicos donde
se manifiesta la citada identidad.

Esta falta de coincidencia a la hora de presentar lo espafiol puede explicarse
por varias razones. En primer lugar, la priorizacién en el tratamiento informati-
vo de los dmbitos locales y autonémicos en los que lo espafiol , como referente
explicitado, tiene escasas posibilidades de aparecer en el elenco de temas que
conforman la actualidad diaria del propio &mbito territorial , mientras que expe-
rimenta una mayor presencia en sus referencias a la actualidad estatal y depor-
tiva. En otras palabras, la identidad espaifiola surgird, pues, en las secciones esta-
tales, que, aunque son de duracién variable segiin los canales, siempre son
menores que en un noticiario nacional, o bien se atisbard cuando entre en con-
tacto con la identidad autonémica, que ostenta el protagonismo debido a que el
enunciador presenta las noticias desde su propia perspectiva.

Destacamos, en segundo lugar, la falta de una estrategia compartida entre las
diversas cadenas se debe al hecho de que, al tratarse de una identidad consolida-
da y asentada, la espafiola, a diferencia de la europea, no es motivo de polémica
y es asumida por los medios con total normalidad. Este hecho hace que no se le
dispense a la identidad espafola un tratamiento diferenciado o pormenorizado.
Sélo en casos en los que la identidad autonémica se plantea desde un punto de
vista conflicto frente a la espafiola se puede dar este tratamiento diferenciado.
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Junto a la disparidad de estrategias en la representacion de la identidad espa-
fiola, la otra gran consecuencia que podemos inferir afecta a la cuestién de cémo
es presentada ‘Espafia’ y ‘lo espaiiol’ en los noticiarios. La respuesta a este inte-
rrogante parece clara: la identidad espafiola aparece, de forma mayoritaria, vin-
culada al Estado espaifiol. Es decir, los medios televisivos asocian intimamente
la identidad espafiola con los dmbitos institucionales del propio pais. Es por
ello, que la seccidn de actualidad estatal es la que sobresale por lo que se refie-
re a la presencia de identidad en todas la cadenas, excepto en TVC-TV3y TVG.
Asi, la identidad aparece concentrada en los aspectos informativos estatales.

La difusién de la identidad de forma institucionalizada hace que Espaiia se
presente como una estructura compartida y un referente comun abstracto. Es
decir, ‘Espafia y lo espafiol’ aparece en los noticiarios como un marco comtn de
convivencia y como entramado aglutinador de la colectividad de ciudadanos
que conforman la poblacién del pais. Este hecho confirma que la identidad
espaflola se muestra consolidada y es asumida como no problemdtica por los
medios televisivos.

Lo expuesto hasta ahora nos permite deducir que los noticiarios televisivos
presentan la identidad espafiola desde la normalidad maés absoluta. Apoya esta
afirmacién el hecho de que el tratamiento mayoritario de la identidad, por parte
de los teleinformativos, es el de la neutralidad. Al ser ‘normal’ y estar ‘asumi-
do’ e ‘interiorizado’ que lo espafiol carece de trabas y de conflictividad, el enfo-
que que aplican los medios de comunicacién a su tratamiento permanece en el
terreno de la mds pura objetividad periodistica. Sin duda, esta trivializacién en
la exteriorizacién de la identidad espafiola constituye una de las aportaciones
mas destacadas de este estudio. Asi, ‘Espafia’y ‘lo espafiol’ aparece en los noti-
ciarios no como algo enigmadtico y conflictivo, sino como un elemento regular
y asentado al que se recurre de forma metédica.

Notas

1) Para una observacion del grado de penetracién de los medios de comunicacion en Espafia Véase, or ejem-
&
plO, http://www,aimc,es
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