Panoramica sobre les obres de caracter ludic i
educatiu en suport CD-ROM

Introduccio

Des d’inicis de la decada dels noranta, la
indastria multimedia s’ha consolidat i evo-
luciona constantment en dues facetes, tec-
nologica i de continguts. Des de la perspec-
tiva tecnologica, els equipaments permeten
dia a dia possibilitats més avancades: els
grafics poden ser més detallats, el so de més
qualitat i cada vegada suporten video de
major durada, grandaria i resoluci6. Alho-
ra, des de la perspectiva dels continguts,
apareixen de forma continua una multipli-
citat de productes que aprofiten les possi-
bilitats tecnologiques esmentades.

El CD-ROM s’ha consolidat com a suport
estandard d’aquests productes a causa de la
seva capacitat, cost raonable i facilitat d’uti-
litzacio. En aquests moments es pot dir que
practicament tots els ordinadors inclouen
aquest dispositiu. Actualment, pero, ens tro-
bem en un moment de transicié cap al
DVD, dispositiu fisicament similar al CD,
pero de capacitat notablement augmenta-
da. L'aparicio del DVD es veu inicialment
potenciada pel fet que s’hi poden incloure
pel-licules senceres, per la qual cosa s6n un
substitut de la cinta tradicional de video.
L'aparicié sobre aquest dispositiu d’altres
productes multimedia avancats es va pro-
duint, pero, de forma més pausada, a causa
no solament del seu elevat cost i complexi-
tat de produccio sin6 del fet que tot just es
comenca a disposar d’aquest nou suport.
Per tant, en aquest treball ens centrarem
en l'analisi de les obres disponibles sobre
CD, que s6n la majoria.

En els productes multimedia la interac-
ci6 es produeix amb el que podem deno-
minar «llenguatge multimedia», una com-
binacio de text, grafics, so i animacions que
atrau l'usuari per la seva expressivitat i po-
tencia. Son especialment interessants les
possibilitats que aquest llenguatge ofereix
per interactuar amb els usuaris més joves
—infants i adolescents—, que es veuen sin-
gularment atrets per aquest tipus de pro-
ductes. D’aquestes premisses se'n deriva que
els productes multimedia poden aportar
contribucions valuoses en la formaci6 de
I'infant i del jove, sobretot pel que fa a les
habilitats lingiiistiques.

L'objectiu d’aquest article és fer una pa-
noramica de les obres multimeédia disponi-
bles en llengua catalana adrecades al pu-
blic infantil, fent una incidencia especial
sobre les aportacions que poden produir en
I'aprenentatge de la llengua.

Tipologia de productes

Farem en aquest apartat una tipologia dels
productes disponibles en el mercat, sense
pretensio de ser exhaustius, cosa impossi-
ble per la diversitat i el ritme d’aparici6 de
nous materials. En tot cas, els productes a
que fem referéncia pretenen servir de mos-
tra per a cadascuna de les categories identi-
ficades i ajudar a fer més paleses les seves
caracteristiques.

Tot i que podrien fer-se classificacions
molt més detallades, nosaltres dividirem els
productes en cinc blocs genérics: obres de
consulta, aplicacions d’exercitacid, contes
interactius, entorns de simulacio i cursos
formals de llengua. En aquest treball ens
cenyirem a les quatre primeres categories,
ja que considerem que la cinquena mereix,
a causa de la seva importancia, ésser objec-
te d’un article especific.

1. Encabim en les obres de consulta to-
tes aquelles produccions que serveixen de
documentacio i font d’informacié per a ser
utilitzada, tractada i/o reproduida. N’hi ha
de caire genéric, com les enciclopeédies, i
d’altres de més tematiques o especialitza-
des, pero totes proporcionen un recurs
metodologic complementari per realitzar
'aprenentatge conceptual a que es vol do-
nar lloc. El professorat, en aquest cas, és un
guia i conductor per fer que la navegacio
pel CD sigui util i profitosa.

Citarem com exemple d’aquests produc-
tes en catala:
* L'Enciclopedia catalana basica i El mon inte-
ractiu, atles universal interactiu basat en els
continguts geografics de la Gran enciclopedia
catalana.
* Les enciclopedies del Grupo Zeta Multi-
media: Enciclopedia de la ciencia, que abasta
temes de matematiques, fisica, quimica i
ciencies naturals; Enciclopedia del cos huma
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en 3D i Com funcionen les coses, aplicacio
interactiva que explica el funcionament de
diferents maquines.

e Altres obres més especifiques com la Guia
per a coneixer els arbres o Montseny interac-
tiu.

e Obres produides i distribuides per mitjans
de comunicaci6 que han assolit un ampli
nivell de difusié com Historia de Catalunya,
obra de gran qualitat composta per 14 CD,
produida per La Vanguardia.

e Conjunts de recursos educatius en llen-
gua catalana, com la base de dades SINERA
en DISC, que el Departament d’Ensenya-
ment de la Generalitat edita anualment des
de 1993.

L'existencia de productes d’aquest tipus
en llengua catalana és de gran importan-
cia, ja que constitueixen un ajut fonamen-
tal en l'estudi i en la consulta d’informa-
cio, tant per al public infantil com per al
juvenil o adult, i esdevenen un instrument
indispensable en la normalitzaci6 d'una
llengua.

2. La segona tipologia de producte que ens
podem trobar sén les aplicacions d’exer-
citacié. Situem en aquesta categoria els CD
que, tot i disposar d'un entorn ladic o de
motivacié, inclouen de forma explicita I'ob-
jectiu de treballar de forma directa o indi-
recta components lingistics, sense arribar
a constituir un curs formal de llengua.

Son exemples d’aquesta categoria la serie
dels Pingu, de Zeta Multimedia, adrecada als
més menuts; la col-leccid Les Tres Bessones,
de Cromosoma, i la dels Pipo, de Cibal, on,
a més a més de jugar, el nens i les nenes
poden aprendre conceptes de lateralitat,
colors, formes i d’altres, aixi com exercitar
alguna de les habilitats lingiiistiques basi-
ques (entendre, parlar, llegir i escriure).

En alguns d’aquests productes, 1'usuari
gaudeix d"un ampli grau de llibertat per con-
figurar el funcionament del programa o va-
riar-ne les activitats. Es el cas de Barcelona
Multimedia amb els Otijocs i les aventures de
Noemi. La seva configurabilitat permet al
professorat adaptar la forma de treballar
d’'un programa a diversos estudiants o ti-
pus de situacions d’aprenentatge.

També existeixen aplicacions presentades
en forma de joc per a l'exercitaci6 de la llen-
gua catalana en les etapes educatives inici-
als, com Les meves primeres paraules, d'ORL
Software, o la serie Primaria interactiva, de
Dissenys Interactius S.L.

Ates que el producte multimeédia inclou
també el llenguatge parlat, és desitjable que

els diferents materials cobreixin la diversitat
de variants orals de la llengua. Citarem com
a exemple de producte que ha realitzat un
esfor¢ en aquest sentit el CD Quina colla tan
divertida, de Dissenys Interactius, que per-
met escollir entre quatre modalitats de par-
la: central, valenciana, balear i algueresa.

També en aquesta categoria s'inclou el CD
Gali, produit pels departaments d’Ensenya-
ment i de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, que inclou un important con-
junt de materials d’exercitacio de la llen-
gua basats en el programa Clic. Aquest pro-
ducte esta pensat per a adolescents (tot i
que conté activitats que també serveixen
per a més petits) i resulta especialment util
per a nois i noies estrangers que s'incorpo-
ren al sistema educatiu i necessiten avan-
car rapidament en el coneixement del cata-
1a, ambit en el qual hi ha mancanca de
materials adequats per treballar en aquest
suport.

Els productes esmentats i molts altres de
similars constitueixen un ajut en el tracta-
ment de la diversitat dels ritmes d’aprenen-
tatge dels estudiants, amb un entorn Iadic
i engrescador: permeten que I'alumne pu-
gui seguir el seu ritme d’aprenentatge i
reforci els aspectes que li resultin més difi-
cils, alhora que poden servir d’aprofundi-
ment per als alumnes més avangats.

3. La tercera categoria la constitueixen els
contes interactius, els quals, encara que
presenten algunes caracteristiques comunes
amb els CD de la categoria anterior, per la
seva gran quantitat i importancia resulta ttil
diferenciar i estudiar separadament. Nor-
malment, aquests productes van adrecats
als més petits i incorporen I'opcio de triar
I'idioma en qué es vol treballar, cosa que
incrementa el mercat on poden distribuir-
se i els permet esdevenir un instrument per
a l'aprenentatge de llengiies estrangeres.
Tots inclouen, addicionalment a 1'explica-
cio basica del conte, una varietat d’estrate-
gies de treball per a I’exercitaci6 de concep-
tes i permeten a l'estudiant llegir, escoltar i
interactuar amb les seves pantalles, oferint
una varietat de possibilitats d’aprenentat-
ge global de la llengua.

Titols classics com Els tres porquets, d’EFI,
La rateta que escombrava l’escaleta, de Con-
tes Populars, i la col-leccio de titols dels
Living Books, de Broderbund, fan que I’alum-
ne, en molts casos, no solament treballi els
aspectes lingtiistics, siné també models so-
cials, etica, responsabilitat i una gran mu-
ni6 de valors socials i culturals.




4. Els entorns de simulacio, que moltes
vegades sOn histories interactives amb molts
elements en comu amb la categoria anteri-
or, estan adrecats als alumnes més grans.
En son exemples classics La volta al mon en
80 dies i Les aventures d’Ulisses, de Barcelona
Multimedia, o La granja virtual, d’Edicinco,
en els quals l'estudiant pot desenvolupar
un rol relacionat amb la situacié exposada,
prendre decisions, o, en general, interac-
cionar de forma complexa.

Tots comporten el valor afegit (a part d’es-
tar basats en les novel-les del mateix nom)
de treballar d’altres arees curriculars a part
de la llengua, com la geografia, la historia,
la literatura o les ciencies de la naturalesa,
i, per tant, esdevenen un instrument molt
adient per al treball en aquestes materies.
El professorat pot aconseguir motivar molt
més el seu alumnat i donar lloc a activitats
engrescadores d’aprenentatge.

Com ja hem indicat, hem deixat expres-
sament fora de l’abast d’aquest article els
cursos formals de llengua, com per exem-
ple Divercat, produit en col-laboraci6 entre
els serveis lingiiistics de diverses universi-
tats catalanes i la Generalitat de Catalunya,
o Catala multimedia, de Codi 7.' La com-
plexitat d’aquests productes i la seva espe-
cificitat formal els fan mereixedors d'una
analisi diferenciada.

Finalment, cal indicar que la panorami-
ca de productes multimeédia en llengua ca-
talana cada cop és més extensa i variada.
Aixi, s’hi han incorporat entorns oberts com
editors de contes, editors grafics i editors
de text, que permeten que l'usuari alumne
cada cop interactui de forma més rica i re-
llevant i, alhora, el professorat pugui utilit-
zar d’altres metodologies de treball que
’ajuden en la seva tasca educativa.

Consideracions generals

La valoraci6 global dels productes referen-
ciats en 'apartat anterior pot fer-se des de
diverses perspectives.

Des d'una perspectiva tecnica, destaca la
diferéncia en el nivell de multimedialitat dels
productes. Aixi, coexisteixen CD que incor-
poren text i algunes imatges amb produc-
tes que tenen un abundant nivell de video,
animacio i material sonor. Aquesta varietat
—que comporta que els productes més
avancats no puguin utilitzar-se en els ordi-
nadors més antics— és normal, a causa de
la continua evoluci6 de les possibilitats tec-
nologiques dels equips. Tot i aix0, molts

productes amb un nivell de multimedialitat
mitja perduraran en la seva actualitat pel
valor pedagogic del seu contingut. També
cal recordar, com ja s’ha indicat en el pre-
ambul, l'actual evoluci6 cap al suport DVD,
aixi com la forta relaci6 que aquests pro-
ductes tenen amb l’entorn Internet,
especialment a través de 1'extensio del pro-
ducte amb possibilitats de treball interac-
tiu per aquest mitja (les enciclopedies po-
den permetre, per exemple, ampliar les
seves consultes amb complements o actua-
litzacions de contingut disponibles a la
web).

Un altre aspecte a valorar és el grau
d’interactivitat i individualitzaci6 de que
disposa un producte i, en concret, la capa-
citat que té de provocar un treball actiu per
part de 'alumne —enfront a un treball
estrictament passiu o de contemplacio—,
aixi com la possibilitat que té d’identificar
les caracteristiques i els requeriments espe-
cifics del treball de cadascun i respondre-hi
de forma adequada. Es tracta d’'una carac-
teristica que en fa costosa la produccio, ja
que cal preveure una multiplicitat de res-
postes per atendre la diversitat de situacions
que es poden produir. Aquest aspecte és
especialment interessant en productes que
tenen per objectiu donar suport a 'apre-
nentatge formal de la llengua, com cursos
estructurats i productes similars, que en
molts casos incorporen mecanismes de se-
guiment del treball de 1’estudiant per part
del professor o tutor.

També cal ressaltar la incipient disposi-
ci6 de les tecniques de reconeixement de la
veu, que facilitaran la interacci6 oral i aju-
daran en el suport als aspectes fonetics del
treball lingiiistic. En tot cas, s’ha de remar-
car que la forta evolucio que s’esta produint
en aquest camp anira permetent de forma
progressiva disposar de productes per a la
seva difusio per al treball educatiu, afegint
aixi noves possibilitats als actuals laborato-
ris multimedia interactius, en qué ’estudi-
ant compara la seva prontincia amb la dels
materials disponibles en el sistema.

Des de la perspectiva pedagogica, els ma-
terials multimedia ofereixen una multipli-
citat d’avantatges: son tils per treballar la
diversitat —permeten respectar els ritmes
diferents d’aprenentatge— i constitueixen
un entorn motivador per a l'aprenentatge
dels aspectes lingtistics arids i repetitius
(jocs d’ortografia, aprenentatge dels pro-
noms febles...). En aquest sentit, posen a
disposicio de I'alumne ’enjolit de I’aven-
tura, del joc, de la descoberta, de la compe-
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ticio amb 'ordinador, cosa que estimula la
seva curiositat i I'aprenentatge, especial-
ment en els nens poc motivats per a les fei-
nes de classe.

L'ordinador és especialment util amb
alumnes d’educaci6 especial. El Departa-
ment d’Ensenyament ha desenvolupat pro-
ductes especifics per a aquest entorn, que
s’'inclouen en el CD-ROM SINERA en DISC,
i es disposa igualment d’una extensa varie-
tat d’activitats sobre I'entorn Clic, que per-
meten jugar i aprendre duent a terme acti-
vitats com associacié objecte-paraula, jocs
de memoria, dictats o interaccions ladiques
amb situacions contextuals, disponibles a
la web de la Xarxa Telematica Educativa de
Catalunya (http://www.xtec.es/recursos/
clic/).

El treball amb els materials multimedia
pot dur-se de forma individual i informal,
a casa, on I'infant comparteix l'activitat amb
els pares, germans o amics, reforcant aixi
'aprenentatge de I'escola i progressant, sen-
se adonar-se’n, en diferents aspectes lingiiis-
tics, com vocabulari, estructuracié de les
frases o correcci6 d’interferencies lingtiisti-
ques. Per fomentar aquest aprenentatge, cal
que les institucions facin una difusio forta
dels valors d’aquests productes i donar fa-
cilitats als entorns amb menys possibilitats
socioeconomiques perque en puguin dispo-
sar. En aquest sentit, és important la dispo-
sicio de materials multimedia amb possibi-
litats perque siguin utilitzats a biblioteques
o sales de consulta dels ajuntaments i d’'una
amplia varietat d’entitats. Volem destacar
en aquest sentit la tasca que es realitza en
el projecte Omnia, desenvolupat pel Depar-
tament de Benestar Social de la Generali-
tat, que ha dotat aules multimedia connec-
tades a Internet en una multiplicitat
d’entorns distribuits per tot Catalunya.

El treball amb els materials multimedia
pot produir-se també a 1’escola, sota la guia
del professor, tant en l'area de llengua com
en totes les altres arees curriculars. Per al
seu millor aprofitament, és convenient po-
der-ho fer no solament a l'aula informati-
ca, on s’ubica la principal concentracio de
recursos informatics, siné en les aules con-
vencionals i espais de consulta i estudi, dis-
posant-hi ordinadors per permetre la inte-
raccié comoda amb aquests materials.

Finalment, des de la perspectiva orga-
nitzativa, cal seguir fomentant la produc-
ci6 i utilitzaci6 d’obres en catala. En aquest
sentit, els materials estrictament traduits no
sempre resulten valids, ja que obres pensa-
des per a d’altres llengties, amb unes situa-

cions comunicatives, valors culturals i mo-
dels de societat propis, poden no resultar
directament adequades per fomentar el tre-
ball educatiu i I'aprenentatge lingtiistic dels
estudiants més joves, a través de la seva sim-
ple traduccio.

Es responsabilitat de les institucions se-
leccionar, donar a coneixer i facilitar 1'as
de les produccions multimeédia entre la po-
blacio, a fi que es pugui gaudir dels seus
avantatges i se'n fomenti la produccio i uti-
litzaci6. Aquesta és I’estrategia del Departa-
ment d'’Ensenyament de la Generalitat, a
través del Programa d’Informatica Educati-
va, el qual, conjuntament amb la dotacio
de les aules informatiques, inclou una am-
plia selecci6 de materials multimeédia en
llengua catalana que, sense pretensions
d’exhaustivitat, constitueixi una mostra i
un estimul per al treball amb aquest tipus
de productes.?

Es amb la feina conjunta de tots plegats,
fomentant el coneixement i la utilitzacio
d’aquests productes, que s’aprofitara el va-
lor educatiu que es deriva del seu s i s'esti-
mulara la industria en la produccié de nous
materials que enriqueixin les possibilitats
del treball en llengua catalana en aquest
camp.

Notes

1. Per a més informacio sobre aquests cursos, vegeu
el nimero 11 de Liencua 1 Us, pagines 52 i 53.

2. A Internet podeu trobar informacio actualitzada
al web del PIE (http://www.xtec.es/welcome/
piecat.html) i al del Consorci per a la Normalit-
zacio Lingtistica (http://www.cpnl.org).




