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La immigracié, com a fenomen social de gran transcendéncia, ha motivat
la preocupacié de molts ajuntaments, que s’han plantejat iniciar politiques i
serveis per a la integracié dels nouvinguts. En aquest article es descriu una
experiéncia municipal de col-laboracié entre entitats i institucions relacio-
nades amb la immigracié amb Pobjectiu de consensuar objectius comuns i
evitar la duplicitat i la dispersié. En primer lloc, des de PAjuntament de Man-
resa se’ns descriu el marc en qué es desenvolupa aquest treball. Tot seguit,
el Centre de Normalitzacié Lingiiistica Montserrat presenta 'oferta de forma-
cié destinada al col-lectiu d’immigrants.

La participacié com a eina d’integracioé

El fet migratori és, conjuntament amb l'en-
velliment de la poblacio, el fenomen social
més important que s’esta produint a molts
municipis de Catalunya. Les migracions
son un fenomen estructural que té la seva
causa més profunda en les desigualtats que
genera l’actual model de globalitzaci6 eco-
nomica i, per tant, tot fa pensar que la seva
importancia tendira a incrementar-se en el
futur.

Som, per tant, davant d’'una nova rea-
litat: les nostres societats seran, cada cop
meés, societats on conviuran diverses cul-
tures i sera a les ciutats on es concentrara
el nivell més alt de diversitat. En conse-
qiiencia, la manera com les administra-
cions publiques i la societat en general
encari aquest canvi social condicionara el
futur de la convivéncia ciutadana. Podem
encarar la immigracié només com a pro-
blema i la imatge que predominara sera
la de la invasio, il-legalitat, delinqiiencia
i violencia potencial, conflicte cultural o
religios irresoluble... O alternativament la
podem encarar com a oportunitat d’enri-
quiment cultural, com a mecanisme d’ani-
vellament entre paisos rics i pobres, com a
element que frena el declivi demografic i
enforteix la base de supervivencia de certes
politiques de benestar, 0 com a mecanisme
compensador de la baixa mobilitat laboral
dels treballadors autoctons.

Els governs locals sén una peca central
en la gestio del fet migratori; és en ’'ambit
local on apareix amb tota la seva forca la
necessitat de governar un entorn nou, de
repensar la convivencia en funcié de nous

parametres. El desenvolupament de politi-
ques i serveis per a la integracio6 dels immi-
grants requereix l'existéncia d’'un model
d’intervencio, explicit o implicit. Ha de
ser un model que no sigui només fruit de
l’elaboraci6 teorica, sindé que ha de partir
de valors essencials de la comunitat on es
desenvolupa, és a dir, ha d’incorporar els
valors de la majoria de la poblaci6 i ha de
tenir com a objectiu final la gesti6 demo-
cratica de la diversitat.

L’Ajuntament de Manresa va iniciar, ara
fa dos anys, el cami per avancar cap a
aquest model, amb l'aprovaci6 del Pla
interdepartamental per a la immigracio,
també anomenat Programa ciutadania, que
va ser aprovat per unanimitat de tots els
grups politics després d'un ampli procés de
debat i consens social. El Programa ciuta-
dania va néixer amb una concepci6 inter-
departamental, ja que tota politica adre-
cada al fet migratori ha de vetllar perqueé
respongui a una unitat d’accié entre els
diferents ambits d’actuacio6 que hi intervin-
guin. La concepci6 transversal dels plans
d’actuacié permet a la vegada un tracta-
ment integral de totes les tematiques rela-
cionades amb la gesti6 de la diversitat, aixi
com la coordinacio de les diferents actua-
cions, sense desdibuixar 1’adjudicacié de
responsabilitats a les diverses arees, depar-
taments o administracions.

El Programa ciutadania considera que el
binomi integraci6/participacié és un dels
elements basics per evitar la creaci6 de ciu-
tadans de segona que no faria sin6 afavo-
rir el sorgiment de guetos de marginacio,




recels, radicalismes... d’'una i altra banda.
Cal entendre la integracié com un procés
dinamic a dues bandes, no unidireccional
ni assimilacionista. El procés d’integracio
fa referéncia al nouvingut versus la societat
receptora i d’aquesta versus el nouvingut.
Significa exercitar la musculatura demo-
cratica de les nostres societats, a través de
la participaci6 dels immigrants com a sub-
jectes actius per aconseguir una ciutadania
madura i responsable i de la participaci6
del teixit social de la societat receptora en
la gestio del fenomen migratori a través de
plataformes d’intercanvi, de coneixement
i reconeixement mutu i de debat.

Es per aixd0 que, en el marc del Pro-
grama ciutadania, s’ha creat la Taula per a

la Immigracio, en la qual participen tant
les associacions d’immigrants de la ciutat
de Manresa com totes aquelles entitats i
institucions que desenvolupen activitats
relacionades amb la immigracié, entre les
quals el Consorci per a la Normalitzaci6
Lingtiistica. Les funcions de la Taula sén
facilitar 'existéncia d'un canal estable de
dialeg, coneixenca i treball; millorar la
coordinacié entre institucions o entitats
per consensuar objectius comuns i evitar
la duplicitat i dispersi6 de les actuacions;
detectar necessitats de prevenci6, sensibilit-
zacio, formaci6 i mediaci6 ciutadana, espe-
cialment davant de situacions de tensi6é o
conflicte i, en general, actuar com a marc
estable de coneixement i intercanvi.

Un model de cooperacio entre entitats i institu-

cions

Catalunya és un pais d’acollida i, com a
tal, ha de poder disposar dels mecanismes
necessaris per desenvolupar una politica
d’immigraci6é global. La participaci6 ciu-
tadana i de les entitats i institucions en
aquest debat per a la integracio és una eina
clau a I'hora de sumar esforcos per tal de
dur a bon terme, 0 si més no de manera
més consensuada, aquest procés.

El Centre de Normalitzacié Lingiiistica
Montserrat i, en aquest cas, el Servei Local
de Catala intervé en aquest procés en l’as-
pecte de formacio lingtiistica, és a dir, oferir
la possibilitat que la llengua sigui el punt
de trobada dels nouvinguts en el nostre
pais.

La llengua és un dels reptes amb qué
es troben els immigrants en arribar al
nostre pais. Conscients d’aixo, des del
Centre varem pensar que una bona manera
d’atraure els immigrants cap al nostres
cursos, o a linrevés, de fer-los saber la
nostra feina pel que fa a l’ensenyament
de catala als adults, era posar-nos en con-
tacte amb entitats que, per la serva idiosin-
crasia, eren punt de trobada d’aquest col-
lectiu. Varem encetar unes converses amb
CCOQO, a través de la seva representant al

consell del centre, per tal de poder canalit-
zar la possible demanda de formaci6. Ells,
a través del CITE (Centre d’'Informaci6 per
a Treballadors Estrangers), rebien els immi-
grants i, conjuntament, a través del seu
Servei Lingiiistic i del nostre Servei Local
de Catala, podiem treballar per donar res-
posta a aquesta demanda.

Arran d’aquestes converses varem signar
un conveni amb el sindicat CCOO del
Bages-Bergueda per tal de dur a terme
accions formatives adrecades a aquest col-
lectiu. Tot i que la col-laboraci6 del Centre
de Normalitzaci6 Lingistica i el sindicat
CCOO per dur a terme cursos de catala
per a immigrants es va iniciar 1’any 99,
aquest conveni, signat I'any 2000, signifi-
cava l'oficialitzaci6 d’aquestes relacions i
la creaci6 d'un marc més adequat de col-
laboraci6 per tal de donar resposta a aquest
col-lectiu pel que fa a la necessitat d’apren-
dre catala. Aquest conveni va ser molt cele-
brat i fins i tot pioner a les nostres comar-
ques.

A partir de la creaci6 de la Taula per
a la Immigraci6é per part de I’Ajuntament
de Manresa, ens hi varem adherir com a
entitats participants. La col-laboracié amb
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