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Resum: Codi deontologic aprovat pel COBDC el juny de 2006. Pretén ser una
guia per a afrontar els conflictes étics que es puguin donar a la prdctica professional dels
bibliotecaris-documentalistes. A més, ha d’ajudar al Col-legi a vetllar per I’exercici
étic de la professié dels col-legiats. Les normes fan referéncia als serveis donats, a la se-
leccié del fons, a les relacions amb el piiblic i amb altres professionals, a la gestié dels
centres i a la vida col-legial.

MoTs cLAuU: deontologia, professié bibliotecaria.

El Codi deontologic del Col-legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Cata-
lunya es va comencar a treballar durant 'any 2004, quan per encarrec de la Jun-
ta es va crear la Comissié de Redaccié del Codi Deontologic, formada per
Concepcion Rodriguez Parada (Facultat de Biblioteconomia i Documenta-
ci6 de la UB), Silvia Sunyer (Servei de Biblioteques i Documentacié de la
UPC), Nora Vela (Facultat de Biblioteconomia i Documentacié de la UB),
1 Josep Vives (Servei de Biblioteques 1 Documentacié de la UPC).

Els membres del Collegi van ser convidats a revisar durant el mes d’abril
del 2006 el text del codi i fer les aportacions oportunes. Un cop acabat el ter-
mini de revisions, el Codi es va aprovar, en Assemblea extraordiniria el dia
26 de maig del 2006. El 2 de juny de 2006 es va publicar el text definitiu en
format electronic a la intranet del COBDC.

PREAMBUL

La informacid ha esdevingut un bé essencial en la nostra societat, 1 és un fac-
tor indispensable per al desenvolupament social, cultural 1 professional de les

Text disponible en linia, amb traduccions a I'espanyol i I’anglés, a <javascript:doPDF(‘collegi/codi-
deont.pdf’,’Codi Deontologic’);>
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persones 1 les organitzacions. En aquest context, els bibliotecaris-documen-
talistes desenvolupen un paper fonamental en el procés de facilitar 'accés a la
informacio 1 a la cultura.

Per acomplir aquest objectiu, els bibliotecaris-documentalistes recullen,
conserven 1 difonen aquelles informacions que resulten d’interes per a llurs
usuaris presents 1 futurs.

La importancia d’aquesta responsabilitat fa imprescindible el disposar d’un
conjunt de normes deontologiques propies que complementin les bones
practiques 1 les tecniques propies de la professio.

Per aix0, com a membres del Col-legi Oficial de Bibliotecaris-Documen-
talistes de Catalunya (COBDC) reconeixem la necessitat de difondre a la
professid 1 al public en general els principis etics que guien el nostre treball.

TiTOL PRELIMINAR

Aquest codi té per objectiu guiar la prictica professional dels bibliotecaris-
documentalistes en les tasques que li sén propies. Es, al mateix temps, I'ins-
trument del COBDC per, tal 1 com marquen els seus estatuts, vetllar per
I’exercici etic de la professio dels seus col-legiats 1 col-legiades.

Els membres del COBDC tot tenint present els principis establerts a la De-
claracié universal dels drets humans de I’Organitzaci6é de Nacions Unides, les de-
claracions aprovades per la IFLA o altres institucions competents i el marc le-
gal vigent a Catalunya, I’Estat espanyol 1 la Unié Europea, es guiaran per
aquest codi deontologic.

El COBDC donara empara als seus membres en el cas que 'acompliment
del present codi els comportés qualsevol mena de perjudici professional o
personal.

PRINCIPIS GENERALS

— Art. 1: La practica professional dels bibliotecaris-documentalistes es
basa en el respecte de la llibertat intel-lectual 1 en la defensa del dret
d’expressid de qualsevol opini6 en el marc de convivéncia democrati-
ca 1 de respecte als drets humans.

— Art. 2: Els bibliotecaris-documentalistes no faran cap mena de discri-
minacid per rad d’origen, edat, idees, sexe, conviccions religioses, po-
litiques o qualsevulla altra diferencia.
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— Art. 3: Els bibliotecaris-documentalistes vetllen per a 'equilibri entre
els drets dels autors a la seva obra i el dret a 'accés a la cultura i la in-
formacié dels ciutadans.

— Art. 4: Els bibliotecaris-documentalistes rebutjaran qualsevol intent de
censura, ideologica o comercial, en la seleccid del fons, 1 podran posar en
coneixement del COBDC tot intent de vulneracié d’aquest principi.

— Art. 5: A I’hora de prendre decisions, els bibliotecaris-documentalis-
tes, no han de deixar-se influir per pressions internes o externes i han
d’actuar amb la maxima professionalitat 1 objectivitat.

— Art. 6: Els bibliotecaris-documentalistes que desenvolupin les seves
tasques en centres finangats amb fons publics vetllaran per a que la uti-
litzacid dels recursos de la seva organitzacio es faci sense restriccions per
raons ideologiques.

DELS SERVEIS ALS USUARIS

— Art. 7: Els serveis que presten els bibliotecaris-documentalistes han de ser
de qualitat 1 dirigits a resoldre les necessitats informatives dels seus usuaris.

— Art. 8: Els bibliotecaris-documentalistes han d’informar sobre els drets
1 deures que comporten la utilitzacié dels serveis a les persones usuaries.

— Art. 9: Els bibliotecaris-documentalistes han de gestionar de manera
eficient els recursos de la organitzacid.

— Art. 10: Les dades personals o d’as dels serveis prestats sén sotmeses al
secret professional. En aquest sentit, es prendran les mesures necessaries
per garantir la proteccié i confidencialitat d’aquestes informacions. Les
dades personals només podran ser difoses en el cas que la persona afec-
tada ho autoritzi expressament o en els suposits marcats per la llei.

— Art. 11: Els bibliotecaris-documentalistes vetllaran per I'adopcié de
mesures tendents a facilitar I'ts dels serveis bibliotecaris a les persones
amb discapacitats.

DEL FONS DOCUMENTAL

— Art. 12: Els fons documentals gestionats pels bibliotecaris-documen-
talistes han de reflectir la diversitat cultural 1 ideologica.
— Art. 13: Els bibliotecaris-documentalistes només integren a les seves

colleccions recursos d’informacié adquirits licitament.
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— Art. 14: Els bibliotecaris-documentalistes fomenten Iaccés lliure 1 gra-
tuit a la informaci6 dels serveis finangats amb fons publics.

DE LES RELACIONS ENTRE COL'LEGUES

— Art. 15: Els bibliotecaris-documentalistes fomentaran el compliment
d’aquest codi per part de tot el personal implicat en la prestaci6 de ser-
veis propis del col-lectiu.

— Art. 16: Els bibliotecaris-documentalistes tracten amb respecte 1 ama-
bilitat la resta de membres de la seva organitzacid i els procura condi-
cions de treball que respectin els seus drets.

— Art. 17: Els bibliotecaris-documentalistes col-laboren amb col-legues
i amb professionals d’altres arees i es donen suport reciproc mitjangant
I'intercanvi de les seves opinions, coneixements 1 experiencies.

— Art. 18: Els bibliotecaris-documentalistes han d’evitar el descredit
d’altres companys de professid, malgrat que tots son lliures de discrepar
respecte de teories 1 punts de vista professionals.

— Art. 19: Els bibliotecaris-documentalistes han d’estar en possessio de la
titulacio universitaria especifica en biblioteconomia i/0 documentacio,
o haver estat incorporats al COBDC d’acord amb el que s’estableix a
I'article 10 dels seus Estatuts.

— Art. 20: Els bibliotecaris-documentalistes comuniquen activament els
resultats de les seves investigacions 1 experiéncies contribuint aixi al
progrés de la professid. Respectaran els principis ¢tics de la comuni-
caci6 cientifica 1 en cap cas s’atribuiran el merit d’un treball que no
és seu.

— Art. 21: Quan els bibliotecaris-documentalistes s’emprin de la publi-
citat per difondre els seus serveis professionals, s’evitara qualsevol prac-
tica de publicitat enganyosa o competencia deslleial.

DE LA GESTIO DELS CENTRES

— Art. 22: La planificacio dels serveis es fard d’acord amb la legislacio vi-
gent 1 les normes 1 recomanacions reconegudes internacionalment.

— Art. 23: Els bibliotecaris-documentalistes s'impliquen activament en la
missi6é de la seva organitzacid i contribueixen a I'assoliment dels seus
objectius.
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— Art. 24: Els bibliotecaris-documentalistes fomenten la cooperacié bi-
bliotecaria local, nacional 1 internacional 1 impliquen la seva organit-
zacid, si s’escau, en projectes de cooperacié amb paisos en vies de des-
envolupament.

— Art. 25: Els bibliotecaris-documentalistes no retenen expressament in-
formacid necessaria a una persona usudria dels seus serveis ni difonen
informaci6 sabent-ne la seva falsedat.

— Art. 26: Els bibliotecaris-documentalistes responsables de I'adquisicid
de qualsevol tipus de producte o servei no acceptaran gratificacions que
condicionin una decisié objectiva. Cal que els contractes o acords als
quals s’arribin siguin justos per a totes les parts implicades.

DE LA VIDA COL-LEGIAL

— Art. 27: Els bibliotecaris-documentalistes col-laboren en el manteni-
ment econdmic del COBDC 1 participen activament en la vida asso-
ciativa professional.

— Art. 28: Els bibliotecaris-documentalistes han de posar al dia els seus
coneixements 1 les seves habilitats professionals.

DISPOSICIONS FINALS

— Art. 29: La Comissié Deontologica, creada pel COBDC, vetllara pel
respecte 1 compliment d’aquest codi 1 assessord la Junta de Govern del
COBDC.

— Art. 30: Per tal de garantir la vigéncia 1 actualitat d’aquest text el pre-
sent codi deontologic s’actualitzard peridodicament.

— Art. 31: Amb la finalitat de facilitar la comunicacié i seguiment d’aquest
codi, el COBDC en fara la maxima difusié entre els seus membres, els
responsables de les organitzacions 1 els usuaris del serveis. Aixi ma-
teix procurard que l'estudi de la deontologia s’inclogui en els plans
d’estudi de la titulaci6 universitaria especifica.
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