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RESUM: La Biblioteca Central Tecla Sala (BCTS), capçalera de la xarxa de bibliote-

ques de l’Hospitalet, es va inaugurar el desembre de 2000. Els autors de l’article, bi-

bliotecaris de la BCTS, exposen els objectius i els serveis del nou equipament.

L’Hospitalet de Llobregat, una ciutat de l’àrea urbana de Barcelona, vol fer
compatible el creixement econòmic i la qualitat de vida. Amb aquest objec-
tiu l’Ajuntament vol planificar les seves línies de progrés basant-se en una
sèrie de premisses algunes de les quals es concreten en potenciar els serveis,
dotar la ciutat d’infraestructures de telecomunicacions adequades per a les
empreses i les persones, fomentar la formació, la investigació, la difusió de
coneixements, així com impulsar i estimular l’increment qualitatiu i quanti-
tatiu de l’oferta cultural de la ciutat (l’Hospitalet 2001, la clau del futur).

En aquest context neix el desembre de 2000 la Biblioteca Tecla Sala, fruit
del Pla de Biblioteques de l’Hospitalet, que es va aprovar l’any 1997, amb
l’objectiu de crear, organitzar i gestionar la xarxa de biblioteques de la ciutat
i coordinar i promoure la lectura pública.

Pel seu coneixement concret del territori, dels ciutadans i les ciutadanes, la gestió
de les biblioteques per part dels ajuntaments, tal com estableix la Llei 4/1993 del Par-
lament de Catalunya, ha de suposar un millor servei a l’usuari. La gestió local afavo-
reix, així mateix, una millor coordinació amb altres equipaments i entitats en un treball
cultural integral a la ciutat. (Pla de Biblioteques. Més i millors biblioteques a l’Hospitalet.

Ajuntament de l’Hospitalet.)

En aquest paràgraf es reflecteix part de la filosofia de l’Ajuntament de l’Hos-
pitalet, que vol aconseguir una millora de la qualitat de vida dels ciutadans
tot fent una gestió propera per afavorir la millor coordinació i el treball cul-
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tural integral. Per aquest motiu cal desenvolupar el mapa bibliotecari de la
ciutat, que preveu que l’any 2003 hi hagi a l’Hospitalet: una Biblioteca
Central, sis biblioteques de districte, serveis d’extensió (sales d’estudi) i una
xarxa de biblioteques escolars. Les funcions de cadascuna serien:

— Biblioteca Central. Ha de coordinar i donar suport a la resta del sistema;
potenciar la lectura pública; ser un lloc de trobada, reflexió i debat; de-
senvolupar una tasca formativa de suport a les biblioteques escolars de
la ciutat; formar als usuaris en l’ús de les noves tecnologies i treballar
com a centre d’autoformació d’adults.

— Biblioteca de Districte. Responsable de satisfer les demandes dels ciuta-
dans del seu entorn més immediat en un espai proper i amigable, ha de
donar servei a les escoles del voltant, supervisar les sales d’estudi, rela-
cionar-se amb les entitats del barri i organitzar activitats de foment de
la lectura.

— Sales d’estudi, obertes als estudiants en èpoques d’exàmens, amb un ho-
rari molt ampli.

— Biblioteques escolars, amb el suport de l’Ajuntament, són una peça clau
per a l’educació i el desenvolupament del programa escolar.
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1. LA BIBLIOTECA CENTRAL TECLA SALA

La BCTS és la coordinadora de la Xarxa de Biblioteques Públiques de l’Hos-
pitalet i l’encarregada de donar suport a les biblioteques públiques i a les bi-
blioteques escolars de la ciutat, formar els ciutadans en l’ús de les noves tec-
nologies i ser també un centre d’autoformació d’adults.

El repte de transformar la informació en coneixement i el coneixement en
l’acció orientada a millorar la qualitat de les intervencions, esdevé un impe-
ratiu de primera magnitud. Per aconseguir-ho la BCTS es planteja:

1. Que els ciutadans la vegin com un lloc de formació, d’autoformació,
d’oci i sobretot d’informació puntera de temes locals, generals i especí-
fics.

2. Que la resta de serveis ciutadans trobin útil col·laborar amb la Biblioteca.
3. Que les entitats culturals la utilitzin com un col·laborador en la tasca

de potenciar les diverses facetes de la cultura
4. Que tota la comunitat tingui la percepció que és un servei públic en

constant evolució i amb un compromís clar de qualitat.

El Pla Biblioteques marca com a objectius de la Biblioteca Tecla Sala:

1. Ser la capçalera del sistema.
2. Coordinar la col·lecció i el préstec interbibliotecari.
3. Realitzar el tractament tècnic del material.
4. Coordinar el tractament, la difusió i la conservació de la informació local.
5. Potenciar la formació continuada.
6. Coordinar el funcionament de la Xarxa de biblioteques escolars.
7. Promoure la formació d’usuaris.
8. Potenciar la lectura.
9. Recollir la informació de les entitats i associacions locals.

10. Ser un lloc de trobada.

2. L’EDIFICI

Situat al barri de la Torrassa, en una zona d’expansió de la ciutat, s’optà per
ubicar la biblioteca en l’edifici d’una antiga fàbrica de filats i teixits de cotó,
que els anys 70 va passar a ser de propietat municipal i que va tenir diversos
usos culturals en el últims anys.
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Aquest edifici de tres plantes, emblemàtic de l’arquitectura fabril de finals
del XIX i principis del XX, mereixia ser conservat i rehabilitat, ja que es trac-
ta d’una construcció de maó vermell, amb unes grans naus sostingudes per
columnes de fosa.

S’encarregà la direcció del projecte als arquitectes Albert Viaplana i Helio
Piñón, que també havien projectat la Biblioteca Montserrat Roig de Sant Fe-
liu de Llobregat i que han fet edificis prou coneguts com el Centre de Cultu-
ra Santa Mònica i el Centre de Cultura de la Casa de la Caritat.

Les diferents seccions de la biblioteca i les destinades a treball intern ocu-
pen 5.300 m2 dels 12.000 m2 de superfície útil de l’antiga fàbrica. L’edifici
havia de resoldre la problemàtica d’accés de dos equipaments diferents: el
centre cultural-sala d’exposicions i la Biblioteca. Es va resoldre amb la cons-
trucció d’una rampa externa que arriba a la primera planta i facilita l’entrada
al conjunt dels usuaris dels serveis.

L’àrea general ocupa una superfície d’uns 2.000 m2 en un sol espai (fons
d’informació i referència, préstec, punt d’informació juvenil, Internet per
als usuaris). La zona de lectura més informal (revistes, àudios…) es troba a la
planta d’accés, així com la secció infantil que es troba en un espai indepen-
dent i està dividida en dos ambients: ficció i coneixements. També es dispo-
sa d’unes petites sales pel treball en grup.

A més el Centre cultural acull altres serveis per tal de fer una política d’ac-
tivitats conjuntes com són:

— La Sala d’Exposicions Tecla Sala.
— La Universitat Oberta de Catalunya.
— L’Espai Jove.
— El Taller Pubilla Kases.

2.1 Costos de l’equipament

La posada en funcionament de la BCTS va suposar un cost d’uns 1.300 mi-
lions de pesetes, repartits de la següent forma:

Ajuntament de l’Hospitalet (adequació de l’edifici) 500.000.000 PTA

Diputació de Barcelona (part de l’obra, fons 
documental, equipament informàtic) 445.780.000 PTA

Generalitat de Catalunya (edifici) 300.000.000 PTA
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3. HORARI

La BCTS obre un total de 60 hores a la setmana. De dimarts a dissabte ofe-
reix els seus serveis ininterrompudament de les 10 del matí a les 9 del ves-
pre. El dilluns l’horari és de 4 a 9 del vespre.

4. L’EQUIP HUMÀ

Està format per 18 persones: un director, quatre bibliotecaris, deu tècnics
auxiliars i tres ajudants de serveis, a més de tres persones dependents del de-
partament de Joventut, informadors de l’Espai Jove. Com en la majoria de
biblioteques de la Xarxa de la Diputació de Barcelona, el personal bibliote-
cari depèn orgànicament de la Diputació i el personal tècnic auxiliar i subal-
tern de l’Ajuntament.

5. FONS DOCUMENTAL

El fons inicial de la Biblioteca Central Tecla Sala és d’uns 50.000 documents,
distribuïts de la següent forma:

Fons general 33.000
Fons infantil 9.000
Obres de referència 2.000
Diaris i revistes 200
Audiovisuals 4.000
Augment anual del fons 10%

6. SERVEIS

6.1 Informació

A la Biblioteca

Es compta amb el fons documental de la mateixa biblioteca, així com amb
l’accés al Catàleg Col·lectiu de la Xarxa de Biblioteques i als catàlegs de les
universitats catalanes, entre d’altres. Per a la consulta la biblioteca compta
amb 40 ordinadors personals.
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A més es disposa d’altres recursos com:

— Connexió a la base de dades Babel’H del Centre d’Estudis de l’Hospi-
talet.

— Connexió amb altres bases de dades (EFEDATA, BOE, DOG,
BOP…) per a informacions d’actualitat, administratives, etc.

— El Punt d’Informació Juvenil instal·lat a la biblioteca.
— Internet d’ús públic i gratuït. Aquest servei té un reglament d’uti-

lització que facilita al màxim de persones la seva utilització.

A distància

Es dóna informació sobre els serveis de la biblioteca, horaris i informació do-
cumental, sempre que no necessiti d’una recerca exhaustiva, mitjançant fax,
telèfon i Internet (web de la biblioteca).

6.2 El préstec

Els usuaris es poden emportar fins a 13 documents: 6 llibres, 3 revistes, 3 discs
compactes, 3 vídeos, durant un màxim de 21 dies els llibres i 7 dies els au-
diovisuals.
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Existeix un servei de Préstec Interbibliotecari entre les biblioteques de
l’Hospitalet que és gratuït. La biblioteca disposa també d’un servei de prés-
tec amb la resta de biblioteques de la Xarxa de la Diputació, que, tres dies per
setmana, intercanvia documents amb les altres biblioteques.

Existeix una modalitat de préstec especial per a entitats i institucions.
Aquests usuaris gaudeixen d’unes condicions especials sobre els terminis i la
quantitat de documents.

En els dos primers mesos de funcionament la biblioteca va rebre 39.026
visitants, dels quals 12.664 utilitzaren el préstec (32%). Es van prestar en
aquest període 35.590 documents (0.75 de rotació del fons).

6.3 Formació

En l’ús de les fonts d’informació

S’estan realitzant cursos de formació d’usuaris adreçats a:

— la xarxa de biblioteques escolars (Programa Biblioteca Pública-Biblio-
teca escolar),

— públic en general,
— col·lectius específics (gent gran, aturats…),
— persones interessades en la utilització de les noves tecnologies (Inter-

net, CD-ROM, bases de dades…).

Autoaprenentatge

La Biblioteca vol facilitar el reciclatge professional i la formació continuada
oferint gratuïtament:

— Accés a les noves tecnologies.
— Altres serveis que ens siguin sol·licitats.

Sales d’estudi

La biblioteca disposa de sis sales d’estudi i una sala de treball per facilitar l’es-
tudi i l’autoaprenentatge.
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6.4 Promoció de la lectura

Un dels objectius essencials de la biblioteca és fomentar la lectura, perquè
continua essent fonamental per a la creació d’un esperit crític entre els ciu-
tadans, i perquè aquests es desenvolupin en societat. Es programaran activi-
tats culturals i de lleure amb una doble vessant: la d’animar i motivar els usua-
ris a llegir més i millor, i la de convidar als usuaris potencials a fer ús de les
biblioteques.

Conscients que els infants són els ciutadans del futur, la biblioteca posa a
la seva disposició una secció adequada a les seves necessitats, amb un perso-
nal especialitzat per tal de despertar en ells el gust per la lectura. Dintre d’ella
existeix un espai dedicat als petits lectors i als pares.

Les campanyes d’animació s’adrecen a:

— usuaris (infants i adults),
— no usuaris,
— neo-analfabets.

Per aconseguir-ho es compta amb altres col·laboradors, alguns fortament
motivats com els equipaments culturals municipals o altres serveis, així com
amb les Associacions de Veïns o les associacions de caire no cultural.

7. CONCLUSIONS

La biblioteca està començant el seu camí i els projectes són múltiples i variats:
formar part activa del Servei d’Informació a la Comunitat, elaboració de bi-
bliografies i informacions fetes a mida, informació a Internet amb guies de tot
tipus…

A la Societat de la Informació, una biblioteca pública no pot complir la
mateixa funció que un centre de documentació o una biblioteca especialit-
zada, perquè la informació de què disposa sempre serà de caire més genera-
lista. Però per al ciutadà que no és un especialista, una mitjana o petita em-
presa, una botiga o un professional, la biblioteca pública serà la porta d’accés
a la cerca d’informació. Per a la persona que busca reciclar-se a la seva feina,
trobar una dada sobre el municipi o el món, o simplement trobar un lloc de
sociabilitat, la biblioteca pública sempre complirà aquest paper. Per al ciutadà
que busca l’activitat cultural, la novel·la que li han recomanat, l’espai infan-
til per als seus fills, la lectura de la premsa, l’audició d’un disc o tot aquell ma-
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terial que es pot endur a casa seva, la biblioteca pública serà necessària. Però
aquesta tasca no la farà sola, sinó en col·laboració amb totes les organitzacions
que en una comunitat treballen per construir una ciutat més equilibrada, so-
lidària, pròspera i en definitiva amb més qualitat de vida.

Biblioteca Central Tecla Sala
Avda. Josep Tarradellas 44
08901 L’Hospitalet de Llobregat
Tel. 93 260 24 84 / Fax 93 260 24 85
c/e b.hospitalet.ts@diba.es
URL: <http://www.l-h.es/teclasala/welcome.htm>
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