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Biblos: el projecte de conversio
retrospectiva de la Biblioteca
de Catalunya

Eugénia Serra

RESUM: Exposicid del projecte Biblos per a la conversid retrospectiva dels catalegs manuals
de la Biblioteca de Catalunya, que consisteix en Iescanneig de les fitxes del catalegs, la
rectiperacié de les imatges via web, i la posterior codificacié de la informacié en format
MARC. Se’n descriven els objectius, la metodologia, els procediments i els terminis pre-
vistos per a la seva realitzacid.

La Biblioteca de Catalunya (d’ara en endavant BC), el mes de setembre de
1997 posa en marxa el projecte Biblos per a la conversid retrospectiva dels seus
catalegs manuals. El projecte es defini conjuntament amb 'empresa VTLS, que
és qui I'executa, amb el suport del personal i de les infraestructures de la
biblioteca. En aquest article n’exposarem els objectius, la metodologia empra-
da, en qué consisteix i com ha estat dissenyat.

1. ANTECEDENTS

La BC fou fundada el 1907 com a biblioteca de I'Institut d’Estudis Catalans i,
el 1914, la Mancomunitat de Catalunya la converti en una biblioteca de recer-
ca i de conservaci6 del patrimoni bibliografic catala. Des dels seus inicis fins al
1990 els processos de gestid documental es realitzaren de forma manual.
L'any 1991 s’inicia la informatitzaci6é de la catalogacié corrent dels docu-
ments amb P'eina informatica SICAB,' desenvolupada 1 gestionada pel Centre
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Informitic de la Generalitat de Catalunya, que cobria les necessitats de la BC
quant a la catalogacié dels documents 1 a la consulta OPAC; posteriorment, el
Centre Informatic desenvolupa un programari per a la gestié de les adquisi-
cions, que no era, pero, integrat amb la catalogacié ni amb la consulta. El 1995
la BC es replanteja la seva informatitzaci6 i decidi d’adquirir un paquet comer-
cial que cobris tota la gestid del procés documental, des de les adquisicions fins
a la circulacié de documents. Amb aquesta finalitat obri un concurs piblic, al
qual optaren diverses empreses, el resultat del qual fou la seleccié del sistema
VTLS, el mateix que préviament havien seleccionat totes les universitats pabli-
ques catalanes 1 la Diputacié de Barcelona.

El mes de desembre de 1995 la BC obri al pablic FOPAC amb aquest nou
sistema i hi inicia la catalogacid corrent. Al llarg de 1996 s’implementaren pro-
gressivament els altres subsistemes: circulacié de documents, control de séries
1 adquisicions.

Posteriorment, el primer trimestre de 1997, s’implementd una passarel-la
per a accedir a la base de dades de la biblioteca a través d’Internet, via web.?
Aquesta situacib cobria els objectius basics de la biblioteca quant a la difusié
dels documents ingressats a partir de 1991; quedava, pero, per solucionar la
difusié i accessibilitat al fons documental catalogat abans d’aquesta data, que
representa un volum aproximat de 800.000 documents, davant dels 225.000°
que integren la base de dades en linia; calia dissenyar un projecte per la con-
versid retrospectiva dels catilegs.

2. CARACTERISTIQUES DELS CATALEGS MANUALS

La BC disposa de dos catilegs manuals alfabétics d’autors i dos catilegs manuals
alfabétics de matéries:

» Catileg alfabétic d’autors i obres anonimes: conté, aproximadament,
800.000 fitxes, principals, secundiries, de referéncia i analitiques, dels
documents ingressats per compra, donatiu o intercanvi a la BC des de la
seva creacid fins a any 1990. El format de les fitxes és de cedulari i el tant
per cent de fitxes redactades a ma és del 55%.

2. Biblioteca de Catalunya, Catdleg en linia <http://www.gencat.es/bc/virtua/catalan/>.

3. Aquesta xifra és el resultat de la uni6 en una sola base de dades, 'any 1995, en canviar de sistema
informatic, dels registres bibliografics de 'Hemeroteca Nacional de Catalunya, de la Fonoteca
Nacional de Catalunya, de la Biblioteca Bergnes de las Casas —institucions que d’acord amb la llei
havien quedat integrades dins de la BC— i de la Biblioteca de Catalunya.
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*+ Catileg alfabétic d’autors-Diposit legal: conté, aproximadament, 150.000
fitxes, principals, secundaries 1 de referéncia, dels documents arribats per
diposit legal des de 1982 fins a 1990. El format de les fitxes és estindard
(7,5 x 12,5 cm) i s6n fetes en un 100% a maquina.

* Cataleg alfabétic de mateéries en castella: conté, aproximadament, 235.000
fitxes, els encapgalaments de les quals sén redactats en castelld, i correspo-
nen als documents catalogats fins al 1981.* El format de les fitxes és estin-
dard i el percentatge de fitxes a2 ma és del 55%.

* Catileg alfabétic de materies en catali: conté, aproximadament, 115.000
fitxes, els encapgalaments de les quals sén redactats en catal, i correspon
als documents catalogats des del 1982 fins al 1990. El format de les fitxes
és estandard i el percentatge de fitxes a ma és del 25%.

En resum, les fitxes dels catilegs de la BC han estat realitzades en formats
diferents: mida de cedulari i mida estandard, moltes han estat redactades a ma
(45%), amb nombroses grafies diferents, d’altres sén fetes a maquina (55%), 1
les normatives per a redactar-les han canviat al llarg dels anys, des de les Ins-
trucciones® fins a les ISBD.

3. ELECCIO DEL SISTEMA DE RECONVERSIO

Per a procedir a la conversi retrospectiva dels catilegs la Biblioteca va recollir
informaci6 dels resultats i dels costos dels diferents sistemes de reconversio uti-
litzats en el seu entorn més proxim: conversid a partir de fotocopies de les fit-
xes, catalogacid per copia d’altres bases de dades en linia, contractacié de per-
sonal temporal..., a través de diversos contactes amb les institucions 1/0 les
empreses implicades 1 fins 1 tot es varen realitzar algunes proves de conversid
amb una seleccié de fitxes, en base a la catalogacid a partir de fotocopies. Pos-
teriorment, assabentats per la propia BC de la voluntat de posar en marxa
aquest projecte, VILS oferi a la biblioteca una solucid forga interessant i inno-
vadora en el nostre pais: es tractava de digitalitzar les fitxes dels catalegs

4. La proporci6 entre un i altre catileg de materies respon al fet que la redaccié de fitxes de matéries
no comenga fins a la década dels trenta. En aquells moments e] catileg s’incid en catald, perd des-
prés de la guerra fou castellanitzat.

5. Instrucciones para la redaccion del catdlogo alfabético de autores y obras andnimas en las bibliotecas priblicas del
Estado. 2a. ed. (Madrid: Direccién General de Archivos y Bibliotecas, 1941) (altres edicions: 1955,
1960, 1964, 1970). Anteriorment a les Instrucciones, adoptades als anys quaranta, la Biblioteca de
Catalunya utilitzava unes regles propies.

222



item { 21 (1997)

manuals, les imatges resultants fer-les accessibles per Internet i codificar la
informacid posteriorment a partir d’aquestes imatges. L'avaluacié comparativa
de les diferents opcions recomana com a solucid més satisfactoria la proposa-
da per aquesta empresa.

L'estiu del 1996, la BC lliura a I'empresa un informe quantitatiu i descrip-
tiu dels catilegs, per a poder realitzar un estudi que permetés definir resultats,
costos 1 terminis, amb més exactitud. El mes de setembre de 1996 es va fer un
estudi previ en base a Popinié d’un expert nord-america que va analitzar el
material a reconvertir i la problematica que podia representar. A finals de 1996,
la BC disposava del pressupost de dues possibles solucions:

* Escanneig de les fitxes i creacié d’una base d’imatges consultable via Inter-
net mitjancant indexs html: oferia la possibilitat d’obtenir resultats en poc
temps —el termini d’execucid previst era de tres mesos—, el cost assequi-
ble i permetia donar a conéixer les col'leccions de la BC a través d’un sis-
tema de consulta senzill, com é&s la consulta via web. Aquesta solucid,
pero, no cobria totes les necessitats de la BC que, com a biblioteca nacio-
nal, ha de disposar d’una base de dades tinica, amb registres codificats en
format llegible per miquina que permeti la importacid i exportacid de
registres amb altres institucions.

* Escanneig de les fitxes només amb la finalitat de la seva conversi a for-
mat MARC i, per tant, sense la consulta en linia de les imatges: propor-
cionava una base de dades amb registres codificats en format estandard, el
temps d’execucio era més llarg, el cost, logicament, més elevat i requeria
igualment realitzar ’escanneig de les fitxes per a disposar de la informacid
que calia codificar.

Una vegada analitzades ambdues propostes, la BC va resoldre que calia
desenvolupar una solucidé mixta: creacié d’una base de dades d’imatges con-
sultable per Internet a través del web, en una primera fase, i conversio
manual de les dades de les fitxes a registres codificats, a partir de les imatges
i amb I'ajuda d’unes plantilles predefinides per la biblioteca, en una segona
fase.

La decisi6 final de seleccionar VTLS com a proveidor per a la reconversié
es basd en els seglients criteris:

* experiéncia de 'empresa en la digitalitzacié de documents: la BC va man-
tenir diversos contactes amb les institucions per a les quals ja havia realit-
zat projectes similars de digitalitzacié per tal de conéixer-ne els resultats,
la problemitica i el grau de satisfaccié. Les biblioteques que ja havien dut
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a terme la digitalitzaci6 dels seus catalegs 1 col-leccions documentals eren
la biblioteca de la Princeton University, i la Library of Virginia;’

* experiéncia de 'empresa en la gestié automatitzada de biblioteques i trac-
tament de formats: es valora especialment el coneixement del format
CATMARUGC, ja que era essencial per a codificar correctament la infor-
macié de les fitxes. La mateixa empresa és el proveidor del sistema
informatic utilitzat per la BC i disposa d’experiéncia provada en 1'Gs del
format;

* terminis d’execuci6 del projecte: la solucié proposada oferia resultats a
curt termini, quant a la difusié de les colleccions documentals de 1a BC
1 permetia assolir 'objectiu final, disposar dels registres en format CAT-
MARC, a mig termini.

Una vegada feta la seleccid calia disposar dels recursos economics necessa-
ris. Dany 1996 la BC va presentar a 'Agéncia de Patrocini i Mecenatge de la
Generalitat de Catalunya el projecte de reconversié perqué iniciés les gestions
necessaries per a aconseguir una esponsoritzacié. Com a resultat d’aquestes
gestions la Biblioteca obtingué el patrocini de Telefénica de Espafia S.A. que
considera d’importancia rellevant i d’interés per a tota la comunitat cientifica,
1 en general per a tota la societat, la difusié del patrimoni bibliografic i docu-
mental i 'accessibilitat a la informacié de les colleccions documentals de la
BC. Els termes i condicions d’aquest patrocini quedaren recollits en el conve-
ni signat per ambdues institucions el mes de mar¢ de 1997.

4. DISSENY DEL PROJECTE
4.1. Identificacio de I'objectiu i dels beneficis del projecte

Lobjectiu del projecte Biblos és convertir en registres bibliogrifics en format
estandard llegible per maquina les descripcions bibliogrifiques de les fitxes dels
catalegs manuals de la BC incloent-hi les dades de localitzacié de I'exemplar.

Els beneficis sén clars i diversos: donar noticia de totes les col-leccions
documentals de la biblioteca, més enlld de les seves parets, via Internet; con-
vertir la informacid bibliogrifica de les fitxes en registres codificats en format
estandard per a constituir una tnica base de dades en linia; facilitar 'accés i la

6. Princeton University, Electronic Card Catalog <http://imagecatl.princeton.edu/ECC/>.
7. The Library of Virginia, Electronic Card Indexes <http://image.vtls.com/collections/>.

224



item { 21 (1997)

cOpia de registres a tota la comunitat biblioteciria; optimitzar els processos
interns d’adquisicié, de control de duplicats, de catalogacio..., i agilitar els ser-
veis d’obtencié de documents.

4.2. Ambit del projecte

La segona decisié a prendre fou quins catilegs calia escannejar. Per a codificar
la informacidé només era necessari disposar de les imatges de les fitxes princi-
pals dels catilegs d’autors, ja que d’elles s’obtindra la catalogacid descriptiva i
els punts d’accés pero, per a facilitar-ne la consulta als usuaris i ja que els cos-
tos d’escanneig eren relativament baixos en comparacié amb els de codifica-
cid, es decidi d’escannejar tant els catilegs alfabétics d’autors com els alfabétics
de matéries. D’aquesta manera, durant el periode en el qual els catalegs només
seran accessibles a través de la base de dades d’imatges —és a dir, mentre es codi-
fica la informacid— els usuaris podran recuperar les fitxes a Internet buscant
tant pels indexs d’autors com pels de matéries.

4.3. Definicio de requeriments
Requeriments definits per la BC:

* les fitxes dels catilegs de la BC no sortiran del recinte de la biblioteca per
tal de no distorsionar la consulta als usuaris;

* la qualitat de les imatges es valorard d’acord amb els criteris preestablerts
conjuntament per Yempresa i la biblioteca; en cas que una imatge no
compleixi els minims de qualitat establerts caldrd procedir al reescanneig
de la fitxa sense cost afegit;

* I’empresa proporcionard I'equipament especific per a I'escanneig: escin-
ners i els PC;

» Pempresa contractara el personal necessari per a dur a terme I'escanneig
de les fitxes, en una primera fase i per a realitzar la codificacio, en la
segona;

* proporcionara i instal-lard el programari de gestié d’imatges;

» empresa creard, en segona fase, els registres en format CATMARC a
partir de les plantilles de catalogacid i de la informacié de les imatges de
les fitxes dels catilegs manuals, corresponents tant a monografies com a
publicacions en série, d’acord amb les especificacions elaborades conjun-
tament;

* en crear els registres codificats informara correctament el camp 856 per a
enllagar cada registre amb la imatge de la fitxa original.
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Requeriments definits per VTLS:

* la BC proporcionara Iespai i la infraestructura general necessaria dins dels
locals de la biblioteca per a la instal-lacié dels equipaments i de les perso-
nes que han de realitzar escanneig (taules, cadires, teléfon, connexions
eléctriques i informatiques);

» la biblioteca disposard d’un servidor, d’acord amb les caracteristiques defi-
nides per "empresa perque hi resideixi la base de dades d’imatges;

* proporcionara accés via telnet, ftp, http, per a disposar de suport remot des
dels Estats Units;

* elaborard els indexs per a cadascun dels catilegs que s’escannejaran, en
format text;

* definird les plantilles de catalogacié en format MARC que reflectiran la
distribucid de les dades a les fitxes manuals;

* la BC designard un interlocutor tnic per a fer el seguiment global del pro-
jecte.

4.4. Calendari

La durada global del projecte es defini en quinze mesos, a partir de Y'inici del
procés d’escanneig. Els terminis aproximats previstos per a cadascuna de les
fases foren: ‘

Fase d’escanneig:  Octubre 1997 - Gener 1998
Fase de codificacié: Febrer 1998 - Gener 1999

5. REAUTZACIO DEL PROJECTE
5.1. Accions preliminars

Descanneig de les fitxes del cataleg de la BC presentava una problemitica afe-
gida: els tracings —a partir dels quals es generaran els punts d’accés dels registres
MARC- es trobaven al revers de les fitxes i en llapis (dificilment reproduibles
per escanner). La BC contractd durant I'estiu de 1997 auxiliars que, conjunta-
ment amb el personal del Servei d’Accés i Obtencié de Documents, va copiar
els tracings a Panvers de les fitxes; aix0 subsanava dos problemes: d’una banda,
el de la illegibilitat d’alguns fracings —el llapis amb el temps s’havia anat esvaint—
i, de Taltra, es podia escannejar només 'anvers de les fitkes amb el consegiient
estalvi de temps d’escanneig, d’espai en disc i de nombre d’imatges a recupe-
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rar quan es cerca la informaci6. Aquesta ha estat una feina molt feixuga, perd
molt productiva.

D’acord amb els requeriments definits per Uempresa, abans de linici del
procés d’escanneig, la BC va elaborar i lliurar a ’empresa els indexs en format
text que, una vegada en html, havien de donar accés als conjunts de les imat-
ges; adquiri un servidor UNIX amb prou capacitat perqué hi residis la base de
dades d’imatges i defini les plantilles que havien d’ajudar a la codificacié de la
informacid, de les quals parlarem més endavant.

5.2. Preparacio dels catalegs i adequacio de V’espai i dels equipaments

El mes de setembre de 1997, tres especialistes de I'empresa van arribar a
Barcelona per a realitzar la posta en marxa de Biblos. La Biblioteca cedi P'es-
pai necessari de la seva seu per a installar els equipaments i per a ubicar el
personal que havia de realitzar I'escanneig. El fet d’escannejar les fitxes dins
del mateix edifici evitd que els catalegs sortissin de la Biblioteca i permetia
que cada cedulari o fitxer del catileg estigués menys de 48 hores no dispo-
nible.

La segona quinzena de setembre comengaren a treballar els becaris contrac-
tats per ’empresa, tots ells estudiants de I’'Escola Universitaria de Biblioteco-
nomia i Documentacié de Barcelona. Els becaris procediren a la revisié dels
indexs per a detectar possibles errors ortogrifics o d’introduccié de dades; a
continuacid, van preparar els catilegs que s’havien d’escannejar introduint se-
nyalitzacions visuals per a cada conjunt de fitxes, i finalment assistiren a sessions
d’aprenentatge en 1'as del software i del maquinari impartides per personal de
I'empresa.

5.3. Fase d’escanneig
El dia 1 d’octubre de 1997, tal com s’havia previst, s’inicia la fase d’escanneig.

Caracteristiques de les imatges: les imatges ocupen entre 5 i 15k cadascuna,
son escannejades en format TIFF comprimit, que el software de gestié d’i-
matges converteix en GIF quan es recuperen via Internet.

Caracteristiques dels indexs: s’han establert quatre indexs en format html,
un per a cadascun dels catilegs alfabétics d’autors i alfabétics de matéries de la
BC. Una vegada dins I'index que es vol consultar, I'usuari podrd seleccionar la
part de I'index a la qual vol accedir (A, B, C...). Cada linia dels indexs indica
el primer 1 el darrer encapgalament del conjunt de fitxes amb el qual enllaga.
Cada conjunt conté al voltant de 100 imatges.
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5.3.1. Procediment de treball

Treballaren simultaniament tres estacions d’escanneig amb tres torns diaris que
cobrien des de les 8 del mati fins a les 11 de la nit. Les tasques que es desen-
voluparen foren:

* preparacié de les fitxes: obrir cedularis o fitxers i comprovar que les
senyalitzacions del conjunt a escannejar siguin les correctes. Preparar les
fitxes que cal reescannejar;

* escanneig de les fitxes: seleccié del conjunt de I'index html amb el qual
s’associaran les imatges i escanneig;

* control de la qualitat de les imatges: visualitzacié de les imatges per a
acceptar-les, d’acord amb els criteris preestablerts, o rebutjar-les i marcar-
les per a tornar-les a escannejar. Es en aquest punt que a les fitxes princi-
pals se’ls assigna una de les plantilles de catalogacié predefinides.

El sistema generd de forma automatica diversos informes perqué la Biblio-
teca pogués fer el seguiment del projecte: fitxes per reescannejar, imatges
rebutjades, progrés del projecte. Les imatges rebutjades definitivament corres~
ponien normalment a fitxes molt deteriorades, i es rebutjaren perqué algunes
de les dades eren il'legibles (per exemple el topografic).

Per tal de solucionar aquests casos, VILS proporciona a la BC un software
que permet retocar les imatges manualment. A part del control de qualitat que
realitza empresa, la Biblioteca inicid un control de qualitat directe sobre un,
aproximadament, 10% de les imatges.

5.4. Fase de codificaci6

Una vegada finalitzada la fase d’escanneig, les imatges seran accessibles via
Internet i comengara la fase de codificacié en base a les imatges i amb 1'ajuda
de les plantilles predefinides.

Les plantilles s’han definit per a ajudar a recongixer els diferents camps d’una
fitxa (autor, titol, peu d’impremta...), en funcié de la disposicié de les dades,
de I’s de majiscules i mindscules, i d’altres signes tipografics utilitzats (clauda-
tors, paréntesis, etc.); per exemple, en una época determinada I'autor no es
reproduia a continuacié del titol siné que se substituia per una ratlla, 1 després
s’indicaven altres mencions de responsabilitat separades per punt espai, en una
altra época se substituia per punts suspensius...

S’han definit nou plantilles de catalogacié: una per als documents descrits
amb la puntuacié ISBD, una altra per a les publicacions en série i, set més per

228



item { 21 (1997)

a descriure formalment la resta de tipologies de fitxes. Amb I'ajut d’aquestes
plantilles 1 a partir de les imatges, els operadors de I’empresa crearan manual-
ment els registres en format MARC.

La catalogacié descriptiva dels documents es codificard en format CAT-
MARC amb les dades corresponents als registres de fons per a les publicacions
en série. La codificaci6 la realitzaran de forma manual operadors contractats
per Pempresa. En un primer moment es valord la possibilitat d’utilitzar técni-
ques I’OCR (reconeixement optic de caricters), perd aquesta alternativa es
desestima, ja que el 45% de les fitxes son fetes a ma, amb grafies diferents, 1
podien generar una marge d’error molt elevat.

Es codificara la informacié bibliografica corresponent a camps de longitud
variable 1 s’informaran només aquells camps fixos que es puguin extreure de la
informacid de la fitxa: Hengua, data de publicacid, pais de publicacid, tipus de
document... Els registres bibliografics portaran associada la imatge escannejada
de la fitxa a etiqueta 856.% Periodicament 'empresa lliurard a la BC una cinta
de registres perqué puguin ser revisats. Els registres convertits a format CAT-
MARC es carregaran en una base de dades independent de la base de dades
corrent, perd igualment accessible via OPAC i Internet. Una vegada finalitzat
el projecte Biblos, la BC preveu realitzar I'eliminacié de duplicats, I'adequacid
dels punts d’accés i el traspds dels registres a la base de dades corrent, de forma
gradual, en funci6 dels recursos disponibles.

6. CONCLUSIONS

El projecte Biblos es troba en curs de realitzacié en el moment d’escriure
aquest article (febrer 1998). Ha finalitzat el procés d’escanneig de les fitxes i
d’aqui a pocs dies aquesta informacio serd accessible a Internet. A partir d’a-
quest moment, la BC podra iniciar una primera valoracié dels beneficis que
reporta la disponibilitat en linia dels catilegs de la biblioteca en base a resultats
quantificables, en relacié amb els serveis als usuaris: increment del nombre de
consultes via web, increment del nombre de peticions de préstec interbiblio-
tecari; i en relacié amb la millora de processos interns: control de duplicats,
adquisicions, catalogaci6 i obtencié de documents.

Una vegada finalitzada la conversié retrospectiva, la Biblioteca podra oferir
la copia dels registres de la seva base de dades de fons retrospectius com a eina

8. Podeu trobar exemples de 1'as d’aquesta etiqueta a: Guidelines for the use of field 856. Rev. August
1997 <http://lcweb.loc.gov/marc/856guide.huml>.
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de conversi6 retrospectiva d’altres biblioteques, utilitzar-la per a I'intercanvi de
registres amb altres institucions, etc. Tot i que la qualitat dels registres proce-
dents de reconversié és sempre menor a la catalogacid original amb el docu-
ment davant, el fet que les dades es trobin en format estandard llegible per
miquina suposara un valor afegit substancial als beneficis derivats de la difusid
de les col-leccions.

El projecte Biblos ha permes posar en marxa un procés que la biblioteca
amb el seu personal 1 amb els mitjans disponibles no hauria pogut realitzar en
les condicions i terminis exposats. La utilitzacié de serveis externs amb expe-
riéncia en aquest camp, treballant en estreta collaboracié amb la BC i I'ob-
tencié d’un patrocini global per al projecte ha permeés dissenyar un projecte
amb un inici i final clars, preveure un periode de realitzacié relativament curt
1 obtenir-ne uns resultats que creiem beneficiaran a tota la comunitat.
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