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Edicio de
discos CD-ROM

JOSEP ANGEL BORRAS*
CARME CANTOS*

Descripcio de les fases d'edicié de discos CD-ROM amb una analisi
de les principals problematiques que incideixen en el desenvolupament de les apli-
cacions: preparacio de les dades, integracié en el programa de recuperacid, crea-
cié de la interficie d’usuari, “premastering” i fabricacio del disc. S’ hi inclou una
breu descripcié dels costos implicats en el procés de la realitzacié dels discos.

Introduccié

n parlar de I'edicié de discos CD-ROM, cal partir de la base que es tracta

d’'un procés editorial analeg al d’altres productes sobre suports tradicio-
nals, on hi ha la figura del productor de la informacié, la figura de I'editor, la del
fabricant, i la del distribuidor. Parlem de procés editorial, perqué el CD-ROM és
un suport de distribucié de productes llegibles per ordinador, consistents en una
gran quantitat de dades (textuals, numeriques, imatges...} i uns programes per a
la recuperaci6 i tractament d’aguestes dades.

Al llarg de I'article s’analitzaran les diferents fases d’aquest procés editorial des
de la concepcid del producte a editar, fins a la comercialitzacié dels discos, incidint
sobretot en les peculiaritats tecniques del desenvolupament de les aplicacions.

Generalment s'arriba al plantejament de la necessitat d’editar unes dades en
CD-ROM quan s’adverteix que el volum del producte que fins ara es distribuia en
suport magnétic o paper fa incomoda la seva distribucié comercial. Arribat
aquest punt, I'editor acostuma a trobar-se amb el problema que cal redefinir el
producte per tal d'adaptar-lo a les peculiaritats del nou suport. Aixd és aixi per-
queé els programes de recuperacié de la informacié han d’estar preparats especi-
ficament per tal de garantir unes prestacions d’'execucio acceptables per a
I'usuari final, ja que el CD-ROM és un dispositiu molt més lent que els discos durs
magnetics.

* DOCS6. Area d’Edicié de CD-ROM.
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1. Condicionaments del suport a la recuperacié de les dades

Les peculiaritats del suport deriven del fet que es tracta d'un dispositiu que gi-
ra a Velocitat Lineal Constant, i que conté la informacié emmagatzemada en una
espiral que va des del centre del disc cap a fora.

Aixo implica que, per poder mantenir constant la velocitat amb qué es llegei-
xen les dades, el disc ha de girar més a poc a poc a mesura que el capgal lector
s'allunya del centre del disc.

L’accés a la informacio és aleatori i es realitza mitjiangant la tramesa de les a-
dreces dels segments d'espiral que contenen les dades desitjades al controlador
del lector del disc.

El capcal lector es desplaca unicament en una direccid, mogut per uns dispo-
sitius que el traslladen en ambdos sentits a peticié del controlador. Quan es rep
una adrega, el capgal es desplaca cap a la posicié indicada. En arribar-hi, espera
que la informacié desitjiada passi per sota i comenga a llegir les dades.

Aguesta manera de procedir, implica que I'accés sera molt més rapid als ar-
xius que es trobin més a prop del centre del disc, ja que el capgal triga molt
menys a arribar-hi i posicionar-se correctament des de I'adrega inicial del principi
de I'espiral. Cal tenir en compte, a més a més, que com menys vegades hagi
d'aixecar-se el capgal i posicionar-se en una altra adrega, menys perdua de tre-
ball Util d’aquest capgal per a la lectura de les dades.

Aixd implica que el programa de recuperacio oferira unes prestacions d’exe-
cucib superiors si:

— Els arxius que conformen I'aplicacié no s’emmagatzemen fragmentats en el
disc per evitar que el capgal lector hagi de fer desplagaments i posiciona-
ments innecessaris.

— Els arxius que sdn utilitzats amb més freqliencia pel programa de recuperacid,
sén situats al pricipi de 'espiral per disminuir el temps amb qué el capgal pot
localitzar la informacid requerida.

~ Esredueix al maxim €l nombre d’accessos que ha de fer el programa de recu-
peracié per obtenir una informacié del disc, mitjiangant la creacié d’'uns indexs
exhaustius i compactes, aixi com a través de I'aprofitament de memories
intermitges i arxius temporals en €! disc dur per obtenir la major quantitat d'in-
formacio Util en el menor temps possible.

Si bé els dos requisits primers es poden aconseguir mitangant un procedi-
ment d’optimitzacié de les dades abans de gravar la informacié en el CD-ROM, el
tercer i més important només s’aconsegueix si €l programa de recuperacié ha
estat dissenyat especificament per treballar en CD-ROM des d’un principi pre-
veient les caracteristiques especials d’aquest suport. Cal tenir en compte que
I'adopcié de programes per a la recuperacio de dades dissenyats en principi per
treballar sobre suport magnetic, o un procés d’optimitzacié deficient o incorrecte,
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pot fer que el temps emprat per a la recuperacio de la informacié sigui superior al
que |'usuari final del producte esta disposat a esperar.

A causa dels requeriments esmentats, en la majoria de casos es fa necessari
redissenyar el producte que abans es distribuia en suport magnétic per tal de
poder editar-lo en CD-ROM. Generalment s’adopta un programa comercial per a
la recuperacié d'informacié especific del CD-ROM i per a la interficie d'usuari, ja
gue els costos de desenvolupament d'un nou programa o I'adaptacié de I'exis-
tent, serien massa elevats. Aquest costos, de fet, podrien impedir que el produc-
te tingués una rendibilitat comercial, i no es tindria la seguretat d’aconseguir els
objectius prefixats.

2. Seleccié dels programes de recuperacié

L’adopcié d'un programa comercial ja creat presenta sense dubtes una gran
quantitat d’avantatges enfront de nous desenvolupaments ad hoc, que es poden
resumir basicament en:

— Garantia que el producte funcionara correctament.
~ Seguretat de revisions del programa —noves versions—, que permetran la re-
modelacié del producte per anar adaptant-lo a la demanda del mercat.-

Augment de la potencialitat comercial del producte mitjangant versions per a

diferents sistemes operatius.

— Suport técnic efectiu i continuat.

Logicament existeixen els desavantatges que es deriven de les limitacions
que aqguest software pugui tenir en relacié al desenvolupament del producte que
es pretén editar; i la dependéncia en termes de propietat intel-lectual (Que es tra-
dueix indefectiblement en el pagament de lliceéncies d’us) que s’adquireix amb la
casa creadora dels programes.

3. Fases de l'edicié

Les fases per a I'edicié de discos CD-ROM poden agrupar-se basicament en
tres conjunts d’activitats:
~ Les dirigides al desenvolupament del producte

- Eleccid del software de recuperacié

- Preparacié de les dades (conversié de les dades a un format llegible pel

software escollit)

— Integracié de les dades

- Definicié dels camps de la base de dades

- Definicié dels camps a indexar i dels tipus d'indexacié

- Disseny de la interficie d'usuari

- Disseny dels formats de visualitzacid, impressié i exportacio
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- Creaci6 del sistema d’ajuda
- Avaluacié i depuracid

-~ Les corresponents a la fabricacio fisica del producte
- "Premastering”
- "Mastering”

Replicacio

Serigrafiat dels discos

Impressi¢ dels manuals

Fabricacio de I'embalatge
- Manipulacié i encaixat

~ Les destinades a la distribuci¢ dels discos
- Seleccié dels canals de distribucio

Tot seguit farem una breu analisi de les fases més importants del desenvolu-
pament de I'aplicacié i de I'obtencié dels discos CD-ROM.

3.1. Preparacio de les dades

A I'hora d’editar una base de dades en CD-ROM, aixi com en qualsevol altre
suport, hi ha un procés previ de preparacié de les dades.

Aguest procés sera més o menys complicat en funcié de I'estat de les dades
font i del producte que es vulgui obtenir. Aixi doncs, .en primer lloc cal plantejar-
se quines dades es tenen, com estan organitzades i quins objectius ha de com-
plir el producte que es vol presentar. Segons aquests objectius es decidira el
contingut, els camps d’interrogacié, els indexs, els formats de visualitzacio, etc.

En aquest plantejament s’han de tenir en compte els factors econdmic i tem-
poral. Per exemple, aconseguir que el contingut d’'un camp com el de materia
sigui homogeni, pot implicar moltes vegades un procés de preparacio llarg i
costés.

Per altra banda, els problemes amb que ens podem trobar a I'hora de fer un
nou disseny son de tipus estructural i de contingut.

a) Estructura. Es indispensable que les dades tinguin una estructura ho-
mogeénia. Quan provenen d’un gestor de bases de dades, ja sigui documental o
relacional, el procés de preparacid €s minim, ja que la base de dades esta orga-
nitzada segons una estructura predefinida que es repeteix a cada registre.

Hi ha, perd, una tipologia molt variada de possibles problemes que es poden
plantejar, per exemple:

- Integrar el contingut de dues bases de dades amb diferents estructures en
una sola.

- Integrar el contingut d’'una bases de dades dins d’una altra segons un codi
gue relaciona el contingut d’un 0 més camps.
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— Afegir un nou camp a una base de dades relacional amb camps de longitud fi-
xa, €l contingut del qual s’ha generat amb un processador de textos i és de
longitud variable.

— Homogeneitzar el contingut de la base de dades que s’ha generat amb un
processador de textos.

En tots aquests casos hi ha un procés previ a la lectura de les dades, que se-
~ gons el problema requereix una solucié diferent. Per exemple, en el primer cas cal-
dria dissenyar una nova estructura de la base de dades que inclogués tots els
camps possibles, en el segon i en el tercer cas caldria crear un programa que inte-
grés el contingut de les dues fonts i en el quart caldria homogeneitzar el contingut
dels registres (p. e. fer que cada registre estigués separat per dos retorns de carro i
un signe “$” i que cada camp estigués separat per un retom de carro i un signe “#7).

b) Contingut. Aquests problemes també tenen una tipologia variada:

— Diferents pagines de codis: a Catalunya per tal de poder accentuar les majuscu-
les s'utilitza la pagina de codis 850, mentre que la majoria de programes autors
per a la edicid de CD-ROM sén d’origen anglosaxd i treballen amb la pagina de
codis 437 que no les inclou. Aquest problema afecta els camps que es volen in-
dexar, ja que el programa autor en comptes d'indexar una vocal majuscula ac-
centuada indexa el simbol corresponent de la pagina de codis 437.

- Diferents jocs de caracters: molts programes utilitzen un joc de caracters propi
que representa les vocals accentuades amb uns codis diferents. Per exemple:

81011600500200003G Cas.$C 20-JAN-81$C 24-FEB-81$C 27-MAR-81$C08
8101160050020001-FEB-84

81011600500900008C 111$X La Hormiga de Oro$Y 675%$Z 10
81011600509000003! 84-350-0300-0$C 831.49U Bea
8101160051000000$A BEAUVOIR$B Simone de$D 1908-1986
8101160052450000$A La plenitud de la vida$C Simone de Beauvoir;
8101160052450001 [traduccisan de Silvina Bullrich]
8101160052600000%A Barcelona$B Edhasa$C 1980
8101160053000000%A 661 p.$C 20

8101160054400000%A Narrativas contemporBneas
81011600550000003%A La force de I'age

8101160056000000$A BEAUVOIR, SIMONE DE (1908-1986)
8101160057000000%A Bullrich$B Silvina$E trad.

En aquests casos cal fer una substitucié de caracters per tal que aparegui la
vocal corresponent.

-~ Falta de criteris dels productors de les bases de dades (p. e. en el camp AU-
TOR, dins d'una mateixa base de dades, noms entrats de forma directa i for-

~127-



[J. A Borras, C. Cantos — Edicié de discos CD-ROM 1

ma inversa, o bé indicant el tipus de responsabilitat sense una puntuacié ho-
mogenia).

- Integracié de bases de dades de diferents productors (p. e. en el camp MATE-
RIA, diferents encapgalaments per una sola materia o fins i tot diferents idiomes,
o bé, en el camp DATA, diferents formats dia-mes-any, mes-dia-any, stc.).

Moltes vegades la solucid d’aquests problemes passa per un procés manual
llarg i costés.

3.2. Integracié de les dades

A partir del disseny establert i de I'estructura de la base de dades es proce-
deix a la lectura i integracié de la informacié en el software de recuperacié. El pro-
ductor normalment facilita les dades en fitxers llegibles per ordinador en suport
magngtic (cintes, disquets, etc.)

Hi ha diferents tipus d’estructures segons el gestor de bases de dades utilitzat:
camps etiguetats i sense etiquetes, que alhora poden ser de longitud fixa, variable
o delimitada, o que segueixen la norma ISO 2709 (formats MARC). Per exemple :

Camps etiquetats de longitud variable

Autor= Mendoza, Eduardo Titol= Sin noticias de Gurb Lloc_public= Barcelona
Editorial= Circulo de Lectores Any_public= 1991 Autor= Tasis, Rafael Titol= La
Biblia valenciana Lloc_public= Valencia Editorial= Eliseu Climent Any_public=
1991

Camps sense etiquetes i de longitud fixa '
Mendoza, Eduardo Sin noticias de Gurb Barcelona

Circulo de Lectores 1991Tasis, Rafael La
Biblia valenciana Valéncia Eliseu Climent 1991

Camps sense etiquetes i de longitud variable delimitada
Mendoza, Eduardo#Sin noticias de Gurb#Barcelona#Circulo de Lectores#
1991$%$Tasis, Rafaeli#la Biblia valenciana#Valéncia#Eliseu Climent#1991$$

Registre ISO 2709

00816 XXXX2200217XXX450
00100130000000800410001308000430005408000430009711000260014024
00820016625500160024826000540026430000130031850301050033155400
10004365560031004466100036004776500043005139980009005569930033
00565"00"_a03000003” m 19—196cat wi"_e 000 1 spap
~00"_a388.4:658.115(467.1 Ba Barcelona)(058)"00"_a658.115(467.1 Ba
Barcelona)(058):388.4"20"_aTranvias de Barcelona™10"_aDatos
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estadistices..."_dTranvias de Barcelona S.A., Sociedad Privada

Municipal™00"_a%%%%-[1968]""10"_a[Barcelona]"_bTranvias de Barcelona*_c
(19—

[1968]"00"_c21x30 cm*00"_aContinuada per: Datos

estadisticos - Sociedad Privada Municipal Transportes de Barcelona =

0211-3236™00"_aAnual™00"_aDescripcié basada en: 1966™20"_aTranvias

de Barcelona’_xInformes™00"_aTransport urba”_zBarcelona"_xEstadistica

00"<—> ' '

Durant aquest procés es decideix quins camps es vol que apareguin a la base
de dades, s'indica quins sén repetibles, quins contenen text, quins dades numéri-
ques, quins estan dividits en subcamps; també es pot dividir el contingut d'un
camp en diversos camps 0 viceversa, es poden fer substitucions de caracters o de
cadenes de caracters. Perd sempre a partir d’una estructura homogenia ja existent.

3.3. Definicié dels camps de la base de dades

Una vegada s'han llegit les dades cal decidir quina sera I'estructura de la base
de dades consultable en CD-ROM. Aquésta estructura pot ser la mateixa que ja
tenia o es pot haver modificat mitjangant el procés d'integracio.

Aixi mateix, s’indica si es tracta d’'un camp de text, numeéric o de data, si
aquest camp es podra visualitzar, imprimir i/0 exportar, i quina etiqueta ha de te-
nir cada camp.

3.4. Definicié dels camps a indexar i dels tipus d’indexacio

El pas seglient seria decidir quins camps es volen indexar i quin tipus d'inde-
xacio s’hi aplica. Hi ha diferents tipus d'indexacio:

- Paraula: indexa el contingut d’'un camp textual paraula per paraula. Es poden
definir fitxers de paraules buides i indicar si s’hi volen incloure o excloure els
numerals.

- Frase: indexa el contingut d’un camp textual sencer.

- Permutat: indexa el contingut d'un camp textual sencer per cadascun dels
termes que conté.

- Nameros: indexa el contingut d’'un camp numéric.

— Dates: indexa el contingut d’'un camp data. Es pot indicar quin format de data
es desitja.

Pel que fa a I'ordenacio, pels camps textuals es pot triar entre ordenacié lletra
per lletra 0 paraula per paraula i pels camps numeérics si es volen ordenar alfabéti-
cament (p. e. CDU) o numéricament.

Es poden definir diferents tipus d’indexacié per un mateix camp.
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3.5. Disseny de la interficie d’usuari

Alguns softwares per a I'edicié de CD-ROM compten amb una interficie
d’usuari estandard que no es pot modificar, d’'altres permeten definir la interficie
d’acord amb les necessitats de I'editor de la base de dades.

En els casos de les interficies estandards només varien els camps pels quals
es pot interrogar la base de dades (Spirs de SilverPlatter, Online utilitzat per
Bowker, Chadwyck-Healey, etc.), En altres casos es poden fer modificacions de
la interficie d’usuari, etc. (CD-Author/CD-Answer, de Dataware, Re:SEARCH re-
trieval & authoring system, de MicroRetrieval, ...etc.).

3.6.Disseny dels formats de visualitzacié, impressié i/o exportacié

El mateix procés que s’ha indicat per a la interficie d’usuari es pot aplicar al
disseny dels formats de visualitzacié, impressié i exportacid. Alguns softwares te-
nen formats estandards que només permeten modificar I'ordre de les dades
(Spirs de SilverPlatter) i d'altres permeten la definicié de formats diversos (Onlfine
utilitzat per Bowker, CD-Answer de Dataware, etc) per exemple formats etique-
tats, ISBD, MARC, etc.

Aguesta versatilitat depén de la finalitat que tingui el software per a I'edicié de
CD-ROM. Per exemple, el software Spirs de SilverPlatter no esta pensat per edi-
tar catalegs de biblioteques.

3.7. Avaluacié i depuracié

Al llarg de tots aquests processos cal realitzar una tasca d’'avaluacio i depura-
cié conjuntament amb el productor i I'editor de les dades, per tal de poder arribar
al producte desitjat sense perdues de temps i d’esforgos.

Cal gue el sistema autor inclogui els mecanismes adients per tal de dur a ter-
me l'avaluacié de cadascuna de les fases que s'han descrit.

El resultat, superada la fase d’avaluacio i depuracid, és €l producte final, de mo-
ment encara sobre ‘suport magneétic, i que cal traslladar-lo al suport CD-ROM final.

3.8. “Premasterin'g”

Entenem com a “premastering” la conversié dels fitxers que formen I'aplicacio
des del seu format inicial (DOS, MAC...) a un format ISO 9660 o a I'estandard
High Sierra (predecessor de I'anterior). En aquest procés cal tenir en compte tot
el procediment d'optimitzacié de la disposicié dels fitxers que permetra que 'apli-
cacié s’executi correctament.

El resultat d’aquest procés és un volum d'arxius en el format escollit (1ISO o
HS) i que cal disposar en un suport gue sigui acceptat per la fabrica que ha de
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realitzar I'estampacié dels discos (cintes de 9 pistes, DAT, cartutxos de 8 mm,
CD-ROM (WQ), etc.).

Cal tenir en compte que durant el desenvolupament de I'aplicacié, s’ha de fer
el disseny de I'etiqueta del disc, dels manuals, i de I'embalatge, aixi com gestio-
nar els nimeros normalitzats que calgui (ISBN, ISSN...).

Un cop realitzat el “premastering”, cal enviar €l suport que conté el “premas-
ter” a la factoria escollida per a |'estampacié, juntament amb el disseny grafic per
al serigrafiat de les copies.

3.9. “Mastering” i estampacié

Agquest procés s'inicia a la fabrica d'estampacié amb la rebuda del “premas-
ter”, que és, de fet, una imatge del que sera ef disc CD-ROM.

A partir del “premaster” es realitza un original del disc en vidre especial, que
rep el nom de “master” i es comenga I'obtencié de les copies del disc pel proce-
diment d’estampacio.

4. Costos

El tema de I'analisi de costos en I'edicié de CD-ROM, esta en funcié dels cos-
tos de desenvolupament de I'aplicacid i depen en cada cas de la complexitat del
producte a desenvolupar. Els principals factors a tenir en compte soén: la quantitat
de manipulacions que requereixin les dades per tal de poder convertirles a un for-
mat integrable en el programa de recuperacio; la quantitat de dades a tractar i la
complexitat de la interficie d’usuari que necessiti I'aplicacio.

Els costos per traslladar una aplicacid sobre suport magnetic al suport CD-
ROM es poden dividir entre les etapes seglents:

“Premastering”

Té un cost que depen del volum de dades a contenir en el disc. Aproximada-
ment unes 500 PTA per cada Mb d’informacié (moltes empreses apliquen una
gquota minima que pot oscil-lar entre les 50.000 i les 100.000 pessetes).
“Mastering”

Cost fix que depén de la factoria en concret. Al voltant del mig milié de pessetes.

Obtencid de les copies

El preu per unitat varia segons el numerc de copies que es vulguin. Per a una
tirada mitjana (200 exemplars), cal comptar entre 500 i 800 pessetes/cOpia (tam-
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bé influeix en el preu el nombre de colors que es fan servir per al serigrafiat de
I'etiqueta).

Embalatge i manipulacié

Depén en cada cas de I'embalatge escollit i de la complexitat de la manipula-
ci6 del producte fins aconseguir la presentacié desitjada.

Els discos surten de la casa d’estampacié dins de les tipiques caixes de dis-
cos compactes musicals. Afegir-hi etiquetes impreses i incloure el disc en una
caixa més gran juntament amb els manuals, pot suposar entre 500 i 5.000 pes-
setes per disc.

Llicéncies d’as del software de recuperacié

Depen de cada casa en concret. De si I'edicié és o no comercial, i si es tracta
d’'una llicéncia per a un Us en xarxa 0 bé per a un Us en un sistema monousuari.
Hi ha softwares que no requereixen cap tipus de llicéncia d’Us.

Les llicencies monousuari més cares poden arribar quasi a les 20.000
PTA/disc i any.

5. Tendéncies del mercat

El primer CD-ROM fet a Espanya, i un dels primers a Europa, va ser el
Diccionario médico Marin desenvolupat per I'empresa ComCal de Barcelona
I'any 1986. Aquesta primera temptativa no va tenir gaire ressé donat I'estat em-
brionari en qué es trobava el mercat del CD-ROM al nostre pais. Des d’aleshores
s’han editat més de 15 titols comercials, nombre que creix lentament. .

Per altra banda, la produccié de discos no comercials s’incrementara consi-
derablement amb la introduccié dels sistemes de gravacié de sobretaula de dis-
cos CD-ROM WO (Write Once). Aguests dispositius estan pensats per obtenir
una copia (o0 una tirada curta de copies) d’'una aplicacié informatica, la qual cosa
suposa un pas endavant en la normalitzacié del CD-ROM com a suport de difu-
si6 de la informacio6. L'elaboracié del disc final, fins ara patrimoni exclusiu de les
factories d’estampacio de Compact Discs, és ara a I'abast de qualsevol petita o
mitjana empresa. Aix0 suposa que el CD-ROM, a més de la distribucié de dades,
comenga a ser utilitzat com a suport d’emmagatzematge i cOpies de seguretat.
En aquesta ultima accepcid, presenta I'avantatge respecte al WORM de ser un
dispositiu estandard que pot ser llegit per qualseval lector de CD-ROM.

Sens dubte, el fet de poder tenir una copia del disc abans de fer-ne I'estam-
pacid en serie, permet fer un control de qualitat més exhaustiu a les empreses
dedicades a I'edicié de discos comercials, ja gue no han de refiar-se de simula-
cions del comportament del CD-ROM mitjangant un software, o fer costoses in-
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versions en hardware que permetin realitzar les emulacions necessaries per tal
de comprovar €l funcionament correcte de les aplicacions.

Disseny del
producte

Elecci6 de software \ L,
de recuperacid Premastering

l [

Conversié i integracio

de les dades “Mastering"
| |
Creaci6 de la Replicacio
base de dades (estampacio) Empaguetat

I

Distribucié

PRINCIPALS FASES PER A L'EDICIO DE DISCOS CD-ROM
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