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Abstract

Este trabajo analiza el recibo de salarios del trabajador y, especialmente, sus funciones y
su entrega por parte del empresario. Esta entrega, prevista en el articulo 29.1 del
Estatuto de los Trabajadores y la Orden Ministerial de 27 de diciembre de 1994, ha
venido suscitando muchos conflictos juridicos, destacandose la posible admisibilidad
juridica de su entrega mediante soporte teleméatico. A pesar de que los tribunales
espafioles del orden social han pasado de un pleno rechazo de esta modalidad de entrega
a su admision condicionada débil, otras dimensiones juridicas pueden eventualmente
tenerse en cuenta y podrian conllevar un aumento de los requisitos para dicha
admisibilidad.

This paper analyzes the employee’s remuneration statement and, specifically, its
functions and its employer delivery. This delivery, as established in article 29.1 of the
Spanish Workers' Statute and the Spanish Ministerial Order of December 27th, 1994,
has led to many legal disputes, highlighting the possible legal admissibility of its
telematic delivery. Despite the fact that Spanish labour courts have moved from a
complete rejection of this mode of delivery to its weak conditioned admission, new legal
dimensions may eventually be taken into account thus entailing an increase in its
admissibility requirements.

Title: The delivery of the individual employee’s remuneration statement: from paper
format to telematic supports.
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1. Marco normativo y funciones del recibo salarial
1.1 Marco normativo del recibo salarial

Una de las garantias instrumentales del salario que tiene el trabajador frente a la
empresa, entre otras?, son los requisitos formales de su pago.

Sin embargo, resulta importante distinguir ya de inicio el pago del salario y sus
requisitos formales (articulo 29 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, en
adelante Estatuto de los Trabajadores, y Orden Ministerial de 27 de diciembre de 1994
por la que se aprueba el modelo de recibo individual de salarios®, en adelante OM de
27-12-1994) frente al finiquito y sus garantias legales (articulo 49.2 del Estatuto de los
Trabajadores) y, si existieren, convencionales.

En concreto, el finiquito va mas alld de una liquidacion de las cuentas salariales
pendientes del empresario y de su pago al trabajador, puesto que se configura ademas
por una declaracion de extincion del contrato de trabajo y, eventualmente, por otras
posibles declaraciones, en forma de clausulas, para evitar futuras reclamaciones®.

Asi, mientras el contrato de trabajo siga vivo se estara ante recibos salariales o “meros
saldos de cuentas o recibos de cantidad” y solo se estara ante un finiquito cuando el
documento liquidatorio de cantidades se vincule a la extincion del contrato®. Es decir, el

2 El tiempo de pago (momento, periodicidad y régimen de anticipos salariales), lugar de pago, el medio de
pago y los requisitos formales del pago del salario conforman las garantias instrumentales del salario que
otorga especificamente la normativa laboral (articulo 29 del Estatuto de los Trabajadores). Vid. Diaz-
CANEJA MATORRAS, A., “El Salario”, en MOLERO MANGLANO, C. (Dir.), Manual de Derecho Del
Trabajo, 132 Edicion y 22 en Tirant Lo Blanch, Valencia, 2013, p. 279-346, p. 329-334.

3 En su redaccion dada por la Orden ESS/2098/2014, de 6 de noviembre, por la que se modifica el anexo
de la Orden de 27 de diciembre de 1994, por la que se aprueba el modelo de recibo individual de salarios.
La modificacion del redactado original fue motivada por la necesidad de ajustar este modelo al entonces
articulo 104.2 de la Ley General de la Seguridad Social de 1994 (Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20
de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social), ahora el
articulo 142.2 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social (en adelante, Ley General de la Seguridad Social) en
cuanto hasta entonces los recibos de salarios de los trabajadores Gnicamente no constaban la base de
cotizacién y el tipo de retencion correspondientes a la aportacion del empresario.

Anteriormente, el modelo (oficial) individual de salarios se regulaba por la Orden para el desarrollo del
Decreto 2380/1973, de 17 de agosto, sobre ordenacién del salario.

4 DESDENTADO DAROCA, E., El finiquito: reconocimiento del pago, transaccion y renuncia, Lex Nova
(editorial Aranzadi), Cizur Menor, 2015, p. 27-28.

5« [S]i del conjunto del material aportado se concluye que el vinculo contractual continta vivo (...) las
liquidaciones que se produzcan entre empresario y trabajador no podréan merecer el calificativo de
finiquito, debiendo ser consideradas simplemente como meros saldos de cuentas o recibos de cantidad.
De esta forma, y con independencia del nombre otorgado por las partes, Gnicamente cuando los
documentos liquidatorios sean reflejo de la voluntad extintiva de las partes podran desplegar el valor
liberatorio que es propio de los finiquitos. Como ha subrayado la STS de 29 septiembre 1.986, "para que

3
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finiquito se configuraria intrinsicamente por la voluntad extintiva del contrato y
liquidatoria de cantidades pendientes de abono®.

Por otro lado, las garantias legales del finiquito se concretan en la obligacion
empresarial de acompafiar “una propuesta del documento liquidacion de las cantidades
adeudadas™ al comunicar la denuncia o el preaviso de la extincion del contrato de
trabajo y la facultad del trabajador de solicitar la presencia de un representante de los
trabajadores en el momento de proceder a la firma del finiquito’. Asimismo, no es
infrecuente que estas garantias legales se vean reforzadas a través de los convenios
colectivos®,

Realizadas estas precisiones, los requisitos formales del salario como garantias
instrumentales del salario que tiene el trabajador frente a la empresa:

i) Obligacion empresarial de documentacion del pago del salario mediante un
recibo de salarios individual y justificativo® del mismo (recibo salarial o
“némina” - articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores).

ii) Obligacion empresarial de formalizar una propuesta de liquidacion de las
cantidades adeudadas a la conclusion de cada periodo de actividad en el caso
de trabajos de caracter fijo-discontinuo con las garantias aplicables en el caso

pueda afirmarse la existencia de un finiquito en el campo laboral es imprescindible que conste una
voluntad del trabajador inequivocamente dirigida a la extincién del contrato, para asi distinguirla sin
dificultad de la mera liquidacion de cuentas que supone una voluntad negocial dirigida a clarificar o
defender la situacion econdmica entre empresarios y trabajadores por un determinado periodo de
tiempo"(...)” (STSJ de Andalucia - sede Mélaga -, Sala de lo Social, Seccién 12, de 6 de noviembre de
1998 - rec. n°1052/1998 - ponente: D. Luis Jacinto Maqueda Abreu - FJ. 2°). En el mismo sentido, STSJ
de Andalucia - sede Malaga -, Sala de lo Social, Seccidon 12, de 26 de marzo de 2001 - rec. n® 277/2001 -
ponente: D. Luis Jacinto Maqueda Abreu - FJ. 39).

6 En sentido contrario, POQUET CATALA entiende que el finiquito puede “recoger la doble declaracion de
voluntad, extintiva y liquidatoria, o s6lo una de ellas” (POQUET CATALA, R., “La controvertida eficacia
liberatoria del finiquito”, Lex Social: Revista de Derechos Sociales, vol. 7, n® 1/2017). Para la Sala de lo
Social del Tribunal Supremo el contenido basico (intrinseco) del finiquito Gnicamente es la declaracion de
voluntad extintiva, mientras que la voluntad liquidatoria seria contenido optativo: “[a]ctualmente el
término [finiquito] se ha ampliado comprendiendo cualquier forma de extincion de la relacion laboral
que va seguida de un acuerdo entre empresario y trabajador [y] aunque no [es] necesario, suele
contenerse en [éste] (...) la liguidacidn (se suele hacer referencia en el documento a "saldo y “finiquito”)
de las cantidades pendientes de abono, como consecuencia de la relacion laboral (...)” (STS, Sala 43,
Seccion 12, de 22 de diciembre de 2014 - rec. n°® 2915/2013 - ponente: D. Antonio Vicente Sempere
Navarro - FD. 2°, A).

"Ver DESDENTADO DAROCA, E., op. cit., p. 119-139.

8 Ibid., p. 139-149.

% La ndémina podria llegar a ser comparada con el tradicional “recibi mercantil” a los meros efectos del
cobro del salario (FERNANDEZ-VILLARINO, R., “Viabilidad juridica de la formalizacion del pago del
salario a través de las Nuevas Tecnologias de la Infocomunicacion”, Revista de Derecho vLex, VLEX-
146551).
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del recibo de saldo y finiquito'® (articulo 29.1 y 49.2 del Estatuto de los
Trabajadores).

iii) Obligacion empresarial de ajustar el recibo salarial al modelo oficial de dicho
recibo (articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores y articulo 1.1 de la OM
de 27-12-1994'! y su anexo ): encabezamiento con datos identificativos de la
empresa y del trabajador®?; periodo de liquidacién'®; devengos con desglose de
las percepciones salariales'*y no salariales®®; deducciones?; firmas (firma del
trabajador, salvo si el abono del salario se realice mediante transferencia
bancaria, y firma y sello de la empresa); y bases de cotizacion (tanto la
contribucion del trabajador como la de la empresa) y aportacion al IRPF.

iv) En el caso que el convenio colectivo o, en su defecto, un acuerdo entre la
empresa y los representantes de los trabajadores, establezca otro modelo de
recibo de salarios, este debe contener con “la debida claridad y separacion las
diferentes percepciones del trabajador, asi como las deducciones que
legalmente procedan” (articulo 29.1 del Estatuto de los trabajadores).

10 Ver nota al pie de pagina n® 7.

11 Articulo 1.1 de la OM de 27-12-1994: “El recibo individual de salarios al que se refiere el apartado 1
del articulo 29 del Estatuto de los Trabajadores, en la redaccién dada al mismo por la Ley 11/1994, de
19 de mayo, se ajustara al modelo que se inserta como anexo a la presente Orden o al que, en su
sustitucion, se establezca por Convenio Colectivo o, en su defecto, mediante acuerdo entre la empresa y
los representantes de los trabajadores, en los términos previstos en la Ley citada. Los recibos de salarios
que, sin eliminar ninguno de los conceptos contenidos en el modelo anexo a la presente Orden ni alterar
su denominacién, contengan modificaciones de caracter puramente formal o incluyan elementos
adicionales de informacion al trabajador sobre la retribucion percibida se consideraran ajustados al
citado modelo.”

12 Datos identificativos de la empresa que deben constar: nombre domicilio, CIF y cuenta de cotizacién a
la Seguridad Social. Del trabajador: nombre, NIF, nimero de afiliacion a la Seguridad Social, grupo
profesional y grupo de cotizacion.

13 Como norma general el recibo de salarios debe referirse a meses naturales, pero en el caso que las
empresas abonen a los trabajadores salarios por periodos inferiores éstas deben documentar dichos
abonos como anticipos a cuenta de la liquidacion definitiva, que se debe extender en el recibo mensual de
salarios (articulo 1.2 OM de 27-12-1994).

14 Percepciones salariales: salarios base, complementos salariales, horas extraordinarias, horas
complementarias (en el caso de contrato a tiempo parcial, de acuerdo con el articulo 12.4 ¢) del Estatuto
de los Trabajadores); gratificaciones extraordinarias; y productos recibidos en especie).

15 Percepciones no salariales: indemnizaciones y suplidos, prestaciones e indemnizaciones de la
Seguridad Social: indemnizaciones por traslado, suspensiones o despidos.

16 Deducciones: cuota de la Seguridad Social del trabajador; retencion por IRPF, aportaciones del
trabajador a las cotizaciones de la seguridad Social (contingencias comunes, desempleo, formacion
profesional y horas extraordinarias), anticipos; valor de los productos recibidos en especie; otras
deducciones (cuota sindical, canon de negociacion, devolucion de préstamos, cantidades percibidas de
terceros, indemnizaciones por dafios y ausencia de preaviso, mandamientos judiciales de embargo, pagos
indebidos, sanciones, huelga o cierre patronal, cualquier otro concepto por obligaciones o compromisos
econdmicos contraidos por el trabajador).
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v) Obligacion empresarial de entrega al trabajador del recibo de salarios
individual (articulo 29.1 del Estatuto de los trabajadores).

Esta altima obligacién (la entrega al trabajador del recibo de salarios individual) resulta
clave puesto que culmina el requisito formal de pago del salario. No debe resultar
extrafio, entonces, que esta obligacion haya sido fuente de conflictos juridicos, que
seran analizados en el proximo apartado.

Pero antes, resulta imprescindible abordar las funciones del recibo salarial que permiten
tanto reflejar controversias juridicas relativamente frecuentes entre empresarios y
trabajadores sobre el recibo salarial como ayudar a entender mejor los argumentos a
favor y en contra manifestados por los tribunales respecto la posibilidad de entregar el
recibo salarial en soporte telematico.

1.2 Funciones del recibo salarial

Del redactado del articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores y exposicion de
motivos de la OM de 27-12-1994 pueden extraerse tres principales funciones!’ del

17 pudieran existir otras funciones del recibo salarial derivas de estas funciones principales u otras que en
realidad son ineficaces. Ejemplo de estas funciones ineficaces seria el intento de dotar de un valor de
prueba “de cargo” a los recibos salariales para probar la existencia de una relacion laboral comun. A pesar
de que contrato de trabajo y salario son dos conceptos intimamente vinculados, no pudiendo existir
contrato de trabajo si no existe salario (articulo 1.1 y 8.1 del Estatuto de los Trabajadores) - concepto
legal reservado para los servicios laborales por cuenta ajena, en otro caso se esta ante retribuciones o
contraprestaciones (conforme el articulo 26.1 del Estatuto de los Trabajadores y la jurisprudencia como,
por ejemplo, entre otras, STS, Sala de lo Civil, Seccion 12 de 29 de mayo de 2008 - rec. n® 322/2002 -
ponente: D. José Ramén Ferrandiz Gabriel - FD. 1° y STS, Sala de lo Social, Seccién 1% de 23 de
octubre de 1989 - ponente: D. Aurelio Desdentado Bonete - FD. 1°) - es doctrina consolidada la
irrelevancia del nomen iuris de un contrato (“la naturaleza de los contratos no se determina por la
denominacién que le otorgan las partes, sino por la realidad de las funciones que en su virtud tengan
lugar, por ello, si estas funciones entran dentro de los previsto en el articulo 1.1 del Estatuto de los
Trabajadores, el contrato tendré indole laboral cualquiera que sea el nombre que los contratantes le
dieran” STS, Sala de lo Social, Seccion 1%, de 25 de enero de 2000 - rec. n°® 582/1999 - ponente: D.
Leonardo Bris Montes - FD. 2°).

Es decir, la existencia de recibos salariales por haber suscrito las partes (empresario y trabajador) un
contrato de trabajo (relacién laboral comdn) no determina el caracter constitutivo del contrato en cuanto a
su naturaleza y deberan darse las cuatro notas de laboralidad (articulo 1.1 del Estatuto de los
Trabajadores): voluntariedad, onerosidad, dependencia y ajenidad. Sobre el concepto de trabajador por
cuenta ajena en el ordenamiento juridico espafiol, ver: DEL REY GUANTER, S. Yy MARTINEZ FONs, D.,
“Articulo 1. Ambito de aplicacion”, en DEL REY GUANTER, S. (Dir.), Estatuto de los Trabajadores.
Comentado y con jurisprudencia, La Ley, 3? edicion, Las Rozas, 2013, p. 44-53; OJEDA-AVILES, A.,
“Ajenidad, dependencia o control: la causa del contrato”, Derecho PUCP: Revista de la Facultad de
Derecho Pontificia Universidad Catdlica del Perd, n° 60, 2007, p. 375-402 y SALINAS MOLINA, F., “El
legado jurisprudencial del Magistrado Manuel Ramén Alarcon”, en SAURA SUCAR, M. y SALINAS
MoLINA, F. (Coords.), Principios esenciales del Derecho del Trabajo, Huygens Editorial, Barcelona,
2017, p. 23-48, p. 30-36.



luslabor 1/2017 Oriol Cremades Chueca

recibo salarial: a) funcion probatoria-liberatoria del pago del salario; b) funcién
informativa del pago del salario y c) funcion fiscalizadora del pago del salario.

a) Funcidn probatoria-liberatoria del pago del salario

La primera funcidn consiste en dejar “constancia de la percepcion por el trabajador de
las cantidades liquidadas” (pero no de su conformidad - articulo 2.1 de la OM de 27-12-
1994). Esta funcion probatoria del pago del salario se completa directa y conjuntamente
con la funcién liberatoria del pago del salario, por aplicacion al recibo de salarios,
mutatis mutandi®, de la doctrina relativa al valor liberatorio del finiquito'°.

El recibo del salario puede realizar también funcion probatoria del pago por error de
varios salarios en diferentes mensualidades? y el efecto liberatorio a su vez puede darse
cuando el empresario ha procedido a regularizar una falta de abono de una mensualidad
mediante recibos de salarios posteriores de otras mensualidades?..

Asimismo, si la empresa justifica el pago del salario con anterioridad a la interposicion
de una demanda de reclamacion de cantidad del trabajador, es al empresario al que le
corresponde “justificar a que deuda corresponde dicho pago (...) segun el articulo 1172
del Codigo Civil, [l]a imputacion de pagos es facultad atribuida al deudor en tales
circunstancias (STS, 12, 22-6-1987)”so pena de no quedar liberado de la cuantia salarial
reclamada??.

Por otro lado, es importante remarcar que el recibo de salarios entregado al trabajador es
“el medio habitual y legalmente previsto en el articulo 29.1 del Estatuto de los
Trabajadores”? “pero no el Unico, de probar el pago de los mismos, que puede
acreditarse por cualquiera de los medios de prueba admitidos en derecho. La

18 STSJ de Galicia, Sala de lo Social, de 27 de febrero de 2014 - rec. n® 3184/2011 - ponente: D. Manuel
Dominguez Lépez - FD. 2°.

19 Concretamente, segtin el Tribunal Supremo, el “valor liberatorio esta en funcién del alcance de la
declaracidn de voluntad que incorpora y de la ausencia de vicios en la formacion y expresion de ésta (...)
[y] su eficacia juridica no supone en modo alguno (...) carécter sacramental con efectos preestablecidos
y objetivados, de modo que aquella eficacia se imponga en todo caso, abstraccién hecha de las
circunstancias y condicionamientos que intervienen en su redaccion (...)” (STS, Sala de lo Social,
Seccion 12 de 22 de diciembre de 2014 - rec. n® 2915/2013 - ponente: D. Antonio Vicente Sempere
Navarro - FD. 2°, B).

20 STSJ de Extremadura, Sala de lo Social, de 2 de abril de 2014 - rec. n° 51/2012 - ponente: D. Pedro
Bravo Gutiérrez .

21 STSJ de Castilla y Ledn - sede Valladolid -, Sala de lo Social, de 23 de noviembre de 2010 - rec. n°
1833/2010 - ponente: D?. Maria del Carmen Escuadra Bueno - FD. 4°.

22 STSJ de Cantabria, Sala de lo Social, de 5 de noviembre de 2013 - rec. n° 616/2013 - ponente: D.
Rubén Lopez-Tamés Iglesias - FD. 2°.

23 STSJ de Andalucia - sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 2 de diciembre de 2004 - rec. n° 1446/2004 -
ponente: D. Maria Elena Diaz Alonso - FD. 2°.
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inexistencia de recibos de salarios constituiria, en todo caso, una infracciéon
administrativa, pero no invalidaria el pago realmente efectuado”?.

En este sentido, debe recordarse que la jurisprudencia ha admitido la validez de otros
modos del pago del salario distintos al abono en moneda de curso legal (cheque, talon
bancario, transferencia bancarias), conforme a una interpretacion flexibilizadora y
l6gica (atendiendo a la realidad social del tiempo en que ha de ser aplicada un norma -
articulo 3.1 del Real Decreto de 24 de julio de 1889 por el que se publica el Codigo
Civil) del articulo 29.4 del Estatuto de los Trabajadores?® y los articulos 2.1y 2.2 de la
OM de 27-12-1994%6 y de los cuales puede resultar mas facil obtener prueba documental
del pago del salario. Pero, no existira efecto liberatorio si el pago del salario no se abona
de la forma concreta establecida contractualmente (por ejemplo, por cheque?’).

En cuanto a la obligacién de la firma del trabajador en el duplicado del recibo salarial
que le es entregado por parte del empresario y que de “da fe la percepcion por el
trabajador de dichas cantidades, sin que suponga su conformidad con las mismas”
(articulo 2.1 OM de 27-12-1994), el efecto probatorio del pago de las cantidades que
figuran en el mismo?® existe cuando la firma ha sido reconocida por el propio
trabajador, siempre que o bien en el momento de la firma no haya existido error,
intimidacion, dolo o engafio?® o bien no existan irregularidades en la firma®,

2 STSJ del Principado de Asturias, Sala de lo Social, de 12 de febrero de 2010 - rec. n° 3272/2009 -
ponente: D. José Alejandro Criado Fernandez - FD. 3°.

% Articulo 29.4 del Estatuto de los Trabajadores: “El salario, asi como el pago delegado de las
prestaciones de la Seguridad Social, podra efectuarlo el empresario en moneda de curso legal o
mediante cheque u otra modalidad de pago similar a través de entidades de crédito, previo informe al
comité de empresa o delegados de personal”.

% STS, Sala de lo Social, Seccion 12, de 5 de noviembre de 2001 - rec. n® 4752/2000 - ponente: D. José
Maria Botana Lopez - FD. 2°.

27 STSJ de Andalucia - sede Granada -, Sala de lo Social, de 16 de febrero de 2011 - rec. n° 2833/2010 -
ponente: D2 Rafaela Horcas Ballesteros - FD. 3°.

28 STSJ de Andalucia - sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 23 de octubre de 2014 - rec. n° 2495/2013 -
ponente: D2 Maria Elena Diaz Alonso - FD. 2°.

29 STSJ de Catalufia, Sala de lo Social, de 1 de febrero de 2012 - rec. n°® 3110/2011 - ponente: D.
Francisco Andrés Valle Mufioz - FD. 1°. En el mismo sentido, a fortiori, cuando la firma del trabajador
Ileva incorporada la expresion “recibi” y no se ha impugnado su autenticidad por falsedad o su nulidad
por algun vicio del consentimiento (STSJ de Andalucia - sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 2 de
diciembre de 2004 - rec. n® 1446/2004 - ponente: D. Miguel Coronado Benito - FD. 1°).

30 En este caso, ante una posible irregularidad y disparidad en las firmas que aparecen en las néminas en
el seno de una demanda de reclamacion de cantidad, ésta debe ser alegada en el acto del juicio y
presentarse la querella prevista en plazo de 8 dias que establece el articulo 86.2 de Ley 36/2011, de 10 de
octubre, reguladora de la Jurisdiccion Social (en este sentido, STSJ de la Comunidad Valenciana, Sala de
lo Social, de 25 de abril de 2013, - rec. n® 2688/2012 - ponente: D. Francisco José Pérez Navarro- FD. 1°,
2). Sobre cuando la firma que aparece en el recibo de salarios no es la del trabajador, ver STSJ de
Catalufia, Sala de lo Social, de 29 Octubre de 2010, - rec. n° 5628/2009 - ponente: D?. Lidia Castell
Valldosera- FD. 19).
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La firma autografa o manuscrita, de la cual “[n]o tenemos una norma que defina qué es
una firma manuscrita, ni parece que se haya echado en falta®"”, no puede ser
considerada la unica tipologia de firma legalmente admisible para la signatura del
recibo salarial por parte del trabajador (o empresario).

Como primera alternativa, la firma con lapiz Optico en pizarra electronica. Este tipo de
firma, a pesar de compartir elementos propios de la firma manuscrita y la firma
electrénica®?, puede llegar a ser calificada como firma autografa®3.

Como segunda opcion, encontrariamos la firma electronica del trabajador en el recibo
del salario.

La firma electronica del trabajador en el recibo de salarios seria valida haciendo una
interpretacion flexible y por analogia a la posibilidad legal que tienen las
Administraciones PuUblicas de admitir con terceros sistemas de firma electrénica®*
(siempre que se garantice la identidad del firmante, la autenticidad y la integridad de los
documentos electronicos, conforme a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electronica)® asi como por la validez de la firma electrénica avanzada®® o reconocida®’
al relacionarse los interesados con las anteriores a través de medios electronicos
(articulo 10.2.a de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas).

31 CAMARA LARGO, A., “La firma de contratos en pizarra digital como firma manuscrita”, Actualidad
Juridica (Uria & Menéndez) n° 34 (enero 2013), p. 89-92, p. 89 (VLEX-468242194).

32 Regulada en por la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

% «IL]a firma con lapiz dptico en pizarra electrénica no extrae los caracteres esenciales de lo que
Ilevamos siglos entendiendo como firma manuscrita, y la jurisprudencia parece avalar esta concepcion,
aungue no haya tratado la cuestién de forma directa. En contraste, este sistema no acaba de casar con la
definicion de firma electronica, atendiendo a una perspectiva finalista de la norma. Dada ademas la gran
utilidad probatoria de la firma autdgrafa, nada debe impedirnos considerarla como tal aunque sea
estampada con l4piz dptico.” CAMARA LARGO, A., op. cit., p. 92.

34 Definida legalmente como “ el conjunto de datos en forma electrdnica, consignados junto a otros o
asociados con ellos, que pueden ser utilizados como medio de identificacion del firmante.” (articulo 3.1
de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica).

35 NIETO ROJAS, P., “El recibo del salario en formato electrénico”, Revista de Contratacion Electronica,
n® 114, Julio 2011 (VLEX-335460158), p. 84-91, p. 89.

3% Definida legalmente como “la firma electronica que permite identificar al firmante y detectar
cualquier cambio ulterior de los datos firmados, que esta vinculada al firmante de manera Unica y a los
datos a que se refiere y que ha sido creada por medios que el firmante puede utilizar, con un alto nivel de
confianza, bajo su exclusivo control” (articulo 3.2 de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electronica).

37 Definida legalmente como “la firma electrénica avanzada basada en un certificado reconocido y
generada mediante un dispositivo seguro de creacién de firma” y que tiene “respecto de los datos
consignados en forma electrénica el mismo valor que la firma manuscrita en relacién con los
consignados en papel” (articulos 3.3 y 3.4 de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrdnica).

9
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Ahora bien, debe tenerse en cuenta que la firma electronica “genérica” (cuando no es
avanzada o reconocida) puede plantear dudas en cuanto a su valor probatorio a efectos
de identificacion del autor y respecto de la integridad del recibo3®. Ademas, en el
supuesto de firma electronica del recibo salarial por parte del trabajador se estara ante
una entrega del recibo salarial por medios telematicos, debiéndose cumplir todos los
otros requisitos exigidos®® legal y doctrinalmente para este tipo de entrega®.
Eventualmente, también la firma en pizarra electronica puede conllevar la entrega del
recibo del salario por via telemética cuando el empresario no la imprime ni la entrega en
formato papel al trabajador, en cuyo caso también seran exigibles los requisitos legal y
doctrinalmente para este tipo de entrega.

Si es posible la firma autografa, en pizarra digital y la electronica como signatura del
recibo salarial por parte del trabajador, también legal y jurisprudencialmente se ha
avalado la no necesidad de esta firma en determinadas circunstancias.

La falta de la firma del trabajador en el (duplicado) del recibo salarial es legal cuando el
pago se realiza por transferencia bancaria y el ingreso se ha efectuado efectivamente en
la cuenta del trabajador, quedando la firma del trabajador sustituida “por comprobante
del abono expedido por la entidad bancaria” (articulo 2.2 de la OM de 27-12-1994).
Esta opcidn ha sido reconocida por la jurisprudencia de la Sala de lo Social del Tribunal
Supremo*!

En cuanto a la firma y sello de la empresa en el recibo de salarios, aspecto que
Unicamente aparece en el anexo de la OM de 27-12-1994 y no en su articulado, su
inclusion puede ser realizada, por las mismas razones y prevenciones expuestas en el
caso de la firma del trabajador, en forma manuscrita, con lapiz oOptico en pizarra
electronica o electrénicamente.

En cuanto a la admisibilidad juridica de la falta de la firma y sello del empresario en el
(duplicado) del recibo salarial, pueden suscitarse muchas mas dudas ya que: i) no existe
previsién normativa que disponga supuestos de excepcion de la misma vy ii) el articulo
1.1 de la OM de 27-12-1994 es taxativo al disponer que “el recibo individual de
salarios (...) se ajustara al modelo que se inserta como anexo a la presente Orden (...)
sin eliminar ninguno de los conceptos contenidos (...) ni alterar su denominacion” y

38 |_LOMPART BENNASSAR, M., “El recibo del salario en formato electrénico”, Revista Doctrinal Aranzadi
Social, n° 2/2007, Cizur Menor, Editorial Aranzadi (BIB 2007\1352).

39 NIETO ROJAS, P., 0p. cit. p. 89.

40 Sobre los requisitos especificos de la entrega del recibo salarial por medios telematicos, ver el
subapartado 2.2. a) de este articulo (Segunda etapa: la admision condicionada débil de la entrega del
recibo salarial en soportes telematicos).

41 STS, Sala de lo Social, Seccion 12, de 1 de diciembre de 2016 - rec. n° 3690/2014 - ponente: D?. Maria
Luisa Segoviano Astaburuaga- FD. 3°, 3.
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solo considerando ajustados al citado modelo las ”modificaciones de caréacter
puramente formal o [que] incluyan elementos adicionales de informacion al trabajador
sobre la retribucion percibida”.

Pero en todo caso, este incumplimiento de la firma del empresario afectaria a la funcién
informativa (como se expondra en el siguiente subapartado) y puede acreditarse el pago
por otros medios. Y es que “el incumplimiento de tal requisito formal no perjudica la
constancia que el trabajador perciba su salario (...) puesto que [puede acreditarse] con
la firma del trabajador -que es el acreedor- o el comprobante del abono expedido por
la entidad bancaria#2.

b) Funcion informadora del pago del salario

Como segunda funcion del recibo del salario encontramos la funcion informativa del
pago del salario. Esta se puede definir como aportar transparencia (claridad y
separacion) en el pago de los diferentes conceptos percibidos por el trabajador y las
diferentes deducciones realizadas (articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores y parte
expositiva la OM de 27-12-1994).

A estos efectos, el quid es que todo modelo de recibo individual de salarios,
independientemente de que siga exactamente el modelo oficial del anexo de la OM de
27-12-1994, sea fruto de un convenio colectivo o de acuerdo entre la empresa y los
representantes de los trabajadores, no elimine ningin concepto®® o modifique
denominaciones del este modelo oficial (articulo 1.1 de la OM de 27-12-1994).

Esto no significa que el empresario no pueda realizar pequefios ajustes, generalmente en
la forma de organizar la informacién (modificaciones visuales) que por su entidad no
puedan suponer una infraccion de los deberes de claridad y separacion*, o que puedan
deducirse datos obligatorio que no constan en el recibo salarial, como la antigtiedad*®, a
partir de otros obligatorios que si que constan en este documento.

42 LLOMPART BENNASSAR, M., 0p. cit.

43 Por ejemplo, entre otros, nombre de la Empresa, su domicilio y nimero de la Seguridad Social, el de
afiliacion a ésta del trabajador (STS, Sala de lo Social, Seccion 12 de 26 de enero de 1999 - rec. n°
2045/1998 - ponente: D. Miguel Angel Campos Alonso- FD. 1°); la clasificacion profesional ( STSJ de
Madrid, Sala de lo Social, seccién 12, de 28 de junio 2013 - rec. n® 1430/2013 - ponente: D? Maria José
Hernandez Vitoria - FD. 6°) y el plus de penosidad (diferenciarlo de del genérico concepto de incentivos -
STS, Sala de lo Social, Seccion 18, de 22 de enero de 2010 - rec. n® 1769/2009 - ponente: D. JesUs Souto
Prieto - FD. 2°.

44 STSJ de Canarias - sede Santa Cruz de Tenerife -, Sala de lo Social, de 5 de marzo de 2008 - rec. n°
42/2008 - ponente: D. Eduardo Jesis Ramos Real - FD. 3°.

% No figurar “«expresamentey la antigiiedad (...) no equivale a que falte tal concepto, pues constando la
cantidad que se percibe por la misma, resulta facil determinar si es correcta la duracién de la prestacion
de servicios atendiendo a los parametros establecidos al efecto en el Convenio Colectivo y reflejados en
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En cualquier caso, aquello que resulta de especial relevancia es distinguir claramente
que una cuestién es no ajustarse a lo dispuesto al modelo legal o convencionalmente
establecido, en cuyo caso los tribunales de lo social podrén dejar sin efecto la decision
unilateralmente adoptada por la empresa consistente en imponer un nuevo modelo de
recibo de salario®® (pudiendo resultar infraccion administrativa®’), de la inexistente
perdida de la eficacia liberatoria del pago del salario por el hecho de estar ante recibos
de salarios no ajustados a lo dispuesto al modelo dispuesto legalmente“®,

c) Funciodn fiscalizadora del pago del salario

La ultima de las funciones del recibo del salario es la funcion fiscalizadora del pago del
salario. Esta tiene como fin facilitar el control del cumplimiento de la normativa sobre
salarios y de las obligaciones de cotizacion.

Este control normativo, no Unicamente debe ser concebido en relacion con la Inspeccién
de Trabajo y Seguridad Social (articulo 1.2 de la Ley 23/2015, de 21 de julio,
Ordenadora del Sistema de Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social*®, en adelante Ley
Ordenadora del Sistema de ITSS) sino también con los propios trabajadores y empresas
(funcién de auditoria laboral o labour compliance®).

la nébmina” (STS, Sala de lo Social, de 29 de octubre de 1993 - rec. n°® 4088/1992 - ponente: D. Mariano
Sampedro Corral - FD. 3°).

46 STSJ de Andalucia - sede Granada -, Sala de lo Social, de 9 de octubre de 2014 - rec. n° 1673/2014 -
ponente: D. José Maria Campilla Ruiz-Coello- FD. 3°.

47 Sobre esta cuestion ver el siguiente apartado 1.2 c) sobre la funcidn fiscalizadora del pago del salario.

48 “ID]educir que no hay pago real si no hay recibo de salarios en el modelo oficial, serfa pretender un
formalismo exarcebado y si asi se entendiera, se produciria un enriquecimiento injusto contrario a la
auténtica finalidad perseguida por el contrato, que en este punto haria prosperar una obligacién sin
causa.” ( STSJ de Andalucia - sede Granada -, Sala de lo Social, de 27 de junio de 2012 - rec. n°
1009/2012 - ponente: D. Fernando Oliet Pala- FD. 2°).

49 Articulo 1.2 de la Ley 23/2015, de 21 de julio, Ordenadora del Sistema de Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social: “La Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social es un servicio publico al que
corresponde ejercer la vigilancia del cumplimiento de las normas del orden social y exigir las
responsabilidades pertinentes, asi como el asesoramiento y, en su caso, conciliacion, mediacién y
arbitraje en dichas materias, lo que efectuard de conformidad con los principios del Estado social y
democratico de Derecho que consagra la Constitucion Espafiola, y con los Convenios niimero 81 y 129
de la Organizacion Internacional del Trabajo. Las normas del orden social a que hace referencia el
parrafo anterior comprenden las relativas a materias laborales, de prevencion de riesgos laborales, de
seguridad social y proteccion social, colocacion, empleo, formacion profesional para el empleo y
proteccion por desempleo, economia social, emigracién, movimientos migratorios y trabajo de
extranjeros, igualdad de trato y oportunidades y no discriminacién en el empleo, asi como cuantas otras
atribuyan la vigilancia de su cumplimiento a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social”

50 Sobre este concepto, ver RoJAS, R., “Labour Compliance: una nueva herramienta para la gestion del
riesgo juridico-laboral en las empresas”, entrada de 1 de diciembre de 2015 en Laboral 3.0 (blog de
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Sin animo de exhaustividad, las empresas tienen la obligacién de archivar y conservar
los recibos de salarios, juntos los boletines de cotizacion a la Seguridad Social, durante
un periodo minimo de cinco afios con el objetivo de permitir las comprobaciones
oportunas (articulo 3 de la 3 de la OM de 27-12-1994). Este periodo de cinco afios es
coincidente con el periodo de prescripcion dispuesto para las infracciones en materia de
Seguridad Social (articulo 4.2 de Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el
Orden Social, en adelante Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social).

En cuanto a la tipificacion de del incumplimiento de este archivo y conservacion, se
considera una infraccion leve en materia de Seguridad Social (articulo 21.1 de la Ley
sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social), cuya cuantia econdémica se
encontraré entre 30,05 euros y 300,51 euros (dependiendo del grado - articulo 40.1. a de
la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social).

Misma tipificacion (infraccion leve) tiene “[n]o entregar puntualmente al trabajador el
recibo de salarios o no utilizar el modelo de recibo de salarios aplicable, oficial o
pactado” (articulo 6.2 de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social)
pero, sin embargo, “No consignar en el recibo de salarios las cantidades realmente
abonadas al trabajador” es una infraccion grave (articulo 7.3 de la Ley sobre
Infracciones y Sanciones en el Orden Social), cuya sancién varia entre 300,51 euros y
3005,06 euros (articulo 40.1. b de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden
Social).

Finalmente, respecto a las infracciones y sanciones en materia de recibos de salarios,
debe apuntarse que la falta de transparencia en el recibo salarial puede encubrir datos
falsos o inexactitudes que pueden derivar en una errénea cotizacién a la Seguridad
Social (a estos efectos, deben tenerse en cuenta, entre otros, los articulos 22.5, 23.1e y f,
23.2,40.1b y c y 40.3 y 41 de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social
asi como el articulo 28 y siguientes la Ley General de la Seguridad Social - liquidacion
y recaudacion en periodo voluntario).

Por otro lado, tal y como se avanzaba, los propios trabajadores y empresas hacen uso de
los recibos de salarios como medio para verificar el correcto cumplimiento de las
obligaciones en materia laboral y Seguridad Social. En ambos casos, estas funcidn
fiscalizadora de estos sujetos (0 de sus abogados, graduados sociales o asesores) se
combina, a menudo, casi inseparablemente de las funciones probatoria-liberadora y la
informadora del recibo salarial.

derecho laboral y nuevas tecnologias de Radl Rojas), www.raulrojas.es/labour-compliance/ [Ultima
consulta: 20 de marzo de 2017].
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En este marco, mencion especial merecen las auditorias laborales, cuyos outputs puede
dar lugar a diferentes tipos de informes segun el resultado® (por ejemplo, informe de
opinién, de cumplimiento, seller’s due diligence, vendor due diligence) que indagan a
partir de los recibos salariales de los trabajadores posibles contingencias (econdémicas),
ya sea en materia laboral o de seguridad social.

Asi, a la hora de analizar las retribuciones, las nominas de todos los trabajadores (o un
muestreo de ellas) relativas a los UGltimos cuatro afios® es un documentacion
indispensable. Y en el caso de analisis de contingencias en materia de Seguridad Social,
“puede extraerse informacion abundante y valiosa sobre todo cruzando datos
[provenientes de del boletin de cotizacion - TC1 - y la relacion nominal de trabajadores
- TC2 y el recibo de liquidaciones] con néminas®”.

2. La entrega del recibo salarial en soportes telematicos: del pleno rechazo a la
admisién condicionada débil

La posibilidad de que el empresario pueda entregar en soporte telemético el recibo
salarial ha sido objeto de fuertes controversias.

Muestra de ello es que, salvo error u omision y sin animo de exhaustividad, los
Tribunales Superiores de Justicia han estado divididos sobre la admisibilidad juridica de
esta opcion: mientras que el Tribunal de Justicia de la Comunidad de Madrid no la ha
avalado en su sentencia de 8 julio de 20155, los Tribunales de Justicia de la Comunidad
Valenciana (en su sentencia de 16 de mayo de 2001%°), de Catalufia (en su sentencia de
20 de noviembre de 2006°¢), de Andalucia - sede Sevilla - (en sus sentencias de 31 de
mayo®’ y 15 de octubre®® de 2007) y de Murcia (en su sentencia de 26 de mayo de

51 Sobre los tipos de informes como “output” de la auditoria socio-laboral, ver DEL Bas, E., CALVO, R. y
GARCIA, M.A., Auditoria sociolaboral: teoria y practica de una herramienta para la gestion de los
RRHH, Tirant lo Blanch, Valencia, 2015, p. 165-188.

52 GONZALEZ ELEJABARRIETA, B., “Retribuciones”, en SEMPERE NAVARRO, A. (Dir.), Manual de
auditoria laboral, Editorial Aranzadi, 12 edicion, Cizur Menor, 2011, p. 111-139, p. 112.

53 SANTOS FITA, P., “Seguridad Social”, en SEMPERE NAVARRO, A. (Dir.), Manual de auditoria laboral,
Editorial Aranzadi, 12 edicion, Cizur Menor, 2011, p. 313-341, p. 321.

5 STSJ de Madrid, Sala de lo Social, de 8 de julio de 2015 - rec. n° 2/2015 - ponente: D. Fernando
Mufoz Esteban - FD. 2°.

%5 STSJ de la Comunidad Valenciana, Sala de lo Social, de 16 de mayo de 2001 - rec. n° 3544/2000 -
ponente: D. Francisco José Pérez Navarro - FD. 2°.

%6 STSJ de Catalufia, Sala de lo Social, de 20 de noviembre de 2006 - rec. n® 331/2005 - ponente: D.
Francisco Javier Sanz Marcos - FD. 1°,

57 STSJ de Andalucia — sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 31 de mayo de 2007 - rec. n° 1901/2007 -
ponente: D. Miguel Coronado Benito - FD. Unico.

%8 STSJ de Andalucia — sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 15 de octubre de 2007 - rec. n® 2521/2006 -
ponente: D3 Ana Maria Orellana Cano - FD. 2°,
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2008%°%) si. En cambio, el Tribunal Superior de Justicia del Principado de Asturias una
vez se ha mostrado favorable a esta posibilidad (en su sentencia de 30 de septiembre de
201450 y otra no (en su sentencia de 7 de noviembre de 20145%),

La Audiencia Nacional, salvo error u omision, se ha venido mostrando contraria a la
esta modalidad de entrega del recibo salarial en sus decisiones (sentencias de 27 de abril
de 2005%%; de 9 de diciembre de 20105 y de 28 de abril de 201554).

Finalmente, el Tribunal Supremo, que habia rechazado esta posibilidad en su sentencia
de 22 de diciembre de 20115, ha cambiado su doctrina recientemente y ha avalado la
posibilidad de la entrega telematica del recibo salarial, si bien con condiciones (que
seran expuestas posteriormente).

En su reciente sentencia®, la Sala de lo Social del Tribunal Supremo escenifica el paso
definitivo del pleno rechazo a la admision condicionada débil de la entrega del recibo
salarial en soporte telemaético.

2.1 Primera etapa: el pleno rechazo de la entrega del recibo salarial en
soportes telematicos

Los argumentos que se han venido manteniendo para dar respuesta negativa a la entrega
del recibo salarial en soporte telematico:

1) Cuando no consta la firma y el sello de la empresa en el recibo salarial, su
entrega por soporte telematico provoca que éste deje de tener el valor procesal

9 STSJ de la Region de Murcia, Sala de lo Social, de 26 de mayo de 2008 - rec. n°® 288/2008 - ponente:
D. Joaquin Angel de Domingo Martinez - FD. 2°. Un comentario de esta sentencia: PEDRAJAS MORENO,
A., “Las nuevas tecnologias al servicio del cumplimiento de ciertos deberes empresariales. Posibilidad de
que la empresa cumpla la obligacion de documentar el abono del salario a través de su Intranet y sin
entrega fisica de néminas”, en DEL REY GUANTER, S. (Coord.), 2009. anuario Laboral para abogados.
Los casos més relevantes en 2008 de los grandes despachos, Editorial la Ley, Las Rozas, 2009 (LA LEY
55/2011).

80 STSJ del Principado de Asturias, Sala de lo Social, de 30 de septiembre de 2014 - rec. n® 1934 /2014 -
ponente: D. Francisco José de Prado Fernandez.

61 STSJ del Principado de Asturias, Sala de lo Social, de 7 de noviembre de 2014 - rec. n° 2012/2014 -
ponente: D. José Alejandro Criado Ferndndez - FD. 2°y 3°.

62 SAN, Sala de lo Social, de 27 de abril de 2005 - rec. n® 8/2005 - ponente: D. Enrique Félix de No
Alonso-Misol - FD. 1°,

8 SAN, Sala de lo Social, de 9 de diciembre de 2010 - rec. n° 121/2010 - ponente: D. Enrique Félix de No
Alonso-Misol - FD. 2°.

5 SAN, Sala de lo Social, de 28 de abril de 2015 - rec. n° 36/2015 - ponente: D2 Emilia Ruiz-Jarabo
Quemada- FD. 4°y 5°,

85 STS, Sala de lo Social, Seccién 12, de 22 de diciembre de 2011 - rec. n® 3/2011 - ponente: D. Antonio
Valverde Martin — FD. 3°.

8 STS, Sala de lo Social, Seccion 12, de 1 de diciembre de 2016 - rec. n® 3690/2014 - ponente: D2 Maria
Luisa Segoviano Astaburuaga.
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de documento privado (no no rebasar el de copia no adverada) con perjuicio al
trabajador por la privacion de un mecanismo que la ley establece®’.

i) “[S]e perjudica a los trabajadores en cuanto se desplaza sobre ellos la carga de la
busqueda informatica de la documentacién sobre las percepciones salariales®®”.

iii) Cuando no se acredita y garantiza®® que la empresa: “1) facilite en todo momento
los medios (tanto materiales — ordenadores e impresoras — como inmateriales —
los trabajadores deben poder imprimir sus néminas en su tiempo de trabajo -) a
todos los trabajadores para que puedan tener conocimiento asi como
oportunidad de imprimir el recibo salarial o 2) en el caso que la compaiiia no
pueda facilitar siempre a todos los empleados los anteriores medios materiales
e inmateriales, debe garantizar en todo momento que aquel empleado que
requiera que le sea dada su némina impresa, le sera atendida su peticion de
manera inmediata’™”.

iv) “[E]l deber de entrega del [recibo salarial] constituye una obligacién de hacer,
que no puede ser sustituda unilateralmente por ele deudor (articulo 1166 del
Cadigo Civil™*,

V) Obligatoriedad de formato papel por el marco normativo: “Al recibo en soporte
papel se refiere el articulo 29.1 parrafo 3° ET cuando habla de “recibo
individual” , e incluso con mas claridad a tal documento en papel se refiere
también la Orden Ministerial cuando precisa que lo que se entrega al

trabajador es el “duplicado” del recibo’”.

57 SAN, Sala de lo Social, de 27 de abril de 2005 - rec. n° 8/2005 - ponente: D. Enrique Félix de No
Alonso-Misol - FD. 1° y SAN , Sala de lo Social, de 9 de diciembre de 2010 - rec. n°® 121/2010 - ponente:
D. Enrique Félix de No Alonso-Misol - FD. 2°. Este argumento es acogido también por la STSJ de
Madrid, Sala de lo Social, de 8 de julio de 2015 - rec. n° 2/2015 - ponente: D. Fernando Mufioz Esteban -
FD. 2°

8 STSJ de Madrid, Sala de lo Social, de 8 de julio de 2015 - rec. n°® 2/2015 - ponente: D. Fernando
Mufioz Esteban - FD. 2°.

8 SAN, Sala de lo Social, de 28 de abril de 2015 - rec. n® 36/2015 - ponente: D2 Emilia Ruiz-Jarabo
Quemada- FD. 4°y 5°.

0 CREMADES CHUECA, O., “El correo electrénico personal del trabajador y el derecho a conocer la
noémina: si a las nuevas tecnologias, pero con (;muchas?) cautelas” - Blog Deloitte Legal, Legal Today -
Aranzadi - 11/11/2015, www.legaltoday.com/blogs/fiscal/blog-deloitte-abogados/el-correo-electronico-
personal-del-trabajador-y-el-derecho-a-conocer-la-nomina-si-a-las-nuevas-tecnologias-pero-con-muchas-
cautelas , [ultima consulta: 20 de marzo de 2017].

1 STSJ de Madrid, Sala de lo Social, de 8 de julio de 2015 - rec. n°® 2/2015 - ponente: D. Fernando
Mufioz Esteban - FD. 2°.

2 8T8, Sala de lo Social, Seccién 12, de 22 de diciembre de 2011 - rec. n® 3/2011 - ponente: D. Antonio
Valverde Martin, 3°. Este argumento es acogido también por la STSJ del Principado de Asturias, Sala de
lo Social, de 7 de noviembre de 2014 - rec. n°® 2012/2014 - ponente: D. José Alejandro Criado Fernandez -
FD. 20y 3°.
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vi) Es licito y no contrario a la buena fe que el trabajador prefiera el formato papel y
se niegue a la sustitucion de éste por la entrega via intranet de la empresa’.

2.2. Segunda etapa: la admision condicionada débil de la entrega del recibo
salarial en soportes telematicos

Los argumentos que se han venido manteniendo para dar respuesta positiva a la entrega
del recibo salarial en soporte telematico:

i) Teniendo en cuenta la realidad social del tiempo en que han de ser aplicadas las
normas (articulo 3.1 del Cddigo Civil) y que actualmente las nuevas tecnologias
se han implantado masivamente tanto en las empresas privadas como las
Adminsitraciones Publicas’™, debe interpretarse que el Estatuto de los
Trabajadores es abierto al uso de las nuevas tecnologias’™.

ii) Debe primarse el “material cumplimiento de la garantia de abono del salario
debido sobre la forma de instrumentarse su pago; en armonia con la general
prevalencia que jurisprudencialmente se confiere a la racional finalidad de la
norma - STS de 14 de junio de 2005 - (que, en el presente caso, no es otra -como
resulta de la Exposicion de Motivos de la litigiosa- que "garantizar", junto con
la constancia de la percepcién, "la debida transparencia en el conocimiento ...
de los diferentes conceptos de abono...")’®”.

iii)Viabilidad juridica que por via convencional se establezca la modalidad de
entrega del recibo salarial en formato electrénico’’, siempre y cuando aparezcan
diferenciados los conceptos o percepciones del trabajador y sus deducciones
(idéntico al formato papel y repetando todas sus exigencias legales)’8.

iv) Prevalencia de la funcién informativa de la ndmina cuando el pago salarial se
efectua por transferencia bancaria’®.

73 Ibidem.

74 STSJ del Principado de Asturias, Sala de lo Social, de 30 de septiembre de 2014 - rec. n°® 1934 /2014 -
ponente: D. Francisco José de Prado Fernandez.

S Ibidem. En el mismo sentido, TSJ de la Regién de Murcia, Sala de lo Social, de 26 de mayo de 2008 -
rec. n° 288/2008 - ponente: D. Joaquin Angel de Domingo Martinez - FD. 2°,

76 STSJ de Catalufia, Sala de lo Social, de 20 de noviembre de 2006 - rec. n° 331/2005 - ponente: D.
Francisco Javier Sanz Marcos - FD. 1°.

7 STSJ de la Comunidad Valenciana, Sala de lo Social, de 16 de mayo de 2001 - rec. n® 3544/2000 -
ponente: D. Francisco José Pérez Navarro - FD. 2°,

8 STSJ de la Regidén de Murcia, Sala de lo Social, de 26 de mayo de 2008 - rec. n° 288/2008 - ponente:
D. Joaquin Angel de Domingo Martinez - FD. 2°.

8 STSJ de Andalucia — sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 31 de mayo de 2007 - rec. n° 1901/2007 -
ponente: D. Miguel Coronado Benito - FD. Unico.
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V) Si es una posibilidad mas, adicional, a la entrega en formato papel® y se pude
solicitar a la empresa los recibos de salarios “[originales,] la adveracion para
presentarlos donde proceda®” o imprimirlo®?.

vi) Cuando la intranet o soporte telematico ofrecido por la empresa ofrece garantias
de acceso (entre otras, confidencialidad y seguridad)®3,

vii) En el caso que la empresa tenga informatizada toda la informacion referente a
salarios y cotizaciones a la Seguridad Social®.

Tal y como se avanzaba, la sentencia de la Sala de lo Social del Tribunal Supremo de 1
de diciembre de 2016%°, que unifica doctrina, escenifica el paso definitivo del pleno
rechazo a la admisién condicionada débil de la entrega del recibo salarial en soporte
telematico, atendiendo a “la generalizacion la utilizacion del soporte informatico en
lugar del soporte papel para almacenar y comunicar datos, documentos,
decisiones...utilizado profusamente tanto el ambito privado como en la Administracion
Publica®”.

De este modo, es esperable que los conflictos juridicos en esta materia puedan disminuir
porque se ofrece pautas, mas o menos, claras para que la entrega del salario sea
admisible legalmente.

Los argumentos que justifican la mencionada admisibilidad (segun el orden de
exposicion de la misma sentencia):

i) El articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores no “contiene exigencia alguna
respecto al formato en el que ha de entregarse las nominas de los
trabajadores®””.

ii) Conforme al articulo 2.2 de la OM de 27-12-1994, “se admite que ¢l trabajador
no firme el duplicado del recibo de salarios cundo quede constancia que su
abono mediante el comprobante que expide la entidad bancaria, por lo que el

8 Ibidem.

81 STSJ de la Region de Murcia, Sala de lo Social, de 26 de mayo de 2008 - rec. n°® 288/2008 - ponente:
D. Joaquin Angel de Domingo Martinez - FD. 2°.

82 |bidem. En el mismo sentido, STSJ del Principado de Asturias, Sala de lo Social, de 30 de septiembre
de 2014 - rec. n°® 1934 /2014 - ponente: D. Francisco José de Prado Fernandez.

8 Ibidem.

84 STSJ de Andalucia — sede Sevilla -, Sala de lo Social, de 15 de octubre de 2007 - rec. n® 2521/2006 -
ponente: D8 Ana Maria Orellana Cano - FD. 2°,

8 STS, Sala de lo Social, Seccidn 12, de 1 de diciembre de 2016 - rec. n® 3690/2014 - ponente: D2 Maria
Luisa Segoviano Astaburuaga.

8 |pidem, FD. 3°4.

8 Ibidem. FD. 39, 3.

18



luslabor 1/2017 Oriol Cremades Chueca

hecho de que no se le entregue el recibo en soporte papel se ajusta a esta Gltima
previsions®”,

iii) El trabajador puede obtener una copia del recibo y no Unicamente acceder al
mismo a través de un terminal informatico.

iv)“[L]a entrega del recibo en soporte informatico cumple con la finalidad de la
entrega al trabajador de la copia del recibo de salarios (...) [que] es garantizar
la constancia de la percepcion por el trabajador de las cantidades liquidas y la
debida transparencia en el conocimiento por el mismo de los diferentes
conceptos de abono y descuento que conforman tal liquidacion®”.

V) No resulta gravoso que el trabajador deba “dar la orden de “imprimir” [el
recibo salario] y esperar unos segundos a que la impresion se efect(ie®”.

vi) La expansion del uso de las nuevas tecnologias para almacenar datos y
comunicarse, sustituyendo al papel, hace necesario rectificar la doctrina del
Tribunal Supremo para adaptarse a esta realidad.

vii) La facilidad y accesibilidad para los trabajadores del sistema
implementado (intranet de la empresa).

En todo caso estamos ante una admision condicionada débil de la entrega del recibo
salarial en soporte teleméatico puesto que se exige condiciones facilmente asumibles
para la gran mayoria de las empresas y que garantizan los derechos de los trabajadores.

Resulta en todo caso criticable que la Sala del Tribunal Supremo no imponga otras
condiciones para su validez o, al menos, que no las explicite.

En concreto, un mayor grado proteccién para los trabajadores son los requisitos
establecidos en de la Sentencia de la Audiencia Nacional de 28 de abril de 2015°,

Estos pueden ser resumidos en: “1) [la empresa] debe facilit[ar] en todo momento los
medios (tanto materiales — ordenadores e impresoras — como inmateriales — los
trabajadores deben poder imprimir sus ndminas en su tiempo de trabajo -) a todos los
trabajadores para que puedan tener conocimiento asi como oportunidad de imprimir el
recibo salarial o 2) en el caso que la compafiia no pueda facilitar siempre a todos los
empleados los anteriores medios materiales e inmateriales, debe garantizar en todo

8 |bidem.

8 Ibidem.

% Ibidem.

91 SAN, Sala de lo Social, de 28 de abril de 2015 - rec. n® 36/2015 - ponente: D2 Emilia Ruiz-Jarabo
Quemada — FD. 4° y 5°,
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momento que aquel empleado que requiera que le sea dada su némina impresa, le sera
atendida su peticion de manera inmediata® ",

3. A modo de conclusion: “nuevas” perspectivas en el uso de las TICs en el ambito
laboral y posible nuevo limite de la entrega del recibo salarial en soportes
telematicos

Tal y como puede extraerse de los anteriores apartados, las funciones del recibo salarial
no son estancas e interaccionan entre ellas en los conflictos juridicos. Pero en el caso de
la admisbilidad juridica de la entrega del recibo salarial soportes informaticos, la vision
que ha tomado mas relevancia es la de la funcion informadora y, en menor grado, la
probatoria-liberatoria del pago del salario.

Ahora bien, cabe preguntarse porqué los tribuanales de lo social no han tomado otras
perspectivas. Nos refererimos, en concreto a la llamada ‘libertad informatica’ (‘0
«autodeterminacion informativa» (...) derecho a controlar el uso de los mismos datos
insertos en un programa informatico —habeas data— y comprende, entre otros aspectos,
la oposicion del ciudadano a que determinados datos personales sean utilizados para
fines distintos de aquel legitimo que justificd su obtencién (STC 254/1993)%”) y la
conciliacion entre la vida familiar y profesional.

En contexto de un auge del uso de las nuevas tecnologias, el teletrabajo® y el BYOT
(bring your own technology)®, la entrega telematica del recibo del salario
independientemente de la propiedad del soporte telematico puede chocar frontalmente
con el derecho a la libertad informatica y el llamado (“nuevo”) “derecho a la
desconexion”® (la obligacion del trabajador como del empresario de respectar la

92 CREMADES CHUECA, O., op. cit.

9 Un estudio critico sobre la libertad informatica, en BELTRAN DE HEREDIA Ruiz, 1., “Facultad de control
empresarial y el derecho a la libertad informatica de los trabajadores: un derecho fundamental
(inexplicablemente) olvidado”, en AA.VV., Internet, Derecho y Politica. Una década de
transformaciones, UOC-Huygens, Barcelona, 2014, p. 277-288, p.279.

% «[Florma, nueva y alternativa, de organizacion del trabajo (...) [que] no puede enterderse al margen
de los profundos cambios organizativos derivados de la aplicacién masiva de las NTIC y la
comunicacion al mundo del trabajo”, DE LAS HERAS GARCIA, A., El teletrabajo en Espafia: un analisis
critico de normas y précticas, ediciones CEF, Madrid, 2016, p. 83.

% Es decir, poner el trabajador a disposicion ya no sélo su equipos informaticos — BYOD, bring your own
device® - sino todo el conjunto de tecnologia propiedad del trabajador o de la que tiene el uso cedido - y
no por parte de la empresa - para para la realizar la prestacion del contrato de trabajo. Una introduccién al
BYOD, PuyoL, J., Una Aproximacion a la Técnica "BYOD" y al Control Estratégico de las Nuevas
Tecnologias en la Empresa, Tirant lo Blanch, 12 edicidn, Valencia, 2015.

% Un articulo critico sobe este “derecho”, VALLECILLO GAMEZ, M.R., “El derecho a la desconexion:
,«novedad digital» o esnobismo del «viejo» derecho al descanso?”, Revista de Trabajo y Seguridad
Social (RTSS.CEF), n° 408 (marzo 2017) p. 167-178.
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finalizacién de la jornada y de no ser distorsionada o interrumpida por la interaccion
empresarial mediante el uso de las nuevas tecnologias).

Asi, a pesar de que la libertad informatica de los trabajadores ha sido un derecho
fundamental “inexplicablemente olvidado™® por los tribunales de lo social, el Tribunal
Supremo empieza a “despertar”.

Ejemplo de este despertar tardio es que la Sala de lo Social del Tribunal Supremo
declaré, en su sentencia de 23 de septiembre de 2015%, abusiva y contraria a la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal, la
clausula en el contrato de trabajo que establece que el trabajador proporciona
voluntariamente a la empresa el nimero de teléfono movil o su cuenta de correo
electronico, asi como su compromiso para comunicar la inmediata variacion de tales
datos, al objeto de que se pueda comunicar por tales vias toda incidencia relativa al
contrato, relacion laboral o puesto de trabajo.

Y justamente, en esta sentencia da dos argumentos a tener muy en cuenta:

i) El articulo 2.2 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter personal se refiere
“exclusivamente al teléfono y direccion electronica «profesionalesy, esto es, los
destinados - especificamente- a la actividad profesional del trabajador y que -
parece obvio- han de ser los proporcionados por la empresa para el desarrollo de
la actividad laboral del empleado; no los particulares de que los trabajadores
pudieran disponer”.

ii) EIl teléfono mdvil/correo electrénico no estan exentos del consentimiento del
empleado, porque ‘“en absoluto «son necesarios para el mantenimiento o
cumplimiento» del contrato de trabajo y, mucho menos, como
«imprescindibles»” puesto que la relacion laboral puede desenvolverse sin ellos.

Estos dos argumentos junto con la visién “propietarista”®® que vienen aplicando los
tribunales respecto las nuevas tecnologias y la perspectiva de la incompatibilidad de las
esferas profesional y familiar como factor de riesgo psicosocial (en particular, el deber

9 BELTRAN DE HEREDIA RuIZ, |, op. Cit.

% STS, Sala de lo Social, Seccién 12, de 23 de septiembre de 2015 - rec. n® 259/2014 - ponente: D. Luis
Fernando de Castro Fernandez.

9 Sobre el distincion grado de control y uso de su poder disciplinario que puede realizar el empresario al
trabajador dependiendo de si los medios tecnolégicos son propiedad o no de la empresa. Una critica a esta
doctrina, FALGUERA BARO, M.A., “Nuevas tecnologias y trabajo (I): perspectiva contractual”, Trabajo y
Derecho, n° 19, Editorial Wolkers Kluwer (LA LEY 4778/2016).
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de prevencion del estrés laboral y de los problemas de conciliacioni®) y el derecho
“nuevo” la desconexion debe hacernos reflexionar.

Entendemos, por el conjunto de motivos expuestos y como conclusién, que deberia
adicionarse un requerimiento mas para ser admisible el envio del recibo salarial en
soporte telematico: el soporte telematico debe ser propiedad de la empresa (por ejemplo,
al correo electronico profesional o intranet empresarial), no siendo valido el envio
telemético del recibo salarial al correo electronico personal del trabajador o a cualquier
medio tecnoldgico de su propiedad o del que tiene el uso cedido (y no por parte de la
empresa).
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