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Una de las consecuencias mas relevantes de la reciente modernizacion de la econo-
mia espafiola es la ain mas reciente internacionalizacion de sus empresas. En efecto, a
finales del siglo XX y por primera vez en su historia, Espafia habia pasado de receptor a
exportador neto de capitales. En la actualidad, se encuentra entre los diez principales
inversores directos del mundo. Este hecho, hasta cierto punto sorprendente dado el ta-
mafio de su economia, corrobora la “normalidad” del desarrollo econdmico espafiol
apuntada ya para otros aspectos. No obstante, ¢l caso espafiol presenta asimismo ciertas
particularidades cronoldgicas (internacionalizacion tardia respecto a otros europeos),
geograficas (América Latina como principal destino) y sectoriales (concentracion en ser-
vicios). De desentrafiar estas particularidades y el proceso en general, asi como las con-
secuencias de la expansion internacional de las empresas espailolas, se encarga el tltimo
libro publicado por Mauro F. Guillén.

Doctor en Economia por la Universidad de Oviedo y en Sociologia por la de Yale,
Mauro F. Guillén ocupa actualmente la Catedra Felix Zandman en Direccion Internacional
de la Empresa y de Sociologia en la prestigiosa Wharton School de la Universidad de
Pennsylvania (Estados Unidos), desde la que ha publicado extensamente sobre adminis-
tracion internacional de la empresa. Algunas de sus obras han tenido una amplia difusion
también entre los historiadores econdmicos, en particular las relacionadas con los mode-
los historicos de organizacion del trabajo (Guillén, 1994) y con el papel de los grupos
empresariales en el crecimiento de los paises de industrializacion reciente (Guillén, 2001;
Kock y Guillén, 2000). Un sabatico durante el curso 2003/2004 financiado por la
Fundacion Rafael del Pino y con el apoyo logistico del Instituto de Empresa, le permitid
desarrollar la investigacion sobre las multinacionales espafiolas que se recoge en el libro
objeto de esta resefia, publicado un afio antes en inglés por Cambridge University Press.

Si bien son ya numerosos los estudios sobre la empresa internacional espafiola reali-
zados desde la economia aplicada y la direccidon y organizacion de empresas —Juan José
Durén fue uno de los pioneros que mds sigue publicando al respecto—, en general estos
trabajos han concentrado su atencidén en determinados sectores, empresas o0 zonas geo-
graficas (América Latina). La ultima obra de Guillén no sélo aborda por primera vez este
fenémeno en su conjunto, sino que también analiza sus consecuencias econémicas, poli-
ticas y sociales con el fin ultimo de identificar las debilidades de estas empresas y los
principales retos a los que se enfrentan éstas y, en general, la economia y la politica espa-
fiolas. Todo ello argumentado de forma clara y contundente. Guillén basa su investiga-
cion en una extensa bibliografia secundaria complementada con varias encuestas de opi-
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nién y a empresas y con un centenar de entrevistas a una variada muestra de directivos,
cargos ministeriales, consultores e investigadores. La obra se divide en cuatro partes:
introduccion histdrica y tedrica sobre la empresa multinacional (capitulos 1 y 2); des-
cripcion del proceso de internacionalizacion de la empresa espaiola (capitulos 3-5); con-
secuencias econdomicas, diplomadticas, de imagen externa y sociales de dicho proceso
(capitulos 6-9); y conclusiones (capitulo 10). La obra se cierra con una breve cronologia
de los principales hitos de la expansion de las multinacionales espafiolas, que se inicia
con la liberalizacion inaugurada por el Plan de Estabilizacion.

El libro arranca con una breve introduccion sobre la evolucion histérica (desde el
siglo XIX) de la inversion extranjera en Espafia y la emitida por ésta (capitulo 1), a la que
le sigue una valiosa sintesis de las principales teorias que desde la economia, la organi-
zacion y direccion de empresas, la politologia y la sociologia intentan explicar por qué
surge la empresa multinacional, como opera y su impacto en los paises de origen y de
destino (capitulo 2).

El proceso de internacionalizacion de la empresa espaifiola (y sus antecedentes) se
ilustra a través de diversos estudios de caso englobados en empresas familiares y coope-
rativas (capitulo 3) y antiguos oligopolios del sector servicios —telecomunicaciones,
petroleo, electricidad y gas, especialmente (capitulo 4)—, contando uno de ellos, la banca,
con un capitulo especifico (capitulo 5, que resume diversos trabajos realizados conjunta-
mente con A. Tschoegl). Retomando el debate sobre las ventajas (cada vez mas rebatidas)
de la gran empresa por su aprovechamiento de economias de escala y su capacidad para
obtener recursos, Guillén muestra, a través de una variada seleccion de empresas fami-
liares (en los sectores viticola, de alimentacion, confeccion, componentes de automovil y
material ferroviario) y una cooperativa (Mondragon) como el tamaiio no les ha impedido
tener una cada vez mayor presencia internacional, si bien en algunas industrias intensi-
vas en tecnologia, como las de material ferroviario, puede ser un tema de preocupacion
constante. El tamafio si ha resultado crucial, empero, para las grandes empresas espafio-
las de servicios, que de otro modo o podrian haber sido engullidas por sus homoélogas
europeas durante el proceso de liberalizacion de la economia espaiiola, o no podrian
haberse expandido fuera de nuestras fronteras. De la comparacion entre grandes y peque-
fias surgen algunas conclusiones interesantes. Motivadas unas y otras, entre otros facto-
res, por la saturacion del mercado nacional, curiosamente las primeras empresas familia-
res en dar el salto al mercado mundial no eran las lideres en sus respectivos sectores. En
muchos casos se anticiparon (junto con constructoras) a las grandes empresas de ser-
vicios en esta expansion exterior, expansion, por otro lado, mas diversificada territo-
rialmente, con un mayor peso de los mercados europeo y asiatico. En todas las empresas
consideradas, sin embargo, los activos intangibles (marketing, marcas, capacidades orga-
nizativas) parecen ser la clave. Si bien conocer su proceso de creacion exigiria una inves-
tigacion mas amplia de la aqui desarrollada, el autor apunta dos elementos que sirvieron
de aprendizaje: la creciente competencia de empresas extranjeras en el mercado nacional
y el profundo proceso de reestructuracion-fusion-privatizacion que desde los afios ochen-
ta afectd a servicios hasta entonces fuertemente regulados, experiencia que permitiria a
las empresas protagonistas un mejor aprovechamiento de las oportunidades brindadas por
la creciente liberalizacion de la actividad econdmica en América Latina, zona donde se
concentra su actividad internacional.
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La tercera parte del libro lidia con las consecuencias de la expansion de las multina-
cionales espafiolas. Como se muestra en el capitulo 6, dicha expansion ha reavivado el
sistema financiero espaiiol sin que, a juzgar por lo ocurrido en el caso argentino (anali-
zado en detalle), las crisis en los paises de destino hayan salpicado a la economia espa-
fiola —hecho que el autor atribuye al buen hacer de las empresas y las autoridades regu-
ladoras implicadas, ademads del reducido vinculo comercial entre ambos paises—. Ello, no
obstante, no ha sido suficiente para desterrar la imagen tradicionalmente negativa de los
productos y servicios espafioles entre los paises desarrollados (capitulo 8), ni para aumen-
tar el protagonismo de Espafia en los estudios de caso desarrollados por las escuelas de
negocios (aunque si se han producido cambios a este respecto en la comunidad financie-
ra). La ausencia de grandes marcas —si bien hay que sefialar que muchas de las espafio-
las quedan fuera de los principales rankings por su débil presencia en las tres regiones
econdémicas mundiales mas relevantes (América, Europa y Asia)- tampoco ha ayudado
demasiado. Por otro lado, la actividad de las multinacionales espafiolas no parece haber
influido especialmente la politica exterior del pais (capitulo 7), que, aunque sin olvidar-
los, no ha situado los intereses de las empresas espafiolas en un primer plano de su acciéon
diplomatica, y la influencia espafiola en los grandes organismos econdmicos internacio-
nales sigue siendo escasa. Por ultimo, la opinién publica y los sindicatos (capitulo 9) han
visto en la expansion multinacional mas una fuente de oportunidades de crecimiento que
una amenaza, oportunidades que se extienden al mercado de trabajo de directivos, a pesar
de la tradicional reticencia para establecerse en el extranjero de los espaiioles, los pro-
blemas con los idiomas y la falta de una politica de promocién en las empresas que con-
temple y valore las estancias fuera.

El libro finaliza sintetizando los principales retos a los que se presentan las multina-
cionales espafiolas, en particular en lo concerniente a su capacidad para mantener y
ampliar la actividad internacional, a su imagen (cuya mejora pasa a juicio del autor por
un mayor esfuerzo en I+D y una politica exterior menos fluctuante) y a la posicion espa-
fiola en la UE, en el seno de la cual existen intereses econdmicos contrapuestos.
Curiosamente, el autor concluye el texto recomendando a las empresas espafiolas ser mas
europeas (via fusiones y adquisiciones con sus homologas) que espafiolas para afianzar y
extender su peso en la economia internacional.

La tltima obra de Guillén es, por tanto, un trabajo ambicioso ¢ interesante que pro-
porciona datos valiosos sobre la reciente expansion internacional de la empresa espafio-
la y plantea explicita e implicitamente hipotesis sugerentes para su estudio, combinando
habilmente las perspectivas econdmica, politica y socioldgica. En estas lineas se recoge
tan solo un pequeiio esbozo de todo ello. Desde la historia econdmica en particular, resul-
ta alentador comprobar la (inusual) perspectiva de largo plazo incluida para algunas cues-
tiones (como el papel de la inversion extranjera en la economia espaifiola del capitulo 1 o
el debate entre la opinion publica sobre las multinacionales extranjeras y espaiiolas en el
9), si bien alguna referencia a la disciplina no resulta muy atinada, como las quejas a la
falta de iniciativa empresarial (p. 48), tesis ampliamente rebatida por la historiografia.
Tampoco se hace eco la obra de los numerosos trabajos recientes que sefialan el dina-
mismo histérico de la empresa familiar (en Espafa y en Europa), la ya amplia trayecto-
ria internacional de algunas empresas espafiolas y el papel de los socios extranjeros en
muchas de ellas (luego multinacionales) como via de acceso a la tecnologia y base del
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aprendizaje y adquisicion de capacidades que les permitiria internacionalizarse mas tarde
(en linea con la teoria del Investment Development Path desarrollada por Dunning y
Narula). Los historiadores de la empresa echaran de menos, asimismo, la escasa atencion
prestada en el capitulo 2 al “paradigma ecléctico” de John Dunning, a la economia evo-
lutiva y a las teorias de la ventaja competitiva basadas en recursos y capacidades. Esto
contrasta con el énfasis que se pone en los siguientes capitulos en los activos intangibles
(y su caracter tacito y acumulativo) desarrollados por las multinacionales espafiolas. Por
ultimo, se echa en falta una informaciéon mas amplia sobre la estructura de la propiedad
y las razones del fracaso de algunas iniciativas, asi como una mayor comparacién con la
trayectoria de las multinacionales de paises con estructuras empresariales parecidas,
véase Italia, donde el peso de la empresa familiar, la banca y el Estado ha sido muy simi-
lar. Probablemente se expliquen estas omisiones por lo extenso de la materia tratada y por
imperativos de brevedad y claridad, objetivos con mucho conseguidos en todo el libro. El
ultimo libro de Guillén, ademds de ser recomendable, nos recuerda lo mucho que atin,
también desde la historia econdmica, falta por hacer para entender el auge y consolida-
cion de las cada vez mas numerosas multinacionales espafiolas.
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