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RESUMEN

Este estudio analiza la cobertura informativa sobre inteli-
gencia artificial (IA) en los Telediarios de La 1de TVE entre
2014y 2023, mediante analisis de contenido de 426 piezas
procedentes de Verba Volant. Los resultados confirman

un crecimiento sostenido y un pico en 2023, junto con

mayor duracién de las piezas, diversificaciéon de géneros
(especialmente reportajes y crénicas) y ampliacién teméatica
(tecnologia, economia, salud y legislacién). Se incrementa el
peso de las fuentes expertas y profesionales, con predominio
del enfoque ciudadano y una geografia centrada en Espafia

y Europa. El trabajo aporta una panoramica longitudinal
inédita en la TV publica espafiola y sienta bases para investi-
gaciones comparadas futuras.
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ABSTRACT

This study analyzes news coverage on artificial intelligence
(Al) in Telediarios on TVE's La 1 between 2014 and 2023,
using content analysis of 426 pieces sourced from VVerba
Volant. The results confirm sustained growth and a peak

in 2023, together with longer news items, diversification

of genres (especially reports and features), and thematic
expansion (technology, economy, health, and legislation).
The weight of expert and professional sources increases,
with a predominance of citizen-oriented framing and a
geographical focus on Spain and Europe. The work provides
an unprecedented longitudinal overview in Spanish public
television and lays the foundation for future comparative
research.
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’evolucié de la cobertura
informativa sobre la intel-ligeéncia
artificial als Telenoticies de TVE
(2013-2024)

RESUM

Aquest estudi analitza la cobertura informativa sobre intel-li-
gencia artificial (IA) als Telenoticies de La 1 de TVE entre 2014 i
2023, mitjangant analisi de contingut de 426 peces procedents de
Verba Volant. Els resultats confirmen un creixement sostingut i un
punt algid el 2023, juntament amb una major durada de les peces,
diversificacid de géneres (especialment reportatges i croniques)

i ampliacié tematica (tecnologia, economia, salut i legislacid).
S’incrementa el pes de les fonts expertes i professionals, amb
predomini de I'enfocament ciutada i un marc geografic centrat en
Espanya i Europa. El treball aporta una panoramica longitudinal
inedita de la televisié publica espanyola i estableix bases per a
investigacions comparades futures.
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1. Introduccion

1.1.Laimplementacién de la inteligencia artificial en los
medios de comunicacion

La inteligencia artificial (IA) esta transformando el campo del
periodismo (Jones y Jones, 2019; Tufiez-Lépez, et al,, 2021).
En este proceso se observa el paso de un modelo artesanal
de produccién informativa a otro altamente digitalizado, en
linea con las transformaciones que describen Tufez-Lépez et
al. (2021), Sénchez-Garcia et al. (2023) y Porlezza (2024). Este
transito no solo implica un cambio tecnolégico, sino también
una reconfiguracion de rutinas profesionales y perfiles labo-
rales, que introduce nuevas dindmicas en la produccidon
informativa (Fieiras-Ceide et al., 2023). En este aspecto, los
sistemas de produccién artificial de noticias estan resul-
tando eficaces para liberar a los periodistas en la realizacion
de tareas creativas y de verificacion (Rojas-Torrijos, 2019). Por
ejemplo, en el medio de comunicacién publico Radio Television
Espafiola (RTVE) se recurre a sistemas |A para tratar generar
un gran volumen de informacion (Calvo-Rubio et al., 2024).
La generacién automatica de contenidos y la verificacion de
datos libera a los profesionales para que se concentren en
tareas mas creativas y analiticas. No obstante, a pesar de
gue se han experimentado avances en la implementacién de
esta tecnologfa, los costos econdmicos y la dificultad para
contratar expertos limitan la plena implementacién de estas
tecnologias (Fieiras-Ceide et al., 2022).

Asimismo, la IA en los medios de comunicacién esta creando
nuevas categorias profesionales. Fieiras-Ceide et al. (2023)
revelan que los profesionales mas demandados incluyen inge-
nieros de datos, expertos en ciberseguridad, big data y gestidn
de la nube. En este contexto, Tejedor y Vila (2021) acufian el
término “exo periodismo”, como una fusién de periodismo e IA,
donde la tecnologia acttia como un complemento que potencia
las habilidades del periodista y mejora el producto informa-
tivo.

Lin y Lewis (2022), de otro lado, proponen el concepto de
‘periodismo artificial" para sugerir una reflexiéon sobre las
practicas medidticas impulsadas por inteligencia artificial. Los
autores argumentan que esta tecnologia debe usarse para
apoyar los objetivos democraticos del periodismo, propor-
cionando naticias precisas, accesibles, diversas, relevantes y
oportunas. Este enfoque normativo busca garantizar que la
IA no solo funcione técnicamente, sino que también mejore la
calidad y el impacto del periodismo en la sociedad.

Al mismo tiempo, la integracién de la inteligencia artificial
también ha impulsado la innovacién en el periodismo espe-
cializado. Pérez-Seijo (2021) describe cémo el uso del video
en 360° vy la realidad virtual ha introducido nuevas narrativas,
aunque su adopcién ha sido limitada en volumen y tiempo.
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Esto refleja la necesidad de nuevos conocimientos y habili-
dades técnicas entre los profesionales de los medios.

El periodismo de investigacion también se ha beneficiado de
la IA. Las técnicas de inteligencia artificial pueden apoyar las
tareas de preparaciéon de datos, sobre todo en la vinculacién
de datos entre diversas fuentes (Stray, 2019). Sin embargo,
la precisién y la verificacién manual siguen siendo esenciales
para mantener la integridad periodistica. Aunque la IA puede
automatizar muchas tareas periodisticas, la intervencion
humana sigue siendo esencial para mantener la calidad y la
integridad del periodismo. No obstante, como sugieren Zhang
y Pérez-Tornero (2021) la profesién periodistica requiere un
marco para el “periodismo de IA", en el que se integre la auto-
matizacién en los sistemas de noticias y la intervencion de los
periodistas humanos.

1.2. Dilemas éticos y legales

La irrupcién de la inteligencia artificial en el periodismo
plantea dilemas éticos y profesionales que han sido abor-
dados desde perspectivas académicas y normativas. Entre
las principales preocupaciones destacan la capacidad de los
sistemas generativos para difundir desinformacion (Saad y
Carneiro-dos-Santos, 2023; Garcia-Faroldi et al, 2025) y la
necesidad de establecer cddigos deontolégicos que garanticen
un uso responsable de la automatizacién en las redacciones
(Sénchez-Garcia et al., 2023). Estos debates se insertan en un
contexto en el que los valores periodisticos deben integrarse
en el disefio de tecnologias para mantener la integridad de los
flujos de trabajo humano-maquina (Diakopoulos, 2019).

Asimismo, la cuestién regulatoria y los derechos de autor
generan controversias crecientes. Estudios recientes han
mostrado cdmo ciertos marcos legales favorecen a las
grandes corporaciones tecnolégicas en detrimento de la
autonomia periodistica (Kuai et al, 2022), mientras que en
Europa la regulacién avanza de forma desigual y con limita-
ciones (European Commission, 2027; Porlezza, 2024). En este
campo emergen contribuciones como las de De Lima-Santos
et al. (2025), que examinan la tension entre regulacién y prac-
ticas profesionales; Cools y Diakopoulos (2023), que analizan
los criterios de transparencia y rendiciéon de cuentas en la
automatizacién informativa; y Gutiérrez-Caneda et al. (2024),
que estudian la relacién entre guias de uso, ética aplicada y
confianza ciudadana.

Estos debates éticos y regulatorios condicionan el enfoque
informativoy la seleccién de fuentes en los noticiarios: cuando
la IA se aborda como un asunto de gobernanza, tiende a
aumentar la presencia institucional y las referencias norma-
tivas; mientras que, cuando se enfatiza su utilidad social, se
privilegian voces expertas y profesionales. Este doble patrén
conecta directamente con los objetivos de la presente inves-

tigacion, que busca caracterizar tanto el tipo de fuentes como
el enfoque predominante en la cobertura informativa de TVE.

13.Lainteligenciaartificial en los estudios de periodismo

La inteligencia artificial se perfila como una de las tecnolo-
gias con mayor impacto en la formacién de futuros periodistas
(Hossain y Wenger, 2024). Sin embargo, su integracién en
los planes de estudio todavia es desigual. Diversos autores
subrayan la necesidad de adaptar los programas de grado
para incluir formacién en automatizacién de contenidos y
competencias digitales avanzadas (Ufarte-Ruiz et al., 2020;
Lopezosa et al., 2023).

En el caso espafiol, existen experiencias pioneras como la
asignatura Artificial Intelligence in Journalism, impartida
en la Universidad de Navarra, y la oferta de posgrado desa-
rrollada por el Instituto RTVE, la Universidade de Santiago de
Compostelay la Fundacié Universitat Politécnica de Catalunya
en el marco del Mdster en Periodismo e Inteligencia Artificial.
Destaca ademas el ultimo plan de estudios de la Universidade
de Santiago de Compostela (2021), que incluyé en el Grado en
Periodismo la materia “Periodismo automatizado”, convirtién-
dose en una de las primeras universidades publicas espafiolas
en reconocer institucionalmente la necesidad de formar a los
estudiantes en este ambito emergente.

Esta incorporacién académica responde a la creciente
demanda de competencias vinculadas con el uso de sistemas
generativos, la verificacion automatizada y la produccién de
contenidos con herramientas de IA, lo que alinea la docencia
universitaria con los cambios detectados en el ecosistema

mediatico.

1.4. Larelevancia de la cobertura medidtica sobre
inteligencia artificial

El andlisis de la cobertura mediatica de la inteligencia artifi-
cial en diversos contextos geograficos y mediaticos revela
tendencias y brechas significativas que deben ser abordadas.
Vergeer (2020) examina cémo los periddicos holandeses han
cubierto la IA mostrando un aumento en la cobertura a partir
de 2014, afio en el que las informaciones sobre el uso de
sistemas robdticos en el sector de la salud y el farmacéutico
se imponen.

En Espana, Gonzdlez-Arias y Lépez-Garcia (2023) investigan
sobre la reaccién de la prensa espafnola al lanzamiento de
ChatGPT. Este estudio revela una percepcién mixta sobre la
tecnologia, destacando tanto sus capacidades innovadoras
como sus limitaciones y riesgos. De otro lado, Gémez-Cal-
derény Ceballos (2024), que analizan cémo la prensa espariola
ha tratado el tema de los chatbots tras el lanzamiento de
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ChatGPT, concluyen que la cobertura es predominantemente
informativa y rara vez interpretativa.

Pese al creciente nimero de investigaciones sobre el trata-
miento de la |IA en los medios escritos, sigue siendo escasa la
literatura centrada en los informativos televisivos, especial-
mente los de titularidad publica, a pesar de su funcién como
referentes de pluralismo e interés general. Esta laguna resulta
alin mas relevante si se compara con otras tecnologias que
también modificaron el ecosistema mediatico, como Internet
o las redes sociales.

Diversos estudios han abordado la cobertura mediatica de
estos fendmenos desde perspectivas centradas en el discurso,
el encuadre o la percepcién social. Por ejemplo, Boczkowski y
Mitchelstein (2013) analizaron como los medios tradicionales
informaron sobre el impacto de Internet y las redes sociales
en los habitos de consumo informativo, revelando la tension
entre innovacién y preservaciéon del statu quo informativo.
Asimismo, la investigacion de Shangyuan Wu (2022) destaca
que el periodismo de datos tiende a ser mas explicativo que
investigativo, con un enfoque cauteloso de temas politi-
camente delicados, lo que debilita su funcién de vigilancia
democratica.

La cobertura mediatica de fenédmenos tecnolégicos como la
inteligencia artificial comparte con estos casos anteriores
una serie de retos: la dificultad de representar con precision
conceptos complejos, el predominio del enfoque institucional
frente al ciudadano, y la escasez de voces criticas o inter-
pretativas. En este sentido, Dandurand et al. (2023) aportan
perspectivas de investigacién sobre cémo se enmarcan las
tecnologias de IA en los medios tradicionales. Los autores
introducen el concepto freezing out para describir los
procesos que tienen como objetivo enfriar los debates en la
cobertura de la inteligencia artificial, ocultando los méritos de
la tecnologfa.

La revision de la literatura existente sobre la implementacidon
de la inteligencia artificial en el periodismo destaca la impor-
tancia de abordar varios aspectos clave: la transformacién
de las practicas periodisticas, los desafios éticos y legales, la
emergencia de nuevos perfiles profesionales y la integracion
de la inteligencia artificial en la educacién periodistica. Sin
embargo, hay una clara necesidad de estudios mas especificos
y contextuales, como la cobertura medidtica de la IA en los
medios publicos.

Asi, la televisién publica, por su rol normativo y pedagégico,
constituye un espacio relevante para analizar cémo se cons-
truyen socialmente las narrativas sobre la IA. El analisis de la
cobertura informativa del telediario de TVE sobre inteligencia
artificial ofrece un conocimiento valioso de las practicas infor-
mativas y las narrativas empleadas en un medio publico de
comunicacion muy influyente. Ademas, esta investigacién no
solo contribuye a llenar un vacio en la literatura existente,
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sino que también ofrece un andlisis para mejorar la cobertura
mediatica de la IA en los informativos televisivos.

2.0bjetivos de lainvestigacion

El objetivo general de esta investigacién es analizar el trata-
miento informativo que sobre la inteligencia artificial realiza el
Telediario de La 1 de TVE en 2014-2023. A partir de este obje-
tivo central, se establecen los siguientes objetivos especificos:

- OE1l Examinar la frecuencia y evolucién temporal de las
noticias sobre IA.

0E2. Analizar la duracién de las piezas como indicador de la
profundidad narrativa en el tratamiento informativo.

0E3. Estudiar la evoluciény el peso de los géneros periodis-
ticos utilizados en las coberturas.

OE4. Identificar la diversidad tematica abordada en las
informaciones.

0ES. Caracterizar las fuentes empleadas, en términos de
atribuciény de tipologia.

0E6. Determinar el enfoque en las informaciones, con el fin
de valorar la orientacion del discurso mediatico sobre IA.

- OE7. Analizar la geolocalizacién de las informaciones para
identificar los patrones geograficos en la construccion
mediatica del fenémeno.

3.Metodologia

En esta investigacién se ha optado por una aproximaciéon
metodolégica de caracter cuantitativo, articulada en torno
al andlisis de contenido. Esta eleccién metodolégica permite
una exploracién sisteméatica del tratamiento informativo de
la IA en los telediarios de TVE, sin que ello implique el desa-
rrollo completo de un estudio de caso en sentido estricto, ya
que no se emplean multiples instrumentos ni técnicas cualita-
tivas que caractericen este enfoque (Yin, 2009; Stake, 1995). EL
objetivo es ofrecer un analisis riguroso de un fenémeno poco
estudiado: la presencia mediatica de la IA en un informativo
publico de referencia.

Aungue se identifican elementos descriptivos en el analisis, se
opta por mantener la cautela metodolégica y no definir este
trabajo como estudio descriptivo en sentido estricto. Como
indican Hernédndez-Sampieri et al. (2014), los estudios descrip-
tivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de objetos o cualquier otro fenémeno que se
someta a un andlisis, pero tal definicién excede el alcance de
esta propuesta inicial.

Como método de recoleccién de datos se recurre a la técnica
del andlisis de contenido cuantitativo (Bardin, 1996; Andréu-
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Abela, 2002), método que examina el fondo de cualquier
tipo de mensaje de una forma precisa (Ruiz-Bueno, 2021).
Siguiendo los postulados de Hernandez-Sampieri et al. (2014),
se ha utilizado este instrumento para garantizar la recogida de
datos objetiva y sistematica vy, para facilitar la cuantificacién
de los contenidos en categorias para someternos al analisis
estadistico.

Se analiza el caso del informativo de La 1 de TVE por estar
adscrito a una cadena de titularidad estatal que, como servicio
publico, debe cumplir “fines sociales, educativos e integra-
dores". Y, ademas, estéd destinado a “satisfacer necesidades
de informacién, cultura, educacién y entretenimiento de la
sociedad espafiola; difundir su identidad y diversidad cultu-
rales; impulsar la sociedad de la informacién; promover el
pluralismo, la participacion’, segiin queda recogido en la Ley
17/2006, de 5 de junio, de la radio y la televisién de titula-
ridad estatal. Esta eleccion no es arbitraria: TVE constituye un
actor central en el ecosistema mediatico espafol, tanto por

su alcance nacional como por su funcién normativa y de refe-
rencia en la configuracion de estandares informativos, sobre
todo en el tratamiento de temas emergentes como la inteli-
gencia artificial. Ademas, su titularidad y su continuidad en el
tiempo permiten realizar un seguimiento longitudinal que difi-
cilmente serfa replicable en cadenas privadas, cuyos criterios
editoriales pueden variar con mayor rapidez.

Para la localizacién y seleccién de la muestra se ha utilizado
la base de datos de Verba Volant, un algoritmo desarrollado
por la organizacién ciudadana Civio. Esta plataforma web
de cdédigo abierto captura la transcripcién completa de los
programas informativos de Television Espafiola en todas sus
ediciones, desde 2014 hasta la actualidad. A través de esta
herramienta se accede a las piezas informativas vy, por otra
parte, muestra la linea temporal de los vocablos, procedi-
miento que facilita el andlisis longitudinal. No obstante, esta
herramienta carece de un sistema de filtrado que evite la
duplicaciéon de resultados y se limita a los principales teledia-

Indicadores Parametros de estudio

Fecha Indica el dia, mes y afio de emisidn de la pieza informativa. Permite realizar un analisis temporal de la
frecuencia de aparicién de los términos del estudio.

Hora Se registra la edicion del Telediario (15 y 21 horas) donde se cita la terminologia del analisis.

Principal/ Se codifica como principal si la |A constituye el tema central del relato informativo, o secundario si se

Secundario menciona de forma accesoria o complementaria.

Género Clasifica el tipo de pieza informativa seglin su estructura y funcién: noticia, reportaje, crénica, entrevista u
otros.
Se selecciona la categoria tematica principal que enmarca la pieza (politica, alfabetizacion mediatica, cien-

Tematica cia-tecnologia, economia, educacién, seguridad, cultura, salud, violencia, medios, legislacién, deportes, etc.).

Si la pieza aborda mas de una, se prioriza la tematica con mayor peso discursivo.

Tratamiento

Se codifica como positivo cuando el discurso enfatiza beneficios, avances o impactos favorables de la IA;
negativo cuando resalta riesgos, consecuencias 0 amenazas; y neutro cuando el tratamiento es predomi-

Informativo nantemente descriptivo y sin valoracion explicita.
Se clasifica seglin el agente protagonista del discurso: institucional (autoridades, organismos publicos),
Enfoque ciudadano (testimonios, casos personales) u otros (actores no institucionales ni ciudadanos). Se determina
en funcién del sujeto que vertebra la narrativa de la pieza (Chaparro, et al., 2020).
Ubicacién Se codifica segtin la divisién geografica propuesta por el Instituto Espariol de Estudios Estratégicos (IEEE), a
geografica la que se ha incorporado, ex profeso, la categoria Espafna y Global.
Se codifica en funcién de cémo se cita la informacion:
- Directa: mencién explicita con nombre y cargo.
Fuente atri- - Reservada: identificacién parcial (“fuentes del sector”, "expertos consultados”).
buida - Anénima: sin identificacién alguna.
- Sin atribucién: no hay referencia a ninguna fuente. Se selecciona la categoria segln la forma textual de
atribucion dentro de la pieza.
Se determina atendiendo al peso discursivo (niimero de intervenciones, extensién de las declaraciones o
centralidad en el relato). Las categorias son:
) - Experta: investigadores, cientificos o académicos.
Fuente prin- . o
ezl - Profesional: representantes de empresas tecnolégicas o desarrolladores.

- Institucional: autoridades politicas o entidades publicas.
- Testimonial: ciudadanos afectados o usuarios.
- Mediatica/Documental: informes, estudios o contenidos secundarios citados.

Observaciones

Se incluye informacién relevante no categorizada anteriormente, (tiles para el analisis.

Tabla 1. Matriz para el andlisis de las unidades informativas sobre inteligencia artificial. Fuente: elaboracién propia.
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rios (mediodia y noche, ediciones de mayor audiencia). Para
subsanar esta limitacién, se procedid a la eliminacién manual
de los registros duplicados mediante el uso del software
Microsoft Excel.

El criterio de bdsqueda de las unidades informativas en Verba
Volant viene determinado por la siguiente ecuacién booleana:
IA|JOR|CHATGPT|OR|"INTELIGENCIA ARTIFICIAL"|. En la seleccién
de palabras clave se incluyé el término ChatGPT, pese a que
esta herramienta no estuvo presente durante la totalidad del
periodo analizado (2013-2024). La decisién responde a su
papel disruptivo en el ecosistema mediatico y en el debate
publico sobre inteligencia artificial desde su lanzamiento en
noviembre de 2022. Su incorporacién permite observar cémo
la irrupcién de esta tecnologia redefinié el tratamiento infor-
mativo y contribuyd al incremento subito de la cobertura en
los dltimos afios. Los resultados quedaron circunscritos al
periodo que transcurre desde enero 2014 hasta diciembre de
2023. La muestra final arrojé 426 unidades informativas de
analisis.

Para el andlisis se disefié una matriz de codificacién en Micro-
soft Excel basada en instrumentos previamente validados
(Blanco et al,, 2023; Cea et al., 2023) (Tabla 1). El disefio incor-
pora variables alineadas con los objetivos de la investigaciény
facilita tanto el volcado de datos como su tabulacién y analisis
estadistico. Para asegurar la fiabilidad entre codificadores,
dos investigadores realizaron el proceso de codificaciéon de
manera independiente tras un periodo de ajuste de criterios.

Se han cumplido los procedimientos de validacién cienti-
fica por etapas: disefio del borrador inicial; realizacién de
un pretest de 45 piezas por personas expertas y posterior
evaluacién de las categorias de analisis para confeccionar el
disefio del producto final. Una vez extraidos todos los datos,

se crearon férmulas dentro de una hoja de calculo para hallar
correlaciones entre los resultados cuantitativos, que se
presentan en el siguiente apartado.

4.Resultadosy analisis de la investigacion

La cobertura informativa sobre la inteligencia artificial en los
medios de comunicacién, especialmente en los telediarios, ha
despertado un creciente interés entre el plblico y los expertos
en comunicacién. El analisis de los datos (véase la grafica de
la figura 1) revela una evolucién significativa en la atencién
mediatica hacia la IA durante el periodo 2014-2023.

Entre 2014 y 2016, la cobertura fue marginal, con 20 piezas
informativas o menos. Esta etapa inicial puede interpretarse
como una fase de latencia informativa, donde la IA alin no se
percibia como un asunto prioritario para la agenda informativa
televisiva.

A partir de 2017 y hasta 2022, se consolida una etapa de esta-
bilizacién, con entre 39 y 50 piezas anuales. Este incremento
respecto a los afios anteriores sugiere una mayor institucio-
nalizacién del tema, aunque sin alcanzar todavia niveles de
alta visibilidad mediatica. Durante estos afos, la IA empieza a
adquirir un espacio propio en el discurso informativo, pero adn
sin un tratamiento intensivo ni sistematico.

El afio 2023 marca un punto de inflexién, con un aumento
abrupto hasta las 126 noticias emitidas. Este salto coincide
con el lanzamiento y expansién publica de ChatGPT 3.5, lo que
permite vincular el crecimiento de la cobertura con el impacto
social de esta tecnologia. Segin Lian et al. (2024), ChatGPT
alcanzé mas de 100 millones de usuarios en apenas dos
meses, convirtiéndose en la aplicacién de mas rdpido creci-
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Figura 1. Linea temporal de la frecuencia de noticias sobre inteligencia artificial en los telediarios de TVE. Fuente: elaboracién

propia.
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miento de la historia. La alta exposicién publica y mediatica
de esta herramienta parece haber actuado como catalizador
informativo, impulsando la tematizacién de la IA en el infor-
mativo de TVE.

Este cambio no solo indica un aumento cuantitativo en la
cobertura, sino también un desplazamiento hacia una mayor
complejidad narrativa. La IA pasa de ser tratada como una
innovacion tecnolégica entre otras, a convertirse en un feno-
meno transversal, con implicaciones sociales, econémicas,
politicas y culturales.

4.1. Duracién de las piezas informativas sobre IA

El andlisis de la duracién media de las piezas informa-
tivas sobre inteligencia artificial evidencia una tendencia de
crecimiento sostenido, lo que puede interpretarse como un
indicador indirecto de la importancia progresiva atribuida
al tema en el discurso informativo de TVE, mencionado en el
apartado anterior. Entre 2014 y 2017, la duracién se mantiene
relativamente estable, entre 76 y 87 segundos (poco més de
un minuto), lo que sugiere un tratamiento breve, propio de
informaciones accesorias o sin una narrativa compleja.

A partir de 2018 se inicia un cambio significativo, con un
aumento a 142 segundos (poco més de dos minutos), que
marca el comienzo de una fase de ampliacién discursiva.
Aungue los afos siguientes presentan ciertas fluctuaciones
(113 segundos en 2019, 105 en 2020), la media se mantiene
alta, con nuevos picos en 2021 (139 segundos) y 2023, afio en
el que se alcanza el valor maximo del periodo: 150 segundos.
Este comportamiento revela una pauta de crecimiento que,
mas alla de la variabilidad puntual, apunta a una consolidacion
de la IA como tema de interés estructural en la agenda infor-
mativa de TVE.
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La extensién temporal de las piezas puede asociarse a la
necesidad de abordar con mayor profundidad una tematica
gue, en sus origenes, se trataba de manera mas superficial.
Este cambio se alinea con la aparicién de herramientas como
ChatGPT y otros modelos de lenguaje, que han incrementado
tanto la complejidad técnica del contenido como su impacto en
distintos sectores sociales. El paso de informaciones breves a
formatos mas desarrollados refleja la transicién de la IA desde
un objeto tecnolégico a un fenédmeno cultural y econémico

transversal.

Asimismo, esta evolucién guarda relacién con el cambio en
los géneros periodisticos utilizados, como se desarrolla en
el siguiente apartado. El aumento de reportajes y crénicas
explica, en parte, el incremento en la duracién media.

4.2. Género periodistico de las informaciones

El andlisis de los géneros periodisticos empleados a lo largo
del periodo 2014-2023 revela una evolucién estructural en la
forma en que los programas informativos de TVE informan
sobre la inteligencia artificial (Figura 2). En los primeros afnos
(2014-2015), la produccién se centrd exclusivamente en noti-
cias y reportajes, sin presencia de crénicas ni entrevistas. Este
repertorio limitado sugiere un enfoque informativo conven-
cional, centrado en formatos breves y de baja complejidad
narrativa.

A partir de 2016 se inicia una fase de diversificacién progre-
siva. Ese afio aparecen las primeras crénicas (3), junto con un
incremento en las noticias (12) y una estabilidad en los repor-
tajes (5). En 2017, las noticias aumentan a 32, mientras que las
crénicas y reportajes permanecen en cifras mas discretas (1y
6, respectivamente). En 2018 se mantiene el predominio de las
noticias, aunque se aprecia una ligera expansién del formato

1l .|.||.i||||.| I |..‘IU-‘
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Figura 2. Evolucién de los géneros periodisticos empleados a lo largo del periodo 2014-2023. Fuente: elaboracién propia.
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crénica (5 unidades), mientras que los reportajes se reducen
ad.

El afio 2019 supone un punto de inflexién parcial con un
descenso en el nimero de noticias (28) y un repunte de los
reportajes (10), lo que indica una creciente disposicién edito-
rial hacia piezas mas desarrolladas. En 2020 se registran 38
noticias y se incorporan entrevistas (2), sefial de una mayor
apertura a géneros dialégicos. La tendencia contintia en 2021,
con un maximo de 43 noticias, aunque los formatos inter-
pretativos se contraen (3 reportajes y ausencia de crénicas o
entrevistas).

En 2022 se consolida un nuevo equilibrio: se mantienen 38
noticias, reaparecen las crénicas (3) y los reportajes suben
a 7. Pero es en 2023 cuando se produce una transformacion
significativa en la estructura narrativa de la cobertura: 49
reportajes, 31 crénicas, 5 entrevistas, 34 noticias y 3 piezas
clasificadas en otras categorias. Este cambio no solo es
cuantitativo, sino cualitativo: por primera vez, los géneros
interpretativos superan claramente a las noticias breves, lo
que permite una cobertura mas contextualizada y profunda
del fenémeno IA.

La progresiva incorporacién de crénicas, entrevistas y repor-
tajes responde a una necesidad de adaptar el formato al
contenido: la creciente complejidad técnica, éticay social de la
inteligencia artificial exige un enfoque mas elaborado. TVE, en
tanto que medio de servicio publico, parece haber adoptado un
rol educomunicativo.

4.3. Diversidad temdtica sobre la IA en los informativos de
TVE

El analisis tematico de la cobertura informativa permite
identificar una evolucién clara en la forma en que TVE ha
contextualizado la inteligencia artificial en sus piezas informa-
tivas. En el periodo inicial (2014-2016), la atencién se concentra

en cuestiones de ciencia y tecnologia, con menciones margi-
nales a cultura y economia. Este patrén inicial confirma una
visién tecnocientifica de la IA, donde predomina su dimensién
instrumentaly de innovacién.

A partir de 2017 se observa una ampliacién gradual del
enfoque, manteniéndose la centralidad del eje ciencia-tec-
nologia, pero incorporando progresivamente otras areas de
interés, como las denuncias y, en menor medida, aspectos
sociales. Este giro temdtico puede entenderse como un
indicio de que la |IA comienza a ser percibida no solo como
herramienta técnica, sino también como fenémeno con conse-
cuencias sociales y éticas.

El afio 2020 representa un punto de inflexién tematico, condi-
cionado por el contexto pandémico global. Se incrementan
significativamente las referencias al desarrollo tecnolégico
aplicado a la salud, con piezas centradas en la aplicaciéon
de la robdtica en hospitales y el uso de IA en la industria
farmacéutica. Este contexto especifico favorecié una narra-
tiva funcionalista y optimista, donde la IA se presenta como
aliada en la gestidén de la crisis sanitaria. Asimismo, surgen
menciones —aunque aun limitadas— a su impacto en la
educacion y en cuestiones medioambientales, lo que indica
una incipiente diversificacién tematica.

En 2023, con el mayor volumen de cobertura del periodo, se
consolida una agenda informativa claramente diversificada.
Las tematicas mas destacadas son ciencia y tecnologia (29
noticias), datos econémicos (30) y salud (20), seguidas por
politica y legislacién (Figura 3).

El aumento en las referencias a legislaciéon y politica es
particularmente significativo, pues sugiere una creciente
preocupacién por el marco normativo, la regulacion ética vy el
papel de las instituciones en la gobernanza de la tecnologia.

4.4. Fuentes informativas

Ciencia-Tecnologia Cultura Otros Legislacion Covid

2014 6 5] 0 0 0
2015 2 5] 0 0 0
2016 13 | E 0 0 0
2017 20 | E I 2 0
2018 26 6 | 0 0 0
2019 23 | | 3 0
2020 6 | 2
2021 19 B I 4
2022 13 I B 2 |
2023 29 12 0

Figura 3. Evolucién de las tematicas tratadas en las verificaciones de noticias (2014-2023). Fuente: elaboracién propia.
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Fuente

Experta documental Institucional  Oficial redes Profesional  Testigo

2014 4 0 0 1 0 1 K
2015 3 0 0 0 0 3 0
2016 2 0 |1 1 0 6 K
2017 2 |2 B 2 0 21 K
2018 0 0 B 0 22 K
2019 2 | 1 B 1 1 22 K
2020 2 0 B 1 0 34 0
2021 0 0 0 0 0 46 0
2022 1 0 B 0 0 34 0
2023 38 0 | 2 2 | 2 25 |2
Creadn con Datawranner

rermren

Figura 4. Tipologia de fuentes empleadas en las piezas informativas. Fuente: elaboracién propia.

El andlisis de las formas de atribucién empleadas en la cober-
tura informativa sobre inteligencia artificial en los telediarios
de TVE permite evaluar el grado de transparencia y trazabi-
lidad de la informacién difundida. Los resultados muestran
(Gréfica de la figura 4) un uso abrumador de la atribucién
directa (76 %), frente a un 24 % de piezas sin atribucién. No se
ha detectado el uso de fuentes reservadas ni anénimas. Esta
distribuciéon refleja una politica editorial orientada hacia la
transparencia informativa, en linea con el mandato de servicio
publico de TVE. La ausencia de fuentes sin identificar también
sugiere que la IA, al no estar vinculada con escéandalos o filtra-
ciones, se aborda como un tema técnico y social mas que
politico o judicial, ambitos donde es mas comun el uso de
fuentes no atribuibles.

En cuanto a la tipologia de fuentes (experta, documental,
institucional, oficial, profesional, perfil en redes y testigo),
se observan patrones diferenciados a lo largo del periodo.
Destaca el crecimiento sostenido en el uso de fuentes expertas,
qgue pasan de ser practicamente inexistentes a alcanzar las 38
menciones en 2023. Este dato puede interpretarse como una
respuesta editorial ante la necesidad de legitimacidn cientifica
y técnica en un tema complejo como la IA.

Las fuentes profesionales también registran un aumento
notable a partir de 2016, con un maximo de 46 menciones en
2021. Su posterior descenso en 2023 (25 menciones) no implica
una pérdida de relevancia, sino que puede estar relacionado
con una redistribucién en favor de expertos académicos o
técnicos mas especializados. En conjunto, ambas categorias
reflejan una apuesta por fuentes con autoridad sustantiva
sobre el tema tratado.

Las fuentes documentales, institucionales vy oficiales

presentan un comportamiento mas estable, con picos
puntuales como el de las fuentes institucionales en 2020

(8 menciones). El uso de perfiles en redes sociales es bajo y

esporadico, con presencia en tres afios (2014, 2019 y 2023), lo
qgue indica una preferencia de TVE por fuentes tradicionales.

Los testimonios ciudadanos (fuente testigo) permanecen
marginales, con ligeros repuntes en 2016, 2017 y 2023. Esta
escasa presencia sugiere una cobertura centrada mas en la
dimensién técnica o institucional del fenémeno IA que en su
impacto desde la experiencia cotidiana.

4.5. Enfoques informativos

El andlisis de los destinatarios de las piezas informativas
muestra una evolucién significativa en el periodo 2014-2023.
En 2014, las piezas se distribuyeron entre 7 dirigidas a ciuda-
danos, 2 a instituciones y 3 a otros destinatarios. Al afo
siguiente, hubo una disminucién notable en las enfocadas
a ciudadanos, con solo 1 unidad, mientras que las relativas
a instituciones y otros destinatarios se mantuvieron rela-
tivamente estables, con 2 y 4 respectivamente. En 2016, se
observa un aumento en las orientadas hacia ciudadanos (12),
mientras que las dedicadas a instituciones permanecen en 2y
las de otros destinatarios ascienden a 6.

El aflo 2017 muestra un crecimiento considerable en las infor-
maciones dirigidas a ciudadanos (34 piezas), acompafado de
una ligera disminucién en las institucionales (1) y una reduc-
cién en las de otros destinatarios (4). El patrén se mantiene en
2018, con 34 piezas centradas en la ciudadania, 1 en institu-
ciones y un aumento a 8 en otras. En 2019, las informaciones
hacia ciudadanos suben ligeramente a 36, las institucionales a
3y las de otros destinatarios descienden a 1.

En 2020 se registra un nuevo incremento en las piezas diri-
gidas a la ciudadania (43), con 2 orientadas a instituciones
y ninguna a otros destinatarios. En 2021, las informaciones
sobre ciudadanos aumentan a 46, sin presencia de piezas
institucionales ni de otros grupos. En 2022, las informaciones
centradas en ciudadanos se mantienen en 36, mientras las
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institucionales crecen a 8 y las de otros destinatarios a 4.
Finalmente, en 2023 se produce un aumento generalizado: 57
piezas enfocadas en ciudadanos, 27 en instituciones y 39 en
otros destinatarios.

La serie temporal evidencia una tendencia clara hacia la
centralidad del ciudadano como principal destinatario del
discurso informativo, especialmente a partir de 2017, lo que
sugiere una orientacion progresiva hacia la divulgacion social
y la proximidad tematica.

4.6.Origen geogradfico de las informaciones sobre IA

El andlisis geografico de la cobertura informativa permite
identificar las prioridades espaciales del discurso mediatico
sobre inteligencia artificial en el Telediario de TVE. La grafica
de la figura 5 muestra la distribucién regional de las infor-
maciones entre 2014 y 2023, lo que facilita observar tanto la
evolucién como las asimetrias geopoliticas en la construccion
medidtica de la IA.

Espafia constituye, con diferencia, el territorio con mayor
cobertura a lo largo de toda la serie temporal. Este predo-
minio responde a la légica editorial de un informativo nacional,
orientado a destacar contenidos de proximidad y relevancia
para el publico espafiol. No obstante, el notable incremento de
piezas con foco en Espafia en los afios mas recientes también

puede interpretarse como una sefal del arraigo progresivo del
discurso sobre |IA en los marcos nacionales, mas allé del relato
global de innovacién.

Europa ocupa una segunda posicién en volumen de cobertura,
aungue con oscilaciones marcadas que parecen responder
a eventos especificos —como regulaciones comunitarias o
iniciativas institucionales— mas que a una atencién sistema-
tica. Este patrén sugiere que la UE funciona como un referente
politico y normativo en el tratamiento mediatico de la IA,
especialmente en momentos clave del debate publico sobre
gobernanza tecnolégica.

Las regiones de Asia-Pacifico, América y Global presentan
una cobertura mas irregular, con repuntes que coinciden con
eventos puntuales o lanzamientos de tecnologias desarro-
lladas en esos contextos. Su presencia en la agenda de TVE
parece, por tanto, mas reactiva que estructural, y sugiere una
dependencia de flujos informativos procedentes de agencias
internacionales.

Africa, Oriente Préximo y Rusia-Céucaso aparecen marginal-
mente en la cobertura, de forma puntual y vinculada a crisis
0 acontecimientos extraordinarios. Esta escasa represen-
tacion refleja una priorizacién mediatica centrada en el eje
occidental, en sintonfa con lo que han sefialado estudios sobre
agenda setting global (McCombs y Valenzuela, 2021).

Ano Oriente Asia- Rusiay )

préximo Pacifico Europa Caucaso América Espana Africa Global
2014 0 1 4 0 0 6 0 1
2015 0 0 2 0 1 3 0 1
2016 0 4 0 0 2 8 1 5
2017 0 2 2 0 0 7
2018 1 3 4 0 0 3
2019 0 4 16 0 0 2
2020 0 9 0 1 0 3
2021 1 4 6 0 0 3
2022 1 0 5 2 0 5
2023 1 0 12 1] 0 m
Menor a mayor cobertura
- —59

Figura 3. Geolocalizacién de las informaciones sobre inteligencia artificial. Fuente: elaboracién propia.
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La distribucién geogréfica revela una centralidad del mundo
occidental —particularmente Espafia, Europa y Estados
Unidos— en la construccion informativa de la IA.

5.Discusion

Los resultados de esta investigacién confirman y amplian las
conclusiones de la literatura reciente sobre la transforma-
cién del periodismo impulsada por la inteligencia artificial. En
linea con lo sefialado por Tdfiez-Ldpez et al. (2021) y Porlezza
(2024), el andlisis del Telediario de La 1 de TVE revela un
proceso progresivo de adaptacion de las rutinas informativas
a un ecosistema medidtico altamente digitalizado. El creci-
miento exponencial de la cobertura, especialmente a partir
de 2023 con la irrupcién de ChatGPT, evidencia la forma en
que las innovaciones tecnolégicas actian como catalizadores
tematicos en la agenda mediatica, tal como han sefialado
Gonzalez-Arias y Lépez-Garcia (2023) o Gomez-Calderdn y
Ceballos (2024).

La evolucién hacia piezas mas extensas, el uso creciente de
géneros interpretativos y la diversificacion tematica corro-
boran el transito descrito por Fieiras-Ceide et al. (2023) hacia
narrativas mas complejas que requieren mayor contextuali-
zacion. Este cambio también se vincula con el papel que la IA
desempefia en la redefinicién de funciones profesionales: la
mayor presencia de voces expertas y especializadas responde
a la necesidad de legitimar la informacién técnica, en conso-
nancia con el "exo periodismo" propuesto por Tejedor y Vila
(2021).

Asimismo, los resultados muestran cdémo las tensiones
éticas y regulatorias identificadas por autores como Cools
y Diakopoulos (2023) o Gutiérrez-Caneda et al. (2024) se
reflejan en el discurso informativo. El aumento de piezas con
enfoque institucionaly la creciente atencién a la legislacion y
la gobernanza de la IA sugieren que el debate sobre el marco
normativo esta influyendo directamente en la seleccién de
fuentesy en la estructura narrativa.

Por otro lado, la escasa presencia de testimonios ciudadanos
y la centralidad de un enfoque occidental en la cobertura
refuerzan las observaciones de Dandurand et al. (2023) sobre
el freezing out de perspectivas criticas o periféricas. Esto
plantea interrogantes sobre la capacidad del servicio publico
para representar la diversidad de impactos sociales de la 1Ay
conectar con audiencias mas amplias.

6. Conclusiones

En el presente estudio se ha examinado, desde un enfoque
cuantitativo y longitudinal, el tratamiento informativo que
el Telediario de La 1 de TVE ha realizado sobre la inteligencia
artificial entre 2014 y 2023. Los resultados evidencian que la
cobertura del fenémeno ha transitado desde una presencia

marginal en la agenda medidtica a una posicién central y
transversal en el discurso informativo.

En relacién con la evolucién temporal (OE1), el andlisis
muestra tres etapas claramente diferenciadas: una fase inicial
de escasa visibilidad (2014-2016), un periodo de instituciona-
lizacién tematica (2017-2022) y un punto de inflexién en 2023,
marcado por un incremento sin precedentes en el volumen de
noticias, coincidente con la irrupcién publica de ChatGPT. Este
altimo acontecimiento no solo multiplicé la atencién media-
tica, sino que también redefinié las narrativas informativas
sobre IA.

El estudio de la duracién de las piezas (OE2) confirma una
progresiva complejidad del discurso: de coberturas breves y
superficiales en los primeros afios se ha pasado a formatos
mas extensos que reflejan el creciente interés editorial por
explorar la IA desde perspectivas técnicas, sociales y éticas.
Este cambio se acompafia de una transformacién en el uso
de géneros periodisticos (OE3), con un auge significativo
de reportajes, crénicas y entrevistas a partir de 2023, lo que
evidencia una voluntad de contextualizar y explicar el fené-
meno mas alla del formato noticioso tradicional.

En cuanto a la diversidad tematica (OE4), el discurso mediatico
ha evolucionado desde un enfoque eminentemente tecnocien-
tifico hacia una agenda multidimensional, en la que cobran
relevancia cuestiones econémicas, politicas, normativas, sani-
tarias y culturales. Este desplazamiento tematico refleja el
reconocimiento de la inteligencia artificial como un fenémeno
estructural con implicaciones globales.

El analisis de las fuentes (OE5) muestra una clara preferencia
por la atribucién directa y una creciente presencia de voces
expertas y profesionales, lo que refuerza la legitimidad y
profundidad del discurso informativo. Sin embargo, la escasa
presencia de testimonios ciudadanos sugiere que la dimen-
sién social del impacto de la IA alin ocupa un lugar secundario
en la cobertura. En cuanto al enfoque informativo (OE6), la
tendencia dominante se orienta hacia la ciudadania, lo que
indica un progresivo interés por la divulgacién y la mediacién
social de la informacion.

En cuanto a la geolocalizacion (OE7), los resultados revelan
un marcado sesgo occidental en la construccién medidtica
del fenémeno, con un predominio de contenidos centrados en
Espafia, Europa y Estados Unidos. Este patrdn responde tanto
a la légica editorial de un medio nacional como a la estructura
global de la industria tecnolégica.

Los hallazgos sugieren que el Telediario de TVE ha adaptado
progresivamente su tratamiento informativo a la creciente
relevancia social y politica de la inteligencia artificial, refor-
zando su funcién de servicio publico y de mediacién social.
No obstante, la investigacién presenta algunas limitaciones,
como la ausencia de un andlisis comparativo con otros medios
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o la exclusién de enfoques cualitativos que permitan explorar
con mayor profundidad las narrativas mediaticas. Futuros
estudios podrian ampliar el marco comparativo a diferentes
tipos de medios o programas informativos de otras cadenas,
analizar el impacto del discurso informativo en la percepcion
publica o incorporar técnicas mixtas que integren el analisis de
contenido con la recepcién.

Financiacion

Este trabajo se enmarca en el Proyecto de Excelencia Aplica-
ciones periodisticas de la IA para reducir la desinformacion:
tendencias, usos y percepciones de profesionales y audien-
cias (DESINFOPERIA). (PID2023-1474860B-100). Ademas, se
beneficia parcialmente del proyecto gen-IA: Biblioteca de
herramientas de inteligencia artificial para la creacién de
contenidos en medios de comunicacién. Ref: JA.B3-23. Finan-
ciado por el Il Plan Propio de Investigacién, Transferencia y
Divulgacién Cientifica.
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