HE

HERITAGE

<
NUMERO 26 - ANo 2025 . eDICIONES TREA - ISSN 2462-6457 l'.;:_‘

AV,
'\f /f//
¢ // 2>

//
//

US

MUSEOGRAPHY

Tecnologias para la educacion patrimonial

MONOGRAFIAS

«Turdetania a la vista»: tecnologias para la interpretaciéon de ambitos
patrimoniales complejos José GARCiA FERNANDEZ | MARIBEL
RobDRiGUEZ AcHUTEGUI | INAKI 1ZARZUGAZA LIZARRAGA |
Francisco José BLanco Arcos © Creacié dun documental
historic en un entorn digital. Prova pilot del Projecte VIGEOCULT
(Geoparc Origens) i 'INS Tremp (Tremp, Pallars Jussa) OrioL DINARES
CABRERIZO | XAVIER MIR PELLICER | ADRIANA MURUA MARIN

© La difusién de la moda medieval conservada en Espafia: Propuesta
de creacion de una Ruta Cultural a través de un sitio web CAROLINA
Veca Cagerro @ Educagio Historica e Patrimonial: Construgio

e Implementacdo de um Roteiro Digital do Patriménio Histérico de
Braga Medieval CAROLINA VIANA GUIMARAES | GLORIA SoLE ©
Evaluacion de las opiniones del publico visitante sobre la introduccion
de recursos digitales en la nueva exposicién permanente del Museo
Nacional de Antropologia de Madrid GLoriA MARiA PErez NoviLLo
© La potencialidad frente al aprovechamiento: el uso de los recursos
web de los museos desde la escuela VicToriA FERNANDEZ FERNANDEZ
| MicuEL ANGEL SUAREZ SUAREZ | RosErR CALAF MasacHs ©
Ancestors: un videojuego para trabajar el patrimonio prehistérico

de Atapuerca. Una propuesta didactica para secundaria MiGUEL
FernANDEZ CArcar © Desarrollo de pensamiento critico en el

uso de IA como herramienta de apoyo a estudiantes universitarios en
el analisis de obras de arte IReNe PErez Lorez © 1A, patrimonio y
formacion del profesorado: oportunidades y riesgos percibidos por los/
as futuros/as docentes RosArRIo G6MEz ALCALDE | LETICIA LOPEZ-
MonDEJAR | ANA PoRTELA FONTAN | JorRGE CoNDE MIGUELEZ

ARTICULOS DE TEMATICA LIBRE

Uma experiéncia educativa de salvaguarda do patriménio cultural
imaterial através da literatura popular de tradi¢o oral (as lendas) no
ensino e aprendizagem da Histéria GLoriA SoLe © Trabajar en los
museos desde el feminismo: Creando espacios laborales de igualdad y
bienestar LiLIANE INEs CUesTA DAviNoN © La influencia econémica
y educativa de los museos en Espaia: educacion patrimonial y desafios
antes'y después de la pandemia de COVID-19 Jesus Ramos Pérez ©
La Aplicacion del algoritmo de agrupamiento K-means al estudio de las
estatuas-columna romanicas José MANUEL GARciA MARTIN

MISCELANEA

Universitat de Lleida
Departament de Ciencies
de I’Educacio

x\U/x



NUMERO 26, ANO 2025
Tecnologias para la educacion patrimonial

Universitat de Lleida

4
X \ll/K Departament de Ciencies

de I’Educacio

TREA



HERMUS

Direccion
Nayra Llonch Molina

Secretaria cientifica
Clara Lopez Basanta

Coordinacion del namero
Maria Pilar Rivero Gracia
Inaki Navarro-Neri

Consejo de redaccion

Marc Ballesté Escorihuela
Beatrice Borghi

Roser Calaf Masachs
Laia Coma Quintana
José Maria Cuenca Lopez
Antonio Espinosa Ruiz
Enric Falguera Garcia
Olaia Fontal Merillas
Carolina Martin Pifol
Joaquim Prats Cuevas
Pilar Rivero Garcia
Guillem Roca Cabau
Gonzalo Ruiz Zapatero
Moisés Selfa Sastre

Consejo asesor

Leonor Adan Alfaro
Silvia Alderoqui
Konstantinos Arvanitis
Mikel Asensio Brouard
Darko Babic

José Maria Bello Diéguez
John Carman

Gloria Jové Monclas
Javier Marti Oltra

Clara Masriera Esquerra
Ivo Mattozzi

Maria Gloria Parra Santos Solé
Pepe Serra

Jorge A. Soler Diaz
Sebastian Molina Puche

Envio de originales

Direccion editorial
Compaginacion

Imagen de cubierta

Universitat de Lleida Fuente: Espiral Patrimonio

Universitat de Lleida

Universidad de Zaragoza
Universidad Publica de Navarra

Universitat de Lleida

Universita di Bologna

Universidad de Oviedo

Universitat de Barcelona
Universidad de Huelva

Vila Museu. Museo de La Vila Joyosa
Universitat de Lleida

Universidad de Valladolid
Universitat de Barcelona

Universitat de Barcelona
Universidad de Zaragoza

Universitat de Lleida

Universidad Complutense de Madrid
Universitat de Lleida

Universidad Austral (Chile)

Museo de las Escuelas de Buenos Aires (Argentina)
University of Manchester (Reino Unido)
Universidad Autonoma de Madrid
Universidad de Zagreb (Croacia)

Museo Arqueoldxico e Histérico da Coruiia
Birmingham University (Reino Unido)
Universitat de Lleida

Museo de Historia de Valencia

Universitat Autonoma de Barcelona

Libera Universita di Bolzano (Italia)
Universidade do Minho (Portugal)

Museu Nacional d’Art de Catalunya (MNAC)
Marq-Museo Arqueoldgico de Alicante
Universidad de Murcia

http://raco.cat/index.php/Hermus/index

Ediciones Trea
Alberto Gombau [Proyecto Grafico]

ISSN 2462-6457



Her&Mus. Heritage & Museography, 26
Ano 2025

Coordinacion:

MARiA P1LAR RIvERO GRACIA
INAKI NAVARRO-NERI

PRESENTACION
4 Tecnologias para la educacion patrimonial

MARiA PILAR RIVERO GRACIA
INAKI NAVARRO-NERI

MONOGRAFICO

9

25

50

73

86

102

122

142

161

«Turdetania a la vista»: tecnologias para la
interpretacion de dmbitos patrimoniales complejos
Jost GARciA FERNANDEZ

MARIBEL RODRIGUEZ ACHUTEGUI

INAKI IZARZUGAZA L1IZARRAGA

FrANcIsco Jost BLANCO ARCOS

Creacié d’'un documental historic en un entorn digital.

Prova pilot del Projecte VIGEOCULT

(Geoparc Origens) i 'INS Tremp (Tremp, Pallars
Jussa)

OrIOL DINARES CABRERIZO

XAVIER MIR PELLICER

ADRIANA MURUA MARIN

La difusion de la moda medieval conservada en
Esparia: Propuesta de creacién de una Ruta Cultural a
través de un sitio web

CAROLINA VEGA CABELLO

Educagao Histérica e Patrimonial: Construgéo e
Implementag¢do de um Roteiro Digital do Patriménio
Histodrico de Braga Medieval

CAROLINA VIANA GUIMARAES

GLORIA SOLE

Evaluacion de las opiniones del publico visitante
sobre la introduccién de recursos digitales en la
nueva exposicién permanente del Museo Nacional de
Antropologia de Madrid

GLORIA MAR{A PEREZ NOVILLO

La potencialidad frente al aprovechamiento: el uso de
los recursos web de los museos desde la escuela
VICTORIA FERNANDEZ FERNANDEZ

MIGUEL ANGEL SUAREZ SUAREZ

ROSER CALAF MASACHS

Ancestors: un videojuego para trabajar el patrimonio
prehistdrico de Atapuerca. Una propuesta didéctica
para secundaria

MIGUEL FERNANDEZ CARCAR

Desarrollo de pensamiento critico en el uso de

IA como herramienta de apoyo a estudiantes
universitarios en el andlisis de obras de arte

IRENE PEREZ LOPEZ

IA, patrimonio y formacién del profesorado:
oportunidades y riesgos percibidos por

los/as futuros/as docentes

RosAaRrI0 GOMEZ ALCALDE

LETICIA LOPEZ-MONDEJAR

ANA PORTELA FONTAN

JorRGE CONDE MIGUELEZ

TEMATICA LIBRE

180

201

219

237

Uma experiéncia educativa de salvaguarda do
patrimdnio cultural imaterial através da literatura
popular de tradicdo oral (as lendas) no ensino e
aprendizagem da Historia

GLORIA SOLE

Trabajar en los museos desde el feminismo: Creando
espacios laborales de igualdad y bienestar

L1LIANE INES CUESTA DAVIGNON

La influencia econémica y educativa de los museos
en Espafia: educacion patrimonial y desafios antes y
después de la pandemia de COVID-19

JESUs RaAMos PEREZ

La Aplicacién del algoritmo de agrupamiento K-means
al estudio de las estatuas-columna romanicas

JosE MANUEL GARCIA MARTIN

MISCELANEA

257

261

= '®  GOBIERNO
=3 DE ESPANA

’ S

= =

Pérez Mateo, S. (2024). Cartografias de lo cotidiano. La
comunicacién en la casa museo. Edit.um. Ediciones de
la Universidad de Murcia

LiL1ANE INES CUESTA

De Miguel Gonzalez, R., & Rivero Gracia, P. (Eds.).
(2026). Geospatial Technologies for Heritage Education.
Springer Cham

DANIEL CAMUNAS GARCIA

MINISTERIO
DE CIENCIA
E INNOVACION

AGENCIA
ESTATALDE
INVESTIGACION

«Analisis de procesos cocreativos digitales de educaciéon
patrimonial integrando inteligencia artificial»

(I+D+i PID2023-1512540B-100) financiado por
MCIN/ AEI/10.13039/501100011033/ y FEDER.

Una manera de hacer Europa

HER&MUS 26 | ANO 2025






La potencialidad frente al aprovechamiento: el uso
de los recursos web de los museos desde la escuela

Potential vs. Harnessing: the use of museum

web resources in schools
VicToriA FERNANDEZ FERNANDEZ | MIGUEL ANGEL SUAREZ SUAREZ | Roser CALAF MAsACHS

Roser Calaf Masachs
Universidad de Oviedo
rcalaf@uniovi.es
https://orcid.org/0000-0001-5066-
9245

Victoria Fernandez Fernandez
Universidad de Oviedo
fernandezfvictoria@uniovi.es
https://orcid.org/0000-0002-4527-
3868

Miguel Angel Suirez Sudrez
Universidad de Oviedo
masuarez@uniovi.es
https://orcid.org/0000-0003-4659-
2040

Recepcion del articulo: 31-03-2025. Aceptacion de su publicacién: 30-06-2025

RESUMEN

Las paginas web de los museos son espacios susceptibles
para la innovacion en el plano educativo. La pandemia
del COVID-19 supuso un importante impulso para el
desarrollo de los museos en el plano digital, que ha sido
aprovechada y potenciada durante los afios posteriores.
A través de esta investigacion se pretende conocer el
uso que los museos de la muestra hacen de sus paginas
web institucionales desde la didactica y la interaccidn, a
partir de una perspectiva cualitativa. Al mismo tiempo,
se analiza el uso que los docentes hacen de este tipo
de recursos web a partir de una entrevista corta a los
educadores acompafiantes de los grupos escolares que
visitan los museos de la muestra. Los resultados reflejan
un desequilibrio importante entre el potencial didactico
de los recursos ofrecidos por los museos participantes y
su aprovechamiento por parte de la escuela. Destacando
asi la necesidad de poner en valor la calidad de estos
recursos y darles visibilidad, pero sin olvidar la necesidad
de un compromiso por parte de la escuela, en su

aprovechamiento y aplicacion en el aula.

PALABRAS CLAVE

recursos didacticos, paginas web, didactica del
patrimonio, metodologia cualitativa, relacién museo-
escuela, interactividad

ABSTRACT

Museums’ websites are spaces that are susceptible to
educational innovation. The COVID-19 pandemic was
an important boost for the development of museums
in the digital sphere, which has been exploited and
strengthened in subsequent years. The aim of this
research is to find out how the museums in the exhibition
use their institutional web pages from a didactic and
interactive perspective, from a qualitative perspective.
At the same time, the use that teachers make of this type
of web resource is analysed by means of a short interview
with the teachers accompanying the school groups that
visit the museums in the exhibition. The results show a
significant imbalance between the didactic potential of
the resources offered by the participating museums and
their use by schools. This highlights the need to value
the quality of these resources and give them visibility,
but without forgetting the need for a commitment on the
part of the school to make the most of them and apply

them in the classroom.

KEYWORDS

didactic resources, websites, heritage education, quali-
tative methodology, museum-school relationship, inter-
activity
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INTRODUCCION

Las paginas web institucionales de los museos son espacios con
gran potencial para la implantacién y desarrollo de innovaciones
en materia educativa. Asi, este potencial podria ser aprovechado
por la escuela teniendo en cuenta los efectos positivos del uso de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en las
aulas. Fontal (2003) y Tejera (2013) destacan el valor de este tipo de
herramientas en la ensefianza del patrimonio en el aula y el museo.

Los contextos y herramientas digitales aumentan la motivacién
del alumnado, asi como, facilitan las adaptaciones a las necesida-
des y caracteristicas de los participantes, por ser actividades, ge-
neralmente, mas versatiles e interdisciplinares. Al mismo tiempo,
las caracteristicas de las TIC facilitan la autoevaluacion del alum-
nado, la socializacion y el desarrollo de competencias tecnolégicas.

A pesar de los multiples beneficios adscritos a estas tecnologias,
también son sefialados algunos problemas a la hora de aplicar es-
tas herramientas o contextos digitales en entornos de aprendizaje.
Entre estos, se destaca la posibilidad de acceso a informacion no
contrastada por parte del alumno; o la necesidad de una mayor
dedicacién y conocimiento de estas herramientas por parte del
profesorado.

En cualquier caso, las potencialidades del uso de las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, no s6lo han sido puestas de
manifiesto y comprobadas, sino que han sido aceptadas de forma
generalizada, siendo comun el uso diario de dispositivos digita-
les, como ordenadores y tablets, en las aulas. Sin embargo, esta
situacion debe fundamentarse en la idea de que el concepto «in-
novacion educativa de calidad» esta marcado por el propio plan-
teamiento de la accién educativa, ya que el uso de herramientas
o contextos TIC no genera aprendizaje per se (Asensio y Correa,
2011).

Por tanto, las herramientas y elementos con potencial didactico
que los museos ofrecen en sus webs institucionales pueden ser ele-
mentos muy interesantes para apoyar, de forma muy enriquece-
dora, el acercamiento del alumnado al patrimonio.

MARCO TEORICO

La finalidad principal de las paginas web institucionales de los
museos suele estar centrada fundamentalmente en promover la
visita presencial al centro museistico (Deloche, 2002), a partir de
la informacion sobre cuestiones relacionadas con horarios, empla-
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zamiento, servicios o actividades, principalmente; pudiendo ser
también, en algunos casos, un complemento a la visita, aportando
informacion sobre el patrimonio que alberga. Sin embargo, estas
herramientas pueden tener una importante funcién en la comu-
nicacion y didactica del patrimonio. En este aspecto, cobra una
especial importancia la necesidad de investigaciones centradas en
la evaluacion del potencial educativo de este tipo de recursos (Te-
jera Pinilla, 2013).

El estudio de la literatura existente en torno a la caracteristicas
y finalidades de las webs institucionales de los museos (Carreras y
Munilla, 2005; Cuenca et al., 2011; Fernandez, 2024; Martin et al.,
2014; Tejedor et al., 2025; Tejera, 2013) ha permitido senalar cinco
funciones fundamentales en estas webs: difusion, comunicacion,
accesibilidad, didactica e interaccion. Asi, se han podido definir
aquellos elementos y claves que hacen posible el desarrollo de las
funciones didactica e interactiva, siendo uno de los elementos cla-
ves de esta investigacion.

La funcién didactica se ha determinado a partir de la capacidad
de la web para contextualizar la tarea didactica del museo y desa-
rrollar aprendizajes con el patrimonio y sobre el mismo. Los servi-
cios de repositorio de recursos didacticos o publicaciones (Calaf'y
Berciano, 2017), asi como los enlaces a catalogos online de biblio-
tecas y archivos, las bases de datos y la informacién multimedia,
son herramientas interesantes para el desarrollo de este proceso de
ensefianza del patrimonio, siempre que estén actualizados (Calaf
y Suarez, 2011; Cuenca y Martin, 2014; Espadas y Ferreras, 2003).

De igual forma, los materiales que puedan ayudar en la com-
prension del patrimonio que conforma la exposicién del museo y
los conocimientos que se desprenden de la misma, forman parte
de esta funcién didactica. Entre ellos se pueden destacar las guias
educativas especificas para cada tipo de publico (Calaf et al., 2015)
o los materiales didacticos que promuevan o faciliten la prepa-
racion de la visita al museo o la integracion y asimilacion de los
conocimientos tratados durante la misma, convirtiéndolos en
aprendizajes significativos para el visitante (Abad, 2023; Cuencay
Martin, 2014). Igualmente, es importante sefialar que este tipo de
recursos pueden ser de gran ayuda para el colectivo docente, sir-
viendo de referencia o apoyo en la vinculacién de la salida escolar
al museo con la practica de aula.

Por su parte, la funcién interactiva se encuentra intimamente
relacionada con las tareas didacticas de la web. Se entiende esta
interactividad como la capacidad de los elementos y herramien-
tas presentes en dichas paginas para fomentar la participacion del
usuario. Entendiendo esta participacion desde una perspectiva
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cognitiva, y no meramente mecanica; ademas de activa, dando al
usuario la capacidad de compartir sus experiencias, recursos acti-
vidades... (Calafy Suarez, 2011; Cuenca et al., 2013). Promoviendo,
asi un didlogo entre el museo y la sociedad. Una de las claves de
este tipo de herramientas, que promueven una comunicacion dia-
légica y multidireccional, es la necesidad de actualizaciéon y man-
tenimiento para que dicha conversacion sea real y efectiva.

Es necesario incluir también aqui las visitas virtuales. Este tipo
de herramienta, que trata de reproducir de forma virtual el espa-
cio fisico del museo, tuvieron un especial desarrollo a partir de la
pandemia del COVID-19 (Alvarado et al., 2024; Quezada-Tello et
al., 2022) suponen un acercamiento a la experiencia real del museo,
otorgando al usuario el poder de decision en cuanto al desplaza-
miento por las salas y la seleccion de piezas o elementos a observar.

Por ualtimo, la funcién interactiva estd marcada también por la
existencia de actividades didacticas o juegos on-line. Es impor-
tante, como se ha destacado mas arriba, tener en cuenta que la
calidad de este tipo de propuestas estara definida por la promo-
cion de aprendizajes significativos. Algunos de los planteamien-
tos que, segin Tejera (2013), pueden incluir lo que ella denomina
«actividades didacticas interactivas» son la resolucion de proble-
mas vinculados a los contenidos, las relaciones interdisciplinares
y la existencia de un componente ludico y otro didactico al mismo
nivel. De la misma forma, es esencial la posibilidad de diferenciar
niveles de dificultad o grupos de edad y tematicas para que cada
usuario pueda configurar su propio recorrido

METODOLOGIA

La comunicacion del museo con sus diferentes publicos es una de
las funciones mas reconocidas de las paginas web institucionales de
los museos. A través de ésta, sus publicos pueden conocer su ubica-
cion y acceso, acceder a las vias de comunicacion con el mismo o
informarse sobre su oferta educativa y las formas de reserva.

Con relacion a la ensenanza formal del patrimonio desde las es-
cuelas, las webs institucionales de los museos pueden suponer una
fuente de informacién para el profesorado con relacion a la colec-
cién del museo o la historia del mismo, asi como una fuente de re-
cursos variados para introducir o profundizar en los contenidos
relacionados con el patrimonio que alberga. Por tanto, las paginas
webs de los museos cuentan con el potencial para ser una herra-
mienta importante dentro de la comunicacién y relacién entre el
museo y la escuela.
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MUSEO DO POBO GALEGO nggf&ﬁégf uﬁ-gg_o
(Santiago de Compostela) NICANOR PINOLE

MUSEO DO MAR
(Cervo)

(Gijon)

MUSEO DEL JURASICO
ASTURIANO
(Colunga)

MUSEO DE ALTAMIRA
(Santillana del Mar)

PARQUE DE LA
PREHISTORIA DE TEVERGA
(Teverga)
La investigacion se plantea en el marco de la metodologia cuali- Figura |: Muestra de museos
tativa (Flick, 2012; Ruiz, 2012) centrando la misma en conocer el participantes en la investigacion.

potencial de las webs de los museos desde la didéactica e interac- Fuente: Elaboracién propia.

cion, a través de la observacion directa de las mismas. Mediante
este objetivo no se pretende una comparacion entre las webs ins-
titucionales de los museos de la muestra, sefialando la adecuacion
de unas practicas frente a otras. La intencidn es obtener una vision
general del uso que se esta haciendo de las mismas desde una serie
de museos que componen la muestra y destacar aquellas practicas
que deben ser promocionadas o potenciadas para favorecer el ac-
ceso y la ensefianza del patrimonio.

El segundo objetivo se centra en conocer el aprovechamiento que
los docentes hacen de las webs institucionales de los museos y los
recursos disponibles en ellas desde la perspectiva de la didactica
y la interaccion. Para ello, se han realizado entrevistas cortas se-
miestructuradas a los docentes acompanantes de los grupos esco-
lares que han hecho algtn tipo de actividad o visita a los museos
que conforman la muestra.
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I. Existen guias educativas para docentes o materiales didacticos disponibles para descargar
de forma gratuita.

2. Cuentan con actividades on-line que fomentan la interaccion del usuario con el material
promoviendo la mejor comprensién e integracion de los contenidos del museo (o una
parte) y evitando acciones repetitivas.

3. Existen recursos didacticos, publicaciones y/o un repositorio de actividades y materiales

. educativos.
DIDACTICA E

, 4. Aporta informacion interactiva y enlaces multimedia (videos, animaciones, imagenes,
INTERACCION

vinculos a otras fuentes o paginas, etc.) sobre los contenidos y/o la tematica del museo.

5. Existen plataformas virtuales o espacios on-line que promuevan una comunicacion
dialogica multidireccional (redes sociales, foros, blogs, etc.)

6. Cuenta con cursos, concursos o actividades interactivas multidireccionales en linea.

7. Se ofrece la opcion de realizar una evaluacion de las propuestas o experiencias que
ofrecen.

8. Toda la informacion referente a la finalidad didactica se encuentra actualizada.

Tabla |. Plantilla de observacion de la funcion didactica e interactiva de las paginas webs. Fuente: Elaboracién propia.

La eleccion de los museos participantes se llevo a cabo mediante
un muestreo intencional (Flick, 2015), en base a los criterios de ti-
pologia, tamafio y gestion de los museos, tratando de acceder a una
muestra heterogénea. Forman parte de esta muestra (Figura 1) el
Museo do Pobo Galego, el Museo del Mar de Lugo, el Parque de
la Prehistoria de Teverga, el Museo-Casa Natal de Jovellanos y el
Museo Nicanor Pifole, el Museo del Jurdsico Asturiano (MUJA),
y el Museo y Centro de Investigacion de Altamira.

Para la recogida de datos y analisis de los mismos se ha disefiado
una plantilla de observacion, creada especificamente para guiar el
proceso de observacion, lectura y analisis de los datos y recursos
alojados en las webs institucionales de los museos de la muestra, que
hacen referencia a la funcién diddctica e interactiva de dichas webs.

La concrecién de estos elementos didacticos e interactivos y la
creacion de dicha plantilla de observacion (Tabla 1) se ha llevado
a cabo a partir de la revision de la literatura existente. Asi la fun-
cion didactica e interactiva se ha definido como aquellos elementos
y recursos que cuentan con la capacidad de dar apoyo en el pro-
ceso de ensefianza del patrimonio, y con el mismo. De esta ma-
nera, se tendra en cuenta toda aquella informacion, materiales y/o
actividades susceptibles de ser aprovechadas en esta tarea didac-
tica, como son las guias para docentes o alumnos, las actividades
o propuestas interactivas y online, o los espacios para la interac-
cion multidireccional.

En base a esta definicién, se han desarrollado una serie de des-
criptores que concretan dicha categoria con el fin de facilitar la ob-
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servacion y analisis de los datos, sirviendo como referencia para
destacar aquellos elementos o herramientas que promueven bue-
nas practicas en relacion a esta funcién concreta de las webs.

Por su parte, con la intencién de dar respuesta al segundo obje-
tivo de esta investigacion: conocer el aprovechamiento que los do-
centes hacen de las webs institucionales de los museos y los recursos
disponibles en ellas desde la perspectiva de la diddctica y la interac-
cion. Se ha entrevistado a 48 docentes que acompafaban a grupos
escolares de Educacion Infantil o Primaria en su visita al centro
museistico, planteando una cuestion relacionada con el aprove-
chamiento de los recursos y herramientas presentes en la web del
museo visitado:

;Se ha hecho uso, o se va a hacer uso, de la pagina web del museo
en el desarrollo de la actividad o actividades de aula relacionadas
con la visita?

Esta cuestion se enmarca dentro de una entrevista semiestruc-
turada (Kvale, 2012), en la que uno de los temas a tratar era el
aprovechamiento de los recursos virtuales de los museos desde los
centros educativos.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

LAS PAGINAS WEB DE LOS MUSEOS: SU
FUNCION DIDACTICA E INTERACTIVA

El andlisis de la funcion didactica e interactiva de las paginas web
de los museos de la muestra, llevado a cabo a partir de la observa-
cion y lectura en profundidad de las mismas, se ha planteado in-
tentando evitar una exposicion individualizada de cada uno de los
museos. Por lo que se analizan todos ellos de forma conjunta, des-
tacando aquellas cuestiones o aspectos que promueven el desarro-
llo de dicha funcién en base, y evitando una comparacion directa
entre museos. Asi, el analisis no pretende ser un elemento para la
critica, sino una herramienta para la mejora y promocion de aque-
llas practicas que acercan el patrimonio al usuario.

La diversidad de museos que componen la muestra en relaciéon a
su tipologia, tamafio y tipo de gestion, derivan en diferencias evi-
dentes en sus webs, puesto que no todos tienen las mimas nece-
sidades, objetivos y oportunidades. Las caracteristicas propias de
cada uno de los museos determinaran en gran medida la configu-
racion, elementos y herramientas de su web.

Este analisis focalizado en la funcién didéctica e interactiva ha
puesto de manifiesto que los diferentes museos de la muestra han
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organizado y ubicado las herramientas y componentes que pro-
mueven dicha funcidn en base a las caracteristicas propias de su
web. Es necesario destacar aqui, los museos Nicanor Pifiole y Casa
Natal de Jovellanos, cuyas webs se encuentran alojadas en la pa-
gina del Ayuntamiento de Gijon (formando parte de la red museis-
tica de esta ciudad asturiana) y cuentan con la misma estructura.
Ambas presentan una intencion principalmente informativa, fa-
cilitando al usuario datos sobre la ubicacion, los horarios, el pa-
trimonio que albergan. Por tanto, centrando la observacién en los
descriptores propuestos en la plantilla de observacion, estas webs
no cuentan con las herramientas o elementos que promueven esta
funcién didactica e interactiva.

Igualmente, la nomenclatura utilizada por estos museos para
agrupar los elementos aqui analizados no esta generalizada, adop-
tando cada uno de ellos la que mas se adapta a sus intereses o ne-
cesidades. Se considera importante que las secciones de las webs y
sus nomenclaturas faciliten el acceso a sus visitantes, sin la necesi-
dad de que naveguen por toda ella para encontrar un determinado
elemento concreto. Ademas, una nomenclatura sencilla y concisa
permitira al visitante conocer qué tipo de informacion y herra-
mientas dispone la pagina web. En este sentido, el Museo do Pobo
Galego situa, dentro de su barra de ment, un apartado que deno-
mina «Educacién y Accion Cultural», donde se aloja toda la in-
formacion que hace referencia a la intencion educativa del museo.

Los recursos, materiales e informacién que los museos incluyen
en las secciones de su web enfocadas a la diddctica, ya sea por el
nombre de la seccion o el contenido de la misma, pueden tener la
intencién de apoyar la visita al museo, preparando los contenidos
y temas a tratar durante la misma y/o reforzar y repasar éstos. De
igual forma, muchos de estos recursos podrian ser aprovechados
para el tratamiento de determinados temas, cuando el grupo es-
colar o el visitante, por el motivo que sea, no pueda desplazarse
al museo.

El acceso a estos materiales y recursos es, en la mayor parte de
los casos, libre y gratuita. Estando disponible su visualizacion, des-
carga y uso para todos los publicos de la web. El libre acceso a és-
tos permite al profesorado la adaptacion de los mismos a su grupo,
facilita su uso para todas aquellas personas o centro educativos
que no puedan visitar el museo fisicamente, asi como, pueden ser-
vir para la inspiracion de otros recursos, actividades o programas
para escuelas o museos.

A pesar de estas ventajas, algunos de los museos de la muestra
solicitan la reserva previa de la visita al museo -presencial o vir-
tual- para el envio de algunos de los recursos. Esta solicitud de re-
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Muévete conmigo
Educacién Infantil

vuestras jornadas escolares.

— .. - 0y
| ~ )unfantilaMuévete conmigo : Muévete conmigo no es un viaje a la Prehistoria, es un salto en la forma de conectar con
un lugar patrimonial como la cueva de Altamira. Conectamos con las personas que
habitaron en este lugar del Paleolitico mediante la danza y la expresién corporal.

Con este video queremos entrar en el aula mediante la gran pantalla compartida de la
pizarra digital o mediante pequenas pantallas individuales y acompafaros en alguna de

movimientos y expresiones corporales.

= InfantilzPildoras 2 Estos contenidos breves extraidos del video Muévete conmigo centran su atencién en

" Pueden ser recursos para la activacién fisica en el aula o para crear una pausa en la
dindmica diaria. En la guia aportamos sugerencias como punto de partida de trabajo
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* Recofiecemos mulleres artistas.
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* Promovera
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* Recofiecera
* impulsar.
* Acadar as metas da Axenda 2030,

diddcticos:

« Cademo para o profesorado

Caderno para Educacién Primaria
* Cademo para ESO
* Cademo para BAC
« Cademo para familias

SOLICITA A TUA ACTIVIDADE AQUI

serva puede relacionarse con la percepcion de estas propuestas por
parte del museo como aprovechables unicamente cuando se lleva
a cabo la visita, pero también puede estar relacionada con un con-
trol cuantitativo de su uso.

En relacion con los recursos y materiales ofrecidos, éstos especi-
fican, por norma general, si han sido disefiados para complemen-
tar la visita o no, asi como, la etapa o edad a la que se dirigen. Se
encuentran diferentes planteamientos con relacion a esto: el Museo
Altamira (Figura 2) propone recursos diferentes en funciéon de la
etapa a la que se dirigen; mientras que el Museo del Mar (Figura
3), adapta el contenido de cada uno de los recursos a las diferen-
tes etapas.

Figura 2. Ejemplo de recurso.
Museo Altamira. Fuente:
Web Museo y Centro de
Investigacion de Altamira.

Figura 3. Ejemplo de recurso.
Museo Provincial del Mar.
Fuente: Web de la Red
Museistica de Lugo.
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o

gar e logo unha segunda miis forte ou boureo.

Unha vez ben mallado d4baselle a volta 6 centeo e repe-
tiase a operacién para logo recoller a palla ou colmo en
mangadas que se levaban 6 colmeiro. Neste traballo
participaban os nenos e as mulleres ¢ eran estas as que
se encargaban tamén de limpa-la eira. A continuacién
habfa que aventa-lo gran, o que se facia erguéndoo
co pandeiro ¢ deixdndoo
caer parz quc 0 vento
levara a parva ( res-
tos de palla ).
Logo escollfase
cos cribos ¢ za-

randos para _
medilo des-

do e gardalo nas arcas ou tullas. Amalia

TRIGO (Triticum aestivum)

Na actualidade o trigo ¢ o cereal mdis estendido no
mundo, pero en Galicia, onde se xeneralizou o seu culti-
vo no século IV a. C. , non foi tan abondoso coma o
millo ou o centeo ¢ cultivdbase en 4reas mdis ben res-
trinxidas.

O seu cultivo era, en moitos aspectos, parecido 6 do
centeo ¢, segundo as zonas, podiase plantar a finais de
outono (trigo grandal ou temperdn) ou na primavera nas
zonas de montafa (serodio, tremesifio ou marcesio). A se-
menteira do trigo facfase en terreos que antes tiveran
millo ou en rotacién coa pataca.

fora quecendo co sol ¢ as espigas abriran coa calor. Os homes poiifanse
en duias ringleiras enfrontadas cos mallos e fan batendo no cen-

pois co ferra- S

arado para a semente, facfanse outros paralelos e méis fondos que tifian por ob-
xecto recolle-la auga sobrante para que esta non afectara as plantas.

Cando o trigo comezaba a crecer ddbaselle diias sachas para elimina-las malas
herbas que crecian 6 seu redor. A malla era coma a do centeo, s6 que nos lugares
onde a colleita era pequena realizdbana os da casa sen precisar méis axuda.

0S MUINOS

Os primeiros muifios eran manuais pero co tempo evolucionaron ata chegar 6s
muifios de vento ou os hidrdulicos. Estes tiltimos estin moi presentes na nosa te-
rra, tanto se a enerxia provén da auga dos rios coma do mar.

Utilizados para moer vidro, papel, olivas.. etc., os mdis abondosos eran os dedica-
dos a moe-lo gran. A nosa xeografia est4 salpicada de muffios 6 redor dos que se
estableceron relaciéns sociais como as muifiadas ou festas nocturnas no muffio e
que deixaron a sta pegada en muiltiples manifestaciéns da nosa cultura.

O muifio podia ser de pro-
piedade comunal e entén

cada familia do lugar mer- %’

caba unha peza, adquirin- —

do asf o dereito de uso e %E%
comprometéndose tamén 6 ——

seu mantemento. De pro-
piedade multiple eran ta-
mén os muffios de herdei-
ros que pertencian a uns
poucos vecifios, normal-
mente con vinculos de pa-
rentesco.

Habfa tamén muifios de | -
propiedade privada nos i A
que o propietario mofa |- t
para os demais, cobrando ==
dificiro ou unha maquia :
(unha parte da farifia) polo

J

O trigo ¢ un cereal que non quere humidade, polo que padallo
unha vez preparada a terra, ademais dos sucos feitos co Planta do trigo e espiga

En cualquier caso, esta informacion es fundamental para faci-
litar al profesorado la incorporacion de estas propuestas y conte-
nidos en relacién con el patrimonio en el aula. Sin embargo, es
importante destacar que todos estos recursos deberian ser tratados
por el profesorado como un apoyo, siendo adaptados a las necesi-
dades del aula. Pudiendo asi crear lazos entre el museo y el patri-
monio que alberga, y los temas, contenidos y/o objetivos presentes
en la programacion de aula.

En esta misma linea, también es interesante que los museos in-
cluyan aquellos objetivos y contenidos que pretenden desarrollar a
través del recurso o material que ofrecen, ya que esta informacion
facilita la tarea docente y pone de manifiesto la existencia de una
reflexion en torno a la intencion didactica del material por parte
del museo. Algunos de los recursos que los museos incluyen en es-
tos apartados fueron creados durante el periodo de confinamiento
por la COVID-19, donde los museos percibieron la necesidad de
la sociedad de estar conectada a la cultura. Asi desarrollaron di-
ferentes recursos y propuestas con los que estar en contacto con
los diferentes publicos del museo y cuya finalidad era diversa: di-
vulgacion, entretenimiento, formacion... Sin embargo, el tiempo
de creacion de los mismos fue muy corto, ya que éstos no estaban

Figura 4. Pagina de uno de los
documentos descargables.
Museo do Pobo Galego.
Fuente: Web Museo del
Museo do Pobo Galego.
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Maleta didactica

Nuestra maleta didactica viajera contiene réplicas de (tiles prehistéricos elaborados en hueso, piedra, asta o madera que ya empleaban
nuestros antepasados para la caza, pesca, recoleccion o pintura. Puedes trabajar con esta maleta en dos formatos: nuestro monitor
puede acudir al centro escolar o la puedes solicitar en préstamo para trabajar por tu cuenta con las fichas explicativas que te puedes
descargar.

Pulidor
Procedencia: Réplica
Material: Arenisca
Descripcién: Fragmento de piedra de arenisca con marcas de desgaste.
Utilidad: La arenisca se empleaba para pulir las diferentes herramientas de asta

o hueso que se fabricaban, como los arpones o las puntas de azagaya.
De esta forma les daban un acabado masfino.

También lasusaban para pulirlas piezas dearte mueble, realizadas con
esos materiales: colgantes, varillas, bastones perforados...

Era la lima de la prehistoria. Los surcos que presenta son las marcas
de uso de estos pulidores. Nos los encontramos de esta forma en los
yacimientos.

Ejemplos: una piedra pémez con marcas de haber pulido agujas (Museo Nacional de Arqueologia de
Saint Germain en Laye, Paris).

preparados para el confinamiento y sus efectos. Por tanto, algunos Figura 5. Informacién sobre la
de los recursos generados durante ese periodo carecen de informa- maleta diddctica y una de las
cion referente a los contenidos y/o objetivos. gChaS explicativas descargable.
. . arque de la Prehistoria de
Como ejemplo, las propuestas del Museo del Mar (Figura 3) y el Teverga. Fuente: Web del Parque
Museo Altamira (Figura 2), estan todas ellas adaptadas o creadas de la Prehistoria de Teverga.
atendiendo a las diferentes etapas educativas, aportando, ademas,
objetivos, contenidos, informacion referente al tema o temas a tra-
tar enfocada a los docentes y sugerencias para la puesta en marcha
de los mismos.
Ademas, de los recursos comentados, en los que se propone una
o varias actividades para complementar la visita o tratar algin
tema concreto relacionado con el patrimonio que alberga el mu-
seo. También se ha observado en las paginas webs analizadas,
documentos o materiales descargables, cuya finalidad es facilitar
informacion sobre un tema concreto, a partir de la cual se po-
drian generar dinamicas o propuestas de aula. En estos casos, se
trata de un tipo de informacion, generalmente, menos visual que
las anteriores y con un uso del lenguaje mas técnico, por lo que
no es apta para todos los publicos. Como ejemplo de esto, hay
que destacar los recursos disponibles en las webs del Museo do
Pobo Galego (Figura 4) y el Parque de la Prehistoria de Teverga
(Figura 5).
Las paginas web de los museos de la muestra también cuentan
con elementos interactivos que han sido analizados en esta inves-
tigacion. Por un lado, se han observado aquellos en los que se pro-
mueve la interaccion entre el usuario y la web; y por otro, aquellos
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La cueva de Altamira a salvo

Lo cueva de Altamia a saivo €3 un recorido gamificado por ¢l interior de este lugar patrimoniol acompaodo por
algunos de los investigadores y espe q jon enla én de o cuevay de su arte rupestre.

(Comienza la visitel (Comienza o juegal

Entro oqul @
LA CUEVA DE ALTAWIRA A SALVO

Te puede interesar...

El escenario del juego: la cueva de Altamira

En este juego proponemos un recorrido por la cueva de Altamira en el que no nos pararemos a disrutor de su
i rupestre poleoltica, lgunas de los medidos preventives que se toman con el fin de

gorantizor la conservacin de esos pinturas par el futuro.

Educacién Patrimonial logi igaciée, control ambiental geokégico, reduccién del accesa de
personas, control del biodeteriorn.

en los que la interaccion es mas dinamica, llevandose a cabo entre
los diferentes usuarios de la misma y el museo.

Las paginas web del Museo del Jurasico Asturiano, el Museo
Altamira o el Museo del Mar, ofrecen herramientas en linea cen-
tradas en la interaccién del usuario con la web. Se trata, principal-
mente, de actividades, como son los juegos de escape propuestos
por el Museo del Mar (que requiere la solicitud de acceso previa)
y el Museo Altamira (Figura 6); o el juego de preguntas y respues-
tas inspirado en el programa de television Pasapalabra (Figura 7)

Todas estas opciones tienen un interfaz que las hace muy intui-
tivas en cuanto a su uso, y disponen de metodologias y dinamicas
que son cercanas al publico escolar o infantil, facilitando que se
puedan utilizar de forma auténoma. Asi, son opciones muy inte-
resantes para tratar los contenidos previos o posteriores a la visita
o introducir contenidos relacionados con el patrimonio en el aula,
asi como, una muy buena opcion para ser usada por las familias.

Al mismo tiempo, las visitas virtuales y los catalogos interactivos
son elementos con un interesante potencial educativo. Pudiendo
ser usados con una intencidn introductoria, motivacional, de pro-
fundizacién y/o repaso de contenidos y temas relacionados con el
patrimonio. Asi, este tipo de herramientas ofrecen la oportunidad
al usuario de explorar de forma auténoma los espacios del museo
y/o las piezas de la colecciéon. Haciéndolo, por tanto, un elemento
muy enriquecedor para la practica de aula.

La pandemia del COVID-19y las dificultades y limitaciones que
supuso en cuanto al acceso a los museos y el desarrollo de salidas

Figura 6. Escape Room online.
Museo Altamira. Fuente:
Web Museo y Centro de
Investigacion de Altamira.
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Pasapalabra Jurasico

¢Cuanto sabes sobre los dinosaurios y sobre nuestro Museo? Juega, responde y acierta las 27 palabras del Pasapalabra Jurésico.
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escolares, fomentd el desarrollo de propuestas en las que se pre-
tendia simular la interaccién alumnos-museo durante las visitas y
actividades en el museo, pero desde un plano virtual. Aunque cada
una de estas propuestas era diferente en funcion de las oportuni-
dades, limitaciones e intereses de cada museo, el uso de las video-
llamadas fue compartido por muchos de los museos de la muestra.

Las condiciones actuales dificultan el desarrollo de este tipo
de dinamicas en las que la interaccion se desarrolla en el plano
virtual, puesto que se da prioridad a la visita y actividades pre-
senciales. Por tanto, estas actividades virtuales, que aun siguen
disponibles en muchos de estos museos de la muestra, fueron una
forma de adaptar la actividad habitual del museo a unas condi-
ciones concretas generadas por la crisis sanitaria, por lo que no se
trata de una nueva propuesta o dinamica ofertada en las paginas
web de los Museos.

Sin embargo, si existen algunas actividades que desde las pagi-
nas web de los museos fomentan la interaccion entre los usuarios
de la misma y el museo.

Por un lado, tanto el Museo del Juradsico Asturiano, como el Par-
que de la Prehistoria de Teverga proponen un concurso donde los
grupos escolares participan enviando una propuesta que responda
a la convocatoria realizada por el museo. Este tipo de acciones,
aunque la interaccion entre participantes no esta demasiado clara,
si se lleva a cabo ésta con el museo a partir de la seleccion de las
mejores entregas.

Por otro lado, desde el Museo del Mar se propone la creaciéon
de un podcast en el que se trate un tema concreto a partir de los
audios enviados por el alumnado y publicados en la web y sus re-
des sociales. En este caso, la interaccion esta mas presente, ya que

Figura 7. Pasapalabra Jurasico.
MUJA. Fuente: Web Museo
del Jurasico Asturiano.
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SLodrast pola jpualiade de 251

HyHH

Online

Imos facer un programa de radio e precisamos
a tda colaboracién. Segue estes pasos:

1. Investiga sobre unha artista e a sta obra

. 2.Coa axuda da tda profesora ou profesor, grava a
. tda voz contdndonos quen é e por que che gusta

3.Cando recibamos os vosos traballos,
publicarémolos en internet,
nas nosas redes sociais.

Encheremos o mundo da Arte das mulleres artistas!

el alumnado no sélo envia sus trabajos de investigacion, sino que Figura 8. Propuesta de actividad

también pueden acceder e interactuar con las de otros estudiantes interactiva. Museo Provincial

a partir Qel uso de las red.es sociales (Figura 8). . fqedszlizchau::;:rg;b dlzel_dugo.
Por ultimo, la observacion de estas webs también ha puesto de

manifiesto la existencia de recursos multimedia, como videos, au-

dios, fotografias y enlaces a otras webs, en aquellas secciones o

apartados que estos museos destinan a la funcion didactica e inte-

ractiva. Cabe destacar que en su mayoria, estos recursos se centran

en compartir informacion relacionada con el museo y/o la colec-

cion, pudiendo ser aprovechado por el profesorado a partir de la

adaptacion para su incorporacion en el aula.

EL APROVECHAMIENTO DE LAS WEBS DE LOS MUSEOS POR
PARTE DE LA ESCUELA: LA PERSPECTIVA DE LOS DOCENTES.

Ademas de analizar el potencial a nivel didactico e interactivo que
ofrecen las paginas web de los museos de la muestra, se ha con-
siderado oportuno consultar con el profesorado que visita dichos
museos junto a sus grupos escolares, si hace uso de los recursos
y herramientas presentes en las mismas. Tratando de conocer si
existe un aprovechamiento real de estos elementos online y con
qué finalidad.

Se ha trasladado esta cuestion, incluida dentro de una entrevista
corta semiestructurada, a 48 docentes tras acabar la visita o acti-
vidad en alguno de los museos que conforman la muestra. En la
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mayor parte de los casos, estos docentes respondieron de forma
negativa. Unicamente, 9 docentes del total indicaron haber he-
cho uso de estos recursos online para la preparacion de la visita
al museo.

Estos resultados son llamativos por el alto porcentaje de docen-
tes que respondieron negativamente, asi como, las razones que al-
gunos de estos docentes aportan como justificacion a su negativa,
como la falta de informacién o desconocimiento sobre su existen-
cia (ALT08-D; TEV02-D) o la falta de tiempo (ALT07-D).

Tras realizar la pregunta a la docente, esta responde:
«;Pero a qué te refieres con que si la he utilizado?».
Se especifica mas la pregunta: «Si han usado la web
del museo para obtener informacién, ver algin

tipo de imagen, video o visita virtual o descargar o
realizar alguna actividad o propuesta». La educadora
responde a la cuestion: «Pues no, no hemos usado

la web. Al menos yo, pero es que no sabia que tenia
todas esas cosas. Al llegar al aula revisaré esto que
me comentas a ver si podemos aprovechar algo.»
(ALT08-D)

«Pues lo cierto es que no. Sé que en la web de este
museo hay cosas muy interesantes que podria
aprovechar en clase, pero es que no hemos tenido
tiempo, la verdad.» (ALT07-D)

«No, concretamente de la web del museo no
miramos nada, pero quizas deberiamos haberlo
hecho.» (TEV02-D)

La falta de informacion del profesorado sobre la existencia de es-
tos recursos podria relacionarse con el hecho de que en la mayor
parte de los casos no son los docentes responsables de los grupos
educativos los que realizan las reservas y contactan con el museo,
ni quienes reciben las diferentes comunicaciones que los museos
envian para informar y promocionar sus servicios. Sin embargo, la
responsabilidad del docente deberia suplir esta casuistica.

Al mismo tiempo, la falta de tiempo es un factor muy repetido
por el profesorado, tanto para conocer y analizar las posibilidades
de estas paginas, como para llevarlas al aula e integrarlas dentro
de la practica educativa, como ocurre en el segundo caso expuesto.

Por tanto, es fundamental que el profesorado investigue y ana-
lice las potencialidades de este tipo de materiales y recursos para
su aprovechamiento el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi, se
observa que es necesario dar una mayor visibilidad y promocion
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. Materiales y Juegos
@ Informacién

Visita Virtual

a los mismos, al tiempo que el profesorado se compromete con el
aprovechamiento de los mismos.

Las 9 respuestas afirmativas del profesorado se analizaron y ca-
talogaron en base a herramientas digitales disponibles en las webs
que éstos indicaron haber usado: materiales y juegos; informacion;
y visita virtual (Gréfico 1).

Es importante comenzar destacando que todos estos docentes
habian indicado, en una parte previa de la entrevista, que la salida
escolar al museo se enmarcaba dentro de una propuesta educativa
con actividades previas y o posteriores en el aula.

A partir de sus respuestas, la mayor parte de los docentes en-
trevistados hicieron uso de la pagina web con una intencién in-
formativa, sirviendo de documentacién durante la creacion de la
propuesta (MUJ06-D) o su desarrollo en el aula (TEV04-D). En
este sentido, es llamativo que éstos tendiesen mas a aprovechar
este tipo de recursos frente a aquellos que han sido elaborados con
una intenciéon didactica plenamente y enfocados, en su mayoria,
al publico escolar.

«Nosotros usamos la web como base en cuanto a

la informacion mas tedrica para crear el proyecto.»
(MUJ06-D)

«El dia antes de la visita estuvimos explorando en el
aula la web del museo para que pudiesen ver algunas
imagenes de lo que ibamos a ver aqui y acompané
esta visualizacion leyéndoles parte de la informacién
que las acompanaba. Ademads, a través de Google

Grifico |. Uso del material
didactico e interactivo.
Fuente: Elaboracién propia
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Maps marcamos el recorrido desde el colegio hasta el
Parque.» (TEV04-D)

Aquellos docentes que hicieron referencia al aprovechamiento
de algunos de sus materiales didacticos, como los juegos en linea
o los recursos y propuestas descargables, destacan en su respuesta
la informacion (ALT03-D) sobre la existencia de los mismos o su
envio por parte del museo (MUJ07-D). Este hecho pone de nuevo
de manifiesto la necesidad iniciativa docente para navegar por las
webs de estas instituciones durante los procesos de creacion y pro-
gramacion de sus propuestas educativas.

«Hemos estado trabajando con la guia digital que
nos enviaron al hacer la reserva y la visita virtual que
solicitamos. Ademas, hemos descargado un cuento
digital que hay colgado en la web que lo utilizaremos
a la vuelta del museo.» (MUJ07-D)

«Si, hemos utilizado la web porque cuando hicimos
la reserva nos informaron de todo esto por correo.
Hemos utilizado los materiales y recursos mas
practicos.» (ALT03-D)

Por ultimo, también se hizo referencia al uso de la visita virtual
como recurso en el aula, destacando la importancia que algunos
docentes dan al conocimiento previo del espacio por parte de las
alumnas y alumnos y los elementos y contenidos que lo configuran
(MMARO7-D; PGALO08-D). De esta forma logran que el alumnado
desarrolle seguridad en cuanto a qué pueden esperar de la visita,
pero también motivacion hacia el patrimonio.

«Usamos la web ayer para hacer el recorrido virtual y
que pudiesen ver antes de venir cémo era el museo y
qué nos ibamos a encontrar aqui.» (MMARO07-D)

«S1, la usamos. Aprovechamos la visita virtual para
recorrer desde el aula algunas salas del museo que
sabiamos que ibamos a visitar hoy y comentamos

un poco qué piezas estabamos viendo, para qué se
usaban...» (PGAL08-D)
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CONCLUSIONES

Las paginas web de los museos han ido cambiando a lo largo de
los afos. Sin embargo, la pandemia del COVID-19 supuso un im-
pulso muy importante en el desarrollo de la virtualidad por parte
de los museos. Asi, con el paso de los afios se estan viendo refleja-
dos las multiples posibilidades de los programas desarrollados por
los museos en el plano digital (Navarro et. al., 2022).

Todos estos cambios han permitido al museo conectar con un
publico mas amplio y diverso, facilitando el acceso a muchas per-
sonas que, por diversidad de motivos, no pueden acceder al es-
pacio museal de forma presencial. Aunque la virtualidad nunca
podra superar la experiencia de contacto directo con el patrimo-
nio, puede ser un excelente recurso para llegar a diferentes publi-
cos. Porque no podemos olvidar que los museos y sus colecciones
pertenecen a la sociedad, y por tanto, es necesario poner el patri-
monio que custodian a disposicion de la poblacion a través del
lenguaje, los medios y las herramientas propias de esa sociedad.

A pesar de estos cambios, las webs son comprendidas en la ma-
yor parte de los casos desde su funcién informativa. Ejemplo de ello
son las respuestas de los docentes en las que se reflejaba el desco-
nocimiento sobre los recursos con intencion diddctica e interactiva
alojados en las mismas. Sin embargo, la realidad actual es que la fun-
cion de estas webs va mucho mas alld de informar al usuario y po-
sible visitante sobre datos relacionados con el museo. Las diferentes
herramientas y recursos analizados suponen un excelente soporte
para la creacion de lazos entre el patrimonio y la sociedad, logrando
que el visitante no sdlo sea conocedor, sino participe del proceso.
En esta misma linea se encuentra la influencia sobre la relacién mu-
seo-escuela, suponiendo un vinculo importante entre ambas insti-
tuciones que es necesario seguir desarrollando y potenciando.

Los elementos interactivos implementados en las paginas web
de los museos analizados, como las visitas virtuales o los juegos
en linea, suponen una importante inversién en innovacion y desa-
rrollo web que es costosa. Sin embargo, su incorporacion, ademas
de hacer la web mas atractiva a la navegacion, cuentan con un im-
portante potencial para la ensefianza y aprendizaje del patrimonio.

Las respuestas obtenidas por parte del profesorado sobre el uso
y aplicacion de los recursos e informacion presente en las paginas
webs ponen de manifiesto la necesidad de promocionar y notificar
por parte del museo de las herramientas y utilidades alojadas en la
misma. De manera que los docentes y escuelas sean conocedores
de las mismas, existiendo un aprovechamiento real y fructifero de
esas herramientas.
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El uso registrado a partir de las entrevistas es muy bajo y espe-
cialmente llamativo tras el analisis de estos recursos, que pone de
manifiesto su potencial para el aprovechamiento en los procesos
de enseflanza-aprendizaje.

Las razones de esto podrian estar relacionadas con el descono-
cimiento o la falta de tiempo en la practica docente. En cualquier
caso, a partir de esta investigacion intentamos destacar la impor-
tancia de poner en valor los recursos y herramientas alojados en
las webs de los museos para la didactica del patrimonio. Asi como,
la necesidad de un compromiso por parte del profesorado para
su descubrimiento, andlisis e inclusioén en sus programaciones de
aula, logrando un aprovechamiento de su potencial educativo.
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