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Els sistemes de comunicaci¢ interactius per xarxa basats en I'hipermedia proposen i fan
possible un tipus de producte cultural que es consumeix no linealment, que sorganitza
en una estructura orientada a lainterconnexié i laintegracié del coneixement, i que
salunyade l'autoriai la gestié centralitzades, tot desenvolupant processos de
comunicacio participatius on la matéeria comunicativa és apta per ser "viscuda'.
Aquests sistemes apropen fermament el producte cultural a alo gue anomenem "obres
obertes".

1. Hipertext, multimedia i hipermedia

Vannevar Bush, ala década dels quaranta, i Theodor Holme Nelson, a's seixanta, es
consideren els artifexs de |'estructuracié no lineal i interconnexio de lainformacio,
conceptes que son basics per a desenvolupament de la interactivitat informatica
aplicada ala comunicacio.

Nelson (1981: 2) defineix I'hipertext com "“un conjunt de blocs de text interconnectats
per nexes, que formen diferentsitineraris per al'usuari”. A aguesta definicio caldria
afegir-hi que, segons George P. Landow (1995: 16), un dels principals investigadors de
la hipertextualitat, "els nexes [enllagos] el ectronics uneixen fragments de text interns o
externs al'obra, creant un text que el lector experimenta com ano linea o, millor dit,
com amultilineal o multiseqliencial”.

Segons Nelson, "la cultura mundial és un hipertext implicit que latecnologia
informatica permet descobrir, explicitar i objectivar”. Nelson afegeix que "al'hipertext
la darrera paraula no existeix. No pot haver-hi una darreraversio, un darrer pensament.
Sempre hi haunavisio, unaidea, unainterpretacié nova."

Conceptual ment, |'hipertext pot emprar suports oberts (on line) o tancats (off line) i,
segons I'accepcid del terme que fem servir en aquest treball, que correspon ales
primeres aplicacions d'aquest |lenguatge, interconnecta informacio principal ment
verbal.

Un sistema multimédia esta constituit per un conjunt d'informacions representades en
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multiples matéries expressives —text, so i imatge estatica 0 en moviment— i codificades
digitalment (1), enregistrades en un suport tancat o off line, com arael CD-ROM o €l
DVD. El procés de lectura és conceptualment no lineal, per bé que el podem titllar de
multiseqUencial i de delimitat, entenent, respectivament, que el procésfinal de lectura
quasi sempre implica un procés sequencia d'accés alainformacié (2), encaraque
determinat per I'usuari, i que el nombre de camins possibles de lectura, en tant que
utilitza un suport tancat, esta limitat a allo previst per I'autor de I'obra.

Segons |'accepcio del concepte que fem servir en aquest treball (3), els sistemes
hipermedia es basen en la suma de | es potencialitats hipertextuals i multimediatiques
aplicades a un suport obert o on line, com ara la xarxa Internet. Actualment, aquestes
potencialitats convergeixen principalment ala World Wide Web, I'aplicacié
hipermediatica d'Internet. Aquests sistemes permeten interconnectar i integrar conjunts
d'informacié practicament il.limitats, representats en multiples materies expressives
gue, a més, poden estar interconnectades; ésadir, un text verbal ens pot remetre aun
S0, i unaimatge pot enllacar amb una base de dades, per exemple.

Els sistemes hipermediatics poden afavorir processos de comunicacié interactiva, mes
gue no pas dinformacio o de lectura; dit d’una atra manera, tenen la potencialitat —en
tant que fan servir suports oberts- de vehicular eficacment informacio multimediatica
interconnectada en el's dos sentits de I'esquema comunicatiu. Segons aixo, I'hipermedia
és €l llenguatge que hauria d'utilitzar el nou mitja de comunicacio6 interactiu per xarxa,
que definim com a Netmedia. Actualment, I's de I'hipermédia es limita principal ment
alaWorld Wide Web. No obstant aix0, alguns models de televisio per cable que
combinen serveisinteractiusi I'accés a Internet ja I'han comencat aincorporar as seus
sistemes d'interaccio.

2. Del'hipertext al'hipermedia

Jahem vist que I'hipertext constitueix |'antecedent conceptual de I'hipermedia. Cal, per
tant, estudiar-ne I’origen i e desenvolupament, tot remarcant que el's precursors teorics
de I'hipertext javan plantejar les idees que actualment caracteritzen els sistemes
hipermedia actuals, com aralainterconnexié de conjunts de dades o I'accés no linea a
lainformacio.

Al 1945, Vannevar Bush, conseller cientific de Roosevelt, publical'article "Aswe may
think" a The Atlantlic Monthly, on presenta un sistema anal 0gic per emmagatzemar |
interconnectar bases de dades, gue anomena Memex, com una possible solucio als
problemes originats pel tractament de grans quantitats d'informacid. Bush especifica
algunes de les caracteristiques que avui comparteixen tots els sistemes hipertextuals,
com l'accés rapid alainformacio, la possibilitat d'establir unionsi recorreguts entre el's
blocs d'informacié i la capacitat de contribucio de I'usuari (creant noves connexions o
continguts).

Douglas Engelbart escriu a 1962 " Augmenting Human Intelect: a Conceptual

http://www.iua.upf.edu/formats/formats2/tom_c.htm (2 de 12) [20/05/2012 2:46:55]



De I'hipertext al'hipermedia. Una aproximacio a desenvolupament de les obres obertes. Carles Tomasi Puig

Framework", on intenta definir les funcions que haurien d'incorporar les computadores
I els programes per tal de millorar € seu rendiment i gjudar a augmentar les capacitats
cognoscitives humanes. En aquest document es parla, entre d'altres, de la necessitat
d'establir connexions entre textos, de les Ilibreries de documents, dels sistemes de
finestresi dels entorns col.laboratius.

L'any 1965, Theodor Holme Nelson crea €l terme hipertext. Defineix teoricament
Xanadu (4), un sistema hipertextual on vaimplementar la seva visié d'aguest concepte.
A Xanadu ja es teniaen compte I'explicitacio i lajustificacio de les connexions
interdocumental's, de manera que |'usuari pogués aprendre de les relacions
experimentades.

Andries Van Dam, investigador de la Universitat Brown de Rhode Island (una de les
gue actualment dediquen meés esforcos a la recerca hipertextual), desenvolupa a 1967
I'Hipertext Editing System (Sistema d’Edicio d’Hipertext) amb |'objectiu d'optimitzar
I'escriptura de documents grans i d'explorar el concepte d'hipertext.

Lesidees dEngelbart es materialitzen a NLS (1968) i, posteriorment, als sistemes
Augment, basats en una base de dades jerarquica de fragments de text, alaqua
saccedia mitjancant filtres selectius. L’NLS es considera € primer sistema informatic
hipertextual. Engelbart, d'altra banda, va dissenyar el que avui coneixem com els
sistemes de finestres i usuaris multiples.

El semioleg Roland Barthes tipifica a comencaments dels anys setanta un ideal de
textualitat de la seglient manera: "penso en un text format per blocs de paraules (o
d'imatges), units el ectronicament en multiples trgjectes, cadenes o recorreguts dins una
textualitat oberta, eternament inacabadai descrita mitjancant conceptes com ara nexe,
node, xarxa, tramai trajecte" (5).

Al 1971, Michael Hart crea el projecte Gutenberg, I'objectiu del qual és publicar
10.000 obres literaries ala xarxa abans del 2000. Hart va postular |a potencialitat del
gue preveia que podia ser una xarxa universal de coneixement.

L'any 1985, Peter Brown, investigador de la Universitat de Maryland, desenvolupa
Guide, € primer sistema de creaci6 d'hipertext per a una computadora personal
(inicialment, per als Apple Macintosh, tot i que al 1987 se’n va comercialitzar laversio
per aPC). Guide disposava d'unainterficie (6) grafica extremament simplei intuitiva

Un any meés tard, es consoliden els sistemes que poden processar grafismes i
animacions, i que ofereixen unarepresentacio grafica de I'estructura per tal de facilitar
el disseny de lainteraccio: NoteCards, de Xerox PARC, Knowledge Management
System (KMYS) i Intermedia. NoteCards, desenvolupat per Frank Halasz, és €l primer
programa gue fa servir metafores (7) en I'ambit hipertextual. Intermedia (1987-1992),
d'Andries Van Dam, és un sistema orientat al'ensenyament de biologiai literatura
anglesa, i alaconstruccio de ficcio hipertextual.
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Del 1989 a 1992, Autodesk Inc. va comercialitzar, sense gaire exit, €l sistema Xanadu,
dissenyat per Nelson.

A finals dels 80, apareix HyperCard, que, tot i no tractar-se propiament d'una eina de
creacio hipertextual, va convertir-se en un estandard gracies ala politica d'Apple, que
I'incloia en el paguet de software dels Macintosh. Des de llavors fins al'actualitat, han
aparegut una gran quantitat de programes orientats a crear i estructurar informacio
hipertextual per alamajoria de les plataformes informatiques.

Entrada |a decada dels noranta, quan tot just se celebrava la Primera Conferéncia
Europea sobre Tecnologia Hipertextual (ECHT), comencen a consolidar-se les
primeres aplicacions informatiques orientades, d'una banda, aintegrar text, so i imatge
en un mateix suport, i ainterconnectar aquests elements, de I'atra, possibilitant a
I'usuari I'accés no lineal i selectiu alainformacié multimediatica. Neix el multimedia
interactiu.

Stephen Wilson, tedric de lainteractivitat informatica, defensa que els sistemes
multimédia interactius permeten ales persones seguir camins d’associacio particulars,
experimentar i construir estructures cognitives propies, i enllacar les accions amb les
seves necessitats emocionalsi d'identitat (8).

El tret de sortida del multimédia interactiu com a sistema de comunicacio el constitueix
laincorporacié massiva dels CD-ROM a les computadores personals (durant €
transcurs d'aguesta decada) i la voluntat de les empreses editorials convencionals de
comencar acrear programes interactius basats en les caracteristiques del multimedia,
des d'enciclopédies fins ajocs educatius.

Arabé, alo que realment impulsal'aplicacio de lainteractivitat plena a aquests
sistemes multimediatics, i, per tant, els converteix en hipermediatics, és €l
desenvolupament i I'optimitzaci6 de les xarxes de comunicacio i de les tecnologies de
compressio de dades, aixi com |'aparicié d'un servei i unainterficie elaborats
especificament per als nous serveisi continguts hipermediatics, que, en el cas
d'Internet, es materialitzen a comencaments dels noranta ala World Wide Web.

3. L'obra oberta

Els sistemes de comunicaci¢ interactius per xarxa es basen en un llenguatge i unes
tecnologies que transformen radicalment la manera com sestructurai sadquireix la
informacio. | e que és més important, posen al'abast de I'individu la possibilitat de
generar i connectar significats culturals.

En aquest context, I'hipermédia proposai fa possible un tipus de producte cultural que
es consumeix no linealment, que sorganitza en una estructura orientada ala
interconnexid i laintegracio del coneixement, i que sallunya de l'autoriai la gestio
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centralitzades. Els sistemes basats en I'hipermedia ajuden a desenvol upar processos de
comunicaciO participatius, on la materia comunicativa és apta per ser "viscuda', i
apropen fermament el producte cultural a allo que anomenem "obres obertes’ (9).

3.1. Nolinealitat

Per a Aristotil, una trama—la manera com es disposen el's elements que formen la
historia— ben construida havia de descriure una sequienciafixa, un principi i un fina
determinats, i una magnitud de la historia definida. L'hipermédia vulneratotsi
cadascun dels seus postulats. Alguns teorics apunten que la narrativa classica,
I'estructuraci6 de la historia en unatramalineal, respon a condicionants culturals. Aixi,
la construcci6 temporal de larealitat i, consegiientment, I'auge de les relacions causals,
Sassocia al'aparicio de laimpremta.

Els dissenys hipermediatics responen a un paradigma o model d'estructuracio de la
informacio no lineal. Ens trobem, per tant, amb una manera d'organitzar i transmetre el
coneixement que és antitetica de les formes classiques d'estructurar i de narrar. En
aguests sistemes, |'usuari accedeix selectivament a conjunts d'informacio que poden
representar-se en multiples materies expressives i nterconnectades.

Els principals avantatges dels models no lineals en els processos d'estructuracio de
coneixement es podrien resumir mitjancant les segiients constatacions:

-Lapluralitat de connexions d'un hipermeédia augmenta |es possibles interaccions entre
els components que el formen (10). Paral.|lelament a aquesta integracio, es produeix un
efecte contrari d'aillament, que ofereix als fragments una autonomia sustentada en €l fet
de no haver de dependre d'un "abans" i d'un "després'. En relacio amb la segona
constataci0, Barthes postulaa SZ "un text que sha de separar en blocs de significat,
gue abans quedaven menyspreats per un proces de lectura que es limitava arecorrer la
superficie textual, imperceptiblement soldada pel moviment de les frases, el discurs
fluid delanarracid i lanaturalitat del llenguatge convencional”.

-Els models no lineal s tenen |a capacitat de descriure fenomens produits en escales
d'espai i de temps heterogenies. A diferenciade la narrativalineal, I'usuari el's pot
integrar d'una manera molt més intuitiva en el procés d'interpretacio.

-Laseva estructura és, per ella mateixa, materia significant. Aixi, per exemple, pot
proporcionar informaci6 de relacions semantiques, causals, espacials o temporals entre
els elements que laformen.

-L'estructurai les relacions que sestableixen a partir de lalogica hipermediatica
saproximen ala manera com sorganitzen i s’interconnecten les neurones humanes per
desenvolupar processos cognitius.

Laficcio nolineal, delaqual un dels exemples mes destacats es I'Afternoon (1987), de

http://www.iua.upf.edu/formats/formats2/tom_c.htm (5 de 12) [20/05/2012 2:46:55]



De I'hipertext al'hipermedia. Una aproximacio a desenvolupament de les obres obertes. Carles Tomasi Puig

Michael Joyce, és, actualment, un dels ambits menys explorats. Aquells que critiquen a
ultranca els productes culturals no lineals afirmen que I'hipermédia no pot assumir totes
les caracteristiques expressives del discurs convencional.

El cinema d'Alfred Hitchcock, en aquest sentit, suposa un bon exemple de la
importancia de I'enunciaci6, que, en la seva filmografia, determina decisivament €l
valor emacional, e nivell dintriga, de lahistoria. Aixi, a una seqiienciade Marnie
(1964), I'espectador sangoixa en veure una persona remenant els calaixos d'una
habitacio, i s’identificaamb € perill que corre aguesta, pergue abans ha vist com €
propietari comencava a pujar les escales. Si la sequiéncia shagués muntat a l'inreves,
només shauria transmés una sensacié de sorpresa.

3.2. Interconnexio i integracio

L'hipermedia, com allenguatge vertebrador de les potenciaitats del mitjadigital, i les
xarxes bidireccionals, paradigma dels suports on line interactius, augmenten les
possibilitats d'interconnexié i d’integracio de lainformaci6, alavegada que
desdibuixen els factors que diferencien el's productes culturals. Al mitjainteractiu per
xarxa, €l text (11) perd la seva superbia des del moment que deixa de ser una entitat
tancada en I'espai i en el temps, en I'obra convencional.

Tot i que en una primerainstancia, els sistemes multimediatics fan possible que I'obra
pugui relacionar-se amb ellamateixai delegar al lector la sevalecturano lineal i
I'estructuraci6 final, la conjuncio de I'hipermediai les xarxes interactives la
interconnecten i laintegren amb d'altres documents, que la converteixen en unafont
apta per ser contrastada i ampliadaintel.ligentment per qui la consumeix.

Al mitjainteractiu per xarxa, les marques d'origen i final que caracteritzen qualsevol
obra convenciona poden desapareixer definitivament. En primer lloc, la varietat de
camins d’associacié que pot descriure I'usuari durant el procés d'accedir no linealment
alainformacié multiplica el nombre de comencamentsi de finals. D'altra banda, la
interconnexid i laintegracio de textosi obresi les possibles aportacions de |'autor o
dels mateixos usuaris, através de les xarxes interactives, esborren I’inici i € final
conceptual de I'obra.

Els productes culturals convencionals es basen en la utilitzacié de determinades
materies expressives. Tradicionalment, |a base expressiva de la poesia ha estat €l text
verbal, mentre que el cinema shavalgut de l'audiovisual. Ara bé, I'hipermédia, en tant
que pot integrar i interconnectar experiéncies comunicatives que es basen en multiples
materies expressives, desdibuixa encaramés la unicitat del producte cultural i amplia, a
lavegada, larelacio entre les capacitats perceptivesi cognoscitives humanes.

D'altra banda, la utilitzaci6 d'interficies basades en sistemes iconics (signes que tenen

unarelacié de semblanca amb allo que representen), que es poden animar, associar i
transformar significativament, representant entitats, relacions i accions de manera
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intuitiva, i launiversalitat del llenguatge audiovisual ajuden a superar les barreres
idiomatiques propies de la comunicacié basada exclusivament en €l text verbal. En
aguest sentit, cal observar que prop del noranta per cent dels continguts verbals de les
pagines web son en angles, segons un estudi recent desenvolupat pel buscador
d'informacio Altavista

L es experiencies comunicatives basades en I'hipermédia, a més, poden implementar-se
amb I'aplicacié d'interficies immersives, desenvolupant-se entorns virtuals que integrin
lainformacié de manera hipersensorial. A partir de lacombinacié de I'hipermédiai de
les tecnologies de laredlitat virtual, I'usuari podra disposar de la potencialitat d'integrar
informacions pertanyents a espais i temps heterogenis en un entorn configurat per un
anic espal, € generat virtualment, i un sol temps, € de lainteraccio.

3.3. Descentralitzacio del'autoria

El mitja de comunicacio interactiu per xarxa no accepta una unicaveu dictatorial
materialitzada en una obraimmodificable, sind que potencia el dialeg entre els actors
dels processos comunicatius, com a conseqiiencia del caracter obert i plural del seu
llenguatge i de la seva estructura.

Lamajoria de productes culturals inclouen nocions de propietat i unicitat del creador
que I'hipermedia fa insostenibles. Les decisions que pren I'usuari durant € consum no
lineal d'informacions hipermediatiques per xarxa determinen |'adquisicié d'un conjunt
de coneixements que no shavien integrat previament per una altra personai que,
probablement, no tornaran a manifestar-se de la mateixa manera. Laformai €l
contingut de lainformacio dependran de les caracteristiques del sistema, de la
competenciade l'usuari (creativa, integrativa, tecnologicai cultural) i deles
Interconnexions efectuades.

Pierre Lévy (1990), difuminant laideade l'individu aillat com el fonament del
coneixement huma, defensa que el saber nomeés es pot percebre mitjangant estructures
provisionals que circulen d'un conjunt d'informacié a un altre. En aguest sentit, podem
arribar a pensar que la configuracio de milers de xarxes interconnectades podra

egui parar-se a una macroestructura neuronal propietat de totala humanitat, on
determinats conjunts generadors d'informaci6 salternaran la capacitat d'actuar com a
nodes o cruilles de connexio, tot creant i distribuint significat i coneixement.

L'usuari d'un sistema multimediatic o hipermediatic pot realitzar tres tipus
d'aportacions, pel que faala construccio particular i col.lectiva de coneixement.

En primer lloc, pot col.laborar amb I'autor, entenent que actualitza el's hipotétics camins
gue aguest ha establert previament. Com ja hem vist, en €l cas del multimedia, en tant
gue utilitza un suport tancat, el nombre de camins és limitat, de manera que I'autor pot
preveure les sequiencies que descriura l'usuari. Arabé, ales obres hipermediatiques €l's
camins poden ampliar-se quasi finsal'infinit i escapar-se del control autorial. Aixi, €
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conjunt d'informacions exteriors ales quals saccedeix des dels enllacos previstos a
I'obra (que, ala seva vegada, contenen d'altres connexions), poden haver-se modificat
sense gue |'autor que suggeria aguestes referencies exteriors en sigui conscient.
Conceptualment, I'usuari dels sistemes multimediatics construeix €l text, tot i que hade
fer servir unagramatica que li és creativament aliena, jaque € conjunt de normes
establertes per aquesta "construcci@” les ha delimitat I'autor. En canvi, als sistemes
hipermediatics €l grau de llibertat de I'usuari augmenta significativament.

D'dtrabanda, si el suport és obert i el producte comunicatiu ho permet, |’usuari pot
aportar, conjuntament amb d'altres usuaris, informacions susceptibles de ser incloses a
I'obra. En aguest cas, I'usuari escriptor (L évi-Strauss I'anomena bricoleur) pot generar,
per exemple, des de determinades critiques relacionades amb € text fins a material
inedit al'obra.

Per dltim, té la capacitat de constituir-se en instancia emissora, regulant els aspectes
informatius, estructuralsi interactius de la seva obra. Un exemple del darrer cas son les
pagines personals que poden crear-se a I nternet, mitjancant la World Wide Web.

4. Desenvolupament i limitacions culturalsdeI'obra oberta

Fins ara hem vist que el mitja de comunicacio interactiu per xarxa es basa en una
estructuracio, interconnexio i integracio de lainformacio que pot configurar un tipus de
productes culturals que anomenem "obres obertes'. Sintetitzem algunes de les
caracteristiques que defineixen agquest tipus d'obres:

-Accés no lineal alainformacio, que implicalainexistenciad'un unic fil discursiu, de
manera que es trenca la sequiencia Unica com a principi ordenador de lainformacio.

-Supressi6 dels factors delimitadorsi dels limits significatius del producte cultural,
convencionalment condicionat per la utilitzacié d'un suport tancat, com és el llibre
impres, i d'unes determinades materies expressives, que impedeixen lainterconnexio i
laintegraci6 de lainformacio.

-Desdibuixament de |'autoria centralitzada, motivat per les interconnexions i
integracions que |'usuari pot establir amb d'altres textos, obresi autors, i per laseva
capacitat de convertir-se en emissor.

L es obres obertes poden fonamentar una nova cultura que postula lafi del rectangle
unici omnipresent de latelevisio o del cinema, | de lamaterialitat del llibre o del'obra
pictorica. Aquesta cultura, que es basa a desdibuixar les barreres que separen una
creacio d'unaaltrai e concepte d'autoria, i que impulsala comunicacio entre les
persones, troba un precedent conceptual en allo que Jacques Derrida, al'ambit dela
teorialinguistica, anomena &l débordement del text (12). Derrida postula un producte
cultural "que es caracteritza per difuminar els limits del text, allo que creiem que el
mon pot identificar, ésadir, el suposat comencament i final d'una obra, la unitat d'una
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recopilacio, lesfirmes, e domini de les referencies exteriors al marc...".

L a hiperespecialitzacio que han viscut totes |es ciéncies contemporanies ha provocat
I'allunyament del seu vocabulari, els seus métodes, el seus resultatsi la sevavisio del
mon; ha representat un obstacle per assolir visions interdisciplinars de la realitat.

L es obres obertes shan de constituir, en primer lloc, com l'instrument idoni per
interconnectar determinats ambits tematics, pero, a mig termini, han de poder resoldre
els problemes generats per aquesta fragmentacio de larealitat, interconnectant -pero no
homogeneitzant- disciplines tematicament i culturalment heterogenies.

Els origens de I'estructuracio no lineal i de lainterconnexié de lainformacio es troben
en les aplicacions hipertextuals. En un estadi inicial, pero, I'hipertext nomeés es va fer
servir per adaptar informacio escrita al mitja electronic, creant-se hipertextos en que un
anic text original constituial'eix principal de lalectura. EIs comentarisi anotacions, la
matéria secundaria, sestructurava al seu voltant com el conjunt d'informacions que el
lector podia anar descobrint. Durant molt temps no hi va haver una veritable voluntat
de crear obres que aprofitessin les potencialitats hipertextuals d'interconnectar |
d'estructurar no linealment la informacio.

Posteriorment, es va seguir latecnica de dividir "llibrescament” un o més textos,
verbalsi audiovisuals, en multiples fragments d'informacié a's quals es podia accedir
no linealment. Aquest cas, pero, tampoc no representava l'ideal hipertextual, que
shauria de basar en una estructuracio dels continguts pensada originalment per a aquest
sistema. Aixi, per exemple, en convertir una enciclopediaimpresa en obra
multimediatica, sovint signoraven les redundancies procedents de laintegracio dela
descripci6 textual i lainformacio grafica, o d'una explicacié amb una altra present en
unaaltra entrada de I'enciclopédia (ala qual es podria haver accedit amb unasimple
connexio).

Durant aguest periode, que sallarga fins a comencaments dels anys noranta, sobserva
unavoluntat de posicionar |les produccions hipertextuals i multimediatiques com a
materia cultural apta per ser creadai consumida sense practicament cap tipus
d'aprenentatge previ. La manca d'experimentaci0 consolida uns prototipus de caracter
industrial que encara sobreviuen en multiples sistemes hipermediatics actuals.

Amb el desenvolupament de I'hipertext i del multimedia, es multipliquen les critiques
d'alguns sectors que acusen aquests sistemes de destruir lamotivacio i I'esforg creatiu
individual. Aquesta desmitificacio de la creacio dlitista, que des de molts ambits es pot
interpretar com un fenomen democratitzador, és observat amb estupor per unes
minories que defensen amort la unicitat de I'autoriai de |'obra.

Actualment, Internet (13) sautoproclamacom el model comunicatiu on simultaniament
els conceptes de narrativitat, text i autoria poden quedar més confusosi es pot
potenciar més el desenvolupament d'obres obertes. Segons Gérard Genette (14), "cal
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acceptar aguesta confusié com una possibilitat d'escapar de laidolatriai del fetitxisme
de I'obra concebuda com a objecte tancat, complet i absolut, un fetitxisme que pot ser
encara meés perills que laidealitzacio de I'autor”.

LaWorld Wide Web, |a plataforma hipermediatica d'Internet des d'on millor es poden
desenvolupar les obres obertes, també sha criticat indiscriminadament des d'un dels
ambits on teoricament podria ser més Util: e de I'ensenyament. Molts pedagogs han
observat encertadament que alguns sistemes hipermediatics no afavoreixen I'adquisicio
de coneixements, sino tot a contrari: irremeiablement, condueixen |'usuari a una
situaci6 cadtica.

Si bé és cert que existeixen molts serveis mal dissenyatsi que Internet pateix
limitacions relacionades amb la capacitat de transmissié i d’estructuracio -localitzaci 6-
de lainformacid, també sdn constatables les reticéncies i la manca de preparacio
d'alguns professionals de I'educacio enverslainformaticai els mitjans interactius. Cal
esperar que tots dos fets siguin anecdotics molt aviat.

Com adarrerareflexio caldria destacar laimportancia d'aprendre a crear i consumir
obres obertes. Després de la consolidacio tecnol ogica d'un sistema d'expressio i
comunicacio, resultaimprescindible pensar en els continguts. Malauradament,
I'entusiasme tecnol ogic, les necessitats empresarials i la manca de reflexio han portat
una multiplicacié exponencia de continguts no concebuts per als nous sistemes
comunicatius.

Cal que siguem capacos de desfer-nos, en primer lloc, de larepressié lineal i jerarquica
imposada per la cultura de I'imprés i, posteriorment, per determinades narrativitats
audiovisuals; de I'estructuracié de larealitat basada en unitats minimes significatives
que I'hipermedia fainsostenibles, per passar a pensar en conceptes; i, per ultim, deles
posicions més individualistes, que centren la problematica de la comunicacié
interactiva -de lageneracio i lainterconnexio altruistes de lainformacio- en termes de
propietat intel.lectual i drets d'autor.

Només cal observar les actituds i conductes dels adol escents davant |es computadores
per adonar-nos de I'evolucio generacional que estem vivint en les maneres de percebre,
d’articular i d’organitzar larealitat. En aquest sentit, Don Tapscott, president de
I'Alianca per ales Tecnologies Convergentsi autor de Growing Up Digital: The Rise of
the Net Generation, manifesta en el proleg de La red, de Juan Luis Cebrian, que "a
diferenciadel conducte tebi, esterilitzat i unidireccional dels mitjans de comunicacié de
massa, la Generacio de la Xarxa esta creant un lloc on es pot propagar qualsevol idea
sense que importi fins a quin punt amenaci |'ordre contemporani. Sigui com sigui, la
generacié més nombrosa de la historia americana comenca a controlar €ls seus mitjans
per a descobriment, el debat, laclaredat i I'accid” (15).
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Berenguer, Xavier (1997). "Escriure programes interactius'. Revista Formats.
Barcelona.

Landow, George (1995). Hipertexto. La convergencia de la teoria critica
contemporanea y la tecnologia. Paidos. Barcelona.

Lévy, Pierre (1990). Lestechnologies de I'intelligence. La Découverte. Paris.
Nelson, Theodor (1981). Literary Machines. Swarthmore, Pa.
Notes a peu de pagina:

(1) Xavier Berenguer (1997) argumenta que els sistemes multimediatics es poden titllar
d"unimediatics’, en el sentit que totes |es materies expressives es redueixen a bits
d'informacio.

(2) L'excepcio la poden constituir aquells sistemes multimediatics que ofereixen
conjunts diferents d'informacié simultaniament en e temps, mitjancant la integracio,
per exemple, de multiples materies expressives.

(3) Cal observar que Landow (1995: 15) no diferencial’hipertext de I'hipermedia, en
considerar que €l primer sistema, en les aplicacions actuals, pot interconnectar tant
informacio verbal com no verbal.

(4) Manlleva el nom de lamansio de Charles Foster Kane a Citizen Kane (1940).
Nelson I'utilitza metaf oricament per definir el seu sistema, basant-se en les
extraordinaries dimensions i lacomplexitat del recinte.

(5) BARTHES, Roland (1970). SZ. Editions du Seuil. Paris. Pagines 11-12. (Traducci6
castellana: §Z Siglo XXI1. Madrid, 1980)

(6) Podem entendre lainterficie com el conjunt d'elements materialsi sensorials que
fan possible lainteraccié entre la personai la computadora, i, en darrer terme, entre les
persones.

(7) En aquest sentit, Berenguer (1997) defineix la metafora com "la representacio
conceptual i grafica que aproxima |'espectador al'experiénciainteractiva’.

(8) A "The Aesthetics and Practice of Designing I nteractive Computer Events'.
Multimedia94. ACM. Nova Y ork.

(9) Cal remarcar que, segons |'accepcio que emprem en aquest estudi, el concepte
d'obra pot assimilar-se a"programa mediatic" o "producte cultural”.
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(10) Teilhard de Chardin ja va postular fa més de mig segle que I'evolucié sexplica per
I'augment de la complexitat dels sistemes. Aguesta complexitat no només depen de la
varietat i del nombre d'elements, sind també de les relacions que sestableixen entre
ells. A finals dels vuitanta, Marvin Minsky, cofundador del MedialLab del MIT,
defensa que la descentralitzaci6 de laintel.ligencia Sestructura en comportaments col.
lectius (vehiculats informaticament) interconnectats de manera eficag.

(11) Utilitzem el concepte de text en la significacié més amplia, gue engloba, a més del
vessant verbal, el sonor, € visual, l'audiovisual o I'hipersensorial.

(12) DERRIDA, Jaquest (1979) "Living On" a Deconstruction and Criticism.
Routledge i Kegan Paul. Londres. Pagina 83. (Citat per Landow, 1995).

(13) Cal constatar que els primers serveis d'Internet, orientats basicament ala connexi6
remota de computadores, no tenien capacitats hipermediatiques. La World Wide Web,
desenvolupada a comencaments dels noranta, inaugura la comunicacio hipermediatica
através de laxarxa.

(14) GENNETTE, Gérard (1982) "Stendhal" dins Figures of Literary Discourse.
Columbia University Press. Nova Y ork, Pagina 147. (Citat per Landow, 1995.)

(15) CEBRIAN, Juan Luis (1998). La red (pagina 33). Taurus. Madrid. Pagina 33.
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