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Comunicarse no es simplemente codificar, empaguetar pensamientos, ideas... y remitirlos
a destinatario, para que este los descodifique y recupere los pensamientosy las ideas que
previamente estaban en la mente del enunciador. Entre |as representaci ones semanticas de
los enunciados y las interpretaciones concretas de estos enunciados no hay necesariamente
una correspondencia biunivoca, sino que, en lamedida en que estd sometida ala
interpretacion del enunciatario, esta relacion acostumbra atener un caracter miltiple.

Cualquier recepcién de un enunciado esta sujeta a una estructuracion interpretativa que
actua en dos planos simultaneos (1):

A) Como observacion directa"de" larealidad, en donde el enunciado es interpretado
segln los dictamenes de la experiencia sensorial u observacional dirigidaalascosasy a
los estados perceptibles. Sujeto alas reglas perceptivas concretas, este primer nivel
interpretativo permite evaluar €l enunciado desde |a experiencia persona del individuo. El
enunciatario, a partir de los referentes perceptivos, intenta que el enunciado adquiera un
sentido y llegue a ser inteligible y creible. Este tipo de interpretacion viene condicionada
por la existencia de una codificacion convencional en diferentes grados, desde un sistema
biunivoco y cerrado (como por gjemplo, las sefides de tréfico) hastala comprension de los
estilos o de los géneros narrativos en donde |as relaciones se multiplican
considerablemente.

Es el saber cotidiano y personal que poseemos sobre una parte de larealidad y que, en €l
caso de la comunicacion, podriamos definir como un saber pretedrico intuitivo dirigido a
las imagenes por simple analogia con el mundo real. En este primer plano, las iméagenes no
actGian como signo sustitutivo, sino "como lamismacosa’'.

B) Este saber de larealidad es condicion y motivacion de un segundo plano interpretativo
como manifestacion "sobre" lareaidad. Dentro del acto de enunciacion también hemos de
considerar otro tipo de proceso comunicativo que no es de naturaleza convenciona y que,
segun Sperber y Wilson, consistiria en el hecho de ostentar un estimulo que capte la
intencion del destinatario sobre un hecho concreto y con la claraintencién de transmitir y
hacerle comprender el contenido, no convencionalmente codificado, que quiere
comunicarle.

Es el plano de la compresion comunicativa, en donde el enunciado audiovisual hace
referencia al plano de los objetos sociales como campos semanticos determinados por la
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historia de su uso social. Este plano de la comprension remite ala generacion de productos
simbdlicos con los que se dice algo sobre la realidad.

Es un saber categorial dirigido a sentido del enunciado y que € enunciatario trata de
entender desde su relacién intersubjetiva con |os otros individuos mediante su propia
competencia comunicativa.

Situados en este segundo plano, intentaremos analizar e procedimiento basico dela
informacion "no dicha’, es decir, formada por indicaciones que el enunciador tiene
intencion de transmitir aungque de manera no explicita, pero si, con la confianza de que €l
enunciatario tratara de recuperarla. Con este objetivo, el enunciado y €l enunciatario, cada
uno desde su rol, inician un proceso de intercambio con €l fin de atribuir un significado a
|os elementos enunciados.

Desde esta perspectiva, partiremos de la premisa de que |as propiedades pertinentes de un
objeto, incluso las que podriamos considerar més objetivas, son tributarias de las
capacidades congnitivas del ser humano y van ligadas ala manera en que son percibidas
en funcién de su competencia comunicativa. Este proceso de significacion serealiza, asi,
desde dos situaciones diferentes, ladel enunciador y la del enunciatario. Y solamente se
cumple un acto comunicativo cuando |os sentidos que le dan son mas o menos
equivalentes, aunque nunca totalmente coincidentes.

Desde su rol, € enunciador no se limita adar unainformacion pretedrica e intuitiva de la
realidad donde |as imagenes serian simples sustitutos de la realidad sino que, haciendo
referencia al plano de los objetos sociales, también pretende manifestarse sobre la realidad.
Para aportar estainformacion recorre a un saber categorial con laintencion de que el
enunciatario comprenda cosas que no se corresponden directamente con el enunciado que
recibe.

Por otro lado, €l enunciatario, desde su natural presuncion de credibilidad es llevado a
interpretar el enunciado como una descripcion cierta de larealidad, excepto en aguellos
casos donde se considera que lairregularidad e insuficiencia de los significado disponibles
requiere unainterpretacion diferente. En estos casos, € enunciatario interpreta que el
enunciado se ha de situar mas alla de la primera comprensién convencional y ha de
identificar un significado alternativo que llegue a ser coherente con laintencion
comunicativa del enunciador.

El proceso inferencial

Asi, cuando el enunciado, por su ambigtiedad, no puede garantizar una comprension
univocay objetivadel mensgje, e enunciatario recurre a contexto y, mediante un proceso
inferencial de intercambiosy suposiciones intenta reequilibrar y complementar el
enunciado. De agui €l interés de un andlisis del proceso por el que un enunciado
audiovisual, juzgado "incompleto” llega a activar |os mecanismos inferenciales que han de
permitir su reequilibrio informativo.

Este proceso tendralugar si concurren las siguientes particul aridades:
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1. Incumplimiento de las normas:. La aparicion del enunciado ha de comportar una
modificacion perceptible de las normas o reglas normalmente previsibles en un acto
informativo y la constatacion de que el enunciador no las respeta.

2. Hay razones para incumplir: Se ha de poner de manifiesto que esta modificacién, o no
respeto de las reglas, se ha hecho de maneraintencionada por parte del enunciador y asi es
reconocido en la mente del enunciatario. El enunciatario ha de creer que hay razones para
gue el enunciador obre de estamaneray el enunciador, a pesar de estairregularidad, da
pruebas de que tienen laintencion de cooperar en el acto de comunicacion.

3. Un pacto de colaboracién mutua: Con el objetivo de mantener esta creencia, €l
enunciatario supone gue €l enunciador, implicitamente, quiere decir una cosadistintaala
gue explicita. El enunciador, por su parte, ha de suponer que el enunciatario es competente
para figurarse que la suposicion que hace es necesaria.

4. Inicio del proceso inferencial: A lavista de estas particularidades, y con €l objetivo de
llegar a significado implicado, el enunciatario pone en marcha el correspondiente proceso
inferencial.

1. El incumplimiento de las normas

Al iniciarse un acto comunicativo, |os actores ponen en marcha una actividad colectiva en
la que cada uno ha de poder contar con €l otro para cumplir el acto propuesto. Es decir,
para conseguir € fin planteado e enunciador ha de respetar, en primer lugar, unas reglas o
"Maximas'. Estas maximas, definidas por Grice sobre |a base de |as categorias kantianas
de cantidad, calidad, relacion y modalidad, desarrollan el principio de cooperaciony se
formalizan en las categorias de "Estricta Informatividad" (cantidad), de

"Snceridad" (calidad), de "Pertinencia" (relacion) y de las "Buenas Formas' (modalidad).
Cada una de estas categorias agrupa unas maximas o reglas que los actores de un acto
comunicativo han de aceptar y respetar para conseguir una comunicacion exitosa, ideal y
tedricamente optima.

Grice relaciona la categoria de la Estricta Informatividad con la cantidad de informacion
gue se hade dar, y en este sentido, se ha de contribuir aportando tanta informacion como
lo requieralaintencion comunicativa. Asi, en principio, no se pueden dar informaciones a
una persona que yalas posee, Sobre todo, como indica Ducrot, si tenemos el deber de
saber que las posee. También seriafaltar alaestrictainformatividad s diésemos méas
informacion de la necesaria. El enunciador, paralograr € acto comunicativo hadeindicar,
en € punto escogido, la extension exacta de |os hechos expuestos.

La categoria de la Sinceridad hace referencia ala calidad informativa, y en este sentido, €l
enunciador ha de intentar que la contribucion sea verdadera, o que creaguelo es, y tenga
suficientes pruebas de ello. Segun Ducrot, en virtud de estaley solo hay que decir lo que
creamos que es verdad. Teniendo en cuenta el interés de este trabajo por la comunicacion
visual, hay que sefidlar que estaley solo esta vigente cuando € enunciatario cree que las
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enunciaciones hacen referencia alarealidad. Normalmente, esta norma equivale aun
contrato de confianza por € que el destinatario considera como fundadas |as aseveraciones
gue seledirigen.

La categoria de |a Pertinencia nos obliga a decir cosas relevantes, es decir, a hacer
referencia todo aquello que se supone que esta relacionado con lo que se dice. De poco
serviria, por gemplo, ilustrar un articulo sobre el levantamiento de lainmunidad a
Pinochet, ya que con laimagen 1 el enunciador con estaimagen no da ninguna
informacion adicional a enunciatario, ni tan sélo dice nada que searelevante parael tema.

Imagen 1: Extraida de un anuncio de seguros.

Finalmente, la categoria de la Buena Forma se relaciona con la manera de decir |as cosas,
mas alla del tipo de cosas que hay que decir: decirlas de manera clara, evitando las
expresiones oscuras, ambiguas. Este principio nos lleva a ser brevesy ordenados en
nuestras enunciaciones audiovisuales (2).

Como hemos dicho, el respeto a estas maximas es, en principio, condicion necesaria para
conseguir un acto comunicativo exitoso. No obstante, una de las paradojas del proceso
comunicativo es que si bien éste se fundamenta en la aplicacion y respeto atodas las
categorias y maximas, su desobediencia intencionada, |ejos de imposibilitar la credibilidad
del enunciado, conduce a sentidos inexpresados, basicos en una realidad comunicativa.
Aunque también hay que tener en cuenta que € incumplimiento "excesivo” de las
maximas genera un conflicto susceptible de romper la comunicacion y de hacer que el acto
seafallido.

En un discurso raramente se da toda la informacion requerida por el enunciatario. Siempre
se dalaque & enunciador, de acuerdo con las circunstancias y |as posibilidades del
momento, juzga necesaria. Como dice Jean-Miche Besnier (1991), la comunicacion nos
impone interpretar y hacer inferencias que desafian la codificacion. En primer lugar, el
enunciatario infiere, que el enunciador le hadicho "lo que le hadicho" (qué ha querido
expresar en el sentido de las palabras e imagenes que ha enunciado) y, después, "tiene en
cuenta el contexto para determinar de qué acto de palabra setrata'. Al constatar que €l
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acto viola aparentemente una maxima conversacional, infiere que se cumple directamente
un segundo acto, de manera que, afin de cuentas, €l enunciado ha de acabar diciendo "lo
gue hadicho".

Laviolacion aparente de las maximas se manifiesta cuando después de haber identificado
cada uno de los elementos de un texto y reconocido su sentido directo, el enunciatario no
llega a extraer un sentido global que le permita comprender laintencion enunciativa, ya
sea porgue los significados primeros no sirven parala significacion sentida por €l lector, o
también porque los posibles significados entran en conflicto y no permiten iniciar un
proceso selectivo, o simplemente porque hay un espacio incompleto en los significados
disponibles.

Imagen 2: Nando, El Pais, 26-X-1998.

Como vemos en este g emplo, los significados "primeros” de laimagen 2 no responden a
la verdadera intencion enunciativa del autor. Es decir, el enunciador no trata de
informarnos de gue muchas manos salen de una caja. Por tanto, |os conflictos que genera
su lectura son interpretados como intencionados y denotan una voluntad de sugerir unos
significados mas alla del propio enunciado que en este caso estan relacionados con la
tregua de ETA unos meses antes de |as elecciones.

2. Hay razones paraincumplir las normas

Cuando aparece unainfraccion, la primera reaccion del enunciatario no es la de acusar de
incumplimiento a enunciador sino de presuponer gque aunque haya unainfraccion
"formal" hay respeto en el sentido transmitido. En estos casos se evidencia un significado
implicado que no es otro que el que hay que anadir para restablecer € equilibrio en el
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conjunto de las méximas. Si un enunciado es, por g emplo, redundante, banal, y no
obstante el enunciador da pruebas de respetar el resto de méximas, la primera
interpretacion del enunciatario no proviene de considerarlo informativamente poco
relevante o inadecuado por el hecho de violar la categoria de pertinenciasino que lo
considera desequilibrado y, por tanto, implica que hay que afadir un significado diferente
para restablecer la precision informativa. Si pensamos en laimagen 1 de este articulo €l
enunciatario habria de pensar que el enunciador produce unainfraccion formal para poder
comunicar un sentido implicado que, en este caso, podria ser, por iemplo, la
imposibilidad deilustrar lainformacién con unaimagen més explicita.

Searle considera que las implicaturas pueden surgir del hecho de poner en relacion la
aparente violacion de una maximay la presuncion de que, a pesar de esta violacion, el
enunciador quiere seguir colaborando en e acto comunicativo. A pesar de lairregularidad
comunicativa, € enunciatario reconoce, en aguellas situaciones en donde se pone de
manifiesto, el deseo de cooperar e interpreta que el enunciador tiene razones suficientes
para no dar toda lainformacion requeriday que confia en que €l enunciatario se esforzara
en buscarlas para poder interpretar adecuadamente esta falta.

El esfuerzo que supone cumplir un acto enunciativo indica, por €l mismo, la voluntad del
enunciador de producir un efecto contextual y la creencia de que el esfuerzo que requiere
este propdsito no es mayor del necesario. El enunciatario entiende que tiene voluntad de
comunicar una cosay presupone que el esfuerzo invertido para conseguir estos efectos ha
estado valorado por el enunciador y si 10 ha efectuado es porque le mereciala pena, ya que
no eramayor del necesario para conseguir los efectos contextual es deseados.

Seguin Sperber i Wilson, este esfuerzo, se puede medir en términos parecidos alos
utilizados para medir |a productividad, es decir, valorando comparativamente "costes" y
"beneficios'. Asi, el efecto contextual o inferencia estara en relacion al esfuerzo que se
haya de invertir para conseguir este efecto y, consecuentemente, un supuesto sera
relevante en un contexto, en la medida en que |os efectos contextual es sean ampliosy el
esfuerzo realizado por e enunciador merezcala penay que, por tanto, los efectos sean
susceptibles de interesar al enunciatario. Por tanto, la comunicacion eficiente sera aquella
en lagque &l enunciador consiga aportar €l mayor nimero de efectos contextual es a cambio
de un esfuerzo minimo en el procesamiento de la informacion.

Por otro lado, la capacidad de un enunciador por insinuar o sugerir una cosa ha de
equivaler ala capacidad del enunciatario pararecibir lainformacion implicita que el
enunciador no quiere enunciar explicitamente. Esta aptitud de entender €l "sobrentendido”,
permite inferir las implicaturas deseadas por €l enunciador a partir de lainformacion
previamente explicitada por éste, y su recuperacion sera exitosa s la seleccion delas
premisasy de las conclusiones que llegan a enunciatario son €l reflejo de la hipétesis que
el enunciador se ha formado sobre |os conocimientos previos y los recursos de gque dispone
el enunciatario.

Evidentemente, puede darse el caso de que el enunciador sebrevalore al enunciatarioy lo
crea capaz de suplir una premisa que en realidad desconoce. En este caso, € acto
comunicativo serafallido. Como también lo seriaen el caso contrario, cuando el
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enunciador errébneamente no cuenta con unos conocimientos que el enunciatario tiene. En
este sentido, €l enunciador es responsable del éxito y veracidad de su discurso, en €l
sentido de que previamente ha de valorar si € enunciatario es capaz de recuperar unas
determinadas premisas de su discurso y obtener una interpretacion optimamente coherente
con el principio de pertinencia.

Hay que afadir que el grado de intensidad en que se explicita latransgresion de una
maxima, si bien no incide directamente en lavalidez de laimplicatura, siempre transmite
unos significados afiadidos que €l enunciatario tendra en cuenta. Asi, €l incumplimiento
"discreto”, sin ostentacion, [leva ainterpretar la transgresion como aparente o minima, y
permite creer o smular que el enunciador respeta todas las maximas y transformala
implicatura como €l objeto de una " complicidad secreta’ que refuerza el pacto de
cooperacion. Por contra, €l incumplimiento abierto, explicito y claro de unade las
maximas, no admite el equivoco, ni la aparente aceptacion del discurso directo, esto
descarta la posibilidad de una complicidad secreta.

De todos modos, no podemos obviar que el incumplimiento de las maximas puede llevar,
en una situacion extrema, a la desconexion de los enlaces comunicativos. Por gemplo, s
doy menos informacion de la necesariay, ademas, falseo de manera evidente e resto de la
informacion, los enlaces de comunicacién se desconectan y |as posibles implicaturas que
genere este acto seran gjenas alainformacion solicitada.

El incumplimiento de las méximas "no controlado” por parte del enunciador, puede
producir unos efectos diferentes alos deseados y estos varian seguin cual seala méximao
maximas transgredidas. Asi, transgredir la maxima de la buenaforma o modalidad de
brevedad no es o mismo que violar la maxima de la estrictainformatividad o calidad de
verdad. En el primer caso, €l enunciatario estara mas dispuesto buscar |as razones que
justifiquen laviolacion y a esforzarse en descubrir las implicaturas que se deriven de ello.
En el segundo caso, facilmente comportara una rotura del proceso comunicativo. Por
giemplo, s doy menos informacion de la que me piden infrinjo laméaxima de la estricta
informatividad (cantidad) pero posiblemente, esta infraccion implicaun respeto ala
maxima de la sinceridad (no decir aquello que crees falso, 0 no tienes pruebas suficientes
dedlo).

3. El pacto de colaboracion mutua

Normamente, cualquier acto de comunicacion transmite automati camente una presuncion
de colaboracién. El enunciatario comprende que el enunciador, a pesar de la emision de su
mensaj e audiovisual incompleto o defectuoso, sigue rigiéndose por €l principio de
cooperacion y que este es aceptado tacitamente y de buen grado por todos |os actores que
participan en €l acto de comunicacion. También admite que esta participacion esta en
conformidad con aguello que exige la situacion y de acuerdo con lafinalidad o direccion
aceptada por parte de los actores (3).

El enunciador manifiesta este deseo de cooperar poniendo de relieve la transgresion de una
de las maximas en relacion al respeto que le merece € resto, y el enunciatario por su parte,
cuando tiene pruebas de la transgresion, aceptala violacion de la maximay presupone gue
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se hatransgredido, porque otra maxima, considerada de rango superior, pueda ser mejor
respetada. Este esfuerzo discursivo esinterpretado como una prueba de la voluntad de
cooperar del enunciador.

Desde este punto de vista, la comunicacion puede considerarse como una actividad
contractual basada en el esfuerzo de cooperacion de |os participantes. Enunciador y
enunciatario han de realizar un esfuerzo de comunicacion que ha de ser, en cada momento,
el querequiera e propdsitoy lasituacion en laque e enunciado esta involucrado. Este
esfuerzo de cooperacion requiere que cada actor, segun el principio de reciprocidad,
reconozcaa otro, como interlocutor efectivoy la presuncién de que cualquier intercambio
comunicativo es portador de unas posibilidades. Unas posibilidades que cada actor intenta
dominar con € fin deinfluir sobre el otro y, con este objetivo, negocia estrategias diversas

(4).

De aqui que € principio de cooperacion sea una condicion preparatoria que los
participantes han de observar, para que los enunciados puedan ser adecuadamente
interpretados. De no darse esta circunstancia, un enunciado audiovisual seriajuzgado
como inapropiado y llegar a ser un cumulo inconexo y absurdo de despropositos.

Partiremos, asi, del hecho de queiniciar un intercambid comunicativo requiere, por parte
de los interlocutores, ponerse de acuerdo en un conjunto de fendmenos que implican que
la enunciacion intenta expresar algo mas que €l sentido inmediato del enunciado (5).

4. Inicio del proceso inferencial

Como cualquier comportamiento humano, |0s actos comunicativos se explican por un
conjunto de actos con finalidad. Detréas de cada acto comunicativo se presupone la
existencia de unaintencionalidad que llega a ser esencial alahorade inferir la
significacion del acto. No tiene ningun sentido realizar un acto independientemente de su
objetivo. Asi, una accion juzgada como intencionada es una actividad comunicativa que
lleva en si mismala presuncién de cooperacion einvitaa enunciatario arealizar €l
esfuerzo de procesar lainformacion necesaria a fin de obtener una correcta interpretacion.

Para Grice el significado y la comunicacion estan basados en el reconocimiento, por parte
del enunciatario, de laintencion informativa que subyace en el enunciado. El enunciador,
al sefialar unos hechos con laintencion de comunicar determinada cosa, informaal
enunciatario que a exponer esos hechos intenta comunicarle otra cosa que se sitlla mas
alladelo que explicita. El enunciatario comprende que vadirigido aél y que el enunciador
Intenta comunicarle cuéles son los hechos determinantes que le permiten inferir las
implicaciones "predeterminadas’ por € texto y que el enunciador ha calculado y valorado
alaesperade que el enunciatario las recuperey llegue alas conclusiones que ha previsto,
y no aotras (6).
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Imagen 3: Jose Luis Martin, El Periédico de Catalufia, enero, 1998.

Asi, mostrar laimagen del Che con una mitra papal constituye un acto propiamente
comunicativo s el destinatario es competente y capaz de inferir que el estimulo que sele
presenta es i ntencionadamente mostrado y puede determinar cual es el significado que €
enunciador intenta transmitir por e hecho de mostrar (7).

La construccion del contexto

Interpretar laidentificacion correcta de laintencion que existe en el acto de enunciacion y
significar el mensgje en los términos que el enunciador intenta transmitirle obliga a que el
enunciatario, cuando reciba el mensgje, intente superar un primera fase de "desconcierto”
Yy, con este propdsito, inicia una operacion de desambiguacion. El primer objetivo de esta
operacion es detectar en €l enunciado los elementos rel evantes sugeridos y construir €l
contexto adecuado sobre el que asentar un conjunto de supuestos juzgados creibles.

En esa primerafase del proceso, larelevancia de los elementos expuestos dependera de la
manera en que modifica las expectativas del enunciatario. Asi, un hecho serarelevante en
la medida en que sea captado de una manerano ordinariay discernido como una estructura
particular.

Desde esta perspectiva, los estimul os visual es solamente sefialan y hacen ostensiva una
realidad con €l objetivo de que el enunciatario construya lainferencia necesaria que le
permita elaborar y recuperar la intencionalidad comunicativa. Como dicen Sperber y
Wilson, lo que viene dado no es el contexto, sino la presuncion de que aguello que se ha
dicho, o se hamostrado, esrelevante. Es decir, que si bien los pensamientos inferidos
tienen su origen en los estimul os visual es mostrados, estos no son la causa directa. Los
elementos rel evantes de un enunciado no hacen mas que posibilitar que unos determinados
pensamientos o supuestos afloren en la mente del enunciatario y conformen el contexto, a
partir del cual se elaborardal proceso inferencial.

En consecuencia, la comprensién de un enunciado juzgado intencionadamente
insuficiente, y en tanto que intenta "decir aguello que no dice", obliga, en primer lugar, a
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analizar los hechos relevantes que manifiesta en relacion al contexto que genera. Esta
deficiencia se manifiesta desde dos perspectivas diferentes y complementarias. a) no
expresando, pero si, implicado un segmento del enunciado, y b) elidiendo un elemento del
pensamiento y dejando al destinatario competente el restablecimiento de esta ausencia
Intencionada.

(a) En € primer caso, € sentido implicito va méas alade lasimple identificacion y
localizacién de referentes. El enunciatario recurre alas posibles enunciaciones
presupuestas en relacion alos principios narrativos que regula el propio texto y que le dan
sentido. Las implicaturas textuales se insertan necesariamente en €l texto, aunque no son
propiedades |6gicamente deducibles de lo que "se dice”, sino del hecho de "decir aquello
gue sedice" y, por tanto, no guardan ninguna relacion con los valores 16gicos del
enunciado. De aqui que estas implicaturas se definan por la situacion interpretativa que
generael propio texto, fuerael cual dejan de ser significativamente coherentes.

La activacion que lleva a presuponer] os viene motivada por unared de relaciones
competenciales delimitadas por € "sobrentendido” y formada por todo aguello que es
"presumible” 0 "posible". Podriamos decir que laimplicaturatextual esun tipo de
insinuacion, de hipétesis, que permite "completar" el auténtico contenido que €l
enunciador ha querido comunicar con €l enunciado, y asi restablecer laarmonia de un
discurso captado como insuficiente o irregular.

Estimulado, en primer lugar, por lainformacion que le aporta el enunciado, el enunciatario
procesa una parte: aquella que, por su valor informativo y predictivo fiable, considera més
relevante. Lafiabilidad viene definida por € grado de certitud que el enunciatario
considera que tiene aguello que aparenta ser: asi una sefial como pueden ser unas casa en
ruinas, el fusil o laropamilitar de la persona seran predictibles por €l enunciatario en la
medida en que sean susceptibles de ser asociadas a unos contendidos conceptual es como
"batalla’, "guerra’, "desesperacion”, conocidos y juzgados fiables por parte del
enunciatario. El resto de sefiales queda simplemente rechazada o reducida a previsible en
vistas ala continuidad del proceso.
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Imagen 4: Reuter, El Heraldo de Aragon, 1997.

(b) En lainterpretacion de enunciados que manifiestan la supresion de elementos del
pensamiento, el enunciatario vamas alla del propio texto y recurre alos significados que
seinfieren del enunciado adecuadamente contextualizado. La correcta interpretacion del
hecho sugerido dependera de la competencia plena del enunciatario y del hecho
interpretativo que genera. De aqui que las inferencias se han de buscar en el acto de
enunciacion y la oportunidad de uso en un contexto de suposicionesy conclusiones
Intuitivas que el enunciatario, por su capacidad de razonamiento no formalizado, extrae de
su competencia comunicativa global.

Asi, €l proceso deinferencias, del que surgiran nuevos significados mas alla de lo que
significa., no viene dado Unicamente por el enunciado, sino por lacomprension de lo que
implica dentro de unas determinadas condiciones de uso en un contexto formado por un
conjunto de pensamientos que admite o imagina como ciertos en un determinado
momento, y que son sacados del conjunto global de pensamientos que un individuo tiene
catal ogados como representacion del mundo real: opiniones personal es, Suposi ciones,
creencias, deseos, etcétera.

El enunciatario considerara, entre todos |os contextos posibles, o que juzga como mas
adecuado por el hecho de posibilitar larelacion de los efectos contextuales con los
objetivos deseados por € enunciador. Las heuristicas utilizadas no derivan necesariamente
de los procesos |6gicos: € enunciatario establece un conjunto de hipotesis o de supuestos
gue, dentro de los limites que impone su memoria, €l grado de atencién y las reglas
deductivas que posee, 1o llevan seguin Sperber y Wilson (1987: 701), "de manera
automética" a extraer las implicaciones pertinentes en relacion con los supuestos e
informaciones gue tiene memorizadas y que juzgarazonablesy no banales. Inferir es, asi,
"un proceso mediante el cual un supuesto se acepta como verdadero o probablemente
verdadero basandose en laverdad o probable verdad de otros supuestos” (Sperber i
Wilson, 1994: 90).

En el transcurso del proceso inferencial, el enunciatario se esforzara en reconocer unos
supuestos capaces de dar un sentido coherente a acto de enunciacién. Con este objetivo,
utiliza las entradas informativas que recibe de |os elementos mas rel evantes del enunciado
y las que le ofrecen los espacios competencial es, para colocar algunos supuestos iniciales a
lamemoriai comenzar el funcionamiento deductivo que, segun él, satisfacen cada una de
las entradas.

Cada supuesto sugiere nuevos supuestos y de su combinacion se obtienen nuevas
inferencias sintéticas. A su vez, la nueva situacion inferida se combina con las

suposi ciones preexistentes para modificar y mejorar el contexto. De esta confrontacion se
deducen efectos contextuales de refuerzo de los supuestos previos.

Para el enunciatario, la recuperacion de las implicaturas es condicion y motivacion de
nuevas inferencias. Laimplicatura se asocia a nuevos pensamientos o supuestos dentro del
marco de su competencia comunicativa global y busca en el nuevo conjunto de supuestos
gue conducen alainterpretacion mas relevante posible, es decir, ala mayor cantidad
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posible de efectos contextuales. Asi, amedida que avanza €l proceso de interpretacion, se
van incorporando |as sucesivas acciones interpretativas y €l contexto va variando. De agqui
gue cada nuevo enunciado, aunque se nutra de la misma capacidad de inferencia que los
enunciados previos, se ubique en un contexto diferentes. Es por eso que el contexto se
caracteriza por su caracter dinamico y variable. No es ni fijo ni viene dado previamente,
sino el que & enunciatario |o escoge en cada momento.

Jerarquia de supuestos

Normamente, cualquier enunciado esta lleno de ambigledades y ambivalencias
referenciales, surgidas del incumplimiento de las maximasy, por tanto, es susceptible de
ser interpretado de maneras muy diversas. A pesar de esto, la dificultad principal no
proviene de la diversidad de posibles interpretaciones sino de elegir |os supuestos mas
adecuados alaintencion del autor. Es decir, desligarlos del resto de supuestos posibles.

Para conseguir estajerarquizacion y seleccidn contamos, como seres comunicativmente
competentes, con un previo conocimiento compartido sobre la representacion del mundo.
Asi como con unos esguemas de almacenamiento cognitivos capaces de atribuir unos
determinados sentidos a los estimul os pertinentes (8).

Esta competencia comunicativa nos permite valorar y jerarquizar |os posibles supuestos:
no todos |os supuestos tienen la misma importancia relativa ni tampoco son igual mente
verdaderos. Estas diferencias surgidas de larelacion entre la enunciacion y el conjunto de
pensamientos que motiva, son decisivas ala hora de extraer inferencias (9).

Asi, en € transcurso del proceso se eliminan aquellas sefia es juzgadas como conocidas ya
gue los supuestos que podrian generar sefiales no comportarian ningun tipo de
modificacion del contexto actual y, por tanto, carecerian de interésinferencial. Por
ejemplo, e enunciado "esto es unaflor" por su caracter redundantre no aporta ningun tipo
de modificacion contextual .
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Imagen 5: Extraida de un anuncio de zapatos.

También se elida aquellainformacién que, a pesar de ser nueva, no permite ninguna
interaccion previay, por tanto, esimposible inferir apartir de ella nueva informacion.
Seria el caso de lainformacion que aporta decir que el dia 5 de mayo de 1889 llovid.

Como también se elimina lainformacién juzgada incoherente respecto al contexto, ya que
su fuerza inenunciativa es tan débil que practicamente no modifica el contexto. Por
giemplo, ¢Camila Parker hasido elegida Miss Reino Unido?
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WILL MISS UK BE
CROWNED QUEEN?

. .IJ' e -:l T '

MISS WORLD 1998

Tenight at ¥pm on Channel 5.

Imagen 6: The Mirror. Publicadaen el Periodico de Catalufia, 27.X1.98.

En una segunda fase inferencial, se jerarquizan y se organizan |os supuestos priorizando
los mas creibles y verdaderos por encima de |os probables y estos por encima de los menos
probables. En e transcurso del proceso inferencial |os supuestos considerados verdaderos
0 més creibles son elegidos en detrimento de otros que no ofrecen estas mismas categorias.
Lafuerza de lainferencia depende de la categoria que se otorga a cada supuesto.

En el transcurso de este proceso cada supuesto se acepta sobre |a base de la verdad de otro
supuesto y de este proceso se deduce un proceso inferencial. Asi, cuando |os supuestos que
sirven de base a unainferencia son verdaderos, lainferencia obtenida es verdadera. Si
solamente uno de los supuestos es verdadero, la conclusion hereda e grado de certeza del
supuesto mas débil. Si ninguno de los supuestos es verdadero, €l valor de lainferenciaes
menor que el mas débil de los supuestos. Si hay contradiccion entre |os supuestos se
escoge € que parece mas versemblant. Si no hay contradiccion entre ellos, y las
posibilidades de |os supuestos presentan cierta similitud, tendemos a priorizar aquellas que
ofrecen mas seguridad.

Por otro lado, la fuerza de un supuesto también depende de la relacidn que establece €
enunciatario entre el supuesto y lamanera en que se haadquirido. Si proviene de la
experienciadirectadel individuo, su fuerza es mayor que si se hatransmitido por otras
personas. En el primer caso, € supuesto sera admitido como real por €l hecho de estar
vinculado ala experienciay alamemoria del enunciatario. Como caso particular
conocido, el supuesto se erige en precedente o modelo con el que valorar otros casos. En el
resto de casos, en los que su valoracion se asienta sobre conocimientos adquiridos por
otros medios o personas, su fuerza es directamente proporcional al crédito que se otorga al
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medio o0 persona que lo ha transmitido.

Una de las particul aridades més destacadas de laimplicaturay las sucesivas inferencias es
gue la continuacion del discurso puede desautorizar 0 anular las inferencias previamente
suscitadas por €l propio enunciado. Por g emplo en laimagen 7, €l enunciatario podria
llegar ainferir que lo que entre laiglesia catdlicay la derecha parlamentaria hay
compromisos y subordinaciones inconfesables, asi como también la constatacion de una
actitud reaccionariay autoritaria por parte de la derecha reaccionariay que, incluso, hay
un traidor en laizquierda. Ante estainterpretacion e enunciador siempre puede aducir que
é no hadicho tal cosa, porque, de hecho, lainferenciafinal es responsabilidad del
enunciatario.

Imagen 7: Ventura & El Burladero. La Vanguardia, 23.1X.98.

Laimplicatura permite "hacer entender" un determinado contenido sin por ello estar
obligado a asumir la responsabilidad de comunicar |os contenidos proposicionales que
realmente comunican. Inferir un contenido es una forma de saber alguna cosa que al
enunciador le interesa que sepa el enunciatario, pero sin responsabilizarse de este hecho
comunicativo, hasta el extremo que laimplicatura puede resultar falsay no por €llo €
enunciado portador se encuentra alterado en su valor de verdad y eficacia. El enunciador,
a no ser necesariamente responsable de las implicaturas, tiene la posibilidad de recuperar
el texto y desmentir los contenidos implicitos, y sea, afladiendo a enunciado una clausula
gue losinvalide, o remitiendo € enunciado a otro contexto que indique claramente que le
enunciatario esta violando de manera flagrante el principio de cooperacion.

Lasinferencias, por el hecho deresidir en la propia competencia de |os enunciatarios,
responsabilizan a estos, y no a enunciador, de su autoria. Pero, por otro lado, esta
dependencia entre inferenciay competencia comunicativa del enunciatario también
permite aportar un conocimiento generativo a aquello que se hadicho a partir delo que se
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muestra. Comparado con la respuesta directa de un acto codificado, |a respuesta
inferencial enriquece el acto de comunicacién en la medida en que complementala
informacion no suficientemente precisaday amplia su significacion mas allade lasimple
comunicacion inferida.

Esta circunstancia, tradicionalmente juzgada como una deficiencia del lenguaje natural y
por tanto impropia de una comunicacion basada en los principios biunivocos de la | 6gica,
se ha de ver como un enriquecimiento del acto comunicativo en e sentido de que aumenta
lafuerzainenunciativamés alla de lo que expresala conclusion inferida. A partir de la
comprension del tema enunciado, el enunciatario se responabiliza de la conclusion inferida
y, a sugerir otros supuestos aumentay enriquece la pertinenciadel enunciado inicial. Asi,
podriamos decir que, mediante la interpretacion inferencial, € enunciatario se convierte,

en cierto modo, en coautor del discurso.

Bibliogr afia:

BELINCHON et Al.: Psicologia del lenguaje: investigacion y teoria. Madrid: Trotta,
1992.

BESNIER, Jean-Michel: "Pour une communication sans concept"”. Réseaux n° 46-47,
CNET, 1991

GRICE, H.P.: "Logic and Conversation, Syntax and Semantic" en COLE, P. i MORGAN,
J.(Eds): Speech Acts, vol.3. Orlando, Academic Press Harcourt Brace, 1975. Paginas. 41-
45,

GRICE, H.P.: "Presupposition and Conversational Implicature" en COLE, P. (ed.): Radial
Pragmatics, New Y ork, Academic Press, 1981. Paginas. 183-198.

LEVI-STRAUSS, Claude: Les Structures éémentaires de la parenté. La Haya, Mouton,
1967. (Trad. espafiola: Las estructuras elementales del parentesco. Barcelona, Paidds,
1991).

RECANTI, F.: "Communication et Cognition". Pragmalinguistica 1, (1993) Paginas, 281-
305.

SPERBER, D. & WILSON, D.: Relevance: Communication and Cognition, Oxford,
Blackwell, 1986. (Trad. esp. La relevancia. Madrid, Visor, 1994).

SPERBER, D & WILSON, D.: "Precis of Relevance: Communication et Cognition".
Behavioral and Brain Sciences 10 (4), 1987. Paginas: 697-754.

Notas:

(1) Ver PERICOT, Jordi: "Lasguiasinicialesy las lindes del juego visua". Formats 1.
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(2) Para Sperber y Wilson (1981), las maximas de Grice se podrian reducir a Principio
unico de Relevancia, esencial y suficiente parainiciar en e ser humano un proceso
inferencial en el transcurso de unainteraccion comunicativa. Si bien esta propuesta es
coherentre y comprensible, la subdivision de este principio en categorias y maximas
permite analizar con mas concrecion |os diversos usos a que son sometidos |os enunciados
en € trascurso de la accion comunicativay, de manera muy especial, en las modalidades
de uso basadas en la transgresion de |l as propias maximas.

(3) GRICE, H.P.: "Logic and Conversation. Syntax and Semantic* en COLE, Py
MORGAN, J. (Eds.): Speech Acts, vol. 3. Orlando, Academic Press Harcourt Brace, 1975.
Paginas. 41-45-

(4) Puede encontrarse informacién més detallada sobre €l Principio de Influencia en
GRICE (1975: 45).

(5) Ver Claude LEVI-STRAUSS: Les estructures é émentaires de la parenté. LaHaya,
Mouton, 1967. Pagina 70.

(6) SPERBER Y WILSON: Relevance: Communication and Cognition. Oxford,
Blackwell, 1986. Paginas: 153-154.

(7) Admitir el fendmeno interpetativo del enunciatario en tanto que éste infiere la
intencion informativa'y comunicativa del enunciador no estd exento de critica: desde que
Wimsatt y Beardsley, con su Teoriade la Falacia Intencional (WIMSATT, W.K. i M.C.
BEARDSLEY: "The intencional fallacy" en The Verbal Icon. Londres: Methueni Co.
1954. Paginas 3-18) cuestionaran laintencionalidad, como base de la significacion.
Muchos analistas de la comunicacion han puesto en duda la posibilidad de acceder a su
conocimiento através del enunciado. Asi, para algunos de ellos, € significado de un
enunciado es unicamente el que el autor ha deseado darle. El enunciatario, por el hecho de
no tener acceso ala mente del autor sino solamente a aquello que dice o muestraen €l
enunciado, no tiene posibilidades de saber més alla de los términos en que € autor lo hizo.

Desde esta perspectiva, aconsejamos consultar preferentemente laobrade ADAMS, JK.y
lade TOOLAN, M. (ADAMS, J.K. Pragmatics and Fiction: John Benjamins, 1985;
TOOLAN, M.: "Largely for against theory". Journal of Literary Semantics XIX (1990).
Paginas 150-166). | GREEN, K. "Relevance Theory and the literary text: some problems
and perspectives'. Journal of Literary Semantics, XXI1/3 (1993). Paginas 207-217.

Admitiendo que e enunciado puede ser interpretado de manera diferente, otros autores,
como DERRIDA, J. ("Signature event context", GLYPH,1, 1977: 172-197), consideran
gue el significado de un enunciado es solamente el significado que formalmente aporta
estey no hay posibilidad de extraer ninguin otro sin extralimitarse en las funciones de
"lector".

El enunciado "eslo que es’, aungue el significado que le asigna el enunciador pueda variar
constantemente. Asi, si alejamos el texto de su significado original y o
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recontextualitzamos se pierde su significado intencional original. Este caracter fijo del
significado de un enunciado se contrapone con la opcion pragmética de este texto.
Haciénconos eco del pensamiento de Thiebault, Cy otros (THIEBAULT, C. : "Retorica de
lalucidez" en La Balsa dela Medusa, 32 (1994): 61-80; DIXON et alt.: "Literary
processing and I ntepretation: toward empirical foundations' en Poetics, 32 (1-2) (1993): 5-
33; ECO, U. Loslimites de la interpretacion. Barcelona, Lumen, 1992; von
BLASERSFELD, (1983: 208); BREDELLA, L. (1992): "The pragmatics of Literary
Texts' en D. STEIN (Ed.) (1992): 313-333) consideramos que el significado del enunciado
es solamente la interpretacion que le da el lector. El autor invita, por tanto, auna
determinada interpretacion que el enunciatario recupera.

Como hemos dicho, este estudio, a priorizar |os enunciados que violan intencionadamente
las maximas con €l objeto de implicar otros significados, considera que €l autor tiene
siempre en cuenta gue las implicaciones provienen de una interpretacién contextualizada
y, apartir de aqui, intentainducir a enuniatario una determinada lecturay precisamente a
esa.

(8) Ver BELINCHON et Al.: Psicologia del lenguaje: investigacion y teoria. Madrid:
Trotta, 1992.

(9) Ver RECANTI, F.: "Communication et Cognition". Pragmalinguistica 1, (1993)
Péginas, 281-305.
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