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L’educaci6 social, entesa com a professio, adquireix entitat a través de la formacid universitaria, pero
no hi ha un perfil competencial consensuat entre allo académic i allo professional amb el qual els
educadors socials se sentin identificats. Aquest estudi s’ha dut a terme a partir d’una analisi docu-
mental comparativa dels diferents plans d’estudi de les universitats espanyoles en que s’imparteix la
titulacié d’Educacié Social i té com a objectiu identificar i analitzar els perfils que se’n deriven amb
la finalitat d’examinar si la formacid universitaria s’aproxima a la practica socioeducativa, concloent
amb 1’elaboraci6 d’una taxonomia de competéncies professionals del grau. Analitzada i discutida la
diversitat competencial, es proposa un perfil format per vint-i-quatre competéncies: les competéncies
basiques, que des d’un enfocament integrador uneixen aquells coneixements, procediments i actituds
que es consideren imprescindibles per a I’aplicaci6 dels sabers adquirits; i les competencies profes-
sionals, relatives a la funcié que exerceix 1’educador social en els escenaris d’accié socioeducativa
(saber fer), aixi com unes competéncies que al-ludeixen a la identitat professional de 1’educador

social (saber ser).
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La profesion de la educacion
social en Espafia. Una mirada
universitaria

La educacion social, entendida como profesion, adquie-
re entidad a través de la formacion universitaria, pero
no existe un perfil competencial consensuado entre lo
académico y lo profesional con el que los educadores
sociales se sientan identificados. El estudio presentado
se ha llevado a cabo a partir de un andalisis documental
comparativo de los diferentes planes de estudio de las
universidades espaiiolas en las que se imparte la titula-
cion de Educacion Social y tiene por objetivo identificar
y analizar los perfiles que se derivan con la finalidad de
examinar si la formacion universitaria se aproxima a la
practica socioeducativa, concluyendo con la elabora-
cion de una taxonomia de competencias profesionales
del grado. Analizada y discutida la diversidad compe-
tencial, se propone un perfil compuesto por veinticuatro
competencias: las competencias basicas, que desde
un enfoque integrador avnan aquellos conocimientos,
procedimientos y actitudes que se consideran impres-
cindibles para la aplicacion de los saberes adquiridos;
v las competencias profesionales, relativas a la funcion
que desemperia el educador social en los escenarios de
accion socioeducativa (saber hacer), asi como unas
competencias que aluden a la identidad profesional del
educador social (saber ser).
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The social education profession
in Spain. The view from the
university

Social education, as a profession, is validated through
university training, but no profile of competencies has
been agreed between the academic and the professio-
nal that social educators can identify with. This study
was based on documentary comparative analysis of the
different curricula at Spanish universities where Social
Education is taught as a degree subject. The purpose
is to identify and analyse the profiles generated in this
way in order to determine whether university training
is aligned with socio-educational practice, and the pa-
per concludes by presenting a taxonomy of professional
competencies for the degree. After studying and discus-
sing the diversity of competencies, a profile is proposed,
consisting of thirty-four competencies. These include:
the basic competencies, the knowledge, procedures and
attitudes considered essential for to apply the compe-
tencies acquired in an integral way; professional com-
petencies, relating to the role played by social educators
in socio-educational action scenarios (knowing how to
do); and competencies pertaining to the professional
identity of the social educator (knowing how to be).
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Introduccio

La inexisténcia d’una llei especifica que reguli ’educacié social com a
professio ha derivat en condicions d’inseguretat laboral, manca de reconei-
xement professional, intrusisme laboral, desconeixement de les funcions i
competéncies dels educadors socials, aixi com dificultats a I’hora de delimi-
tar conceptualment funcions, competéncies i arees d’accid socioeducatives
(Lopez Jiménez, Navarro-Segura i Torras Genis, 2017). Com assenyala Vilar
(2018), la consolidacio6 de la identitat de I’educaci6 social com a professio
ha de passar per la creacié d’una llei que reguli la practica socioeducativa,
essent un dels elements clau sobre els quals s’ha de reflexionar, i ’ambit
académic i el professional han d’arribar a acords compartits pel que fa a la
formaci6 competencial basica dels educadors socials.

La identitat de I’educador social i del titol que I’habilita s’han de construir
mitjancant competeéncies que capacitin el professional per a la intervencid
socioeducativa en una realitat social molt diversa (Caride, 2008; Saez, 2009
i Ledesma 2009). En aquest sentit, com assenyalen Amador, Esteve, Carde-
nas i Terrén (2014), la implantacié del grau en Educacié Social suposa una
formacio universitaria que ha de proporcionar els coneixements, les capaci-
tats i les destreses necessaries per al desenvolupament professional. Aixo no
obstant, els professionals de 1’educacié social perceben que I’adaptacio6 dels
plans d’estudi a I’Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES) va suposar un
canvi estructural sense que tingués incidéncia en el reconeixement identitari
isocial de les seves competeéncies, aixi com en la disposici6 d’aquestes com-
peténcies com a mecanisme d’enllag entre ’ambit académic i el professional
(Goémez Sanchez i Rumbo Arcas, 2018).

Avui dia, continua sent una necessitat definir el rol professional amb la fi-
nalitat d’afavorir no només la consolidaci6 de la professio, com assenyalen
Ruiz-Corbella, Martin-Cuadrado i Cano-Ramos (2015), sin6 també la in-
corporaci6 al mercat laboral mitjancant 1’exercici eficag de les seves fun-
cions. No obstant aix0, malgrat els avengos aconseguits en els ultims anys
en la formacid inicial, els professionals continuen demandant la renovacio i
el reciclatge formatiu com a estratégia per fer-se amb els recursos necessa-
ris per satisfer les necessitats de la diversitat social que atenen (Rebolledo,
2018).

Tenint en compte I’afany per fer convergir alld pragmatic i alld tedric, o per
com aproximar la formaci6 inicial universitaria en competéncies a la realitat
laboral, I’interés d’aquest treball rau en la descripcié que es fa sobre com les
diferents universitats espanyoles en plena autonomia universitaria defineixen
el perfil competencial de I’educador social a I’empara del disseny del titol
universitari de graduat en Educacié Social, sense I’obligacié de supeditar-se
a un cataleg préviament establert, tal com recull el Reial Decret 1393/2007,
de 29 d’octubre, pel qual s’estableix 1’ordenaci6é dels ensenyaments univer-
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sitaris oficials, i no ¢és un fi en si mateix, sind I’apropament d’aquests perfils
competencials al que estableixen els professionals de 1’educacio social.

La professionalitzacio d’aquests agents suposa la formacié en competéncies
professionals perqué siguin capagos de posar en accid una relacié entre co-
neixements, procediments i actituds que els portin a saber fer, a saber estar
capacitats i ser aptes per a 1’exercici professional. Tanmateix, cal tenir en
compte que el saber fer o el saber estar no son un fi en si mateix, siné que de-
pendran de com es posin en practica, en exercici, perque es puguin entendre
com a competéncia per a desenvolupar una accid. Com assenyalen Garcia
Molina i Saez Carreras (2011), I’alumnat d’educacio social és un actor les
“habilitats i competéncies [del qual] no son irradiades des d’una estructura
individual, sin6 que es posen en joc en I’accid desplegada en entorns de par-
ticipacio i transit col-lectiu” (p. 8-9).

La definicio de I’educacio social ens endinsa en un sistema complex d’apor-
tacions que dificulta poder establir una evoluci6 en el temps, atés que és una
professio que neix i es consolida en la practica real com una manera de do-
nar resposta a les necessitats educatives 1 socials (ASEDES, 2011; Losada,
Muiioz i Espifieira, 2015; Ruiz, Martin i Cano, 2015 i Castro, Espiga i Pérez,
2015), 1 la teoria ha estat desenvolupada a través de la practica, nodrint-se
de la pedagogia social, que 1’hi aporta un marc cientific, teoric i normatiu
(Vallés, 2011).

Com que es consolida com una professioé 1’origen de la qual es circumscriu a
la practica, es concep com un tipus d’intervencio educativa i social (Garcia,
2011; Saéz Carreras i Garcia Molina, 2014). En aquesta linia es troben les
aportacions de Quintana (1994), Caride (1998) i Ortega (1999), que recullen
I’esséncia de la professio, com és la intencid educativa tant en 1’individu
com en col-lectius per a la transformacio social pel que fa a I’eliminaci6 de
desigualtats i la inclusio social.

Coincidint amb Ruiz, Martin i Cano (2015), I’educaci6 social és una profes-
sio amb una llarga trajectoria ja que I’educador ha desenvolupat les seves
funcions independentment que es consideressin part o no d’una professio
especifica. Actualment, 1’educacié social és una professié legitimada, com
destaca Alvarez (2017), en la mesura que disposa d’un titol universitari, un
marc normatiu i una regulacié legal.

El seu reconeixement comenga a la comunitat universitaria, com indiquen
Chamseddine (2013) i Duta, Forés i Novella (2015), amb la creacio de la
diplomatura en Educacié Social i els camps d’intervencié dins de I’ambit
de I’educacio no formal (I’educacio d’adults, la insercio social de persones
desadaptades i amb diversitat funcional i I’accié socioeducativa) (Boletin
Oficial del Estado de 10 de novembre de 1991). No obstant aixo, no ¢és fins
al 1999, després de la signatura de la Declaracio de Bolonya, que comen-
c¢a a parlar-se de competéncies definitories de perfils professionals (Caride,
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2008). La posterior recollida d’aquestes competéncies en la nova titulacio de
grau en Educacio Social crea la consciéncia que és la institucid universitaria
la que ha de proporcionar les eines, enteses en termes de coneixements, els
procediments i les actituds que capacitin el professional de 1’educacio social
(Chamseddine, 2013 i Silva, Castro, Espiga i Pérez, 2015).

La majoria de les iniciatives que hi ha al voltant de la concrecio de la for-
maci6 en competeéncies que 1’educador social ha de tenir es basen en els
resultats del Projecte Tuning (Gonzalez i Wagenaar, 2003), document que
recull les competéncies transversals i especifiques de cada disciplina, i en la
informacio recollida per I’ANECA (2005) per al titol de grau en Pedagogia
i Educacio Social, on apareixen diferenciades les competéncies transversals
—que inclouen competéncies instrumentals, interpersonals i sistémiques— i
les competéncies especifiques —que inclouen els coneixements disciplinaris
(saber) i les competéncies professionals (saber fer)— i no tant en els docu-
ments professionalitzadors disposats per la Asociacion Estatal de Educado-
res Sociales (ASEDES) que defineixen el 2007 la professio, instaurant el
codi deontologic de I’educador social, aixi com el cataleg de funcions i com-
peténcies, on estableix una série de competéncies professionalitzadores dis-
tribuides en competéncies basiques i funcions singulars. Les competéncies
basiques son un total de deu i estan associades a cinc blocs que fan referéncia
a la capacitat comunicativa, de relacio, d’analisi i sintesi, critico-reflexives,
aixi com a la capacitat de seleccid i gestid de la informacid. Les competénci-
es singulars o especifiques, un total de trenta-cinc, donen compte de 1’accid
socioeducativa de I’educador social. Aquestes competéncies s’organitzen al
voltant de sis blocs, de manera que les competéncies especifiques que defi-
neixen el perfil d’aquest professional fan referéncia a la transmissio, desen-
volupament i promoci6 de la cultura; la capacitat per generar vincles socials
i promoure xarxes a través de la generacio de recursos educatius i socials; el
desenvolupament de coneixements sobre la mediacid social, educativa i cul-
tural, aixi com el procediment per dur-la a terme; la capacitat d’analitzar,
investigar i avaluar els contextos socials i1 educatius; la capacitat per disse-
nyar, implementar i avaluar els programes i projectes educatius realitzats; i
la capacitat per gestionar, dirigir, coordinar i organitzar les institucions i els
recursos disponibles.

Metodologia

Aquest treball t¢ com a objectiu delimitar el perfil professional de I’educa-
dor social a partir d’un estudi documental comparatiu dels diferents plans
d’estudi de les universitats espanyoles. Per a aixo, es contemplen les metes
seglients:
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» Identificar i analitzar els perfils competencials definits per cada institucio
universitaria per a I’educador social.

* Elaborar una taxonomia de competéncies professionals del grau en Edu-
cacio Social prenent com a referéncia els documents professionalitzadors
d’ASEDES (2007).

La investigacid duta a terme respon a un estudi documental comparatiu que
suposa, com adverteixen Massot, Dorio i Sabariego (2004), una activitat sis-
tematica i planificada en la qual es realitza una analisi detallada del contin-
gut del document escrit sota la finalitat, com destaquen Del Rincén, Latorre,
Arnal i Sans (1995, p. 342), “d’obtenir informacid retrospectiva i referencial
sobre un fenomen o programa concret” garantint aixi la resposta a 1’objectiu
proposat.

La metodologia o coneixement del métode implica dominar les fases per
a la descripciod, analisi o prediccioé del fenomen objecte d’estudi (Jurado,
2002). Aixi doncs, seguint les fases necessaries per a la implementacio de la
recerca documental com a técnica, en aquest treball s’han distingit les etapes
seglients:

» Es varastrejar i es va crear un inventari dels documents existents 1 dis-
ponibles que definien el perfil competencial de I’educador social a Es-
panya. Es va accedir al cataleg de funcions i competéncies proposat per
ASEDES, aixi com a les diferents memories de grau en Educacio Social
de les universitats espanyoles en qué s’imparteix aquesta titulacio.

* Es va dur a terme una lectura en profunditat del contingut dels plans
d’estudis i es van extreure els diferents elements que configuren els per-
fils professionals i competencials definits per cada institucio universitaria
per a I’educador social.

» Esvanidentificar patrons en els diferents plans d’estudi: nombre de com-
peteéncies, tipologia de competéncies i moduls formatius.

e Es va realitzar una lectura creuada i comparativa dels diferents plans
d’estudi atenent els patrons trobats.

* Es van claborar fitxes de contingut amb cadascuna de les memories de
grau en Educacid Social en que es recull la universitat de procedéncia,
els moduls formatius, el tipus de competéncies i el nombre de competeén-
cies atribuit a cada modul. Es recull també el nombre total de competén-
cies segons la tipologia, un apartat d’observacions en qué es defineix el
perfil professional de I’educador social i la referencia bibliografica.

* Es van seleccionar les competéncies especifiques de les memories de
grau en Educacio Social.

* Es va construir la primera sintesi del perfil competencial de I’educador
social partint de les dimensions disposades per ASEDES, ¢s a dir, les
capacitats expressades per ASEDES com a basiques per a I’exercici de la
professio i les funcions singulars.
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Resultats obtinguts

Els resultats exposats segueixen un ordre 10gic i temporal a partir de cadas-
cuna de les fases de la investigacio plantejades préviament.

Fase 1: Rastreig i inventariat de documentacio

S’accedeix als documents professionalitzadors on ASEDES (2007) recull la
definicié d’educacio social, el codi deontologic de 1’educador social i pre-
senta el cataleg de funcions i competéncies d’aquests professionals.

A més de la institucid professional i tenint en compte que €s a la universitat
on els professionals de I’educacio social reben la formaci6 inicial, es va ac-
cedir de manera directa a 33 memories de grau en Educacié Social verifica-
des de les 37 universitats espanyoles, amb un percentatge d’exit del 89%. La
informacid de les quatre universitats restants es va aconseguir a través de la
pagina web de cada universitat.

Es comprova, seguint I’empremta digital, que el titol de graduat en Educacid
Social és impartit en 38 universitats espanyoles i té¢ una durada de quatre cur-
sos académics, en els quals es distribueixen 240 credits, que contenen tota
la formacid tedrica i practica pertinent. Els primers titols inscrits al Registre
Universitari de Centres i Titols (RUCT) es corresponen amb la Universitat
Autonoma de Madrid, la Universitat de les Illes Balears i la Universitat de
Deusto, mentre que les ultimes incorporacions han estat realitzades per la
Universitat de Cordoba i la Universitat de Jaén.

Trenta-sis d’aquestes universitats es reparteixen entre tretze comunitats au-
tonomes, 1 hi ha quatre comunitats a les universitats de les quals no es con-
templa aquesta titulacié: La Rioja, Cantabria, Comunitat Foral de Navarra
i Arag6. La Universidad Nacional de Educacion a Distancia, que té compe-
téncies académiques a tot el territori espanyol, imparteix el titol d’Educacid
Social en les seves diverses seus.

Aquesta primera fase culmina amb la recollida documental del cataleg de
funcions i competéncies proposat per ASEDES i el perfil competencial de
totes les universitats espanyoles que imparteixen aquesta titulacio.
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Fase 2, 3 i 4: Lectura, identificacié i encreuament de
patrons en la documentacio procedent de les memories

de grau

La tipologia de competeéncies trobades en els plans d’estudi de cada univer-
sitat revela 1’0s de diferents nomenclatures per a cada nivell competencial
(taula 1): basiques o generals, transversals o genériques, especifiques i pro-
pies de cada universitat (amb caracter genéric o transversal).

Taula 1. Tipologia i nombre de competéncies previst en cada memoria de grau en Educacié Social

Transversals

Basiques (B) M

Propies
Universitats Generals (G . Especifiques de cada Total
kel Genériques (g) universitat
B G T g
Almeria 5 10 8 23
Cordoba 5 3 9 3 20
Granada 7 14 29 50
Andalusia, Huelva 8 4 25 37
(9)
Ceuta i Melilla
Jaén 5 8 20 26 59
Malaga 5 1 8 14
Pablo de
Olavide 5 4 5 11 25
Las Palmas
Canaries de Gran 5 20 25
Canaria
Castella-La Castella-La 8 6 13 27
Manxa Manxa
Burgos 6 19 27 52
Leon 5 43 16 64
Castila y Leén Salamanca 4 20 30 54
Valladolid 20 43 63
Pontificia de 5 20 20 2 49
Salamanca
Autonoma de 5 8 6 19
Barcelona
Barcelona 6 13 19
Girona 16 1 27
Lleida 5 10 15
Catalunya
Oberta de 1 12 2 25
Catalunya
Ramon Llull 5 31 31
Rovira i Virgili 6 8 1" 25
Vic 5 1 21 37
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Autonoma de

Madrid 5 20 5 30
Comunitat de .
Madrid Alcala 6 18 24

Complutense

de Madrid 28 1 71 110

Catolica de
Comunitat Valéncia 5 20 22 47
Valenciana

Valencia 5 22 31 58
Extremadura Extremadura 5 20 20 45

La Corunya 8 6 21 35
Galicia Santiago de 6 4 12 2

Compostel-la

Vigo 5 6 20 22 53
lles Balears oS Illes 16 11 27

Balears

Deusto 21 31 51
Pais Basc

Pais Basc 5 6 22 26 59
Principat .
J'Astiries Oviedo 5 21 20 46
Regio de Murcia 5 4 7 9 25
Murcia
La Rioja Internacional g 10 2 21 38

de la Rioja
'I\Eﬂér:ztaec:g)nde Nacional de

! Educacién a 20 8 28
Cultura 'y Di 5
istancia

Deporte

Font: Elaboracio propia.

Quant al nombre de competéncies recollides a cada pla d’estudis, es pot observar que
¢és la Universitat de Malaga la que menys competéncies inclou (N=14), mentre que,
en el pol oposat, se situa la Universitat Complutense de Madrid amb el maxim, 110
competéncies, i la mitjana es correspon amb 38 competéncies. Amb un recorregut de
96 1 una desviacio tipica de 19 s’observa la disparitat en el nombre de competéncies
proposades per a cada titol d’Educacié Social.
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Si centrem 1’atenciod en les competéncies especifiques, ja que son les propies
i exclusives d’una formacié determinada, com indiquen Montero (2010) i
Guzman (2012), s’observa que hi ha un rang de 65 competéncies entre les
37 universitats, essent la Universitat Autonoma de Barcelona la que menys
competéncies especifiques atribueix al titol d’Educacio Social, amb un total
de 6, mentre que el maxim de competéncies especifiques trobades en el titol
el t€ la Universitat Complutense de Madrid amb 71 competencies. La mit-
jana de competéncies especifiques és de 21, mentre que la desviacio tipica,
amb una puntuaci6 de 12, ratifica la dispersio de les dades pel que fa a la
manca d’analogia entre les diferents universitats.

Analitzant el perfil professional de I’educador o mitjangant el perfil compe-
tencial (taula 2) definit per les diferents universitats, s’observa com 30 de
les 37 universitats espanyoles que imparteixen la titulacio (81%) mostren
un perfil competencial dimensionat per moduls formatius. La Universitat de
Jaén, la Universitat de Girona i la Universitat de La Corunya dimensionen
el perfil competencial per matéries, mentre que la Universitat de Santiago
de Compostel-la ho fa per assignatures. No tenim dades al respecte de la
Universitat Pontificia de Salamanca, la Universitat Autonoma de Barcelona
i la Universitat de Deusto.
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Taula 2. Perfil competencial dimensionat per moduls

Nombre de
Moduls Nombre d’universitats competéncies
especifiques

Intervenci6-accié en contextos i ambits socioeducatius 18 158
Formaci6 basica 17 181
Formacio especifica 15 235
Disseny, desenvolupament, avaluacié i innovacié de plans, 13 107
programes i projectes d’educacio social

Bases conceptuals i contextuals de I'educacio social 12 81
Analisi, avaluacio i investigacié de la realitat socioedu- 10 55
cativa

Direccio, gesti6 i coordinacié d’organitzacions socioeduca- 7 50
tives. Accio socioeducativa

Técniques, mitjans i recursos en la intervencié socioedu- 4 36
cativa

Fonaments metodologics i instrumentals de I'educacio 3 20
social

Desenvolupament professional dels educadors socials 2 16
Habilitats personals i de comunicacio 1 5
Aprenentatge al llarg de la vida i desenvolupament co- 1 1
munitari

Antropologia i deontologia professional 1 7
Les persones i el dret a I'educacio 1 15
Els contextos en I'educacié 1 4
Les professions educatives 1 6
Dinamitzacié social i perspectiva comunitaria 1 2
Mediacié socioeducativa 1 6

Font: Elaboracio propia.

Fase 5: Descripcio de les fitxes de contingut

La informaci6 recollida a través de les fitxes de contingut mostra que les
competéncies basiques (B) contemplades per la majoria de les universitats
es corresponen explicitament amb les cinc competéncies basiques per a
grau recollides al Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’es-
tableix 1’ordenaci6 dels ensenyaments universitaris oficials; competencies
que no van ser modificades pel Reial Decret 861/2010 ni pel Reial Decret
43/2015. Les fitxes de contingut reflecteixen com en cada modul es contribu-
eix al desenvolupament d’una o diverses competéncies basiques.

S’han trobat algunes particularitats a la Universitat de Huelva. En aquest cas,
les competeéncies recollides en la memoria de la titulacié com a basiques o
genériques no es corresponen amb les competéncies basiques establertes al
Reial Decret 1393/2007, i tampoc no so6n genériques perque no son transver-
sals a qualsevol professio, sind que sén competéncies propies de I’educador
social, ja que, redactades de manera més global, recullen competéncies es-
pecifiques d’aquest professional.
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La Universitat de Deusto assenyala 21 competéncies basiques o generals
(G), que, analitzades semanticament, es corresponen amb les competéncies
transversals atés que son comunes a diferents titulacions.

La Universitat Rovira i Virgili, aixi com la Universitat de La Corunya, encu-
nyen unes competéncies denominades nuclears, tanmateix, son competéncies
que també mostren un caracter transversal.

Finalment, la Universitat Pablo de Olavide uneix les cinc competéncies ba-
siques establertes pel Reial Decret 1393/2007 amb les quatre competéncies
generals establertes per la propia universitat per al titol d’Educacio Social
i amb les cinc competéncies de caracter transversal i com a tots els titols,
competéncies aprovades pel Consejo Andaluz de Universidades (2009).

La majoria de les universitats contemplen en els seus plans d’estudis unes
competéncies transversals (T), les quals es corresponen, en més o menys me-
sura i depenent de cada universitat, amb les establertes per ’ANECA (2005).

Pel que fa a les competéncies especifiques (E), totes les universitats contem-
plen en els seus plans d’estudis aquest tipus de competéncies. Aixi doncs, la
majoria fan referéncia implicitament o explicita a les establertes per I’ANE-
CA (2005), o en son una adaptacié. Segons el cas, tot i que hi figuren com-
petencies disciplinaries i actitudinals, la majoria tenen un caracter procedi-
mental.

La Universitat de Valladolid i la Universitat de Leon presenten exactament el
mateix perfil competencial. La Universitat d’Almeria, la Universitat de Ma-
laga i la Universitat Pablo de Olavide també recullen un perfil competencial
semblant tant en nombre de competéncies com en el seu contingut. D’altra
banda, la Universitat Oberta de Catalunya, Alcala de Henares, Extremadura,
La Corunya, Ledn, Pablo de Olavide, Pontificia de Salamanca, Salamanca,
Valéncia, Valladolid, Vigo i la Universidad Nacional de Educacion a Distan-
cia, tot i mostrar un nombre de competéncies per a cada perfil molt diferent
les unes de les altres, tenen moltes competéncies com a element comu. Final-
ment, la Universitat Autonoma de Barcelona és la que menys competéncies
expressa per a definir el perfil professional i no tenen cap nexe d’unié amb
les competéncies especifiques presentades per la resta d’universitats.
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Fase 6: Seleccio i categoritzacio de les competéncies
especifiques de les memories de grau en Educacié
Social

Un cop realitzades les fases anteriors, es van seleccionar les competéncies
especifiques de les diferents memories de grau en Educacié Social per rea-
litzar-ne una analisi semantica. Fent Gs del programa NVIVOI10, es va in-
troduir com a recurs el perfil competencial de cada universitat, prenent com
a unitat d’analisi cadascuna de les competencies. Les categories d’analisi
van ser establertes a priori d’acord amb el marc tedric i la necessitat de tenir
com a referent la practica professional, que es va prendre com a eix tematic
d’acord amb el qual es realitzarien les categories de contingut del perfil
competencial dissenyat per 1’ Associacié Estatal d’Educadors Socials (ASE-
DES, 2007). A continuacid, es va realitzar la codificacio i es van generar les
categories exposades a la fase seglient com a dimensions i subdimensions
d’analisi concretades en les diferents competéncies.

Fase 7: Esbds del primer perfil competencial

Fruit de la fase anterior, s’esbossa el primer perfil competencial de I’educador
social que uneix els esforcos tant d’ASEDES com de les institucions univer-
sitaries per definir un perfil consensuat i d’acord amb els nous jaciments
d’acci6 socioeducativa.

Com que tenim com a referent les competéncies professionalitzadores
d’ASEDES, ens remetem a Zabalza (2008) per aclarir el pas d’unes compe-
téncies especifiques universitaries a un model professionalitzador que con-
templa competeéncies basiques i professionals. El desenvolupament de com-
peténcies esta vinculat al desenvolupament integral de I’individu durant la
seva estada a la universitat: a través d’aprenentatges relacionats amb el des-
envolupament personal i social, ’adquisicié de coneixements disciplinaris
i ’aprenentatge practic vinculat a I’exercici professional. Gonzalez i Gon-
zalez (2008) indiquen que la formaci6 integral cap a 1’exercici professional
precisa tant I’entrenament de competéncies basiques i comunes a totes les
titulacions com de les competéncies especifiques propies d’una determinada
professio. En qualsevol cas, totes elles son considerades com a especifiques,
les propies de cada titulacio i les que estan orientades a la consecucié d’un
perfil professional concret.

Dit aixo0, es va treballar amb un total de 918 referéncies, 301 de les quals
estan vinculades a les competéncies basiques i 617 a les competencies
professionals. D’aquest perfil (taula 3), se’n desprenen 5 subdimensions
d’analisi vinculades a les competéncies basiques, de les quals es deriven 13
competéncies. Pel que fa a la dimensidé competéncies professionals, sén 2
les subdimensions contemplades, a les quals, al seu torn, es circumscriuen
8 competencies.

La formacié
integral cap a
I'exercici
professional
precisa tant
'entrenament de
competencies
basiques i
comunes com de
competencies
especifiques
propies

1117



Educacié Social 76

1181

Taula 3. Dimensions i subdimensions d’analisi

Dimensié f %  Subdimensio f % Competéncies f %
Comunicacié mediatica 1 1,2%
Capacitats 5
comunicatives 23 2,5% Us i domini d’'una llengua o
12 1,3%
estrangera
. Comprensi6 dels referents
Capacitats tedrics i contextuals de 20 2,2%
critico- 41 4,5% 'educacio
reflexives
Pensament critic 21 2,3%
Empatia 8 0,9%
Capacitats 30 33y Vaors Respecte 8 0.9%
; ,3% -
relacionals socials Solidaritat 7 0,8%
Confianga 7 0,8%
Competencies
basiques 801 33 Capacitat per
a la seleccio o, Selecci¢ i gestio de la o,
i gestio de la 6 0.7% informacio 6 0.7%
informacio
Teoria de I'educacié 69 7,5%
Historia de I'educacio 32 3,5%
Orientacié educativa 2 0,2%
Coneixements o, Atenci6 a la diversitat 2 0,2%
disciplinaris 201 21.9% Psicologia del
sicologia de o
desenvolupament 34 3.7%
Sociologia de I'educacié 27 2,9%
Antropologia 35 3,8%
Promoci6 de la cultura 81 8,8%
Gerlneraci() de xarxes 66 7.2%
socials
Cre_acio de recursos 40 4.4%
socioeducatius
- Mediacié social, cultural i
Competéncies o, : ! 39 4,2%
Competoncies funcionals 580 63,2% educativa
pe 617 67 ”
professionals Avaluacié de contextos 101 1%

socials i educatius

Disseny, implementaci6 i
avaluacio de programes i 155 16,9%
projectes educatius

Gestio d'institucions 98 10,7%
lpdrz?é:iton al 37 4% Identitat professional 37 4%
Total 918 100

Font: Elaboracié propia.

Quant a les subdimensions, s’observa que en les competencies basiques el pes
més gran recau en els coneixements disciplinaris, aquells continguts consti-
tuits amb caracteristiques comunes i que delimiten cadascuna de les discipli-
nes cientifiques ja que posseeixen un coneixement cientifico-técnic diferenciat
amb un pes del 21,9%, i especialment en Teoria de 1’educacid, amb un 7,5%,
quelcom comprensible atés que és la disciplina que analitza 1’evolucié del
coneixement existent sobre 1’educacio, segons com sigui 1’enfocament que
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I’home hagi donat a aquesta transmissié del saber en un context determinat
(Rodriguez, 2006; Saez, 2007 i Tourifian, 2008).

Els plans d’estudi reflecteixen que el component més rellevant en la forma-
ci6 de I’educador social son els procediments. Cal destacar que un 63,2% de
les referéncies recollides es corresponen amb competéncies funcionals, ente-
ses com aquelles necessaries per a exercir les funcions que es deriven d’una
activitat professional (Mayev et al., 2014). Dins d’aquestes competéncies,
destaquen les funcions segiients:

*  “Disseny, implementacié i avaluacié de programes i projectes educa-
tius”, la qual cosa implica ’acci6 socioeducativa que es duu a terme a les
institucions feta explicita a través d’activitats, programes i projectes.

*  “Avaluacid de contextos socials i educatius”, un procés d’investigacio,
analisi de la realitat i reflexio sobre el que s’ha esdevingut, sobre un con-
text, sobre politiques socials i educatives, etc. (Moyano, 2012).

o “Gestio d’institucions”, un procés sistematic de planificacidé que cerca
I’harmonitzacid de totes les activitats que es duen a terme a la institucio,
¢és a dir, des de la planificaci6 fins a I’avaluacio, passant per un procés
reflexiu (Barrigiiete i Pena, 2011).

*  “Promoci6 de la cultura”, identificat per Moyano (2012) com un saber fer
fonamentat en el coneixement d’uns continguts culturals.

e “Generacio de xarxes socials”, entés com el contacte i la vinculacidé amb
institucions i col-lectius, la qual cosa produeix esquemes de col-laboraci6
(ASEDES, 2007).

Conclusions

L’educacio social és un “dret de la ciutadania que es concreta en el reconei-
xement d’una professio de caracter pedagogic” (ASEDES, 2007, p. 12), una
practica educativa intencionada i institucionalitzada la finalitat de la qual és
acompanyar les persones a través de la seva intervencio al maxim nivell de
socialitzaci6 i al llarg de la vida (Julia, 2011).

Els ensenyaments universitaris han d’oferir una formaci6 professionalitza-
dora que no parteixi inicament dels coneixements teorics sind dels proble-
mes que s’esdevenen en la practica real (Garcia, 2011 1 Caride, 2016). Com
indica Rebolledo (2018), els professionals continuen demandant la renova-
ci6 dels plans d’estudi perqué hi hagi més transferibilitat a la practica soci-
oeducativa. Aixo suposa un procediment d’abstraccidé que va de la practica
a la teoria, on es promou el desenvolupament de competéncies de 1’alum-
nat. Aix0 no obstant, I’autonomia académica de les universitats, emparada
en el Reial Decret 1393/2007, de bracet de la incorporacié d’una formacid
basada en competéncies i al costat de la manca de regulacié de la professio,
ha provocat, atenent els resultats exposats, que les competéncies que els pro-

El component
més rellevant en
la formacio de
I'educador social
son els

procediments
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sobre els quals
reflexionar

fessionals de la educacid social han d’haver adquirit després del seu pas per
la universitat no estiguin gaire consensuades, com es reflecteix tant en la ti-
pologia de competéncies que manifesten, com en el nombre de competencies
que cada universitat es compromet a desenvolupar. Aprovant la percepcid de
Lépez Gomez (2016), s’aprecia més intencionalitat a incorporar un llistat
de possibles competéncies, que un perfil competencial factible i vinculat a
I’exercici d’unes funcions propies de la titulacio.

Com a conseqiiéncia d’aquesta circumstancia i seguint Gomez Sanchez i
Rumbo Arcas (2018), els educadors socials perceben que la modificacid
dels plans d’estudis a I’Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES) ha su-
posat un canvi fonamentalment estructural; sense tenir més repercussio en
el coneixement de les competéncies, ni en la seva disposicié com a vehicle
connector entre 1’ambit académic i I’ambit laboral, rad per la qual deter-
minen que és necessaria una definicié més exhaustiva del perfil competenci-
al d’aquest col-lectiu.

No només els educadors socials no perceben que I’estructura d’un pla d’es-
tudis en competéncies afavoreixi la incorporacié al mercat laboral, sin6 que
d’acord amb Gomez Sanchez i Rumbo Arcas (2018), Rodriguez-Izquierdo
(2017) i Moreno (2018), els perfils professionals existents no garanteixen
la formaci6 suficient perque la persona graduada pugui desenvolupar-se de
manera eficag en arees previsibles o emergents d’accid socioeducativa.

Aquest fet podria estar motivat, entre d’altres aspectes, pel principi de par-
simonia, recollit per Zabalza (1998), que indica que lluny de prescindir
d’aquells processos formatius menys rellevants, s’opta per I’abassegament
i la inclusio per no trencar 1’estatus quo i per mantenir els interessos del
professorat, que imposa la seva propia disciplina atés que ¢és considerada
“imprescindible” per a la formacié dels educadors (Saez, 2011). Aixo permet
el desplegament de competéncies observat en el disseny dels plans d’estudi.

Dr’altra banda, hi ha la diversitat de nomenclatures per referir-se a les dife-
rents tipologies de competéncies. Es podria considerar que el professorat
universitari no trobava prou capacitat per embarcar-se en 1’ardua tasca de
dissenyar el procés d’ensenyament i aprenentatge per competeéncies (Rodri-
guez et al., 2011). No obstant aixo, la manca de regulacié de la professio
ha propiciat que no hi hagi uns referents teorics consolidats sobre els quals
reflexionar des de 1’académia. D’aqui la manca d’un criteri académic que
uneixi la teoria i la practica.

La realitzacio del treball que s’ha exposat recull la primera taxonomia de
competeéncies que defineixen el perfil professional, un total de 24, que capa-
citen un professional polivalent per a 1’accié socioeducativa (taula 4).
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Taula 4. Perfil competencial de I'educador social

Dimensio Subdimensié Competéencies Descripcio
Coneixer i fer un us efectiu de les tecnologies
Comunicacio de la informacié i la comunicacié aplicades a la
mediatica formacié i a la comunicacio en els processos de
gestio, organitzacio i intervencié socioeducativa.
Capacitats

Competencies
basiques

comunicatives

Us i domini d'una
llengua estrangera

Coneixer una segona llengua a nivell d'usuari
independent, fent Us de les destreses |éxiques,
fonologiques i sintactiques aplicades a un
context per tal d'afavorir la comunicacié i les re-
lacions quan es treballi en entorns multiculturals
i plurilinguistics.

Capacitats
critico-reflexives

Comprensio dels
referents teorics
i contextuals de
I'educacio

Comprendre els referents teorics, historics,
culturals, comparats, politics, ambientals i
legals que constitueixen I'ésser huma com a
protagonista de I'educacio i la seva aplicacio als
diferents ambits i grups d'intervencio.

Pensament critic

Identificar i emetre judicis raonats sobre pro-
blemes socioeducatius per millorar la practica
professional, aixi com responsabilitzar-se de

les tasques encomanades i prendre decisions fo-
namentades tenint en compte les conseqiéncies
per a totes les parts implicades.

Interpretar, analitzar i sintetitzar la informacio

Competéncies ; A ”
.. o . que proporciona el treball quotidia i els mitjans
per a la seleccio Seleccié i gestio - o N . R
H - p i d'informacié i comunicacié social amb la finalitat
i gesti6 de la de la informacio . X i L
. - de verificar la informaci¢ rellevant i millorar les
informacio - . W L.
estratégies professionals d'intervencio.
Desenvolupar una actitud empatica, respectuo-
Capacitats - sa, solidaria i de confianga amb les persones i
. Valors socials PR X N - N
relacionals institucions objecte de la intervencié socioedu-
cativa.
Conéixer I'evolucié del coneixement educatiu a
Teoria de I'empara de les teories i enfocaments pedago-
I'educacio gics i bases legislatives que s'han construit en
les tasques educatives dutes a terme.
Conéixer I'evolucié historica de I'educacio social
Historia de a nivell comunitari, estatal, europeu i interna-
I'educacio cional per a comprendre la configuracié del seu
camp i identitat professional.
Coneixer les caracteristiques, el sentit i les
Orientaci6 edu- estratégies de I'accio tutorial i dels serveis
cativa d'orientacioé valorant la importancia que tenen
per a la societat.
Coneixements
isciplinari ” Conéixer els principis i els fonaments de
disciplinaris Atencié a la - e Pv P r
. . I'atencio a la diversitat per donar-hi una resposta
diversitat

socioeducativa adequada.

Psicologia del des-
envolupament

Coneixer els estadis evolutius i el desenvolupa-
ment maduratiu en les diferents arees: motora,
cognitiva, comunicativa i socioafectiva, amb la
finalitat d'adequar I'accié socioeducativa de la
poblacié amb la qual es treballa.

Sociologia de
I'educacio

Coneixer i comprendre la dinamica de construc-
cié social de la realitat, el procés de socialitzacié
i les principals teories sociologiques que hi ha

al voltant, necessari en la formacié dels agents
d'intervencio socioeducativa.
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Antropologia

Coneixer els suposits antropologics de la inter-
vencié socioeducativa i ser capag de distingir
la multiculturalitat en el procés de globalitzacié
mundial actual i aplicar la mirada antropologica
en el desenvolupament de la professio a través
de I'Us critic del relativisme cultural en normes
socials, politiques, filosofiques i religioses.

Competéncies
professionals

Promocio de la
cultura

Reconeixer els valors culturals des del respecte
a la diversitat per a dinamitzar la generacio i pro-
moci6 d'activitats que permetin la transformacio
sociocultural de la realitat com a base perqué

el professional de I'educacié social pugui dur a
terme la promoci¢ de la cultura.

Generacio de
xarxes socials

Coneixer i saber aplicar les diferents estratégies
metodologiques i técniques d'intervencio indivi-
dual, grupal i comunitaria.

Dissenyar, desenvolupar i promoure processos
de dinamitzacid, participacié social i cultural

i desenvolupament comunitari a través de
I'organitzacio i gestié de projectes.

Creaci6 de recur-
s0s socioedu-

Elaborar, utilitzar i avaluar recursos educatius i
instruments de recollida d'informacié per enriquir

catius i millorar els processos i contextos educatius i
socials.
?ompetenmes Mediacié social, Conéixer i aplicar tecniques de resoluci6 de
uncionals . . i S )
cultural i educativa | conflictes per a mediar i intervenir, assessorant,
acompanyant i promocionant persones i grups
en contextos d'exclusié social.
Avaluacié de Analitzar, diagnosticar i investigar els contextos
contextos socials i socials, culturals i educatius per detectar els ele-
educatius ments d'intervencié en escenaris socioeducatius.
Disseny, Elaborar, aplicar i supervisar plans, programes
implementacié i i projectes d'accié socioeducativa en diversos
avaluacio de pro- contextos.
grames i projectes
socioeducatius
Conéixer diferents sistemes de gestié
d'organitzacions.
Gestio
d'institucions Gestionar i coordinar centres, institucions i
socioeducatives associacions d'acord amb els diferents contextos
i necessitats en els ambits d'intervencié socio-
educativa
Preocupar-se pel desenvolupament professional
des dels aspectes étics i deontologics, des dels
elements professionalitzadors corporatius i des
de la generacié de nou coneixement a través de
Competencies la recerca, la innovacié i la formacio permanent.
definitories de la Identitat
identitat profes- professional Incrementar el coneixement de si mateix (auto-

sional

cura, autocontrol, equilibri emocional, maneig
de l'estrés i control de la incertesa durant la
intervencié socioeducativa) afavorint un procés
de creixement, integracio i actualitzaci6 de les
potencialitats professionals.

Font: Elaboracié propia.

En el perfil exposat es posen de manifest dues dimensions: les competén-
cies basiques, que des d’un enfocament integrador uneixen aquells conei-
xements, procediments i actituds que es consideren imprescindibles per a
I’aplicaciod dels sabers adquirits; i les competéncies professionals, relatives a
la funcid que exerceix 1’educador social en els escenaris d’acci6 socioeduca-
tiva (saber fer), aixi com unes competéncies que al-ludeixen la identitat pro-
fessional de I’educador social (saber ser). D’aquestes dimensions emanen set
subdimensions, cinc de les quals estan relacionades amb les competéncies
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basiques —on es recull un total de tretze competéncies, definides a través de
competencies cognitives o disciplinaries, técniques i actitudinals—; i dues
subdimensions propies de les competéncies professionals —que acullen onze
competéncies, les que el professional de 1’educacio social ha d’adquirir per
desenvolupar-se professionalment en qualsevol area d’intervencio.

Per tot plegat, es pot afirmar que 1’educacio social és entesa com una accid
social i educativa a ’empara d’una formacio inicial universitaria generalista
que capacita el professional per al desenvolupament d’unes tasques profes-
sionals dins de les diferents arees d’acci6 socioeducativa. S’entén, tal com
passa en I’estudi de Gomez Sanchez i Rumbo Arcas (2019), que el model
formatiu basat en competéncies contribueix tant a I’ocupabilitat de I’alumnat
com a la definicid de la seva identitat professional. Alhora, cal insistir que
la formacid universitaria €s inicial i de caracter generalista, de manera que,
ateses les exigencies d’accés al mercat laboral, la formacié de 1’educador
social ha de ser permanent i no s’ha de cenyir a un disseny curricular (Mon-
tes, Seoane i Bermudez, 2016). Traslladant les paraules de Caride (2020) a
la propia educacio i formacié de ’educador social, la formacié d’aquests
professionals s’ha de fer al llarg de la vida i sense discernir entre educacio
formal, no formal i informal. Aixi mateix, per garantir-ne I’efectivitat, ha de
ser assumida amb llibertat d’eleccio; ésser innovadora i conseqiient tot ade-
quant-se a la realitat social; 1 hi ha d’haver un compromis amb la qualificacid
que s’esta disposat a rebre (Tourifian, 2019).
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