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Una experiencia de treball des de la 
perspectiva de genere: 
Projecte d'intervenció comunitaria amb dones 
en la zona de Valdebernardo 

Introducció 

El que s'exposa a continuació és I' experi encia d ' un projecte de dona amb 
perspectiva comunitaria en un barri del di stricte de vicálvaro (Madrid). 
Aquest article recull les c laus i les línies de treball d ' un projecte que es 
desenvolupa des de fa ja set cursos. 

Les persones som éssers socials que irremeiablement necessitem estar amb I@s 
altr@s i som per I@saltr@s. Les persones -i e l que vivim amb elles- ens poden 
fer sentir millor i ser més felices ... És per aixo que des de l' Educació Social! 
lntervenció Social donem tanta importancia a fomentar, recolzar, i acompanyar 
experiencies d ' unió, embolics, trobades i conjuncions de vida .. . Creiem que 
amb I@s altr@s, des de I@saltr@s, i entre nosaltr@s, altres barri s i altres llocs 
són possibles. 

Els orígens 

Tot va comenc;ar coincidint amb el canvi de mil ·lenni , l' any 2000. Va ser 
aleshores quan des del Cenl ro de Servicios Sociales de vicálvaro es va detectar 
la necess itat d ' acompanyar les noves v6nes de v aldebernardo en el seu procés 
d'acomodac ió al nou barri o Un barri estrenat de nou per una població di versa. 

Va ser aleshores quan se ' ns va fer l' encarrec: calia posar en marxa un projecte 
amb dones que fos generador de coses bones tant per a elles, com per a les seves 
famílies i -per la reverberació- per al barrio 

En qué consisteix 

El projecte de Mujeres de Valdebernardo va suposar la creac ió d ' un espai 
específi c de dona en el di stri cte caracteritzat per tres claus: el desenvolupament 
personal, la interculturalitat i la perspecti va de genere. 
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En un principi va ser constitu"it per un sol espai i un petit grup de dones. A poc 
a poc noves dones s' hi van anar sumant i, després de mol! desitj ar i somniar, 
van anar generant dos, tres, i fins quatre espai s on cone ixer-se, compartir, i on 
seguir invitant noves ve'lnes i amigues. 

Avui , e l Projecte el constitueixen quatre grups oberts a les participants i, tot 
i que cadascun d 'ell s g ira al vo ltant d ' una acti vitat concreta, comparteixen 
continguts comuns -amb el fe! que les dones puguin ass istir a un o altre grup 
indistintament i en qual sevol moment del curs, es pretén afavorir la perspecti va 
comunitaria del projecte i el foment del teixit soc ial de la zona-o 

Les claus 

En destaquem tres: 

Els processos 

El Projecte creu en els processos i aposta per ells. Es delecta en el di a a di a, en 
cada dona, en cada moment, en al lo específic i únic de cada dia que ens fa ser 
diferents del di a anterior i de l que segue ix , en allo que cada una aporta i 
"embolica" i que serveix per continuar teixint en mans d 'a ltres, entre totes. 
Teixits individuals que es troben i s'embullen en somnis i desigs d'algunes, 
de mol tes, de totes .. . 

És per aixo que I' estructura, forma i contingut de l Projec te va canviant en 
funció d 'aquest procés, d'aquesta recerca en la que anem trobant cada di a. 

La participació 

El Projecte entén la participac ió com a mitj a indispensable per a la construcció 
d' aquests processos personals, familiars i grupals - ja que a una més gran 
implicació de les participants, major creixement i sati sfacc ió reporten-o 

Consisteix en una partic ipac ió a diferents ni ve ll s (di sseny anual, programac ió, 
desenvolupament , avaluac ió ... ) que fa que les implicades sentin com a seu el 
Projecte i des itgin que noves dones hi parti c ipin. 
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Els continguts transversals 

Són tres: 

El desenvolupament personal i I' autoestima 
la perspecti va de genere i 
la interculturalitat i la convi venc ia 

Són continguts treballats en tot espai, moment i activitat com a mitj a per a la 
consecució deis objectius general s de l Projecte . 

Els objectius 

1. Fomentar l' adqui sició de capacitats personals i soc ials entre les dones per 
a la seva major autonomia i integrac ió tant a escala indi vidual com grupa l. 

2. Generar canvis personal s i famili ars que prev inguin o millorín la seva 
qua litat de vida. 

3. Crear xarxes de suport entre les partic ipants de cara a promoure actituds 
de tolerancia, acceptació, respecte mutu i solidaritat. 

4. Fac ilitar e l coneixement, I'adaptac ió i integ rac ió de les destinatari es en 
recursos comunitari s. 

Les destinataries 

Als inicis, \es destinataries van ser les dones del barrí de Valdebernardo. El 
perfil era ampli , els úni cs requi sits eren ser dona i no trobar-se en edat esco lar 
obligato ri a . 

Per que tanta amplitud? Per dos motius: 

pel caracter comunitari del Projecte 
i pe l des ig que les participants foss in representati ves de l barri de 
Valdebernardo amb tota la seva riquesa i di versitat. 

Partint d 'aquest perfil , I'estrategia metodologica va consistir en pro posar el 
Projecte a totes aquell es dones que acudi ssin a Serveis Soc ials ex pressant la 
seva sol i tud , e l seu desarre lament en el nou barri i la necess itat de cone ixer gent 
i/o de sortir de la seva rutina i dedicar-s' hi un temps. Com a conseqüencia 
d ' aixo, ens trobem amb un grup inicial de dones joves (l a majorí a entre 20 i 
3S anys), moltes d ' e lles sense pare ll a -o amb company absent- i fill s acarree, 
i de di fe rents orígens culturals. 
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En l' actualitat, i com a conseqüencia de l procés de grup, e l perfil de les 
participants s' ha vist ampliat: les edats són variades - arribant a superar en 
molts casos e ls 60 anys-, gairebé totes són mares-tot i que pertanyen a di stintes 
generac ions- viuen en diferents barri s de Vicálvaro - tot i que majoritariament 
a Valdebernardo-, i les se ves característiques personals i soc ials són bastant 
diverses .. Creiem que, ara com ara, e l perfil és representatiu de la poblac ió 
femenina de Valdebernardo i de l di stricte. 

Que fem un dia qualsevol de grup? 

Els dimarts a l matí, apro fitem per practicar Tecniques de Relaxac ió 
Musicoterapia i Treball Corporal, acompanyades sempre d'una infusió i 
d ' algunes Il aminadures. 

Els dimarts a la tarda, alternem passeigs i cafes amb pe l·lícllles que parlin 
d ' altres dones i de les seves vides . 

Els dijous al matí, ens dediquem a re fl ex ionar sobre la nostra salut, sobre la 
salut integral de les dones. 

Els dijous a la tarda, les nostres mans s'emboliquen en els Tallers Creatius 
mentre prenem un cafe o una infusió i xerrem de totes aq uestes coses 
quotidianes de les que tan poques vegades se so l parl ar: sentiments, desigs, 
somni s, anhels ... 

Compartim sabers, experi enc ies, i retall s de vida i temps en grups, sortides, i 
altres ac ti vitats de dones, per a dones. 

Sobre la perspectiva comunitaria 

Aquest Projecte posseeix una perspecti va comunitaria, tot i que no ambiciona 
ser un projecte comunitari perque ni el seu enfocament és g lobal, ni compta 
amb tots e ls agents ni amb tota la poblac ió. La idea orig inal del projecte no 
pretenia un grup tancat de dones amb un nombre de sessions limitades, e l que 
somniava era crear que\com més que una intervenció purament grupal. Per 
aixo va partir d ' aquesta perspecti va, d ' aquesta mirada que buscava promoure, 
trobar, connectar un grup ampli de dones del barri que, a través del compartir 
experi encies, construís xarxes i convivencia, sentint-se i reconeixent-se com 
a veYnes, que fossin -com a nosaltres ens plall denominar-ho- crean! barrio 
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Entenem que el Projecte té perspecti va comunitaria perque, ara com ara: 

incorpora un col·lectiu ampli que representa gran pan de les dones de l barri , 
i és un co l·lectiu generador de relacions, d ' afectes, d 'ajuda, de ve·inatge .. . 

Les dones no només es relac ionen en e ls espais de grup sinó també al col·legi, 
quan van a comprar, al carrer, a les Comunitats de Ve'ins ... i com a conseqüencia 
d 'aixo no ho fan només entre si, sinó també entre famíli es, amb altres ve'ines 
i ve'ins ... Crear barri signi fica fomentar la trobada, el que tenim en comú, 
entre ll a~ar les diversitats: edat, classe social, experiencies de vida, ni vell 
d 'estudi s, ori gen cultural --entenent per origen cultural el de la dona d ' Andalusia, 
e l de l' emigrada castell ana que va venir fa decades a treball ar com a empleada 
domestica, e l de la de Ceuta, e l de la gitana, la marroquina, la de Vicálcaro de 
tota la vida ... 1 tot aixo transformar-ho en riquesa, en quelcom valuós per a cada 
una de les parti cipants, per al grup i també per al barri o 

El desenvolupament de la participació 

A continuac ió, retlectim com la parti cipac ió de les implicades - que ha anat 
prenent di fe rents formes i incrementant-se amb el temps- ha anat redefinint e l 
Projecte: 

Ho ha fet créixer i evoluc ionar fin s a arribar a ser tal com és avui di a, e l que 
ha implicat una parti cipac ió a di fere nts ni vell s: 

Participació en el disseny, mitj an~ant la definició d ' horari s i continguts 
específics, l"augment del nombre d 'espais grupal s, les propostes d 'acti vitats, 
sortides i tall ers ... 

Participació en l'execució i difusió, per mitj a de l' assumpció d ' actuac ions 
concretes, que han pogut ser a títo l indi vidual o grupal: 

a títo l indi vidual han assumit tan tasques puntuals, com tasques que 
ex igien un compromis en el temps (encarregades de taLlers, de materials, 
de cafi~ - te ... ) 
s' han organitzat en grups - les comissions- per preparar determinades 
acti vitats i realitzar tasques, que han pogut ser puntual s o all argar-se en e l 
temps (preparac ió d ' una sortida, organització d ' un dia de riu amb pae ll a ... ). 

Participació en l 'avaluació, a través de diferents ce lebrac ions i reunions per 
a la re fl ex ió sobre el passat i la construcció del futur : les Jornades de 
Comen~ament de Curs i les Assemblees de Primavera i Fi de Curso 

Ho ha anat fe nt a mida de l barri , de l col·lectiu de dona, i de les necess itats 
de les participants. Una mesura que, al seu torn , no és única i estat ica sinó 
dotada d ' un dinamjsme paral·lel al de les parti cipants i el contex t. 
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Ha anat fomentant que les implicades ho sentin seu, ho valorin, ho 
alimentin i ho cuidin . 
Ha dotat als processos d' una gran carrega educati va i els ha convertit en 
espais per al desenvolupament personal. 
L' ha convertit en un projecte vinculat a altres recursos i obert a la 
participació en el barri i a la col·laborac ió amb altres entitats. 

Una participació que , tanmateix, no arriba a entrar en conflicte amb les claus, 
objectius i metodologia d' un Projecte ideat per anar evolucionant i creixent 
lliurement sempre dins d' uns parametres d'allo que, com a profess ionals, 
considerem educatiu i adequat als seus fins últillls. 

El fullet com a símbol 

Feia telllps que sOlllniavem alllb crear un suport escrit que parl és de l que feiem , 
de perque ho feiem i quan ... 1 per fi va arribarellllolllent en el qual se' ns va donar 
l' oportunitat d' idear el nostre propi fu lle!. 

Redactar el tex t ens va resultar senzill . Havíem explicat i publicilaT tantes i 
tan tes vegades el Projecte de tan diverses maneres (a tecniques deis Serveis 
Socials de l' Ajuntament, a alu'es profess ionals de I 'alllbit de la intervenció 
social, a potencials participants, a les nostres propies falllílies i amics ... ), que 
av iat valll definir els continguts, el registre i I'estructura de I'escrit. 

El di sseny, tanmateix , era una altra cosa ... Com que era I 'e lement que captaria 
aquesta primera atenció, aquesta atenció decisiva, volíelll que resultés atractiu , 
alhora que un refl ex d' alguns elelllents clau del Projecte. 

Quan ens vam posar a pensar en el logotip, ens van passar pel cap diversos 
símbols: tres símbols graFics i un color. 

EIs sílllbols grafic s: 
L'espiral i la planta enfilad issa, que havien eSlaf dos sírnbo/s que ens 
havien. ajuda f a explicar en diferen.ts reunions amb a/Tres professiona/s 
duesformes de moviment, de creixemenT. C/aus que es dona ven de manera 
simuITimia en e/ Proj ecTe. 

Per una banda, l'espiral silllbolitza el moviment que genera ellllateix procés, 
tant a escala interna (en cada una de les parti cipants i en el mateix grup), COIll 
a escala ex terna (al bani , di stri cte, des de o per al grup). És, a més, la 
representació del treball grupal COIll a finalitat en si Illateix. 

Per I'altra, la planta enfiladissa simbolitza toles les connexions, relac ions. 
elllbolics, que es van generant amb el barri, alllb al tres col·lectius, alllb alu'es 
dones, i que no segueix un ordre preestablert, sinó que va creixent i ralllificant ­
se en funció de totes les relac ions i propostes que van sorgint. Silllbolitza el 
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que és estable en aquest procés. la seva essencia i que, paradoxalment, és el 
mov iment. 

Poss ible grac ies a una estructura que permet fluir, traspassar als i a les al tres 
i, també, deixar-se traspassar per ell s i elles. Una estructura que no tan sois 
fac ilita, sinó que promou embolicar-se en l' espiral de la vida. 

El símbol de dona pel que representa en si, perque "parla de dona", i perque 
segons qui el miri , podra veure una silueta de dona amb els bra~os oberts 
ballant i ri ent ... 

El color: el violeta, per ser el que alllarg del temps i fins als nostres dies, 
cultures i cultures han associat a la fecunditat i a la dona. 
Un fo ns violeta sembrat de formes i colors vari ats que parl en de dones que 
fecunden somnis, il ·lusions, Il a~os , i noves maneres de ser. 

Davant la curiosa pregunta: Per que dones? 

És curiós com aixo de crear barri pot semblar tan femení. Generar relac ions, 
convivencia, suport, so lidaritat, aco llida .. . són va lors assoc iats al rol social 
tradicional de ladona. Són valors que si aconseguim que saltin de I ' espai d ' allo 
pri vat a \' ambit d'allo social, a la practi ca de I 'ésser ciutadanes, ens permetra 
contribuir al desenvolupament de la comunitat. Per aixo rescatem allo bo deis 
models socials de ser dona i ho promovem perafavorir i fomentar la convivencia 
i la construcció de barri (perspec ti va comunitari a). 

Pretenem treure allo positiu d' aquests patrons adjudicats a les dones - la cura 
de l' altre, la solidaritat, I ' escolta, l' ajuda mútua . .. - i fer-Io gran, donar-li espai, 
culti var-lo. Recuperar allo bo, potenciar-ho i obrir noves poss ibilitats de fer, 
de pensar i de ser dona en comunitat. 

Rescatem va lors tradicionalment assoc iats a la dona - que en molts casos es 
genera ven i mostraven en espais exclusivament femenins, com alsfilandons' i 
que considerem formidables i des itj ables en tots els membres d' una societat 
humana. 

Amb aixo, tanmateix , no podem ni volem oblidar que exi steixen altres valors, 
alguns deis assoc iats al rol tradicional deis homes, que també volem conqui star 
i fruir les dones, i per aixo, des del Projecte, també reivindiquem nous rols de 
dona: dones que demanen, que volen, que es dediquen un temps a ell es 
mateixes, que es qüestionen la Iradició, i que busquen noves acti vitats i 
identitats en les seves vides. 

A tall de conclusió, dir, que pretenem promoure aquelles habilitats propies del 
rol femení que poden ser sati sfactories , pero també potenciar totes aquelles 
altres que permetin una recerca lIiure del ser mestressa de la propia vida, 
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d ' aprendre a anar teixi nt la hi stori a personal de cada una, essent consc ients que 
en aquest espai de dona que compartim cada una pot ser ell a mateixa i somniar­
se, i que des d 'e ll se l' alena i se la respec ta, i ella es fa gran (es viu la di fe renc ia 
-també la individual-, com a valuosa). 

I, partint de la curiositat, (associada negati vament a les dones), intentem 
respondre, esbrinar i pensar juntes per construir noves respostes , noves 
preguntes i accions (des d 'on cada una i entre totes puguem), que supos in 
can vis envers un barri , una societat, i un món Illés just i més lliure . 

La vida sera teixir i cantar? 
Teixir com enll a<;ar, embolicar positi vament. Teixim grups, tall ers, en 
definitiva, espais on mans i paraules generen converses, convivencia, 
barri ... 
Cantar , des de l nostre anhel, amb I'aire nascut de I'anima, tot expressant 
allo que ens diu el cor: comunicar-nos. 
Volelll afegir al teixir i cantar, e l dansar -que en sanscrit significa anhe l de 
viure- . D' aquí les nostres fes tes, les nostres ce lebrac ions de tot alió bo 
constru"lt i compartil i de tots els desigs i anhels personals i comuns. 

En definiti va, teixim, cantem i dansem trobades, ex press ions profundes de la 
persona, desigs i anhels de vida, per construir amb altres espais on viure entre 
ve'ines, on ser amb altres. 

Les seves valoracions 

Per acabar passelll a transcriure part de les valorac ions que durant aquests vuit 
cursos han anat rea litzant les dones que han parti cipat d 'aquest emboli c: 

"Per a mi , abans, tots els dies eren iguals. Ara tinc un di a preferit: és el dijous 
i des itjo que arribi". 
"Jo estic aquí sola a Valdebem ardo i aban s no parl ava alllb ningú. Ara vaig 
pe l carrer i saludo dones del grup al col·legi, potser parlem o ens veiem al 
supermercat. " 
"Ens ho passem molt bé juntes i aprenem unes de les altres ." 

• "Jo el que més va loro és la barreja de races ." 
" He conegut noves amistats. M' hi trobo bé. M'oblido i elll di strec." 
"Em senti a tancada i aquest grup ha estat una sortida per a mi." 
"És un espai fo ra d 'a llo de cada di a, del tragí. Que tinc els dijous per a mi ." 
"Al principi amb vergonya. Ara som de la fa míli a, ens trobem més unides, 
tenilll confi an<;a" . 
"El grup em dóna pau interi or. Estic contenta." 
"M 'agrada la companyia, m'allibero. M' ho passo bé i frueixo". 
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Des del principi han valorat moltíss im fruir d ' aquest espai per a e lles -era una 
necessitat explic itada-, així com la unió i la col·laborac ió entre si. Alllarg del 
temps han anat expressant allo que els aportava e l projecte: 

Coneixer altres dones, altres cultures i costums. Coneixer altres grups i 
assoc iac ions de Vicálvaro 
Aprendre a coneixer-se més ell es mateixes i aexpressar-se, a cuidar-se més, 
a sentir autoestima, a senti r-se valuoses, a ser capaces de superardifi cultats 
i a mirar de ser més fe lices . 
Aprendre a tenir un espai propi , i aprendre coses noves. 

En allo referent a les companyes, apunten que els aporten companyonia, 
seguretat, amistat, comprensió, sinceritat, alegri a, sensació de benestar, escolta, 
suport i ajut. 

Pel que fa a la seva evolució personal en e l grup, les seves va loracions són molt 
positi ves i re tlecteixen una millora en e l sentir personal. Aquestes són algunes 
de les se ves afirmacions: "Em trobo millor", "Segura de mi mate ixa", " Més 
animada", "Tranquil·la", "Alegre", " Més forta", "Amb les idees més ciares", 
" Més contenta", "Fe li~" ... 

En unes jornades comunitaries de l barri , en el segon any de vida del projecte, 
van expressar el següent: 

"És un espai per a nosa ltres on coneixem altres dones i altres cultures, on 
aprenem les unes de les altres i fe m amistats. El grup ens serveix per sortir de 
la rutina di aria i valorem més. Alla xerrem, compartim les nostres vides, ens 
esco ltem, comprenem i recolzem." 

Les nostres intencions 

Esperem haver donat en aquest escrit les pinzell ades sufic ients per a una 
intu'lció inicial de I' esperit d 'aquest projecte creixent i canviant , amb e l desig 
de poder ampliar-les en e l futur a qui ho desitgi. 

Fil andó , prové de filo- fil ar, espai on s'aplegaven les dones (no rma lment a casa 
d'a lguna) per, juntes, realitzar tasq ues com el treball de llli , la ll ana, la neteja d' hortali sses, 
te ixi r ... entre a ltres. Així. mentre xerraven, la tasca esdeveni a més lI ellgera. Aqlles t 
terme s' utilitzava a L1 eó i Zamora. 

Elia del Rey Puentes 

María Montero Monferrer 

Diplomada en Magisteri i en Educació Social 
(socia d'AMES) 
Diplomada en Treball Social i Educadora 
Social habilitada. redhza@yahoo.es 
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