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33 Educació Social 

Silvia Penón Les ludoteques 
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E Els espais de ludoteca, com a serveis fonamenta ls per cobrir les necessitats de l joc, són 
actualment eines essencials per poder oferir una intervenció socioedllca ti va globa l, tant 
pel quefaals infantscom pera lesseves famílies. Des d' AtZar(Associacióde ludoted tries/ 
is i llldoteqlles de Catalllnya) treba llem des de l' any 1992 per a la creació de 11Idoteqlles 
de quali tat com aespais possibilitadors del dret fonamental de I' infant aljoc- tant pel que 
fa el servei, com a l' eqllip professional- i per a promoció de l joc en la població en general. 

Las ludotecas 

Los espacios de ludoteca. como se rvicios 
fundam entales pa ra cubrir las necesida
des del juego, son aClllalmenre herramien
las esenciales para poder ofrecer una in 
lervención socioedu cali va g lobal, lalllO 
para los niiios como para sus fam ilias. 
Desde AlZar (Assoc iac ió de ludolecariesli s 
i ludoleques de Calal un ya) lrabajamos des
de el año 1992 para la creac ión de 
ludolecas de calidad como e.~pa c i os 

posibililadores del derecho funda mental 
del niño al juego - lanlO respeclo al servi
cio, como al equipo profesional - y para 
promoción del juego en la poblac ión en 
general. 
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Toy libraries 

As basic services fo r meetillg playing needs, 
10y libraries are currenlly esselltial lools 
f o r providin g overall socio-edll calional 
in vo!velll enl fo r bOlh childrell and Ih eir 
famili es. Al AlZar, - Ih e Ca la lonia 
Associati on of Toy Libraries Slaff - lile have 
been 1V0rking since 1992 /O creale qualiry 
10y libraries as ~paces lIl akill g possible 
children 's fundam ental righl /O play - bOlh 
in lerms of service and Ihe prof essional slajf 
- and la promole play Ulllong Ihe general 
populalion. 
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"He reunir a casa mevajoguines grans i petites, sense les quals 
no podria viure. L'infanr que no juga no és un infant, pero 
l'home que no juga va perdre per sempre l 'infanr que vivia en 
el! i que li faria molta falta ten ir" . 

Pablo Neruda 

"El millor mirja per f er bons als infants, és fer-los f elü;os". 

Osear Wilde 

.... Introducció 

Els espais de ludoteca, com a serveis fonamentals per cobri r les necess itats del 
joc, són actualment e ines essencials per poder oferir una intervenció 
soc ioeducativa global, tant pel que fa als infants com per a les seves famílies. 
Des d ' AtZar, - Associació de ludotecaries/i s i ludoteques de Catalunya -
treballem des de I'any 1992 per a la creac ió de ludoteques de qualitat com a 
espais possibilitadors del dret fonamental de l' infant al joc - tant pel que fa el 
servei, com I'equip professional- i per a promoció del joc en la població en 
general. 

L' infant gaudira plenament de jocs i entreteniments, els quals 
hauran d 'estar orientats cap a lesfinalitats perseguides per 
l 'educació. La societat i les autoritats públiques s ' e.~forr;aran 

en promoure la satisfacció d'aquest dret. " 

Principi 7 C de la Declaració deis Drets deis lnfants. 20 de novembre de 1989 

Entenem per ludoteca "Un equipament amb un projecte socioeducatiu, basat 
en el joc {hure i la joguina, dirigit per professionals especialistes i amb una 
clara voluntaldeservei públic. Com a tal , comptaamb un fons lúdic significatiu , 
variat i de qualitat". 

En l' article següent farem referencia a les ludoteques adre¡;ades a infants i 
adolescents i les seves famílies, ates que la gran majoria de ludoteques que 
existeixen actualment a Catalunya van adre¡;ades a aquesta població. Cal 
esmentar, pero, que van cobrant protagonisme els espais de joc per a gent gran 
i que existeixen altres projectes d 'espais lúdics per a diferents co l·lectius com 
és el cas deis interos deis centres penitenciaris. 

El joc, una eina educativa 
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Calen nous 
models de servei 

per al temps de 
lIeure infantil 
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Breu historia de les ludoteques 

Al 1934 un boti guer de jogui nes de Los Angeles, fart deIs petits furts deIs 
infants i en veure la gran mancan~a materi al , crea un espai de préstec de 
joguines al garatge de casa seva. Neix ajxí la primera ludoteca de la que es té 
constancia. A Europa la primera ludotecaes crea al 1959 a Dinamarca. Al 1967 
apareix a Gran Bretanya la primera ludoteca per a infants amb discapacitats 
i també en el mateix any, es crea la primera ludoteca a París. Actualment, Fran~a 
és un deIs paj'sos que compta amb més nombre de ludoteques. 

Pel que fa a l' Estat espanyol, la primera ludoteca neix a Sabade ll al 1980. És 
la ludoteca Margarita Bedós. L'any següent, fruit d ' una iniciati va conjunta 
entre la Dra. Mari a de Borj a i e l claustre de professors de I' escola Cardenal 
Cisneros, apareix la Ludoteca La Guineu, la primera de Barcelona. Avui di a, 
Catalunya és una de les Comunitats Autonomes amb un major nombre de 
ludoteques , adre~ades a infants entre O i 16 anys. 

Actualment, ex isteixen assoc iacions de ludoteques arreu del món, sobretot a 
Europa on es concentren la majori a d 'elles (unes 5500 aprox imadament). 
Destaquem I'ITLA (International Toy Library Association www.itla-toy
libraries.org) de la qual AtZar és la representant a I' Estat espanyol, amb seu a 
Belgica i altres associacions d ' interes pe l nombre de ludoteques assoc iades 
com la francesa ALF (www.alf.ludotheques.org) i la del Regne Unit (The 
natianal assaciatian lay libraries www.natll.org. uk). La majori a d ' associacions 
tenen com a objectiu principal promoure la creació de ludoteques i I' ús de ljoc 
i la joguina i treball ar per una formac ió de qualitat del personal especialitzat 
que treballa a les ludoteques. 

La hi stori a de la ludoteca ens porta a parlar, doncs, de dos models clarament 
di fere nciats: 

Model lIatí: és aque ll que emfas itza I' aspecte socialitzador del joc i la 
joguina, així com la figura de I' educador que hi treballa. 

Model anglosaxó: destaca e l paper assistencial i terapeutic del joc i la 
joguina. 

Justificació de les ludoteques 

Diferents autors han elaborat teories que demostren la importancia del joc en 
e l creixement i desenvolupament harmonic infantil. Estimular el joc, no és 
només cobrir un dret deIs in fants, sinó que assegura que aquests tinguin un 
cre ixement optim, sa i fe li ~ . Un cop cobertes les necessitats basiques, la 
societat esta creant-ne de noves. Calen nous models de servei per al temps de 
lIeure infantil , que donin respostes a aquestes noves necess itats, adaptant-se 
als can vis soferts: 
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Ellleure cada cop cedeix més protagonisme a la producti vitat. Cal formar 
infants competents i efic ients per la seva vida laboral futura. Cal ocupar 
el lIeure deis infants amb acti vitats que els serveixin com a inversió de 
futur. Pero quin és el model de persona que volem?, com aprenen els infants 
a canalitzar angoixes, a re laxar-se, a di vertir-se pe l pur plaer de la di versió 
mate ixa? 

• Tot i I'increment de naixements, continua havent molts infa nts fill s únics. 
Aixo significa que aquests infants no tenen gaires oportunitats de jugar 
amb altres fora de l' escola, ni en conseqüencia intercanviar jocs i joguines 
amb ells. 

A les c iutats e ls espais de joc s ' han anat reduint (augment de vehicles, 
voreres estretes, manca de seguretat.. .). Fins i tot els parcs in fantil s tenen 
limitacions pel que fa I 'espai (petit, no tancat, brut...). Aixo dificulta el joc 
al carrer com un espai basic de re lac ió i d 'acti vitat motriu , com un espai 
per excel·lencia on s'aprenia a compartir, conviure, en tomar ri scos o a 
afrontar conflictes grac ies a la co lla del calTer. 

Els models famili ars han canviat. Les famílies extenses van desapareixent 
per deixar pas a nous models (nuclears, monoparentals ... ) en que sovint e ls 
membres adults treballen fora de casa. Els infants es troben amb menys 
temps per compartir amb la mare i/o el pare, i en un despla<;ament de la 
fi gura deis av is que su posa ven una gran riquesa pel que fa la transmissió 
oral. S 'estable ixen noves relacions familiars entre els seus membres. 

El temps de lIeure ha sofert una evolució atesa la gran oferta del mercat 
(centres comercials, centre de lIeure famili ar, telev isió, cinema, videojocs, 
etc.). Aquesta gran oferta tendeix, pero a l'a"1llamentde I'individu, dificultant 
la re lació interpersonal. 

La societat va esdevenint un marc més complex i a lhora ric, atesos els 
col·lectius de població immjgrant que arri ben amb diferents cultures, 
lIengües i vi sions del món. Els infants comparteixen e l seu di a a dia amb 
aquesta pobl ac ió, pe ro a ixí i tot, mo l tes vegades hi ha un gran 
desconeixement de l' altre. 

Les funcions de la ludoteca 

Avui di a les ludoteques prenen sentit com a models de re lac ió i espais de 
lIibertat i re laxament. En la nostra soc ietat les ludoteques compleixen les 
següents funcions: 

El joc, una eina educativa 

Les ludoteques 
prenen sentit 
com a models de 
relació i espais 
de lIibertat i 
relaxament 
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Educativa: Tot en una ludoteca ha estat creat amb una fi nalitat educati va 
impl ícita (1 'espai, e l mobiliari , els jocs i joguines, la seva di stribució ... ), 
adaptant-t' ho a les necessitats reals deis in fants i les seves fa mílies, tenint 
sempre com a fin alitat el plaer de !' infant, la seva lIibertat per a passar-s ' ho 
bé. 

Pedagógica : aquesta vessant ha d 'estar present en les d irectrius de tot el 
projecte. Cal vet ll ar per un fo ns lúdic de qualitat ' , un equip huma 
professional i una programac ió que permeti crear un espa i adient per a 
!'aprenentatge (afectiu-emocional, cognosc itiu , motriu i soc ia l). La 
ludoteca és el mitja perfecte per treball ar temes com el consum responsable 
o una cultura de la resoluc ió de contli ctes. La vessant pedagógica compleix 
una doble funció: 

Preventiva: és important permetre e l desenvo lupament de les capac itats 
emocionals per tal que els infants siguin capa~os d ' adqui rir prou que els 
ajudin en la seva formació integral com a persones. 

Social: el servei de ludoteca fo menta i desenvolupa la re lació soc ial (entre 
infants i entre adults i infants), sent un espai de lliure relació. 

Lúdica: una de les funcions més importants és permetre a !' in fant i a les 
seves fa mílies aprec iar i gaud ir de l joc, no només descobrint nous jocs, sinó 
també gaudint amb la relac ió que aquest provoca. 

Comunitaria ¡de dinamüzació: les ludoteques, gracies a la fl ex ibili tat del 
seu projecte educatiu , són e l marc ideal per establir re lacions amb altres 
entitats i equipaments, que deri vin en accions conjuntes, i permetin donar 
a coneixer als usuaris d i fe ren ts recursos, d ' una banda, i treball artemes com 
les re lac ions intergenerac ionals, de !' altra. 

D 'integració: un serve i lúdic que té com a finalitat el gaudir, li és més fac il 
la integració de qualsevol pe rsona, ja que es crea un espai re laxat i distés 
que ho permet. El fe t que el joc sigui el vincle d ' unió, facilita la integració 
d ' infants amb di ferents pro blematiques: socials, fís iques, psíquiques o 
sensorials. 

D 'investigació i recerca: l' oferta de joguines ha anat creixent, així com el 
nivell adqui sitiu de les fa mílies. Per a aixó cal un espai des de l qual es 
puguin avaluar e ls jocs i les joguines des de qua lsevol vessant (pedagógica, 
public itaria, d 'envas .. . ). Les ludoteques també permeten explorar noves 
facetes del joc in fantil deis in fants del seg le XX I. 

Informativa: als in fa nts els arriba la informac ió de jocs i joguines des de 
diferents canals (te lev isió, companys, rev istes ... ), peróels ca len criteris que 
e ls ajudin a fer una bona e lecc ió. Sovint les fa mi li es es troben desbordades 
davant de !' all au de !'oferta i la demanda de is seus fi ll s/es. La fu nc ió de la 
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ludoteca és informar sobre quins criteri s de selecció de joguines són més 
adients, quins són els jocs recomanats per a cada grup d'edat, o com poder, 
mitjan<;:ant e l joc, treballar temes com les gelosies o l' autonomía de 
I' in fa nt, per exemple. 

El projecte educatiu 

El projecte educatiu marca la directriu de tots els plans d 'acció que contempla 
la programació d ' una ludoteca. Permet donar coherencia i sentit a les nostres 
intervencions. Per aixo és important que el projecte es rev isi anualment, per 
poder avaluar si s' esta responent o no a les necess itats actuals deis usuaris. Les 
dades basiques recomanables que hauria de contemplar un projecte són: 

Formulació del projecte: descriu breument la finalitat del nostre projecte 
soc ioeducatiu, com a base per la seva justi ficació. 

Anillisi de l 'entorn: la situac ió geografica, la situació social, economica, 
demografica i cultural de la població del territori i els equipaments de la 
zona en la que s' ubica la ludoteca, ens permet dibuixar el model cultural 
de la població a qui va adre<;:at e l servei, a més de justificar la necessitat del 
mateix a la zona. 

Destinataris: cal definirquins seran els usuaris de la nostra ludoteca (edats, 
característiques, necessitats, etc.). EIs destinatari scondicionen i defineixen 
el nostre servei (objectius, espais, rati s, etc.) Volem fer una espec ial menció 
als infants de O a 3 anys, ja que és una franj a d ' edat cada cop més habitual 
a les ludoteques, pero un deis trets que els diferencien d'altres espais, és 
e l fet que els infants han de venir acompanyats d ' un adult. 

Aspectes educatius: proposta d ' intervenció 

Fonamentac ió teorica del projecte: di versos autors han treball at i 
estudiat el tema del joc des de difere nts vessants. És interessant poder 
emmarcar e l projecte des d'algun d'aquests autors que ens serveixen 
de base en la nostra intervenció. 

Objectius generals: cal recordar que els objectius han de ser eines que 
ens han de servir per guiar la nostra intervenció, pertant han de ser breus, 
concrets i avaluables. El més important no és enumerar-ne molts, sinó 
que sorgeixin de la refl ex ió del nostre model pedagog ic i del que de 
debo vo lem aconseguir amb el servei de ludoteca. 

El joc, una eina educativa 
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Metodología: qualsevol ludoteca ha de basar la seva metodologia en 
el joc lliure, tret que ens diferencia de qualsevol altre servei. També, 
pero, es pot intervenümitjan<;antjoc di rigit, tallers d ' expressió plas tica, 
corpora l, musical, etc. sense oblidare l caire lúdic que ens defineix com 
a servei. Cal teni r més cura de l procés que de l producte, j a que la 
intenc ionalitat de la ludoteca no és assolir continguts, sinó enriquir el 
procés d 'aprenentatge mitjan<;ant I' explorac ió, el descobriment, la 
di versió. Aspectes com la di stribució de I' espai i el tipus de fons lúdic 
que escollim, també fo rmen part de la metodologia utilitzada per la 
nostra intervenc ió. 

Programes d 'acció: són la base de la programac ió i es concreten en 
activitats que defineixen la intervenc ió de I'equip educatiu . Els 
programes han de tenir definits e ls objectius específics, la temporalitat, 
la seqüenc ialització de cada acti vitat i la descripc ió d 'aquestes. 

Organització de la ludoteca: 

Reglament de regim intern: aquest defineix e l funcionament de la 
ludoteca com és e l cas del sistema d' inscripció i I' accés, I' horari i els 
dies (tant d 'obertura com d 'atenció al públic), les franges d 'edat, els 
períodes fes tius o la normati va (tant pel que fa els usuari s com pe l que 
fa la normati va interna per a I' equip huma referent a intervenció 
educati va) 

Recursos humans: 
És important definir en primer 1I0c els ralis. Aquests venen definits 
per les edats (els menors de 3 anys han de venir acompanyats a la 
ludoteca per un adult , fet que fa augmentar el rati ) i I 'espai (es fa un 
calcul de 3 m2 per in fant aprox imadament). 

En segon 1I0c cal destacar la formació i perfil profess ional que 
considerem més adient per a I' equip huma (a diferencia d 'altres 
pa·lsos, a I' Estat espanyol no ex iste ix una formac ió academica de 
ludotecari, tot i que el modul d ' Animació sociocultural i Educació 
Infantil i la diplomatura d 'Educació Social tenen ass ignatures que 
fa n referencia al joc) 

Finalment acabare m definint quines són les actituds i funcions que 
aquest equip hauri a de tenir per poder dur a terme el projecte de la 
ludoteca. 

Recursos materi als: 
En primer 1I0c cal definir la di stribució que fe m de I'espai, tant de 
I'aspecte més formal (espai de recepc ió, magatzem, despatx), com 
I'aspecte educatiu (racons de joc) . És important definir sobre quina 
base es fa la di stribució de I'espai de joc, quines són les raons que 
fo namenten aquesta di stribuc ió, j a que com hem dit anteri orment, 
no podem oblidar que aquesta és també una metodologia . 
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Els jocs i les joguines són el fons lúdic que confereixen de sentit 
i diferencialitat la ludoteca. Cal, doncs, definirquins són els criteri s 
deselecció del materi allúdic i ambquin nombre de fons comptarem. 
També en aquest apartat definirem les e ines de c1assificació i 
enreg istrament utilitzades (a I' Estat espanyol s' utilitza e l sistema 
de c1 assificac ió ESAR en la seva primera faceta. Aquestes són les 
sigles de joc d 'exercici, joc simbolic, joc de construcc ió i joc de 
regles). 

El mobiliari també és una part important del projecte ja que també 
defineix el tipus de joco No cal fer una relació de materi al, pero és 
interessant fer una breu descripció de quins són els criteri s d 'elecc ió 
utilitzats (durabilitat, versatilitat, neteja, etc.) 

Avaluac ió: 
Sovint no dediquem prou temps a aquest apartat, pero ca l recordar que la 
finali tat de I'avaluac ió és poder establir mecanismes d'adequac ió del 
projecte inicial mitj an¡;ant la recollida de dades objectives. És I' eina 
correctora que ens permet adequar el nostre projecte als usuaris reals del 
servei. La regularitat de I' avaluac ió vindra definida per la titularitat de les 
ludoteques, ja que les públiques han de fer entregues mensuals d ' uns 
indicadors preestablerts, pero les privades poden establir els seus propis 
terminis i indicadors. Basant-nos en I'observac ió com a e ina fonamental, 
podem emmarcar I' avaluació sobre la base de: 

A va luac ió quantitati va: 
Per a la recollida de dades s' utilitzen fitxes amb indicadors quantitatius 
com: nombre de socis/es (altes i baixes, nombre de places, müja 
d 'ass istencies diaries, etc.), nombre de jocs i joguines (altes i baixes 
segons c1 assificació), nombre d ' activitats real itzades i nombre d ' usuaris 
ass istents, nombre de reunions (d'equip, de coordinac ió amb al tres 
entitats o equipaments ... ), nombre d 'assessoraments, etc. 

Avaluac ió quali tati va: 
Per la recollida de dades s' utilitzen fitxes o informes que refl ecteixen 
el grau de sati sfacc ió de I' usuari , el tipus de demandes fetes, informes 
d ' observac ió deIs infants, adequació deis objectius a cada programa, 
etc. 

El joc, una eina educativa 
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Tipologia 

El més habitual és que les ludoteques siguin espais fixosq ue, o bé poden formar 
part d 'altres equipaments (casal s infantil s, centres cívics, centres oberts ... ), o 
bé poden ser independents . També podem trobar, pero, a ltres models de 
ludoteca com: 

Ludoteques Itll1erants 
Ludoteques en hospitals infantil s 
Ludoteques esco lars 
Ludoteques especialitzades per a infants amb discapacitats fís iques, 
psíq uiques o sensorials. 
Ludoteques especialitzades en tipus de joc (en jocs de diferents cultures, 
en jocs sobredimensionats, etc .) 

Conclusions 

Les ludoteques • 
són actualment 

serveis 
compensadors 
de factors que 

afecten 
negativament els 

infants i les 
seves famílies 
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Les ludoteques són actua lment serveis compensadors de factors que 
afecten negati vament e ls infants i les seves farnílies (consum, manca de 
valors, individuali sme, aYllament... ). Mitj an~ant programes d ' acció que 
treballin el consum responsable o la integrac ió i comprensió de persones 
d ' altres cultu res, per exemple, utilitzant una metodologia basada en el fet 
lúd ic, la ludoteca permet que des de la di versió i la lIibertat els infants 
interi oritzin va lors que els seran imprescind ibles per ten ir una actitud 
coherent i conseqüent en la oc ietat en que viuen. 

Les diferents activitats que duen a terme e ls infants diariament, van 
sobretot orientades al desenvolupament cogni tiu . El joc, en can vi, Ji 
permet desenvolupar la seva intel·li gencia, tant a esca la cogniti va com 
emocional. No podem oblidar que jugar és la principal acti vitat de l ' infant, 
és la manera en que coneix i es relaciona amb el món. Capacitats com la 
curios itat, la descoberta, el meravellar-se ... li permeten entrar en contacte 
amb el que I'envolta i poderestimar-ho. Jugar és, pertant, un dret de I'infant 
que Ji permet cré ixer sa i fe li ~ , condició indispensable pel seu optim 
desenvolupament com a persona. 

Sílvia Penón 
Pedagoga i Educadora 

Pres identa d ' AtZar 
(Associació de ludotecaries/i s i ludoteques de Catalunya) 

Veure e n aq uesl maleix número I' anicle de l' lm ma MarÍn sobre les joguines 
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