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32 Educació Social 

Definició de Centre Obert amb criteris de 
qualitat 

Introducció 

El següent document vol descriure e ls Centres Oberts, com uns serve is 
d 'atenc ió a la infanc ia i a I'adolescencia i les seves fa míli es, que realitzen una 
tasca educati va i preventi va des de la vessant de I' educació soc ial especialitzada 
durant el temps lliure deis nois/es. Amb aquesta acció educati va i preventi va 
s' intervé en e ls processos personal s de nens i joves de manera integral. 

En I' actualitat els processos educatius i els itinerari s formatius que ofere ix la 
nostra societat no s' ajusten a les necessitats de tots els nens, adolescents i joves, 
de manera especial a les d 'aquell s que tenen dificultats d ' integració i de 
soc ialitzac ió. Les institucions educati ves, sov int, es troben limitades per a 
poder realitzar una tasca d 'acompanyament global i d 'atenció a la di versitat 
de necessitats que planteja la realitat de la infanc ia i I'adolescencia d ' av ui. Els 
Centres Oberts volen ser una alternati va que incideixi tant en les causes, com 
en les situac ions concretes i poss ibilitar processos d ' integrac ió i soc ialitzac ió, 
espec ialment en les situacions de ri sc soc ial. 

Aquesta situac ió que cada cop es dóna amb més freqüencia és un repte per a 
la nostra soc ietat que necessita arti cul ar-se per tal de donar resposta a la rea litat 
que, sovint, desborda a els diferents agents que poden intervenir. Des d 'aquesta 
perspecti va, els Centres Oberts són un recurs que es converteixen en lIoc de 
trobada de nens, nenes, adolescents ijoves per a realitzarprocessos d ' integrac ió 
i soc ialització, tot sent un servei necessari que recolza la tasca feta a les 
famílies, als CEIPS i lE S, als professionals de is serveis soc ials i d ' altres serveis 
espec ialitzats en I'atenció a la infancia i a I'adolescencia. 

Els Centres Oberts es constitueixen, doncs, com a espais d 'educació social que 
aten en especialment persones, co l' lectius i territori s en entorns d 'exclusió 
soc ial i que per la seva metodologia d ' intervenció ca l que es d istingeixin deis 
Casals Infantil s i Ludoteques que treballen específi cament des de l camp de 
I' educació en el lIeure. 

Des deis Centres Oberts apostem per una soc ialització, amplia, plural, fl ex ible, 
di versa, capa~ de produir models d ' integració i de convivencia positi va, on 
cada persona pOI realitzar un procés educatiu personal que comparteix amb 
d 'a ltres infants, joves i amb els educadors que els acompanyen en ta t el seu 
itinerari així com amb la realitat territori al que els envolta. 
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És per aixo que aquest document vol aportar elements ori entadors per a poder 
de finir de manera concreta que són els Centres Oberts i, per una altra banda, 
per a defensar i demanar e l recolzament necessari , tant a escala soc ial com 
sobretot admini stratiu , per a reconeixer els Centres Oberts com uns serveis que 
rea litzen una tasca educati va preventiva necessari a, g lobal i de qualitat amb 
in fa nts i joves, de manera molt especial amb aque ll s que mani fes ten majors 
necessitats d ' integrac ió i de soc ialitzac ió. El document vol ser, dones, una eina 
que ajudi a superar la indefini ció que ex iste ix actualment sobre el rol que han 
de representar e is Centres Oberts dins de la xarxa d 'atenció a la Infancia i sobre 
qu ina ha de ser la seva estructura i costos. 

Aquesta pro pos ta no preté n, tanmate ix, se r I' únic model o proposta 
d ' intervenció de caracter preventiu que es pot posar en marxa dins del nostre 
sistema de serveis socials, pero sí que entenem que és un ti pus de servei amb 
una experiencia contrastada en e l temps i que considerem que ca l acabar de 
potenc iar. 

Marc legal i situació actual 

En primer 1I0c, cal dir que e ls Centres Oberts tenen un espai defi nit per lIei 
dintre de l Sistema Catala de Serve is Socials i tenen així mateix una definició 
de funcions i caracterís tiques de funcionament que esta determinat per Decret; 
aquesta L1 ei i Decret són e ls següents: 

L1ei 4/1994, de 20 d'abril , d'administració institucional , de 
descentralització, de desconcentració i de coordinació del Sistema 
Catala de Serveis Socials (DOGC 1890, de 29.4.1994). 

En el punt 4 del preambul o ex posició de motius, espec i fica que aq uesta 
L1ei estableix la Xarxa Basica de Serveis Socials de responsab ilitat 
pública, la qual integra e ls d ife rents serveis i estab liments que les 
adm ini s trac io ns públiq ues de Cata lun ya ha n de mante nir 
obligatoriament a d isposició deis ciutadans. 

L'arti c le 4 marca els ni vell s d 'atenció, «El primer ni vell el formen els 
serveis soc ials d 'atenció primari a. En aq uest ni vell d ' actuació s' han de 
pres tar, com a mínim, e ls serve is següents: serveis basics d 'atenció 
soc ial primaria, serveis d 'atenció domicili ari a ( .. . ) serveis de centres 
oberts per a in fa nts i ado lescents». Aquest és un canvi pel que fa a la 
reglame ntació anteri or en que es consideraven serveis d 'atenció 
espec ia litzada . 

A I'anicle 8 s'estableix que les Arees Basiques de Serveis Socials són 
les uni tats telTitorials e lementals de prestació de serveis. Una area 
bas ica esta formada per un munic ipi de més de 20.000 h o per un conjunt 
de munic ipis d ' una mateixa comarca que arri bin a sumar aq uests 
20.000 h. 
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El Decret 284/1996 de regulació del Sistema Catala de Serveis Socials, 
actualitza les condicions funciona ls i la tipologia de serveis i establiments 
soc ials. En aquesta línia fa una definició deis Centres Oberts i estableix 
quina ha de ser la compos ició de I'equip educatiu , així com les ralios que 
s ' han de complir. 

El Decret 27/2003 de l' Atenció Social Primaria, reaj usta la defi ni ció de 
Centres Oberts, imanté la ratio del decret 284/1996. 
Pero a I' article 8, punt 4 fa referencia a que "totes les persones que visquin 
o es trobin al territori de Catalunya i acreditin el corresponent estat de 
necessitat tindran dret a gaudir deis serveis o prestacions següents: 
aib.- ( ... ) 
C.- Serveis Oberts per a infants i adolescents. 

Aquest desplegament normatiu, en que s ' estab leix l' obligatorietat de crear un 
Centre Obert per a cada 20.000 h, així com unes competencies ciares deis 
ajuntaments, és el marc en e l qual ens estem movent actualment des deis 
Centres Oberts. Aquest desplegament normatiu a l' hora de la veritat es tradueix 
en que: 

No hi ha hagut una assumpció de la competencia deis ajuntaments sobre 
els centres oberts, la raó que s'esgrimeix és que s' ha donat la competencia 
pero no s' ha garantit el finan~ament. 

No hi ha un mapa suficient i extens territori alment que determini les 
necess itats d 'aquest tipus de servei. 

Des de I'administrac ió autonomica s' han conge lat les subvencions i la 
re lació amb els Centres Oberts s' ha Iimitat a la insclipc ió en el Regi tre de 
Serveis i Estab liments Soc ia ls i a l seguiment de les entitats ja 
subvencionades, amb la qual cosa e ls centres oberts ex istents es troben en 
situació de precarietat, principalment els de la inic iati va social. 

o e reconeixen els centres oberts com a recurs hab itual en el camp de la 
prevenció i com a mesura primera de seguiment al medi per a infants i 
adolescents. 

No hi hagi mecani smes de coordinac ió i deri vac ió sistematics amb alu'es 
serveis com són: els CEIP, rES , SSAP, EAP, EA IA, etc. 

No es pot garantir un treball educatiu de qualitat ates que no es pot 
assegurar: les hores d ' atenció que calen per atendre les necessitats d ' aquesta 
població, una ralio adequada, una proporcionalitat optima entre les hores 
de dedicació a l' atenció directa i les altres tasques de gestió pedagogica, 
etc. 

Hi ha una defi ni ció poc estricta o poc actualitzada del que és un centre obert 
i de is req ui sits pedagogics i de personal que han de complir. 
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La nostra intenció amb aquest document és ajudar a avan¡;:ar en la defini ció 
del que ha de ser un centre obert i que es compleixi el que la legislac ió actual 
preveu pel que faal nombre i paperque han de fer elsCentres Obertsen la Xarxa 
de Serveis Socials de Catalunya. 

Definició 

Els Centres Oberts són serveis diürns, emmarcats, per lIei, dins de la Xarxa de 
Serveis Socials d ' Atenció Primaria, amb la qual cosa són competencia de 
I' administració local, la qual e ls pot gestionar directament o bé a través de la 
iniciati va social. Aquests centres realitzen una tasca socioeducati va, durant 
el temps lIiure deis infants, adolescents i joves, donant suport, estimulant i 
potenciant I' estructuració i e l desenvo lupament de la personalitat i la 
socialització, I' adqui sic ió d'aprenentatges basics i d 'esbaljo i compensant les 
mancances socials de les persones ateses. 

Els Centres Oberts són, també, serveis arre lats als territori s, que acostumen a 
ser zones on incideixen un conjunt de problematiques i mancances socials i 
estructurals que els defineixen com a zones vulnerables . En aquest sentit, a més 
a més, són serveis que promouen I'aplicació practi ca deis drets deis in fants i 
joves. 

Estan destinats a infants, adolescents i joves fin s als 18 anys (tot i que el procés 
educatiu es pot perllongar fin s als 2 1 anys), prioritariament a aquell s que es 
troben en una situació de ri sc, pero que tenen encara capacitat per a canviar 
aquesta situac ió, sen se haver de sortirdel propi entorno Tot i que e ls destinatari s 
pri ncipals amb els que es treballa són aquests, és desitjable que els centres 
oberts atenguin altres in fants, adolescents i joves del territori , per tal de poder 
garantir e l principi d ' integrac ió i, alhora, fe r una tasca realment preventi va en 
la detecció preco¡;: de les situacions de ri sco 

Entre els seus Objectius principals hi trobem: 

Donar suport, estimular i potenciar I'estructuració i e l desenvolupament 
de la personalitat de l menor. 

Afavorir la soc ialització i la integrac ió soc ial deis menors i les seves 
fa mílies 

Preveni r les situacions de ri sc social i de ruptura amb la famíli a i I' escola 

Compensar deficits soc ioeducatius 

Adquirir aprenentatges i competencies 

Acompanyar i ori entar les famíli es en els processos educatius que afecten 
e ls seus fi li s/es. 
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Per tant, quan parle m de is Centres Oberts ens estem referint a unes plata formes 
educati ves que s' inspiren en el principi de la Prevenció i que actuen en dos 
ni ve ll s: 

Acció comunitaria, treball amb el medi 

Cal destacar el caracter territori al deis Centres Oberts que mantenen una fo rta 
vinculació amb I' entom on desenvolupen la se va acció, de manera que tenen 
una estreta relació amb la realitat física i social que els envolta i que es 
caracteritza per: 

El nen/jove s' educa en el propi medi . El Centre Obert s' ha de fer present 
en e ls processos, dinamiques i realitats que afecten e ls nois/es. 

Plantejar el procés educatiu com una acc ió comunitari a de lIuita contra 
totes les fo rmes de desavantatge soc ial, cultural i esco lar de is 
destinataris, eliminant o minimitzant els efectes negatius i enriquint i 
potenciant els positius. 

Realitzar una acollida indi vidualitzada i diferenciada, adequant la 
intervenció a les necessitats de cada in fa nt o jove. 

Tot aixo implica una sensibilitzac ió de I'entom, especialment deis serveis 
d ' atenció a les persones, pel que fa a que aquest sigui consc ient de la realit at 
deis infants i joves de la zona i pe l que fa a la corresponsabilitat de is diferents 
agents socials i educatius en la millora de les situacions. Aquesta sensibilització, 
en la part que toca als serveis d ' atenció a les persones, hauri a de venir donada 
des deis ni vell s po lítics i de planificac ió de les admini stracions competents 
que han de garantir e l temps necessari , deis agents educatius, pe !" a poder 
participar en la coordinació i animació comunitaria 

Acció socioeducativa 

Les línies educati ves que caracteritzen la intervenció que es porta a terme als 
Centres Oberts són: 

L 'educació activa: entenent I' in fant com a subjecte de l seu procés, 
respectant les fases de la seva propia evo lució. 

L'educació integral: entenent per educació integral aquell procés que 
afavoreix i posa a di sposició de I'educand e ls elements necessari s per 
assolir un grau optim de maduresa com a persona i membre actiu de la 
soc ietat, treballant tots els ambits del menor: físic, psíquic, afectiu , 
soc ial i cultural. 

L'educació Intercultural: educació que afavoreix la convivencia 
relac ió entre les di verses cultures. 

La Coeducació: I' educació en condicions d ' igualtat d ' oportunitats i 
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drets entre nens i nenes, amb l' objectiu que cre ixin en el respecte i 
valorac ió mútua. 

L 'educació en valors: I' educació deis infants en els valors de la 
democracia, la toleranc ia i el respecte i la valorac ió de la di versitat i les 
diferencies d 'opinions, opcions i orientacions personals. 

La metodologia educativa 

La metodologia educativa de is centres oberts es caracteritza per: 

El seguiment individual: S' ha de realitzar el seguiment de cada infant i 
ado lescent, plantejant uns objectius concrets a treballar adequats a les 
necessitats individua ls. 

El lreball en grup: El grup es considera com un espai privilegiat de 
soc ialització i per aprendre a convi ure amb els altres. 

Vida quotidiana: La vida quotidiana facilita la parti cipac ió ac ti va i 
l' assumpc ió de responsabi I itats proporcionades a les capac itats de cadascú. 

Les activÍlals: Ens han de permetre treballar e ls habits, les habilitats i e ls 
va lors 

La relació educativa: Considerem fonamental la qualitat de la re lació 
educati va. És bas ic que I' educador estable ixi una relació positi va i de 
confi an<;:a amb I'infant o jove com a model de referencia coherent. 

La familia: La implicac ió acti va i pos itiva de la família en el procés 
educatiu de I' in fa nt/jove és fonamental com a primer agent soc ialitzador. 
La seva influencia és determinant. 

Eltreball en xarxa: La coordinació amb tots e ls agents soc ials i educatius 
que intervenen en un territori és necessari a per a garantir l' atenció integral 
de is infants i joves, així com per a la millora de les mancances que es 
detecten en el mateix territori o 

La mediació: Els centres oberts, han d ' aprofi tar els di ferents rols que tenen 
reconeguts tant per part de l no i/a, com des de l' entorn, per tal de ferd'enll a<;: 
entre ell s, i si cal ajudar a buscar consensos entre les diferents parts. 

El lreball en equip: que vol dir, unifi cació de criteri s, planifi cac ió 
conjunta, coordinac ió, comunicac ió interna, e tc. és un mitj a fonamental 
per a poder realitzar una tasca educati va als Centres Oberts. 
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• L 'avaluació de la fe ina feta: Els centres oberts han d'es tablir un sistema 
d 'avaluació que contempli I'anali si de la tasca educati va indi vidual i 
grupal, així com el projecte en general: objectius del projecte, organització, 
metodologia, recursos, etc. 

Dins de la metodologia educati va propia deis Centres Oberts cal fe r especial 
esment al seguiment. Els Centres Oberts en tant que equipaments d 'educació 
social, porten a terme una feina específi ca de seguiment amb tots/es els 
destinatari s del servei. 

El seguiment és aque)) procés mitj an¡;:ant e l qual I'equip de centre obert 
analitza la situació i circumstancies de cada destinatari , al hora que es proposen 
objectius a curt o ))arg termini , units a un programa d 'acti vitats per a assolir­
los. Aquest procés és ava luat de fo rma cont ínua, to t incorporant les 
modi ficac ions oportunes i prenent decisions per a intentar arribar a assolir e ls 
objectius proposats. 

Aquest seguiment és de major o menor intensitat en funció de les necessitats 
deis nois/es i de les di sponibilitats d 'atendre' ls de is/de les educadors/es. 

En e l cas que porte m endavant un seguiment amb major intensitat I' anomenem 
"procés tutori al" i es porta a terme amb els destinataris que presenten un 
conjunt de problematiques que el fan estar en situació de risc social. Aquest 
procés tutorial es concreta en el que anomenem Projecte Educatiu lndi vidualitzat 
(PEI), és una eina de treba)) que desenvolupa elll a Tutor/a, que sempre sera un 
educador/a social. 

Habitualment aquest PEI s'e labora tenint en compte I'opinió d ' altres 
profess ionals (mestres, metges/ses, assistents/es soc ials, etc.) que intervenen 
amb el/l a noi/a, amb els quals es porta un treba)) de coordinació periodi c. 

Amb la res ta de destinatari s del centre amb els quals no es porta endavant un 
seguiment tutori al es desenvolupa un seguiment de caracter preventiu . Aquest 
seguiment té com a objectiu I' atenció apetites mancan ces o necessitats que 
normalment no depassen les competencies propies de l Centre Obert (actituds 
i aptituds, capacitat de re lac ió, capacitat psicomotriu , etc.) , exceptuant les que 
ten en a veure amb I'afea cogniti va o deis aprenentatges i que s'aborda des de l 
re for¡;: escolar conjuntament amb I'escola. En aquest cas no ex isteix PEI 

En funció de les di sponibilitats tal y com es justifica més endavant, un/a 
educador/a que esti gui contractat/da ajornada completa pot atendre un max im 
de 10 casos en seguiment intensiu que nosa ltres anomenem procés tutori al. 
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Organització 
Oberts 

Ratio 

estructuració deis Centres 

Si partim del model de Centre Obert d ' ]ntegració, és a dir, un equipament 
educatiu per a infants, adolescents i joves d ' un territori , que acull aquell s que 
prioritariament es troben en situac ió de ri sc, cal di stingir dos tipus de ratio: 

La ratio per casos amb procés tutori al 
La ratio per acti vitats grupals. 

Entenem per ratio per casos amb procés tutoríal, el nombre d ' infants o 
adolescents amb els que es fa un procés de tutori a, per part d ' un/a educador/ 
a del centre. En e l cas que un/a educador/a estigui contractat a jornada 
complerta, la ratio per a aquest tipus de fe ina ha de ser 11 10. (En la part en que 
es parl a de funcions de is educadors. es concreta quines són les fe ines propies 
d 'aquest treball de tutori a). 

Quan parlem de ratio per a activitats grupa/s, ens referim al nombre max im 
de nois/es que pot atendre un professional de l Centre Obert en I 'espai d ' atenció 
directa grupal de l Centre. La ratio que creiem adequada sera de 1/1 0 . En aquest 
cas e l professional que dura a terme I' ac ti vitat, tant pot ser I' educador/a, com 
un/a monitor/a de temps lIiu re o un/a talleri sta. 

Fóra desitjable que e l percentatge de nois/es en seguiment pe l que fa al g lobal 
es mantingués al voltant de l 50% sempre que sigui possible i en funció de les 
característiques del territori on s' ubiqui e l Centre Obert. 

Nombre de destinataris i estructura de I'equip educatiu 

En fun ció de l plantejat anteri orment, I'estructura que ha de tenir un centre 
obert és la següent: 

El centre obert s' estructurara a partir de grups base formats per 20 nois/es, 
amb un max im de 10 en procés tutori al. 

Aq uests grups base tindran assignats com a mínim un/a educador/a soc ial 
i un/a monitor/a o ta ll e ri sta, en e l fun cionament quotidi a aq uests 
professionals podran estar amb aques! grup o amb un altre. 

El nombre mínim de grups base és de 2, de tal forma que el Centre Obert, 
tindri a unacapacitat mínima de40 places, amb una dedicac ió de 2 educadors/ 
es i 2 monitors/es o talleri stes . Si el Centre fos més gran de 40 places, s' hauri a 
de moure dins de la re lació de places següent: 40, 60, 80, etc. 
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El grup base s' hauria d ' estructurar a partirde grups d 'edat, perexemple:petits 
i grans; petits, mitjans, grans; infants i adolescents; etc. 

Les dedicacions horaries deis profess ionals variaran d ' acord amb les seves 
funcions: 

40 hores per als educadors/es . D'aquestes, 25 les dedicaria al treball de l 
fun cionament quotidi a i les coordinac ions internes i 15 al treball tutori al 
i les coordinac ions ex ternes. Entenem que la jornada s' ha d ' aplicar 
íntegrament a una única persona. 

25 hores per a monitors/es i/o talleri stes. Les 25 hores es dedicarien al 
treball del funcionament quotidia i les coordinacions internes. Entenem 
que la jornada es pot aplicar a més d ' una persona en fun ció de I'estructura 
de l Centre. 

Horari 

L'atenció directa als destinatari s es fa en e l seu temps lliure: 

En el cas deis menors de 16 anys: Durant e l curs, el centre roman obertde dilluns 
a di vendres quan finalitza I'horari esco lar i e ls caps de setmana roman obert 
en func ió deis plantejaments de cada centre . Durant les vacances escolars 
I' horari pot ampliar-se a tot el dia. 

En el cas de is majors de 16 anys depen de les caracterís tiques propies deis 
joves, de les del centre i de les del seu entorn,ja que ens podem trobar amb joves 
per als quals el temps lliure abasti tot e l dia . En aquests casos ca l que e l Centre 
realitzi una deri vació cap a projectes i iniciati ves de fo rmació i d ' inserció 
labora l. 

L' horari d 'atenció directa deis centres ha de tendir a ser de 20 hores setmanaIs, 
preferiblement ocupant 3 hores di aries i di stribuint la resta en func ió d 'a ltres 
acti vitats de cap de setmana i acti vitats extraordinari es (sortides, excursions 
activitats festi ves i culturals, etc.) i d ' acti vitats especials no obertes a tots els 
infants (dutxes, berenars, sopars, seguiments indi viduals, etc .) 

Recursos Humans 

L'equip de professionals que formen els centres oberts és: 

El directoria pedagogic. És e l responsable de la coordinació i organitzac ió 
propia del projecte. Assumeix les tasques de representació de l centre . 

L'admini strador/a. S 'encarrega de les tasques de gestió que genera el 
centre, portant la comptabilitat i fent una optima gesti ó deis recursos. 



Educació Social 32 

Els Educadors/es. Responsable de I' atenció directa deIs nois i noies, 
(programa, realitza i avalua) tan t en les activitats grupal s com en I' atenció 
indi vidualitzada. 

Monitors/es . Recolza la rea lització de les activitats grupal s, participant 
de la programació, realitzac ió i avaluació. 

Talleristes. En el cas de la realització de tallers es pot comptar amb personal 
tecnic que en possibiliti la realització. 

Al' annex I es pot trobar una proposta de di stribució de les funcions deIs 
diferents professionals que intervenen al centre. 

Aquest equip hauria decomptar amb recolzament extern , en forma de supervisió 
i assessorament, que aj udi a una analisi qualitativa de la se va acc ió educativa 
i a resoldre els problemes de tipus psicopedagogic que es puguin presentar. 

El voluntariat és una eina que ens pot ajudar a millorar la qualitat de l treball 
que es fa en e ls centres, recolzant les activitats i, per tant, reduint la ratio en 
determinats moments, tenint en compte que els centres han de comptar com 
a mínim amb els professionals contractats que es descriuen en aquest document 
i que e ls vo luntaris mai no han de substituir el personal contractat. 

La participac ió en els centres de voluntaris ha de fer-se de forma acurada, 
garantint la seva formació i el seguiment de la seva tasca. 

La presencia de voluntaris en els centres ajuda aquests últims a inserir-se en 
el territori , així com a implicar la societat civil en la millora de la realitat 
concreta del barri i de la soc ietat en general. 

Els programes 

La tasca educativa es desenvolupa mitjanc;:ant programes socioeducatius que 
tenen en compte totes les dimensions del menor, atenent les seves necessitats. 

Així, podrien haver-hi diferents programes o ambits : 

Educació per a la salut 
SUPOrl al procés d 'escolarització 
Competencia soc ial 
Dinamiques de participació 
Educació en el lIeure i esporti va 
Atenció a les famJ1ies 
Formació prelaboral. 
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Educació per a la salut 

L'educac ió en els habits d' higiene i salut normali tzats, així com I' aj ut a 
la fa míli a a cobrir les necessitats bas iques de salut i higiene quan sigui 
necessario 

Suport al procés d'escolarització 

Potenciar I'escolaritzac ió i I' adequada fo rmació academica, tot fe nt un 
seguiment de I'infant o jove i incidint en aquell s aspectes, al nostre abast, 
que ho poss ibilitin . Aquest programa es concreta en acti vitats com les 
següents: 

Refon; escolar 
Coordinac ió amb I' escola 
Mediació dins deis centres escolars 
Ac ti v itats específiqu es per a nouvinguts: grups de conve rsa, 
alfabetitzac ió, compta contes. 

Competencia social 

Consiste ix en el desenvolupament d ' habilitats soc ials de comunicac ió i 
de relació amb tercers i el fo ment del descobriment i assumpció de va lors 
socials, així com d ' habilitats i competencies cogniti ves per a dur- Io a 
terrne. 

Dinamiques de participació 

El treball de superació de les situacions de ri sc perque sigui efecti va, 
demanda de la part icipació de les persones implicades en e l seu procés de 
canvi. Alhora, I'educació per la partic ipac ió ajuda a formar persones en 
la se va dimensió soc ial i en el fo ment de la ciutadani a. Partint d 'aquestes 
prev ies, la participació esdevé un deis elements fonamentals del treba ll 
educatiu en aquests serveis. Aquesta partic ipac ió es pot concretar tant 
indirectament (incorporant aquesta fil oso fi a en la presa de dec isions de 
qualsevol acti vitat) com directament a través d ' ac ti vitats com poden ser: 
les assemblees, les bústies de suggeriments, I'espai d 'opinió de la rev ista 
del centre, etc. 

Educació en el lIeure i esportiva 

L'afavoriment de I'educac ió integral de is infants mitj an¡;:ant tecniques 
propies de I'educació en el lIeure i I' educació esporti va, és a di r: 

la realització de tall ers (manualitats, cuina, informatica, teatre, etc .) 
la ludoteca 
els jocs cooperatius 
acti vitats esporti ves. 
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Atenció a les famílies 

El compromís, de manera acti va, de la fa míliaen el mateix procés de millora 
i en I'educació i sati sfacc ió de mancan ces deis fi lls. 

Formació prelaboral 

La facilitació i el recolzament de la formació prelaboral, en I' aspecte teoric 
i practic i la inserció laboral deis joves majors de 16 anys que no desitgin 
continuar els estudis. 

Les coordinacions externes 

Hi ha dos tipus de coordinació que els Centres Oberts han de portar a terme: 

Una vinculada amb I' atenció directa amb e ls infants i adolescents 
L'altra vinculada amb la millora de I'entom propi d 'aquests nois/es, que 
és el barri o 

Coordinacions vinculades amb I'atenció deis infants i 
adolescents 

Com a Comissió de Centres Oberts entenem que tant la tasca propia deis 
Centres Oberts, com la tipi ficació normati va que es fa d 'aquests, justifiquen 
la necess itat que existeixin les coordinac ions necessaries per a poder portar 
a terme millor I'atenció deis in fants amb els qui treballem. 

A més a més, e ls Centres Oberts reuneixen un seguit de característiques que 
condic ionen la seva participació a la Xarxa de Serveis d ' Atenció a la Infancia: 

Són serveis propers als in fants i a les seves famílies, pel seu caracter d 'espai 
obert i d iari o 

Aquest treball obert i di ari fa que es constitueixen en agents de rei vindicació 
i denúncia de situac ions concretes i per aixo moltes vegades s6n 
dinamitzadors deis altres agents que treballen amb la in fancia. 

Són Centres amb volun tat de fer un seguiment sistematic deis in fa nts, la 
qual cosa els fa ser propicis al treball en xarxa, al treball conjunt amb la resta 
d 'agentseducatius(escola, fanúli a ... ) i d ' intervenció(SS .SS. DAM , DGAI, 
etc.). 

La urgencia de determinades situac ions que pateixen e ls in fa nts i els joves, 
la rapidesa que ex igeixen alguns casos, fan que les actuac ions deis Centres 
sobrepass in les se ves funciol1s i arribin a substituir a altres profess ionals. 

Intercanvi 

11 29 



Intercanvi 

130 1 

32 Educació Social 

Entenem que les coordinacions s' han de portar a terme amb els diferents 
serveis i agents que intervenen amb unfa infant, de ta l manera que es garanteixi 
una atenció integral de les seves necessitats. 

Les Finalitats d ' aq uestes coordinacions són: 

Que ex iste ixi un di agnostic comú i compartit de la mateixa situació de 
l'infant, adolescent, jove o realitat familiar. Aquest di agnostic companit 
sera molt més ric que e l que pugui fer un sol agent, s'ev itarien així les 
visions parc ials i redu'ldes de la situació. 

Que ex isteixi una única proposta d'intervenció, a la qual s'estableixi e l 
paper que ha de representar cada agent i que permeti que s'ev itin e ls 
missatges contradictori s, que mol tes vegades reben e ls infants i les seves 
famflies. 

Que permeti un major control de l' evolució de la situac ió i una rapida 
adequació de les respostes que donen els diferents agents. 

Des de la Comissió de Centres Oberts de FEDAIA, entenem que per tal que 
aquest treball en xarxa es desenvolupi de forma plena ca ldria: 

Establir un marc de treball en xarxa dintre de cada territorio Aquest marc 
hauri a de tenir les següents característiques: 

Que reculli la participació de tots els agents que intervenen amb la 
infancia en un territori o 
Que esti gui estipulat normati vament. 

Una experienc ia que esta funcionant en alguns territori s amb bons resultats és 
la Comissió Social d ' In fancia ; aquesta es porta a terme a partir deis CEIP's i 
[ES i hi participen també els Serveis Socials, Centres Oberts, CAP 's de Salut, 
DAM, EAIA' s, EAP's, UEC's, etc ... La temporalitat idonia d'aquesta taul a de 
coordinac ió és un cop al mes. 

Cercar la sistematització de les coordinacions, pero garantint una cena 
tlex ibilitat per a atendre les necessitats urgents. 

Coordinacions vinculades amb la millora del barri 

La mi llora de la situac ió deis infants i adolescents dei s nostres centres no passa 
només per una incidencia sobre aquells aspectes concrets que fan referencia 
a la se va situac ió personal , sinó que passa també per intentar una millora del 
seu entorn habitual , de l seu barri o La tasca del Centre Obert en aquest ambit 
s ' ha d 'adre~ar a vetllar perque el barri de re ferencia del Centre estigui en 
condicions d 'afavorir el creixement i desenvo lupament del/de la noifa des 
d' una perspecti va integral. 
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D' aquesta manera vetllarem perque el barri di spos i de: 

Equipaments adequats i suficients (biblioteques, espais esportius, etc.) 
Vida associati va articul ada 
Acti vitat cultural adre<;:ada a aquesta franja de poblac ió 
EIs recursos sociosanitari s adequats 

Aquest treball no el podem fer sois; l'hem de fer amb la resta d 'agents socials 
del territori , per la qual cosa caldra que el Centre Obert participi a les acti vitats 
de coordinació que es faci al nostre territori que poden ser: 

Comissions de festes 
Plans Comunitari s 
Assemblees ve'inals 

Aixo implicara que es partic ipi a: 

Reunions 
Festes majors 
Celebració de festivitats populars 
Mostres d 'entitats 

Perque e\s professionals deis Centres Oberts participin d'aquesta vida de barri 
caldra que di sposin de temps suficient, dins del seu contracte, per a fer-ho. 

Moduls economics 

Des de la Comissió de Centres Oberts entenem que el fet d 'establir un mOdul 
economic té un caracter ori entatiu , ja que en I'actualitat hi ha realitats de 
projectes molt diferents, i la dotació economica ha de tenir en compte aquesta 
di versitat. Volem fer pales, pero, que el nostre treball amb aquest document 
té com a objectiu avan<;:ar cap a la uniformüat de plantejaments i, per tant, en 
el que és e l cost i finan<;:ament d ' aquest tipus de servei. 

Amb aquesta finalitat hem fet una comparati va entre les diferents entitats deis 
costos deis projectes, veient el cost de l' atenció directa d ' un noi durant una 
hora (sense comptar acti vitats d ' estiu). 

Després vam fer una comparativa entre e ls pressupostos deis projectes per tal 
de veure quin cost podríem entendre que tindria el modul definit per un centre 
obert de 20 noiets, amb la dedicació d ' un educador a jornada complerta i un 
monitor 25 hores (tot i que partim de la base que un centre obert ha de comptar 
com a mínim de 2 modul s). 
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El pressupost el vam di vidir en tres grups: materials i serveis, despeses de 
funcionament i cost de personal. 

Materlals I servels 

material didactic 
material oficina 
fotocopies 
material neteja 
material informatic .. . 

Despeses ele 
funclonament 

manteniments 
assegurances 
publicitat 
subministraments 

excursions ... 

Cost ele personal 

sous personal 

En aquestes despeses es comptabilitzen les despeses directes de la realització 
de I 'acti vitat. Totes aquelles despeses indirectes, que també són necessari es 
per a la realització de l' acti v itat les contemplem com a despeses de gestió, 
queden recollides posteriorment en el pressupost final. 

Al mateix temps, per tal de establir el cost de personal, vam veure quin barem 
utilitzem i vam quedar en utilitzar els costos més alts. També vam definir que 
caldria 10 hores de direcció per a cada mOdul de 20 nois/es. A ixí va quedar el 
següent cost de personal per modul : 

Monitoria (25h.) 
Educador/a (40 h.) 
Directoria (10 h.) 

Sou brut + SS empresa 1 

10.405€ 
26.074€ 
7.000€ 

Després de fercomparati ves deis costos de des peses, de veure quin era el modul 
que en aquests moments es té en proj ectes com els CRAE' s (80€ noi/dia), vam 
decidir que el cost per noi/dia per als centres oberts fos d' 1I€ noildia. A ixo 
suposa que si pensem en una müjana de 4 hores diaries d' atenció directa, el 
cost hora és de 2,7S€/hora . 

Aixo volia dir que el cost total d' un modul de ll€ noi/dia, comptant que són 
20 nois/es, per un total de 3602 dies, donava un total de 79.200€. 

En concret, es veia que el pressupost del projecte podria quedar de la següent manera: 

MOdul 20 nols/es % Cost 

Materials i serveis 9 % 7.128€ 
Despeses de funcionament 26 % 20 .673€ 
Personal 55 % 43.479€ 
Gestió3 10 % 7.920€ 

Total 100 % 79.200€ 
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Per altra banda, cal tenir present el cost de les acti vitats d 'estiu , ates que 
s' incrementen el nombre de places i el personal que cal dedicar, posat que la 
durada de les acti vitats és major, e l cost di a per noifa que hem calculat és: 

Colbnies 
Casal de vacances 

Finan<;ament 

Hores atenció diaria 

16 hores 
8 hores 

Cost nen dia 

39,51€ 
21,43€ 

Els Centres Oberts són part de la Xarxa de Serveis Socials d ' Atenció Primaria, 
per la qual cosa els seu finan¡;:ament ha de venir de les institucions públiques. 
Aquestes haurien de pagar un mOdul fi x per nombre de participants. 

La gestió i la titularitat d 'aquests centres pot ser de les institucions públiques 
o d'entitats d ' iniciati va social. 

Els recursos economics que es destinin han de permetre atendre les necess itats 
que hi hagi al centre. 

La gestió ha de ser clara i justifi cada per tal de garantir un bon aprofitament 
deis recursos que s' hi dediquen, principalment tenint en compte que aquests 
són públics 

Línies d'avan<;ament 

Com a Comiss ió de Centres Oberts de FEDAIA entenem que per avan¡;:ar en 
un major reconeixement dei s Centres Oberts demanem: 

Entendre per Centre Obert només aquell a realitat educati va que reuneix 
els mÍnims que hem plantejat en aquest document. Que la regulació sobre 
els Centres Oberts reculli també aquests aspectes. 

Crear un Mapa de Centres Oberts a partir de criteri s de necessitat i 
preceptivitat i que no depenguin d 'opcions di screcionals de les di verses 
administracions. Que la implantació d'aquest Mapa s'acompanyi d ' un 
finan¡;:ament adequat i que es fac i un seguiment del mateix procés. 

Reconeixer efecti vament e ls Centres Oberts dintre de la Xarxa de Serveis 
Soc ials d ' Atenció Primari a, donant-se i concretant-se conveni s de 
col'laboració entre Administració local i els mateixos centres, si és que 
aquests són d' iniciativa soc ial. 
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Establir un marc adequat de relacions amb la Generalitat dins del marc de 
les se ves competencies, planificació, coordinació i avaluació, per tal que 
s'avanci correctament en aquests aspectes. 

Establir un marc de treball en xarxa dintre de cada territori, que es concreti 
en un protocol normatiu de relació entre els diferents agents que intervenen 
al territori (sanitat, educac ió, serveis socials, etc.). Aquest marc hauri a de 
tenir les següents característiques: 

Que reculli la participac ió de tots els agents que intervenen amb la 
infancia en un territori o 

Que estigui estipu lat normati vament 

Que garanteixi la fl ex ibilitat necessaria per a atendre les situac ions 
greus i urgents 

Que es cre'in Comiss ions Socials d ' atenció a la Infancia, en els di fe rents 
territoris. 

Dotareis Centres Oberts d ' un finan~amentjust , estable i suficient en fun ció 
de modul s d ' atenció. 

Reconeixer el paper deis Centres Oberts com a possibilitat de primera 
mesura en el caso de desemparament de is menors o d 'atenció en el medi o 
Modificar la Ilei del Menor per encabir aq uesta possibilitat. 
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Annex 1 

Funcions de I'equip de professionals deis Cen­
tres Oberts 

Funcions del Directoria pedagogic 

El director/a-coordinador/a té un horari fl ex ible per tal de poder atendre totes 
les necessitats del centre. Pot realitzar algunes tasques d 'educador per a grups 
pero esta al corrent del procés de tots e ls nois i noies del centre. 

Les se ves principals funcions són: 

a. Pel que fa a la organització del Centre 

Representació institucional i tecn ica del Centre Obert 

Vetll ar per I'acompliment de is objectius psicopedagogics en els infants i 
adolescents , amb est re ta coordin ac ió a mb e ls diferents age nts 
soc ioeducatius que intervenen en la família per a valorar la seva situació 
i actuar d'acord amb les se ves necessitats soc ials detectades, i amb 
I'atencióespecialitzada, així com ambaltresentitats de la xarxa comunitaria. 

Planifi car i responsabilitzar-se de la gesti ó administrati va i economica del 
centre, si s'escau 

Avaluació periodica del grau d 'assoliment deis objectius, proposant i 
modificant les estrategies i metodologies, si s'escau, per a adequar- Ies a les 
necessitats deis destinatari s en el seu territori o 

Assumir la responsabilitat de I'acompliment de funcions encomanades al 
Centre, ten ir cura deis principis fundacionals. 

Organitzar, aprovar i responsabili tzar-se de la Programac ió general i de la 
Memoria Anual de centre. 

Col' laborar buscant recursos humans i economics per a mantenir e l Centre 

Establir convenis de co l' laborac ió i practiques en les Uni versi tats i Esco les 
Uni versitaries. 
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b. Pel que fa al personal/equip del Centre 

Coordinar l' actuac ió conjunta de tots els professionals de l' equip davant 
deis in fants i adolescents, donant globalitat interdi sc iplinaria a totes les 
actuacions d 'equip. 

Vetllar per la coordinació de l' equip del centre amb els equips basics 
d ' atenció social i primaria. 

Participació en l' elaboració, de manera conjunta amb l' equip del centre, 
de l projecte educatiu i del pla de treball específi c deis infants i adolescents. 

Revisió i avaluació periodica del pla de treball educatiu individualitzat 
amb tots els professionals que hi intervenen. 

Supervisió de l' equip en l' aplicació deis objectius pedagogics 

VetIlar perque els professionals que componen I' equip di sposin de suport 
a la seva actuació, utilitzant els recursos necessaris, externs si s'escau. 

Responsabilitzar-se de l' organització, coordinació i supervisió de tot el 
personal (di stribució de funcions, aspectes laboraIs i educatius, així com 
de les activitats del Centre) d 'acord amb el PECo Avaluació periodica de 
la seva actuació. 

Selecc ionar i contractar el personal. Establir criteri s de selecció deis 
vo luntari s 

Responsabilitzar-se del coneixement i del compliment per part del personal 
de l Centre, del RRl i del PECo 

Seguiment i control del treball de seguiment que es fa amb els in fa nts i 
adolescents 

Acollir i integrar dins l' Equip els nous professionals que intervenen en el 
Centre, del personal suplent, del personal en practiques, deis voluntaris. 

Vetll ar per una bona coordinació del voluntari at 

Vetllar, donar suport i seguiment pel que fa a la formació continuada i e l 
reciclatge per a tot el personal del Centre (tant professionals com voluntaris). 

c) Pel que fa als nois/es atesos 

Responsabilització de l' acompliment del pla de treball de cada destinatari 

Ser figura de referencia davant la famíli a i els infants i adolescents: en el 
moment d 'acollida d 'aquests, fent una actuac ió peri odica de seguiment 
del cas, i al final del procés. 
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Potenciac ió, en la mesura del poss ible, de la participació de la fa míli a en 
el projecte educatiu indiv idual deis infants i adolescents. 

Vetllar pel seu creixement personal atenent les seves necessitats basiques 

• Vetllar pel procés d ' inserció social i normalització deis in fants i adolescents 

Garanti r I'adequada deri vació deis casos i coordinar-se, junt amb els 
educadors, amb els equips basics d'atenció social i primari a i els diferents 
Serveis que estan en relació amb els infants i adolescents. 

Establ ir canals formals de tramesa d ' in formac ió 

Responsabilitzar-se de la resolució de is incidents greus 

Posar en coneixement deis diferents Serveis els possibles comportaments 
improcedents de la família, deis in fants i adolescents i del seu entom més 
proper (agressions, maltractaments, abusos, destrosses de materi al, robatori s, 
etc.) perque es prenguin les mesures oportunes 

Garantir la confi dencialitat i la fiabilitat de la in formació referent als 
destinataris i les seves famílies. 

Funcions de I'administrador/a 

Tenir al dia l'inventari deis béns propis del centre i prendre cura de la se va 
actualitzac ió 

Elaborar, conjuntament amb el director, e l pressupost general del Centre 
i la rendició anual de comptes, després de requerir les dades necessanes deis 
responsables directes deIs diferents sectors d 'acti vitat. 

Presentar a la direcc ió del centre i a l' equip d ' educadors informes periodics 
sobre l' apl icació del pressupost anual. 

Trami tar les comandes de material, ordenar e ls pagaments, organitzar, 
admi ni strar i gestionar e l servei de compres i emmagatzematge de material 
fungible, atendre a la conservació de l' edifici, obres i instal' lacions, serveis 
comunitari s etc. 

Supervisor les subvencions i pagaments di versos, i rati ficar els llibres de 
comptabi I i tat 

Disposar deis comptes bancari s d ' acord amb els poders que li hagin estat 
atorgats 

Supervisar I'acompliment de les di sposicions relati ves a higiene i sanitat 
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Comunicar als educadors I'estat de comptes i prendre dec isions conjuntes 
sobre el pressupost. 

Seguiment de les nomines del personal i e l corresponent pagament. 

Funcions deis Educadors/es 

a. Funcions pel que fa a I'equip 

Parti cipar en l' elaboració del Projecte Educatiu global de Centre, e l 
Reglament de Regim Interior i la Progra mació Anual. 

Participació en I'elaboració deIs plans de treball indi vidual deIs nens i 
nenes del centre obert, en coordinació amb la resta deIs professionals del 
centre. 

Seguiment i avaluac ió del pla de treball educatiu indi vidual, en coordinac ió 
amb els equips bas ics d 'atenció soc ial primaria. 

Suport tecnic als monitors/es i/o voluntari s/aries que col' laboren amb el 
centre obert 

Responsabilitzar-se, si s'escau, d ' una area d 'actuac ió determinada (escola, 
salut, lleure ... ) 

Participació en I'avaluac ió peri odica del grau d 'assoliment deIs objectius, 
proposant i modi fi cant les estrategies i metodologies, si s' escau, per 
adequar-Ies a la realitat específica deIs destinatari s en el seu territorio 

b. Funcions pel que fa als nois/noies atesos 

In formació al destinatari i a la seva fa míli a de les acti vitats i fi nalitats del 
centre obert 

Entrev ista amb la fa míli a per a pactar les condicions d 'assistencia i 
participació d 'aquesta i deIs in fants i adolescents en relac ió amb e l projecte 
educatiu del centre. 

Execució del pla de treball indi vidualitzat mitjan~ant, entre d 'altres, els 
següents objectius: 

Afavorir el desenvolupament personal deIs infa nts i adolescents, 
potenciant els aspectes pos itius d 'e ll s i de la seva fa míli a 

Potenciació de l' adqui sició d' habits 
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Afavori r i potenciar la convivencia i el respecte mutus com a eina 
integradora deis infants i adolescents en la comunitat. 

Acompanyament deis infants i adolescents en la se va evolució educati va 
i d ' autonomia. 

Manteniment del centre obert com a espai de referencia en e l futur, si 
així ho desitgen els infants i adolescents. 

Aquests objectius es duran a terme a partir, entre altres, de les següents 
actuaci ons: 

Programació d 'acti vitats di ari es 

Coordinació amb el tutor escolar per a fer un seguiment de I' evolució 
de l destinatari , quan així ho indiqui el pla de treball educatiu indi vidual. 

Avaluació periOdica de I' assoliment deis objectius educatius de l pla 
de treball amb el destinatari o 

Coneixer la situació real de cada menor al seu carrec, així com del seu medi 
familiar , social i cultural. 

Orientar el no i/a en e l seu procés d ' aprenentatge id ' orientac ió vocac ional 
quan s' escaigui , i ajudar-I o a descobrir i potenciar les se ves capac itats 
inte l'lectuals, físiques i afecti ves i acceptar les propies possibilitats i 
limitac ions. 

Informar a I' Equip d ' educadors sobre les incidencies i situacions que 
puguin pertorbar el procés formati u deis in fants i adolescents. 

Elaborar e l Projecte Educatiu Individual (PEI), full de seguiment, diari de 
camp, procés del cas .. . de cada in fant que esta al seu carrec i e ls plans de 
treball de is di ferents grups en coordinac ió amb la resta de I'equip. 

Vetll ar per una correcta integració deis voluntari s en la dinamica de cada 
grup i coordinar les tasques assignades. 

Oferir un model d ' adult de referenc ia als nens i nenes 

Afavori r en els nois/es I' autoestima personal i ajudar-Ios en la superació 
deis fracassos en e ls processos d ' aprenentatge, en les dificultats personal s 
i en la integració laboral soc ial i cultural. 

Fer de mediador en les situacions de conflicte deis menors 

Realitzar les reunions de coordinac ió peri odiques amb els profess ionals 
extems implicatsen els mateixoscasos. (SSAP,CSMIJ , EA IA,CEIP's, LES, 
esplais ... ) 
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Elaborar informes i protocols 

Observar la conducta dei s destinatari s i incidir sobre els seus habits 

Ajudar el noi/a en el coneixement i la conscienciació del seu ambit social 

Realitzar les tutories i orientacions individuals del noi/a 

Aportara I'Equip educatiu objectius a treballarambels infants i adolescents, 
i propiciar-ne el seguiment i I'avaluació. 

Intervenir en la resolució de les situacions conflictives amb finalitat 
educativa 

Assumir i responsabilitzar-se deis programes referents als habits de neteja, 
ordre i salut. 

Treball ar les carencies afectives deis nois/es a fi de fer-Ios adquirir un nou 
equilibri emocional. 

Fer complir tots els termes establerts a la normati va del projecte educatiu, 
pel que fa a refor~os tendents a I'optimització de I'educand. 

Coordinar-se amb els monitors i talleristes per al funcionament ordinari o 

Els educadors es repartiran arees importants del funcionamenl del centre com són: 

Elaboració deis menús: per als berenars i sopars de is nens i nenes, així com 
treballar els habits d 'alimentació. 

Intendencia: col'laborar en les compres, quan calgui , per a subministrar tOI 
allo que cal per al correcte funcionament de les acti vi tats. 

Recursos del centre: mitjans audiovisuals, informatica, ludoteca .. . 

Recursos escolars: suposa estar al corrent del funcionament escolar deis 
infants, així com de la formació permanent deis educadors. 

Recursos de lIeure: presentar altematives per al temps d 'esbarjo deis 
infants, així com la participac ió en e ls possibles campaments o casals 
d 'estiu dei s infants. 

Els educadors: han de tenir una dedicació horaria que els possibiliti dur a terme 
el seu treball amb quali tat educati va. Per a poder donar cobertura a tote 
aquestes necessitats, e1s educadors haurien de fer40 hores selmanals di stribu·t"des 
de manera adient per a atendre els infants i per a rea li tzar les tasques 
esmentades, corresponents a les seves funcions, i segons les necessitats 
educatives del Centre. 
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A les reunions de coordinació interna s'anira supervisant el procés de cada noi 
i noia per tal de reconduir el seu P.EJ . i d ' elaborar noves propostes tant 
educatives com destinades al seu futur, la reunió d 'avaluació de PEI' s sera 
trimestral i es fara conjuntament amb I'educador social que ha derivat el caso 

Funcions del MonitorIa de temps lIi ure 

Aplicació del pla de treball individual dei s infants i adolescents, seguint 
les directrius de I'equip del centre obert. 

Realització d'activitats de lIeure i al tres per tal de dinamitzar el grup, 
d'acord amb el projecte educati u elaborat per I' equip del centre obert. 

Donar suport a I'educador/a en activitats especifiques 

Col'laboració conjunta amb I'educador/a en I'avaluació de les activitats 
realitzades. 

Funcions deis voluntaris/es 

Atenent a la seva condició de persones no remunerades i en funció de la seva 
formaci ó i de la freqüencia de participació poden tenir funcions de monitor 
de temps lIiure i de recolzament de la tasca que es fa al Centre. Els seus drets 
i deures es recu llen a la lIei del voluntariat. 

El cost del sa lari és fruit d ' una comparativa entre di versos centres, ates que no hi ha 

un conveni labora l de referenc ia . 
En aq ues t cillc ul es compta que e l projec te fun ciona a l lI arg de to t I' any. Caldra 
rea litzar una adaptació en funció deis mesos de funcionament del projecte ( 12, 11. ,, ) 
E l concep te de ges ti ó vo l reco llir les despeses indirec tes de l projec te, com 
amortit zac ions. personal de recursos , ... El percentatge de gestió és molt variable i 
depen de fets com la necess itat de recerca de recursos, del voluntariat. .. 

Comissió de Centres 
Oberts 

Federació d'entitats d'atenció i d'educació a 
la infancia i a I'adolescencia 
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