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La Il Asamblea Mundial de las Naciones Unidas
sobre el Envejecimiento: Implicaciones para la
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La Il Asamblea Mundial de
las Naciones Unidas sobre el
Envejecimiento: Implicaciones
para la educacion

Con el lema “Construir una sociedad para
todas las edades” se celebro en Madrid la 11
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento con
el objetivo de revisar el Plan de Accién Inter-
nacional adoptado el 1982 en Viena en el mar-
co de la I Asamblea Mundial y aprobar un
nuevo Plan que dé respuesta a los retos que
presenta el envejecimiento de la poblacion,
especialmente la longevidad, a escala mundial.
El presente articulo analiza el desarrollo de
la Asamblea, sus antecedentes y las
implicaciones que conlleva para la educacion.
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The 2nd World Assembly on Ageing was held
in Madrid under the slogan “Building a society
for all ages”. Its aim was to review the
International Plan of Action adopted in 1982
in Vienna at the 1st World Assembly, and to
approve a new Plan that would respond to the
challenges presented by population ageing,
particularly longevity, throughout the world.
This article analyses the conduct of the
Assembly, its background and its implications
for education.
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'La Il Asamblea Mundial de las Naciones
Unidas sobre el Envejecimiento:

~ Luisa Marugat | IMplicaciones para la educacion

“Para que las personas de edad puedan compartir un mismo idioma con
los jovenes, tienen que tener la oportunidad de seguir aprendiendo a lo
largo de toda la vida”

Kofi Annan, Secretario General de las Naciones Unidas

Introduccion

Con el lema “Construir una sociedad para todas las edades” se celebré en
Madrid del 8 al 12 de abril la IT Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento
con el objetivo de revisar el Plan de Accion Internacional adoptado en 1982
en Viena en el marco de la I Asamblea Mundial y aprobar un nuevo Plan que
dé respuesta a los retos que presenta el envejecimiento de la poblacioén,
especialmente la longevidad, a escala mundial.

Los objetivos que se planteé la Asamblea y que constaban en el folleto
informativo previo eran:

+ Atraer la atencion de los gobiernos y de la sociedad sobre un fenémeno
que estd transformando radicalmente nuestras sociedades

* Reconocer y potenciar la aportacion de las personas mayores a la
sociedad y reafirmar sus derechos

* Proporcionar un marco realista y viable para mejorar y sostener la
calidad de vida de las personas mayores

* Introducir la dimensién envejecimiento de la poblacién en todos los
planes de accién internacional y enlos compromisos existentes sobre: reduccion
de la pobreza, sanidad y bienestar social.

Este informe sobre la Asamblea Mundial del Envejecimiento tiene un doble
objetivo: primero, describir lo que fue la Asamblea, como se desarrolld y los
documentos aprobados. El segundo objetivo es poner de relieve las necesidades
educativas que el envejecimiento comporta, que se pueden detectar en el Plan
de Accion y que de manera explicita se trabajaron y estan resumidas en las
recomendaciones del Foro de Valencia, en el que tuve la suerte de participar.
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La vision tradicional sobre la educacion ha sido durante mucho tiempo que
estaba destinada primariamente a los jovenes, y la creacion de oportunidades de
aprendizaje para las personas mayores se ha visto como algo menos importante.
Hoy, los conceptos educacion y gerontologia se presentan de forma integrada,
a pesar de que todavia no estd muy desarrollada su naturaleza y, sobre todo,
claramente descrita y delimitada. Esto es fruto de una carencia de marco
conceptual, de metodologia y de la necesaria experiencia en este campo.

Las necesidades educativas representan un enorme potencial para todas las
personas implicadas en este campo. Desde la gerontologia educativa, para
trabajar en el conocimiento de cémo aprenden las personas mayores y de cudles
son las condiciones para que este aprendizaje sea satisfactorio, a la educacion
gerontologica, para personas de todas las edades, en todos los dmbitos y en todos
los niveles, sobre lo que es y representa el envejecimiento. Aqui se incluyen
desde actividades para los nifios de las escuelas, a programas de formacion para
el personal que trabaja con personas mayores, hasta la formacion especifica para
los profesionales que de una manera u otra tienen relacion con este proceso de
envejecimiento (arquitectos, economistas, politicos, etc.).

Desarrollo de la Asamblea

La I Asamblea Mundial de las Naciones Unidas reunié a una gran cantidad de
personas, entre representantes del mundo politico, académico, profesional y de
la sociedad civil, que trabajaron desde diferentes perspectivas, desde distintas
convocatorias y en diferentes dmbitos el fendmeno del envejecimiento. Aparte
de la Asamblea propiamente dicha se celebraron dos Foros complementarios:
uno de paralelo, el Foro de las ONG implicadas en este sector, que también se
celebr6 en Madrid, y otro de previo, organizado por la Asociacion Internacional
de Gerontologia (AIG) y la Sociedad Espaiiola de Gerontologia y Geriatria, que
congregd a investigadores, profesionales y expertos de la gerontologia y
geriatria y que se celebr6 en Valencia, unos dias antes.

También aprovechando el acontecimiento de la Asamblea y la presencia de
personalidades y expertos, diversas instituciones organizaron distintos actos
sobre temas especificos relacionados con el envejecimiento.

En la organizacion de la Asamblea intervino fundamentalmente una Comisién
llamada preparatoria, creada expresamente para esta funcién, que habia
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trabajado sobre la base de tres lineas: Personas mayores y desarrollo; Avances
en la salud y bienestar en la vejez y Medio ambiente, temas centrales de los
trabajos presentados por los investigadores y expertos en el Foro de Valencia,
temas debatidos en el Foro de las ONGs y, estd claro, las prioridades a aprobar
dentro del Plan de Accién.

Foro de Valencia

El Foro de Valencia se celebré del 1 al 4 de abril y reunié a 500 personas entre
investigadores, docentes y profesionales del campo de la gerontologia y de la
geriatria.

Se presentaron diferentes informes y resultados de las bisquedas realizadas
con referencia a las tres prioridades del Plan, fruto de los encargos hechos con
anterioridad a investigadores y expertos de todo el mundo. Se realizaron
debates sobre estos temas y, finalmente, se redacté un /nforme, sintesis de los
resultados y recomendaciones de los expertos participantes, como apoyo al
Plan Internacional y para proporcionar a la Asamblea Mundial unas bases
solidas sobre el envejecimiento, ofreciendo ademads, a toda la comunidad
interesada en este campo, asesoramiento, perspectivas de futuro y reflexion.

El Informe del Foro de Valencia (http://www.valenciaforum.com/vfr.html)
se estructura alrededor de los tres ejes prioritarios a tratar en la Asamblea y se
presenta con un pequeno resumen del tema y los mensajes clave del Foro desde
la triple perspectiva de la investigacion, la educacion y la politica/préctica.

El Informe describe el estado de la cuestion en dreas claves que incluyen temas
bdsicos en atencion de la salud, envejecimiento biolégico, la contribucién de
la gerontologia social y conductual y temas asociados con el envejecimiento
y la vejez en los paises en desarrollo. También se hizo mencién de los avances
que se han realizado en este campo en los 20 afios transcurridos desde la I
Asamblea, tanto en el campo de la investigacién y del conocimiento como
también de la diseminacion de la informacion.

Entre los muchos temas clave, se subray6 el volumen considerable que forman
hoy la mayoria de personas mayores que contindan integradas socialmente vy,
ademads, son competentes. Al mismo tiempo se traté de la posibilidad que los
aspectos decrementales del envejecimiento puedan ser modificables. También
se presentaron datos sobre aspectos de género: el maltrato y abuso a las
personas mayores, las limitaciones sociales y del medio ambiente asociadas
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al envejecimiento y, sobre todo, se subrayo la evidencia de la relacion entre
pobreza y salud en el envejecimiento.

Finalmente, este /nforme recomienda a los miembros de las Naciones Unidas,
que para la implementacion del Plan de Accion, tendrian que fundamentarse
en los estudios cientificos y en los ejemplos de buenas précticas. Por este
motivo, y conjuntamente con el /nforme, se presentd la Agendade Investigacion
con las 6 tematicas identificadas como prioritarias para la investigacion, y con
la solicitud a la Asamblea de aceptarla como herramienta necesaria para la
implementacién y seguimiento del Plan.

Estas 6 temadticas son las siguientes:

a) Relaciones entre envejecimiento poblacional y desarrollo econémico

b) Identificacién de pricticas corrientes y opciones por el mantenimiento de
la seguridad econdmica en la vejez

¢) Cambiosenlaestructura familiar, sistemas de transferencia intergeneracional
y patrones emergentes de familia y dindmicas institucionales

d) Investigacion sobre determinantes del envejecimiento saludable

e) Mecanismos bioldgicos bdsicos y vejez asociados a la enfermedad

f) Calidad de vida y envejecimiento en distintas situaciones culturales,
socioecondmicas

Asamblea Mundial del Envejecimiento

En la Asamblea asistieron 160 paises de los 182 que constituyen los Estados
miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas. La mayoria de
delegaciones lo fueron a escala ministerial y, ademds, representantes de los
organismos de la ONU.

Las sesiones de trabajo celebradas sirvieron para aprobar un Plan de Accién
Internacional con una estrategia a largo plazo, que sirviera de orientacion a los
gobiernos nacionales para afrontar los problemas derivados del envejecimiento.
También se aprobé una declaracién politica que recoge los compromisos
conseguidos.

El Plan de Accion, preparado por la Comision preparatoria, habia sido
presentado por el Secretario General a los paises miembros el afio anterior y,



Educacion Social 22 Nuevas perspectivas en el trabajo socioeducativo con personas mayores

posteriormente, se habia estado negociando durante todo este tiempo. Llegd
a Madrid con el 90 % ya consensuado, para ser ratificado, El 10% restante ha
sido lo que se ha debatido, en algunos casos consensuado y en otros eliminado.

A diferencia de la I Asamblea celebrada en Viena en 1982, en esta ocasion se ha
querido poner un énfasis especial en los paises en vias de desarrollo y se ha
hablado de los problemas asociados al envejecimiento de estos paises, asi como
de integrar el tema del envejecimiento en los proyectos de desarrollo. A pesar
de esto, no se ha tenido en cuenta la precariedad econémica de muchos de estos
paises y la consiguiente falta de estructuras tanto sanitarias como de proteccion
social en muchos de ellos. El Grupo 77 mds China presiond para conseguir
objetivos concretos y mecanismos especificos para aplicar y supervisar el Plan.
Venezuela, lider del G 77 propuso la creacion de un fondo humanitario
internacional al que se destinaria un porcentaje de la deuda externa global de los
Estados endesarrollo. Hoy sélo se cuenta con el fondo que los paises desarrollados
se comprometieron a crear durante la cumbre de Monterrey.

Aqui quedaron muy claras las abismales diferencias de posibilidades entre las
naciones ricas y el mundo subdesarrollado, que se evidenciaron en los debates
y en la negociacién de los documentos finales. Asi, en lo que respecta a la
negociacion de los dos documentos, la financiacién fue el principal obstdculo,
Los paises en vias de desarrollo deseaban un compromiso sobre la ayuda
internacional de los paises ricos para financiar el impacto del envejecimiento
en el desarrollo. y acordar un mecanismo para aliviar la deuda externa, pero
no se llegd a ninguna especificacion concreta de sistemas de financiacion. Y
no se aprob6 ningtin acuerdo, por la oposicién de Estados Unidos y la Unién
Europea. Tampoco se acord6 ningin mecanismo de seguimiento porque los
acuerdos tomados se cumplieran.

Declaracion politica

La Declaracion politica contenia inicialmente 22 articulos y de la misma sélo
se aprobaron 18, los demds se suprimieron. De entrada, fue mediatizada por
las demandas de muchos paises para que constara una condena oficial sobre
la ocupacioén israeli, que no fue aceptada; pero si que se consiguid que se
incluyera el compromiso de “proteger y asistir a las personas mayores en
situaciones de conflicto armado y de ocupacién extranjera.”

Fundamentalmente, la declaracién politica contiene una declaracién de
principios: celebracion del aumento de la esperanza de vida, reconocimiento
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de la transformacién demogrédfica sin precedentes a escala mundial, y
reconocimiento del reto que supone las oportunidades que tienen hoy las
personas, de aprovechar el maximo sus capacidades de participacién en todos
los aspectos de la vida, y una declaracion de intenciones: Adoptar medidas a
todos los niveles en las tres direcciones prioritarias de la Asamblea. Reiterar
los compromisos pendientes contraidos en las distintas conferencias y cumbres
de las Naciones Unidas y reafirmar los Principios y recomendaciones contenidos
enel Plan de Accién Internacional sobre el Envejecimiento de 1982. Remarcar
las dificultades de muchos paises pobres para integrarse en la economia
mundial y, finalmente, destacar la responsabilidad de los gobiernos como
primeros responsables de asumir las cuestiones conexas con el envejecimiento
y laaplicacion del Plan de Accidn Internacional sobre el Envejecimiento 2002.

De los compromisos especificos destacamos: promover y proteger los derechos
humanos, reconocer que la perspectiva de género tiene que incorporarse en
todas las politicas y programas, teniendo en cuenta la superioridad del nimero
de mujeres mayores con referencia al de los hombres, y el papel de las mujeres,
Jovenes o mayores, como cuidadoras. Respecto especialmente a aspectos
econémicos hacemos mencion de: la ayuda al desarrollo, el establecimiento
de una desgravacion fiscal adecuada para las personas mayores y sus familiares
los familiares que cuidan de ellos, solvencia y transparencia de los sistemas de
pensiones, e impulsar el acceso de las personas mayores a la medicacion a un
precio asequible.

Plan de Accién Internacional

El Plan de Accién Internacional sobre el envejecimiento es un documento de
44 pdginas que contiene 117 pérrafos que quieren ser un modelo de referencia
para los Estados miembros en los temas relacionados con el envejecimiento
durante las proximas décadas y tiene como objetivo asegurar que las personas,
independientemente de donde vivan sean capaces de envejecer con seguridad
y dignidad, y continuar participando en sus sociedades como ciudadanos de
pleno derecho.

Lo mds importante del nuevo plan de accion es que enfoca el problema que
planteara la longevidad en el Tercer Mundo. Pero el inconveniente es que no
dice nada de como afrontarlo.

Establece una serie de objetivos para conseguir sociedades abiertas a todas las
edades. Entre estos objetivos figuran la atencion a la salud, el soporte y la
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proteccion social de las personas mayores y la colaboracién entre gobiernos,
sociedad civil y el sector privado para “transformar el plan de accién en
medidas pricticas”

Entre las recomendaciones para la adopcion de medidas figura “permitir que
las personas mayores continien trabajando mientras lo deseen y puedan
hacerlo”, unas pensiones sdlidas, garantizar la igualdad al acceso de los
servicios sociosanitarios, la promocion de la salud, la defensa de los derechos
humanos y la no discriminacién por razones de edad.

Por este motivo pide un cambio en las actitudes, las politicas y las practicas en
todos los sectores y a todos niveles, para que el enorme potencial humano que
supone el envejecimiento en el siglo XXI pueda sentirse satisfecho

Estos objetivos se identifican con tres ejes de actuacién que constituyen el
conjunto del Plan Internacional y que se presentan en forma de prioridades:
Prioridad 1. Envejecimiento y desarrollo

Los principios declarados son:

* Reconocimiento de la contribucién social, cultural, econémica y
politica de las personas mayores.

» Participacién de pleno derecho de las personas mayores en la toma de
decisiones, en el proceso de desarrollo y a todos los niveles y, al mismo tiempo,

compartir sus beneficios.

* Oportunidades laborales para todas aquellas personas que quieran
trabajar

* Mejora de las condiciones de vida y de las infraestructuras de las dreas
rurales, asi como reducir la marginacion de las personas mayores en estas dreas.

* Integracién de las personas mayores emigrantes en sus nuevas
comunidades

* Acceso al conocimiento, a la educacién y a la formacion

» Igualdad de oportunidades a lo largo de la vida en lo que atafie a la
educacion continua, a la formacion, al reciclaje.

\O
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* Plena utilizacién del potencial y de la pericia de las personas de todas
las edades, reconociendo los beneficios que conlleva el aumento de la
experiencia con la edad.

» Fortalecimiento de la solidaridad a través de laequidad y lareciprocidad
entre las generaciones.

* Reduccién de la pobreza entre las personas mayores

* Promocién de programas que capaciten todos los trabajadores para
adquirir la proteccién social basica/ seguridad social incluyendo si es posible,
pensiones, seguro, dependencia y subsidios de enfermedad.

* Ingresos minimos suficientes para todas las personas mayores, poniendo
atencion especial en los grupos mds desfavorecidos socialmente y
econdémicamente.

* Acceso igualitario de las personas mayores a los alimentos, refugio y
atencion sanitaria y otros servicios durante y después de los desastres naturales
y otras emergencias humanitarias

* Incrementar las contribuciones de las personas mayores en el
restablecimiento y reconstruccién de las comunidades y reconstitucion del
tejido social después de las emergencias.

Prioridad 2. Promocion de la salud y bienestar a lo largo de la vida

* Reduccidn de los efectos acumulativos de los factores que aumentan
el riesgo de enfermedad y, en consecuencia, del potencial de dependencia en
la vejez.

* Desarrollo de politicas preventivas de mala salud entre las personas
mayores.

* Acceso a una alimentacion y nutriciéon adecuadas para todas las
personas mayores

» Eliminacion de las desigualdades sociales y econémicas basadas en la
edad, el género y otros terrenos incluyendo las barreras lingiiisticas para
asegurar que todas las personas mayores tengan acceso universal e igualitario
a los cuidados de salud.
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* Desarrollo y consolidacién de los servicios de atencién primaria de
salud para satisfacer las necesidades de las personas mayores y promover su
incorporacion en el proceso de autoayuda.

* Desarrollo de servicios de atencion de larga duracion, tanto sociales
como sanitarios para satisfacer las necesidades de las personas mayores.

* Mejorar o aumentar la evaluacién del impacto del SIDA en la salud de
las personas mayores, tanto para los que estdn infectados como para las personas
mayores que cuidan de los infectados o de los familiares supervivientes.

* Provision de la informacion adecuada, formacién en habilidades de
cuidado, trato, atencién médica, y soporte social para las personas mayores
que viven con el SIDA y a los que cuidan de los mismos.

* Provisiénde informacion actualizada y formacion para los profesionales
de la salud y los paraprofesionales de las necesidades de las personas mayores.

* Desarrollo de servicios completos de cuidados en salud mental, desde
la prevencion a la intervencion precoz, y la provision de servicios de trato y
de gestion de los problemas de salud mental de las personas mayores.

* Mantener el mdximo de capacidad funcional a lo largo del curso vital
y promocionar la participaciéon completa de las personas mayores con
discapacidad.

Prioridad 3. Asegurar entornos capacitadores y de apoyo

* Promocién de envejecer en casa, en la comunidad, con el respeto
debido a las preferencias individuales y con opciones de vivienda que estén al
alcance de las posibilidades econdémicas de las personas mayores.

* Mejora del disenio de la vivienda y del entorno para promover una vida
independiente teniendo en cuenta las necesidades de las personas mayores,
particularmente aquellas con discapacidad.

* Mejor disponibilidad de transporte accesible y al alcance
econémicamente para las personas mayores.

* Provision de la atencion de larga duracion y servicios para las personas
desde distintas procedencias (;proveedores?) y soporte para los que cuidan de ellos
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» Soporte al rol de cuidador de personas mayores particularmente a las
mujeres mayores

* Eliminacién de todas las formas de negligencia, abuso y violencia
hacia las personas mayores

Creacion de servicios de soporte dirigidos a las situaciones de abuso de
personas mayores

* Incremento del reconocimiento publico de la autoridad, sabiduria,
productividad y otras contribuciones importantes de las personas mayores

Como se puede comprobar, el Plan propuesto quiere pedir un cambio de
actitudes, politicas y prdcticas a todos niveles y en todos los sectores para que
el enorme potencial del envejecimiento pueda ser aprovechado el maximo. En
general, se hace una llamada a la autovaloracion de las personas mayores, y
en los dos documentos aprobados por la asamblea se propone que las personas
mayores sean parte de la solucién al problema, con su participacion activa en
la vida econdmica, cultural y social

Foro mundial de ONGs sobre el envejecimiento

Mientras se debatia el Plan de Acciodn, se celebraba este Foro de ONGs que
congregd casi 6.000 delegados procedentes de todo el mundo.

Sus objetivos primordiales fueron:

» Contribuir al proceso de discusion del Plan Internacional de Accion
sobre el Envejecimiento

» Conseguir que éste refleje las preocupaciones de les personas mayores
de todo el mundo.

» Difundir y potenciar la aportacion realizada por estas organizaciones
sin dnimo de lucro en los problemas de las personas mayores.

El Foro trabaj6 a partir de 6 dreas programadas: desarrollo econémico, ayuda
humanitaria, derechos humanos, salud, vivienda y consumo. Posteriormente
elaboraron un documento reivindicativo que presentaron a la Asamblea, sin
que ésta lo tuviera en cuenta en sus conclusiones.
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El documento presentado contiene una:

* declaracion final y
» recomendaciones de las ONGs para los gobiernos y la sociedad civil

(http://www.gerontologia.org/html/Declaracion_Final_foro_mundial
_de_ongs.htm)

Declaracion final

A pesar de que el porcentaje de personas mayores en los paises desarrollados
estd alrededor del 20% y en los paises en desarrollo supera el 10%, en muchos
de los primeros no cuentan con el reconocimiento que su peso poblacional
requiere y en los segundos son un colectivo invisible para los gobiernos

Por esto se denuncia que tanto en la declaracién de derechos humanos como Se denuncia
en los pactos internacionales, no se incluye la prohibicion especifica sobre la - que tanto en la
discriminacion por edad (tampoco se contempla en nuestra Constitucion). Se - qaclaracion de
denuncia la situacioén de las personas mayores en muchos Estados donde derechos huma-
sufren graves situaciones de pobrezay exclusion social, y no tienen condiciones
de vida dignas. Incluso en los paises mds desarrollados todavia tienen nos Como en los
importantes carencias. pactos interna-
cionales, no se
Teniendo en cuenta, pues, que los derechos humanos de las personas mayores  incluye la prohi-
no son reconocidos en mucho lugares del mundo se bicion especifica

sobre la discrimi-

reclama como cuestion prioritaria: e
nacion por edad

* Laestricta e integra aplicacion de la declaracion de los derechos humanos
sin distincion de edad.

* La plena inclusion de las personas mayores en la vida social y economica

* El aprovechamiento de sus capacidades y experiencias

* La defensa de sus derechos ante cualquier tipo de discriminacion

Ademas, el hecho de que muchas personas lleguen a edades muy avanzadas,
obliga a reclamar que determinados aspectos relacionados directamente con
el aumento de la esperanza de vida, tengan que ser especialmente protegidos
y respetados como derechos de las personas mayores. Por consiguiente
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exigen que, ademds de asumir los derechos citados, se instauren los necesarios
mecanismos de control y seguimiento que garanticen su aplicacién en todos
los dmbitos: locales, nacionales e internacionales.

Ademds, exponen que dentro de las instituciones se tendrd que poner especial
atencion a los siguientes aspectos que resumimos a continuacion:

* Envejecimiento y pobreza, especialmente en los paises menos
desarrollados, donde las condiciones de vida de las personas mayores se
caracterizan por la extrema pobreza, con limitado acceso a la atencién
sanitaria, inexistencia o infimo desarrollo de los sistemas de pensiones y falta
de redes de servicios sociales

* Género y envejecimiento, ya que las mujeres mayores sufren mds
carencias en muchos aspectos: menos ingresos, mds discapacidades, mds
soledad, menos acceso a la educacion, a la cultura y al ocio. Pero, sobre todo,
asumen las tareas de cuidado en el seno de la familia, incluso en edades
avanzadas, y en muchos paises del mundo son la tinica fuente. Las enfermedades
como el SIDA, las guerras o los desordenes civiles generan la existencia de
miles de abuelas que estdn al cuidado de nifios huérfanos y madres substitutas.

» Bienestar social, que se tiene que contemplar como derecho de las
personas mayores y reto para las politicas publicas, que tienen que procurar
que los derechos que formamos los pilares bdsicos de la proteccién social sean
respetados: jubilacion con ingresos suficientes, acceso a los cuidados de salud
y sociosanitarios que garanticen la autonomia personal y la calidad de vida, la
inclusion social y la integracion efectiva en la sociedad

¢ Salud. El envejecimiento no tiene que ser sinénimo de pérdida de la
salud. Sin embargo, las condiciones de vida de muchas personas mayores
conducen a un deterioro de su salud. También en muchos lugares existe
discriminacién respecto al derecho a la proteccion a la salud y las personas
mayores no pueden disfrutar de los avances cientificos.

» Participacion. Las personas mayores son miembros activos de la
sociedad y llevan a cabo multiples aportaciones. En la medida en que el
envejecimiento es un proceso que concierne a todas las generaciones y a todos
los temas que interesan a la sociedad, la participacion de las personas mayores
se tiene que contemplar desde una perspectiva intergeneracional.

* Seguridad, consumo y entorno. Las personas mayores necesitan
desarrollar su vida cotidiana en condiciones de seguridad, concepto que



Educacion Social 22 Nuevas perspectivas en el trabajo socioeducativo con personas mayores

comprende tanto la percepcion subjetiva como los aspectos materiales que
favorecen este sentimiento (vivienda, alimentos, recursos econémicos, acceso
a los servicios sanitarios...) Los entornos favorables, ya sea la accesibilidad,
ya sea para la mejora de las condiciones de vida, facilitan la permanencia en
los lugares escogidos para vivir.

* Proteccion legal. En la mayoria de los paises no se respeta el derecho
a la autonomia de las personas mayores. No estd adecuadamente reconocido
el derecho a la proteccion de la vejez con dependencia psiquica o fisica. Muy
frecuentemente, no se reconoce o no se respeta el derecho a la proteccion
frente a situaciones de abuso, maltrato o violencia en todos los dmbitos. Existe
un subdesarrollo de los Derechos Humanos de las personas que sufren
demencia.

* Minorias étnicas y movimientos migratorios. En muchos paises las
minorias étnicas sufren la violacion de sus derechos fundamentales y esta
situacion es especialmente grave entre las personas muy mayores, por su
arraigo en sus tradiciones culturales y mayores dificultades para integrarse en
las culturas mayoritarias.

* El medio ambiente, elemento bdsico para nuestra vida y para el
desarrollo de nuestra especie, tiene en las manos de las personas mayores, la
mayoria de las prdcticas y relaciones mds sostenibles con la naturaleza e
imprescindibles de recuperar.

Las propuestas y recomendaciones de accién
para los gobiernos y la sociedad civil

Como inicio de la segunda parte del documento, el Foro mundial de ONGs
reclama la redaccion de una Convencion promovida por las Naciones Unidas
para la eliminacién de cualquier forma de discriminacion hacia las personas
mayores, como instrumento de rango superior que realmente proteja los
derechos humanos de este grupo de poblacién.

Y, a continuacién, presenta 65 propuestas que pueden contribuir a corto y
medio plazo a ir transformando esta realidad.

\Vb
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Entre estas propuestas destacamos:

* Laresponsabilidad de los gobiernos de desarrollar sistemas de proteccion
social que garanticen con cardcter universal unos ingresos bdsicos a todas las
personas mayores.

* Enel campo de la salud se pide: La proteccion a la salud como derecho
fundamental, garantizar el acceso de las personas mayores a sistemas publicos
de salud y contemplar la atencion a la salud desde una perspectiva integral,
teniendo en cuenta los problemas sociales y sanitarios. También la educacion
para la salud tiene que contemplar especificamente a las personas mayores,
a los familiares que los cuidan y a los profesionales encargados de su
atencion. Necesidad de desarrollar programas de prevencion y deteccion
precoz de patologias y sindromes geridtricos. Garantizar la coordinacion entre
los servicios de salud y sanitarios. Impulsar el desarrollo de redes de servicios
sociales y sociosanitarios que permitan el envejecimiento digno en casa, y
disenar y poner en marcha programas y prestaciones de atencion a las personas
con dependencia, a través de los sistemas publicos de proteccion social.

» Respecto a las ayudas econdmicas a los paises en vias de desarrollo, se
propone que la comunidad internacional afronte la condonacion de la deuda
externa con la exigencia que los recursos economicos liberados se destinen
prioritariamente a politicas de bienestar social y de forma destacada hacia las
personas mayores. Los programas de cooperacion y reduccion de la pobreza
tienen que garantizar la inclusién de un porcentaje de los fondos para
proyectos destinados a las personas mayores.

* Los gobiernos y la sociedad civil tienen que reconocer la capacidad de
las personas mayores para contribuir al desarrollo social, asi como propiciar
el aprovechamiento del recurso social que suponen estas personas mayores
para el desarrollo de sus paises.

Las ONGs tienen que prestar apoyo a las personas mayores y promover su
capacitacion, movilizacién i aumento de su influencia en las politicas sociales.

* La importancia de la formaciéon como un continuum a lo largo de la
vida se convierte, en la edad avanzada, en una herramienta importante para
conseguir una bona calidad de vida.

* Los promotores publicos y privados de las actividades de formacion,
desde la educacion informal hasta la universidad, tienen que incorporar la
perspectiva intergeneracional en las iniciativas de formacion.
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* Los medios de comunicacion tienen que informar sobre la realidad,
diversa y plural de las personas mayores, de sus capacidades y necesidades,
a fin de eliminar estereotipos entre las generaciones.

* Reconocer a la mujer como educadora medioambiental entre su
familia, incentivandola para facilitar en su entorno la proteccion ambiental

* Hay que promover que la jubilacion, ademds de ser un derecho
universal, se pueda realizar voluntariamente en forma progresiva y flexible.

* Debe exigirse calidad técnica y calidad humana en la prestacion de
servicios, asi como revalorizar el sector de los servicios asistenciales para las
personas mayores y conseguir una mejor valoracion y remuneracion de los
profesionales.

* Hayqueimpulsarlaformaciénde los que cuidan, formales e informales.

* Las ONGs tienen que reconocer y detectar las necesidades de las
personas mayores. Tienen que participar en las investigaciones sobre temas de
envejecimiento, consultar a los ciudadanos y desarrollar planes de accion y
recomendaciones que favorezcan el cambio social

Por tltimo, el Foro propone la

creacion de una agencia de las Naciones Unidas, especializada en personas
mayores que tenga, entre otras responsabilidades, el control y seguimiento del
plan de accion.

Al final del documento “las ONGs reunidas en Madrid en el II Foro Mundial
del Envejecimiento proclaman la necesidad de construir no solo una sociedad
para todas las edades, sino una sociedad que persiga un bienestar y una
Justicia social que no olvide colocar la persona humana y su dignidad en el
centro de sus objetivos”

Implicaciones educativas

La lectura de los documentos aprobados muestran la evidencia de las
implicaciones educativas que tiene el Plan de Accidén, asi como las
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recomendaciones de las ONGs y el Informe de los Expertos y que en muchos
puntos, los tres documentos coinciden.

A continuacion presentamos un resumen de las recomendaciones educativas
presentadas, vinculadas a las prioridades y objetivos del Plan de Accion.

Para el primer objetivo de envejecimiento y desarrollo destacariamos:

* Educacion basica de los nifos. Necesidad de reforzar las imdgenes
positivas de la vejez, al mismo tiempo que combatir los estereotipos negativos
de las personas mayores como decrépitas, incompetentes o fragiles.

* Todas las personas deberian tener acceso a lo largo de su vida a
oportunidades de aprendizaje que refuercen sus capacidades para contribuir
en la sociedad.

» Ensenar a las personas mayores como participar de forma efectiva en
las actividades de la comunidad, especialmente en los paises en vias de
desarrollo.

» Las personas que trabajan con personas mayores tendrian que recibir
formacion e informacion sobre el envejecimiento, para comprender sus
necesidades y sus derechos a permanecer activas, y parareforzar sucompromiso
en la planificacion y el seguimiento de los servicios para ellos mismos y para
sus comunidades.

» Convendria hacer esfuerzos para ofrecer oportunidades educativas
alas personas de todas las edades para facilitar la adaptacion en los puestos
de trabajo a medida que envejecen.

* La utilizacion de las modernas tecnologias como Internet y otras
tecnologias de la educacion se tendrian que desarrollar y promover para que
sean utilizadas por las personas mayores que estan aisladas, (o porque viven
en dreas rurales o perque no poden desplagar-se), i puguin tenir accés a les
oportunitats educativas.

El acceso de las personas mayores al conocimiento, la educacion y la
formacion es un hecho cada vez mds comprobado. Por este motivo, se pone
el énfasis en la necesidad de la investigacion sobre los cambios que aparecen
en los procesos de aprendizaje con el envejecimiento, asi como los resultados
obtenidos de la educaciéon formal y de la formacion. Es importante /a
evaluacion de los distintos modelos educacionales en todas las edades.
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Aquellas personas que trabajan en temas de envejecimiento y las mismas
personas mayores, tendrian que ser educadas para comprender y tener en
cuenta las capacidades y las necesidades educativas de las personas cuando
envejecen, que también tendrian que tomarse en consideracion en la provision
de servicios y cuidados.

Se tendria que tener en cuenta desde la perspectiva educativa como afrontar
y prevenir los conflictos intergeneracionales. También, como las estrategias
educativas, serdn importantes en la lucha contra la pobreza a todos los niveles.
La educacion y la creciente concienciacién entre los altos cargos sobre los
efectos de la mala salud, y los costes de los cuidados de larga duracion,
consecuencias de no tratar la pobreza, ayudarian a los que ocupan lugares de
responsabilidad a adoptar politicas informadas.

El conocimiento y la comprension de la proteccion social y los sistemas de
seguridad social se tendrian que incluir en los curriculums de formacién en
gerontologia y también en los programas de educacion formal e informal para
los cargos directivos y para los grupos solidarios (ONGs). Los que trabajan
con las personas mayores necesitan comprender los temas que giran alrededor
de la proteccion social, la provisién de servicios sociales y salud y las
pensiones. También se tendrian que incluir referencias sobre las situaciones
de emergencia, como pueden ser guerras y/o desastres naturales y
envejecimiento, al mismo tiempo que tener en cuenta el impacto y la
contribucion especial de las personas mayores en estas situaciones.

La segunda prioridad hace referencia a la promocion de la salud y al bienestar.
Dos aspectos de laeducacion destacan entre las recomendaciones: La formacién
de la poblacién en general para la prevencion de la salud y la formacion en
gerontologia y geriatria de los profesionales de la salud a todos los niveles.

Laformacion de los profesionales de la salud tiene que incluir la concienciacion
de la importancia del mantenimiento y la promocién de ésta en el proceso de
envejecimiento. Se necesita formacion sobre los determinantes conductuales
y psicologicos de la salud, tanto para las personas que envejecen como para
los profesionales de la medicina. Al mismo tiempo, la educacion se tendria que
promover como un importante determinante de la salud y una expectativa de
vida activa. La formacion de los profesionales y de la poblacién en general
tendria que enfatizar los medios efectivos para promover y mantener una
buena salud y las habilidades funcionales en todas las edades. La formacion
de los profesionales de la atencién primaria de salud y otros que proveen
servicios bdsicos a las personas mayores tendria que incluir gerontologia y
geriatria. Formacion para las personas cuidadoras de enfermos de SIDA,
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generacionales
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especialmente las personas mayores cuidadoras de los nietos por muerte de los
hijos infectados.

Los curriculums de gerontologia y geriatria tendrian que incorporar formacién
en salud mental del envejecimiento. Respecto a la formacion especifica en esta
drea, los programas tendrian que incluir: aspectos psicopatoldgicos, factores
protectores, tratamientos, rehabilitacion y apoyo, especialmente para los
familiares que cuidan de ellos, reduccion del estigma, espiritualidad y aspectos
sobre la muerte y el morir.

Otro aspecto de la educacion a tener en cuenta es la necesidad de la busqueda
sobre cudles son las dinamicas utilizadas en la formacion en gerontologia y
geriatria, en los distintos campos y a distintos niveles. Un principio importante
en la formacién gerontoldgica y geridtrica es la metodologia de formar al
formador ya que la inversion en formacién y educacion puede tener multiples
efectos. La formacion se tendria que incorporaren los programas de actividades
para personas mayores y a todos los niveles, para asegurar el aumento de la
calidad y las buenas practicas.

La formacion en los conceptos, manifestaciones y consecuencias de la
disminucion tendria que incorporarse en todos los curriculums de gerontologia
y geriatria. Los programas relacionados con el envejecimiento y cuidados de
las personas mayores tendrian que incorporar consideraciones sobre la
disminucion y buscar la integraciéon de los servicios con aquellos que
primariamente se centran en como afrontar de forma mds apropiada variadas
formas de disminucion.

Respecto a la tercera prioridad asegurar entornos promocionadores y de apoyo
se recomienda que, en la formacién gerontoldgica y geridtrica se tendria que
enfatizar la importancia de los efectos de las condiciones ambientales,
incluyendo las viviendas propias, en la salud y en la disminucion. Las personas
responsables de formas especificas de vivienda, de proyectos de vivienda y de
barrios en los que viven también diferentes personas mayores, necesitan
formacion sobre como capacitarlas a envejecer de forma segura en su lugar
habitual y reconocer cuando el traslado a otro entorno, estard indicado.
También se tendria que educar en como conectar las personas mayores con los
servicios comunitarios. Esto facilitaria la capacidad de los gestores de servicios
a servir mejor las personas mayores del barrio.

Necesidad de preparar un cuadro de funcionarios, investigadores, profesores
y profesionales bien preparados que tendrdn que gestionar los flujos de
emigrantes y refugiados. Hay que hacer esfuerzos para preparar las personas
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clave para comprender las personas mayores con necesidades y circunstancias
especiales que se tendrdn que poner en marcha preferiblemente por medio de
programas internacionales creados para satisfacer estas necesidades.

Los profesionales que trabajan con personas mayores necesitan ser formados
para detectar abusos y maltratos, La formacién geridtrica y gerontoldgica
tendria que incluir la existencia de todas las formas de abuso y estar informados
sobre los mecanismos de soporte y de referencia existentes sobre este tema.

Conclusiones

Existen diferentes perspectivas desde las que se puede analizar el trabajo
hecho a la Asamblea.

Adiferenciade lal Asambleaque se centrabamdsen losretos del envejecimiento
en los paises industrializados, por primera vez se ha hablado a escala mundial
de la incidencia de este envejecimiento de la poblacién en los paises
subdesarrollados. Este hecho explica los tres ejes alrededor de los que han
girado tanto los documentos presentados en el Foro de Valencia, como las
reivindicaciones de las ONGs, asi como el contenido del Plan de Accién
aprobado y la Declaracién politica de los gobiernos.

Si se mira en conjunto, la Asamblea nos ha proporcionado informacién, en
primer lugar, sobre las grandes diferencias de la situaciéon de las personas
mayores entre paises ricos y paises en vias de desarrollo. Una de estas
diferencias se encuentra en las preocupaciones de los gobiernos de los paises
mads desarrollados y las de los paises en vias de desarrollo, donde la cobertura
de necesidades bdsicas de las personas mayores estd muy alejada de la realidad
occidental. En segundo lugar, sobre las demandas de los paises pobres, las
reivindicaciones de las ONG’s y las recomendaciones aportadas por los
expertos, y, por tltimo los objetivos del Plan de accién y la declaracién politica
que nos ha dejado ver hasta que punto se implican los gobiernos ante este reto
del envejecimiento.

A la vista de como se desarroll6 la Asamblea, diria que en los paises
desarrollados estamos hablando de mejorar la calidad de vida. Ya hemos
superado la primera fase de las necesidades bdsicas, a pesar de que todavia
queden bolsas de pobreza y marginacién entre las personas mayores, cuando
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subdesarrollo

en los paises en desarrollo llega el envejecimiento sin servicios y sin medios.
Ya en la primera asamblea se hablaba timidamente de los aspectos de
desarrollo. Aqui se han visto cudles son los obstdculos y los nuevos retos: El
modelo dominante de desarrollo, la exclusién de las personas mayores en este
proceso y la globalizacién, que ejerce unos efectos altamente estratificadores
y de desigualdad en las vidas de las personas mayores. Es importante darse
cuenta de que la pobreza y la exclusion social son los mayores obstdculos para
garantizar una vejez segura y digna.

El 12 de abril finaliza la Asamblea con la aprobacién del Plan de Accién
Internacional y la Declaracién Politica, quedando excluidos del plan dos
puntos reivindicados:

a) Las nuevas fuentes de financiacion (contribucion financiera de los
paises ricos) para hacer frente al programa aprobado, especialmente en los
paises en desarrollo y

b) nosecreardunorganismoenla ONU encargado de hacerel seguimiento
del Plan de Accion.

El lema de la Asamblea “Una sociedad para todas las edades™ se qued6 vacio
de contenidos porque lo primero que se constata son las abismales diferencias
de posibilidades entre los paises ricos y el mundo subdesarrollo, evidenciadas
en los debates y en la negociacion de los documentos finales y como segtn la
opinién de algunas personas preguntadas, ha quedado sélo en una declaracién
de intenciones.

Los aspectos relacionados con la educacion de las personas mayores y para las
personas mayores, presentan también una divergencia de necesidades entre
los paises mds ricos y los paises en vias de desarrollo, tanto respecto a las
personas que envejecen, parael piblico en general, como para los profesionales
y técnicos que trabajan para incrementar su bienestar.

La reflexion final nos llevaria a ver que no era necesario convocar una
asamblea mundial en la que la mayoria de conclusiones presentadas sélo son
aplicables a nuestro mundo, el mundo rico, y que para los demds se ha quedado
s6lo en un discurso de buenas palabras, pero no se ha dado nada. Los gobiernos
de los paises ricos siguen mostrando tacafieria a la hora de dar los fondos
necesarios a pesar de que sus proclamas retdricas sobre el envejecimiento.
Esto nos hace recordar otro acontecimiento del mismo estilo que tuvo lugar en
Barcelona el mes de julio pasado: la Conferencia Internacional sobre el Sida,
donde ademds se da la implicacién de las empresas farmacéuticas, y que
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también quedd en lo mismo, en una declaracién de intenciones. Estd muy claro
que la solidaridad internacional tiene todavia mucho que hacer.

A pesar de esto, los debates de cientificos, politicos y organizaciones no
gubernamentales, sobre los variados frentes que presenta el envejecimiento a
escala mundial, aportando experiencias e ideas, nos pueden servir para
afrontar esta situacion, y desde la perspectiva educativa, cada uno de nosotros,
los que estamos involucrados en un proyecto educativo, sea el dmbito que sea,
hemos de tomar conciencia de como incidimos en el conocimiento del
envejecimiento, incorporando, sobre todo, la comprension sobre las imdgenes
del envejecimiento, de como se forman y el impacto que tienen en las personas
mayores, en los proveedores de cuidados y en la comunidad en general.

Lluisa Marrugat
Profesora de las EUTSES
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