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Educació permanent: passar de I'ideal 
a la transformació 

La formació continuada: retorica o projecte? 

Parlar avui de la necess itat de la formac ió continuada (FC) és un lI oc comú 
en qualsevol deis sectors profess ionals als quals ens podem referir i des de 
tots e ls ambits des d 'on abordem la qüestió. Aquests fenomens, ass umits 
acríticament com si es tractés de modes, es converteixen en cortines de fum 
que amaguen practiques sovint poc fecundes. 

La Fe apareix com una novetat vinculada o refon;:ada pel nou di scurs sobre 
I' educació al lI arg de la vida. Pero el cert és que aquestes idees tenen ja una 
important presencia en el discurs pedagogic al lI arg de tota la segona meitat 
del seg le XX. La presa de consciencia sobre I' anomenada explosió del co
neixement (e l creixement en progressió geometri ca del coneixement huma) 
i de is límits deis sistemes educatius formals i la se va radical insufi ciencia 
(malgrat la prolongació constant deis anys d ' escolaritat en els diversos ni
vell s educatius) dona lIoc a I'exploració de nous conceptes i ideals educa
tius. Així s' ha parlat de desescolaritzac ió, de soc ietat pedagogica, d 'educa
ció de persones adultes, d 'educació permanent, de soc ietat educati va, 
d 'educació recurrent i posteriorment aprendre a aprendre, de la soc ietat 
de l' aprenentatge, de ciutat educati va o educadora, de la fo rmació continu
ada, de la formació al lIarg de la vida, de la soc ietat de la in formac ió i del 
coneixement. 

Sen se signi ficar exactament el mateix , tota aquesta constel·lac ió de concep
tes al·ludeixen superar en e l temps, en I'espai i en les finalitats, estrategies i 
continguts d 'aprenentatge, e ls límits tradic ionals del sistema educatiu . 

Temps 

De I' educació com activitat propia d ' un determinat període de la vida pre
paratori, a l'educació com element del desenvolupament vital de I' ésser 
huma al lIarg de tota la seva vida. 
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Espai 

De la institució escolar (de I'escola infantil fins a la universitat) com espai 
únic o central d 'educació, a la valoració de múltiples contextos, formal s o 
informals, que esdevenen espais educatius (e l 1J0c de trebalJ , e ls mitj ans de 
comunicació, les entitats i organitzacions de la societat civil, les instituci 
ons cultura ls, etc.). 

Finalitats i estrategies 

De la transmi ssió tancada de sabers i continguts professionals com a para
digma educatiu , als currículums oberts, a la captac ió de fonts diverses d ' in 
formació, a la capacitac ió per a seleccionar i processar la informac ió i a la 
formació de les actituds i aptituds necessaries per a un aprenentatge perma
nent i innovador (curiositat, creativitat... ), a la capacitació per a viure ple
nament en totes les dimensions relacionals de la persona i en totes les eta
pes del c icle vital. 

Una radical nova concepció de I'educació 

Quan av ui parlem de formació continuada cal fer-ho des d 'aquest contex t 
conceptual i significa entroncar amb una nova manera d'entendre la forma
ció. No es tracta simplement d ' un continum o un sumatori d ' activitats for
matives, sinó que ha d ' implicar una altra concepció de I' educació. Pero a 
vegades anomenem formació continuada a una simple serie de cursets d 'ac
tualitzac ió o rec iclatge, més o menys ben plantejats, útils o totalment pres
c indibles. Si aixo fos la formació continuada, caurÍem en el perilJ que el pe
dagog catala Octavi FulJat denuncia fa anys, molt abans que es parlés tant 
d'aquests temes, amb aq uesta provocació: educació permanent: o sigui ca
dena perpetua. 

La formació permanent hauri a de ser una nova teoria i aportar un enfoca
ment global de I' educació, no com a suma d 'accions diverses, sinó com a 
dinamica d ' integrac ió de processos formatius que es donen en di stints mo
ments (inicia l, continuada ... ). Tot i que la rea litat di sti molt d 'aquest plante
jament, ca l aquest nou enfocament vinculat a la formació al lJ arg de la vida 
de la persona, que parteix de la plasticitat de I' ésser huma i la seva capaci
tal de canvi com a dades antropologiques. Tant és així que podem afirmar 
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que I' educació, com a procés de pie desenvolupament de les propies poten
c ialitats, és permanent, amb independencia que la considerem així i que les 
di verses instancies educatives actu'in d'acord amb aquests principis. 

La formació continuada per als professionals d'allo social 

No abordarem I' amplia perspecti va de la formació o I' educació permanent, 
sinó que utilitzarem el terme proposat, formac ió continuada, com a concep
te més restringit , per a referir-nos a la fo rmació postinic ial, La que es dóna 
després del que encara entenem com a fo rmac ió inicial (en el nostre cas les 
diplomatures en educació soc ial, en treball social o altres). 

Amplitud de necessitats 

Junt amb I' explosió del coneixement i la prolongac ió de la vida humana, des 
d ' una perspecti va professional, caldra tenir en compte altres necess itats que, 
emmarcant-se en I' ideal de formac ió permanenl , ex igeixen un procés for
matiu paral·lel a la vida profess ional: 

• actualització de coneixements i habililats: transferencia de resul 
tats de la investigació, aven¡;:os de les di stintes di sciplines, noves re
f1 ex ions conceptual s o polítiques ... 

• especialització i ampliac ió de la formac ió inicial 
• mobilitat professional: formac ió per a nous sectors d' intervenció o 

per a di stints ambits d' intervenció ... 
• exigencia de qualitat total i millora de la practica professional: for

mac ió en metodes d 'analisi i avaluac ió deis propis processos ... 
• dimensions professionals del canvi social (mundialització, globa

litzac ió, societat de la informac ió .. . ): accés a la in fo rmac ió, noves 
tecnologies ... 

• canvi en I'ambit organitzatiu: nous models de gestió, relacions 
humanes ... 

Diversitat de possibilitats 

Segons e ls seu s di versos objectius, la practica de la formació continuada pOI 
prendre diferents camins i poss ibil itats: 
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• dinamiques: 
- construcció col·lectiva del saber 
- resolució de problemes 
- entrenament en habilitats 
- investigació-acció 

• focalitzacions: 
- generali sta (adre<;ades a tol e l col·lectiu) focalitzades vers un 

equip concret en el mate ix lIoc de treball (in company training). 
- individualitzada (autoformació més o menys tutoritzada o diri

gida i coaching o mentoring, en el marc d'una organitzac ió) . 

• metodes: 
- processos formals (postgraus, cursos, seminaris ... ). 
- mecanismes més informals (reflex ió del propi equip professio-

nal, intercanvis, practiques, supervisió personal o de I'equip a tra
vés d ' un tercer profess ional, trobades, lectures ... ). 

• modalitats: 
- formació presencial 
- formació semi presencial 
- formació a di stancia 

Cadascuna d' aquestes possibilitats pot donar resposta a necessitats distintes. 
En qual sevol cas, la formació continuada, si vol ser una practi ca significati
va per al co l·lectiu professional, ha de ser un procés que entronqui amb la 
formació inicial i el bagatge deis professionals i que es vinculi a la seva prac
ti ca di aria, pero amb voluntat anticipadora, assumint e l repte que suposa un 
aprenentatge innovador. 

Aportacions de la formació continuada a la 
practica de I'acció social 

Des d'una perspectiva de formació continuada vinculada estretament a la 
practica professional , aq uesta formació pot tenir una incidencia directa so
bre la realitat d'aquesta practica en diverses dimensions entre allo personal 
i allo institucional. 
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Analisi crítica de la practica 

La supervi sió, la metodolog ia de la investigac ió acc ió, o les practiques 
ava luati ves com dinamiques de formac ió continuada en la intervenció soc i
al, pretenen facilitar una anali si crítica de la practica, que té com a finalitats 
objecti var I'analisi de la realitat, sen se reduir-Ia a la subjecti vitat de cada pro
fessional , millorar la intervenció amb aquest feedback directe sobre la prac
tica que s'esta rea litzant i, d 'alguna manera, avanc;:ar també en la fonamen
tac ió i en la construcció del saber profess ional. l a que aq uesta construcc ió 
és un procés d 'avanc;:ament cíclic; no és un procés que es consolida o es des
envolupa solamen t a la universitat o en els centres de formac ió, sinó que es 
fa també en aquesta practica i a través de l' anali si críti ca de la practica. 

Desenvolupament personal del/la professional 

Una missió bas ica de la FC és I'adequació constant de la formac ió personal 
del profess ional a les ex igencies i demandes que poden anar apareixenl en 
el seu itinerari professional, i d'acord amb el desenvolupament de les seves 
competencies en el propi Il oc de treball . Aixo suposa competenc ies de moll 
di stinta naturalesa. 

Competencies teoriques o sabers, competencies practiques, tecniques, eSlra
teg ies d ' intervenc ió, I'ús de noves tecnolog ies, etc . Competenc ies lambé 
actitudinals o competenc ies en les aptituds socials i personals : la capac ital 
d 'aprendre, la capacitat de creativitat, la capac itat d 'assumir ri scos, I' apre
nentatge del treball en equip ... Totes aquestes competenc ies s'exerciten i es 
perfeccionen principa lment en la practica i per mitj a d 'e ll a, per la qual cosa 
el propi 1I0c de treball pot afavorir aquest desenvolupament en ambits que 
les formacions inic ials no poden assolir. 

Prevenció de I'estres 

Treball ar amb persones , com és propi deis profess ionals d ' allo soc ial, des
gasta. Malgrat e l necessari di stanciament pro fessional que cal mantenir, e l 
treball amb persones és basicament re lac ional i, com a tal, posa en joc la 
persona de l profess ional en tota la seva inlegritat. Amb la qual cosa es fa 
necessaria la retroalimentació constant i la prevenció. Les dinamiques de FC 
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poden contribuir a oferir o plantejar fac tors anti estres i preventius de l' es
gotament professional; com ho és, per exemple, fac ilitar una bona integra
c ió deis canvis. Sense un procés de formació e ls canvis no s'assimilen, no 
s' incorporen, no s' integren, i es viuen angoixosament. I e l canvi, tal com 
desenvo luparem més endavant, és prec isament e l paradigma d ' aquest mo
ment i e l paradigma de les noves organitzac ions. 

La FC també pot contribuir al f eedback dins de I'equip professional, no so
lament pe l que fa a quin impacte té la seva practi ca professional en els sub
jectes, s inó dins de l propi equip, i és evidentment un instrument per afavo
rir un bon clima intern , propi d ' una organització sana i que contribueix també 
a la prevenció de l' estres. tenir més visió de conjunt de la tasca que es du a 
terme, no la parcial de cada professional, és un altre element de bona practica. 

Desenvolupament organitzacional 

Si pensem en la intervenc ió soc ial des de les organitzac ions, la FC pot 
contribuir al desenvo lupament organitzacional. Es tractari a de convertir 
aquestes organitzacions en e l que s'anomenen organitzacions que aprenen, 
és a dir, organitzac ions que són obertes al canvi i als processos d 'aprenen
tatge en tots els ambits. 

Construcció progressiva de la cultura i el saber 
professional 

És un objectiu no tan so is de la FC, sinó de tota la formac ió i un repte per a 
la conso lidac ió de les professions de l' acció soc ial, des del doble punt de 
vista de la identitat professional i del reconeixement , per part de la soc ietat, 
de la utilitat i valor que aquestes presencies i aportacions pro fessionals su
posen davant la magnitud deIs problemes soc ials. Per a aquest objectiu , la 
FC ha de ser una contribuc ió més, ni més ni menys dec isiva que altres, pero 
important en la mesura que sigui un pont rea l entre teori a i practi ca, ta l com 
insinuave m en referir-nos a I' ana li si críti ca de la realital. 

Parti c ipar en la construcc ió d 'aquesta cultura profess ional té múltiples di 
mensions i s ignifi ca contribuir a di stintes tasques. Contribuir a enriquir el 
corpus de cone ixements, e l corpus del nostre saber, des de la integrac ió con-
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ceptual interterdi sciplinaria, no des de preteses di sciplines autonomes. El 
corpus de sabers a I' entorn de I'acció soc ial que seran útils en I' exercici pro
fess ional no són fruit d ' una única di sciplina independent, sinó que és fona
mentalment una síntesi prax ica d 'aportac ió de moltes di stintes di sciplines. 
Saber, pero també saber fer (els models d ' intervenció, les tecniques, etc.) i 
saber ser (1' etica i la deontologia profess ional). 

Els espais de trobada i intercanvi professional i les publicac ions, ja siguin 
per a la refl exió teorica o per a I'intercanvi d 'experiencies, poden ser ins
truments valuosos per a aquests propos its. 

Especialització professional 

Atesa la demanda de perfils cada cop més fl ex ibles i poli valents, la forma
ció inic ial no pot pretendre formar espec iali stes i menys encara en e l cas de 
titulac ions uni versitaries solament de primer cicle. L'espec ialitzac ió seri a, 
dones, una tasca més propia de la Fe, entesa - tal com assenyalavem- com 
a formació postinicial 

La Fe en les professions socials davant els 
desafiaments del canvi social 

En referir-nos a les aportacions de la Fe a la practica tal com senyalavem 
en I' apartat anterior, pode m destacar un cert denominador comú vinculat a 
la idea de canvi en totes les se ves dimensions. Aixo suposa que la Fe ha de 
prestar una espec ial atenció i fin s i tot ser factor de canvi. Atenció, en pri 
mer lIoc, a la nova realitat que el canvi cregui en la societat (en ambits macro 
i micro) i a la realitat que la propia vivencia del canvi modi fica i, en segon 
1I0c al canvi que es dóna en l'ambit de les profess ions en general i particu
larment en e l de les relacionades amb I'acció soc ial. 
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El canvi com alió més substantiu del mateix canvi i la 
formació continuada com a facilitadora del canvi 

Poss iblement el princ ipal canvi social per a destacar avui és re latiu al ma
te ix canvi . El que ha canviat és la ve locitat del canvi i, amb ell a, la seva per
cepc ió i admini stració . El canvi s' ha convertit en el paradi gma de l nostre 
temps. La revolució tecno logica ha escur~at di stancies, pero també temps, i 
produe ix e l temps real com a nou concepte. Si e n altres moments hi stori cs 
vivíem períodes d 'estabilitat, interromputs per breus períodes de cri sis en els 
qual s apare ixie n e ls canvi s que, un cop assimi lats, propic iaven nous i am
pli s períodes d ' estabililat, av ui a l lo més permanent és el canvi . 

Aquesta c irc umstanc ia inc ide ix poderosament en tot e l sistema soc ial i en 
cadasc un deis seus sistemes: e l treball, l' educac ió, les organitzacions ... La 
nova concepc ió de I' educació a la qual al·ludíem en el primer apartat d ' aquest 
tex t, és es pec ialment necessaria davant aquesta realitat. també la interven
c ió soc ial ca ldra que afronti e ls reptes d'una soc ie tat que tendira a excloure 
els qui no s 'adapten al rilme de l canv i i en la qual les des igualtats tindran 
una component c1 au en I' educac ió, e l coneixement i les di stintes capac itats 
culturals , inte l·lectual s i c reatives de les persones i e ls grups soc ials. 

El mate ix dia a di a de l professio nal, des de qualsevo l marc organitzac ional, 
es veura (ja es veu) afectat per aquesta realitat. l a no podem parlar de les 
organitzac ions com d ' un substantiu (I ' organitzac ió no és res), sinó que ca l 
parl ar d' organilzar-se, és a dir de I'organitzac ió com a verb, com a quelco m 
que evo luc iona. Allo substantiu , allo que té valor per si mateix , és la miss ió 
de I' organitzac ió i e l que de veritablement important te nen les organitzac i
ons, són les persones que pode n realitzar aquesta missió. 

Així, doncs, la Fe en e l marc de qual sevo l organització, ha de contribuir a l 
desenvo lupament de les persones, a una bona integració deis canvi s, i a apro
fundir en a llo més permanent de l' organització: e ls princ ipis, e ls va lors, la 
mi ssió. Aixo és I' únic que ro man i cal aprendre a fer la seva lectura, cons
lantment reactualitzada, i saber ap licar- los en cada moment i en cada nova 
s ituac ió canviant. 

En un contex t com el descrit, e l coneixement veritab lemenl innovador no és 
solamenl aque ll que ens permet coneixer e l que no coneixíem (pero que sa
bíem que no cone ixíem) sinó el que ens aventura a cone ixer el que no co
neixem sense saber que no ho coneixe m (desconeixement absolut). Aquí han 

Ja no podem 
parlar de les 
organitzacions 
sinó que cal 
parlar d' organit
zar-se, és a dir 
de I'organització 
com a quelcom 
que evoluciona 
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d'entrar en joc les estrategies del coneixement a través de I' experiencia emo
ti va, més que de les dades empíriques i el raonament linea l. Es tracta d ' ex
plorar la intukió, la imag inació i la creati vitat. Es tracta de posar sota sos
pita la lóg ica, dubtar d ' alló obvi , acceptar la re fl ex ió des de princlpls 
contradictori s i integrar fonts no habituals de coneixement. 

Una nova professionalitat per a I'acció social 

Fruit deis canvis socials més amplis i de la própia evolució del sector, J'am
bit sociolaboral i professional d'alló social es va transformant i lIan~ant reptes 
específics. 

Afrontar el nou concepte de professionalitat i els can vis 
en la cultura del treball 

L' ocupabilitat de les persones va cada cop més lIigada a la poli valencia dins 
d'un determinat sector o dins d' una organitzac ió. La delimitac ió de tasques 
tendeix a orientar-se per les capacitats i competencies de cada professional 
i per les necessitats que sorgeixen en un determinat procés més que per aprioris 
corporatius, tant si són de tipus jerarquic com d' identitat professional. 

La relac ió entre titulació inicial o d ' entrada, professió i ocupac ió, ha deixat 
de ser biunívoca i permet relacions múltiples. La tendencia, també en les pro
fessions socials, és que a una professió s' hi pot accedir des de di verses titu
lac ions d 'entrada, i una titulació inicial pot suposar també I'accés a distin
tes profess ions. En un plantejament així, és la carrera professional (titulac ió 
inicial, unes altres titulac ions, experiencia, trajectóri a professional i forma
ció continuada) la que determina la professionalitat per damunt de la for
mac ió inicial, que és solament un element més de I'esmentada carrera. La 
Fe, com a part i acompanyant de la carrera professional, pot ser un element 
c1 au en la futura defini c ió o redefini ció de la profess ionalitat i per a la mo
bilitat laboral. 
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Respondre a I'oportunitat que suposa I'ampliació de I'ambit deis 
serveis socials, personals i de proximitat 

• Obertura conceptual i practica 

La sola nova conceptualització del sector amb la introducció de conceptes 
com el de serveis per al benestar social primer i serveis personal s i serveis 
de proximitat ara, comporta pensar en noves funcions, noves arees d ' inter
venció i nous destinataris d 'aquests serveis. 

Aquesta ampliac ió conceptual no resol alguns dilemes propis de les políti 
ques soc ials que tenen conseqüencies immediates en allo professional, més 
av iat e l contrario Sorgeixen amb més fonya algunes preguntes c1assiques: qui
nes són les prestacions que e l sistema públic ha de finan~ar per a tots e ls 
c iutadans? Com s'articul a un sistema basat en I'equitat? Quins estandards 
de qualitat cal fixar? Com es garante ix la lIibertat, autonomia i responsabi
litat de is profess ionals i de is usuari s? .. 

Tot i a ixo, alguna dada emergeix. És palesa la insuficiencia del sistema pú
blic en la provisió d ' uns serveis que poden generar una demanda il ·limitada, 
en paral·le l a la cri si del sector públic com a sector productor i prestador de 
servels. 

• Veure i tractar I'usuari com a client 

El que acabe m d ' afirmar refor~a la idea de I'usuari com a c1ient, no so la
ment en un contex t de privatitzac ió deis serveis, sinó per simple exercic i del 
dret d 'e lecc ió per part de I' usuari . Un dret e lemental i cada cop més re ivin
dicat. La so la considerac ió de I'usuari com a c1ient dotat de drets i lIibertat, 
suposa ja un canvi de paradigma en la concepció de determinats serveis. 

• Orientar-se cap a la demanda (orientació al mercaf) 

El desenvolupament de serveis no sera fruit únicament ni de manera princi
pal d ' una planifi cac ió pública rígida, sinó de I' emergencia de respostes plu
rals davant la di versitat de necessitats i demandes. 

Aquests can vis obligaran e ls professionals a orientar-se cap a la demanda i 
adoptar actituds més proacti ves, d ' una més gran creati vitat i ri sco Junt al pro
fess ional d ' allü soc ial c1assic, centrat en la intervenció com a encarrec des 
d ' un marc prefi xat i, en cert sentit , extern a ell , ca l promoure profess ionals 

179 



80 1 

15 Educació Social 

líders O profess ionals capa~os de crear nous marcs i plataformes d ' interven
ció o de transformar e ls ex iste nts. Si la formac ió inicial no sofre ix una rev i
s ió a fons, quedara també per a la FC acompanyar aquest procés. 

Nous escenaris laborals i professionals i noves professions 
(o ocupacions) psicosocials 

La tradiciona l preponderanc ia de l sector públic es va difuminant. En la pres
tac ió directa de serveis soc ial s o personals, e l sec tor públic pot arribar a re
presentar una quota minoritari a. El sector pri vat i e l tercer sector, o sector 
no lucratiu , són els que creixen, alhora que apare ixen noves oportunitats per 
a I' exercici lliure de la professió. Aquests nous escenari s comporten, en cada 
cas, les seves propies ex igencies formati ves per adaptar el professional a les 
característiques del sector: ges tió financera, sentit empresari al, treba ll amb 
voluntari s ... són algunes d 'aquestes espec ificitats respecti ves. 

Els sec to rs d ' inte rve nc ió emergents (ate nc ió a gent gran, ate nc ió soc io
sanitari a - e n sa lut me nta l, dava nt de ma lalti es croniques ... -, inse rc ió 
soc iolaboral de co l·lec tius amb necessitats específiques , I'acció soc ial en re
lac ió als fenomens migratoli s ... ) tenen en comú la complex itat i multifactori a
litat de les problematiques que e ls acompanyen. Afrontar aquesta situac ió 
entranya un dil ema: Com trobar respostes integrals que acompanyen el pro
cés de la persona o col·lectiu , atenent la seva espec ific itat, pero sense ne
cess itat d ' e tiquetar ni de recórrer a complexos processos diagnostics para
litzants o a itine rari s d ' espec iali stes? Quins nous profess iona ls, o quina 
renovada pro fessiona litat de is profess ionals j a ex istents, pod ra articular res
postes integra ls i integradores a aq uestes problematiques? 

Així mate ix, nous enfocaments de la interve nció (resolució de confli ctes, 
consell , mediac ió ... ) que inc ide ixen sobre sectors trad icional s de I'acc ió so
c ial (famíli a, comunitat, ... ), propiciaran la concurrencia de profess ionals di s
tints, ja que són mode ls que s'estructuren i desenvolupen des de distintes pro
fessions d 'ori gen, donant 1I0c a noves ocupac ions professionals més que a 
noves profess ions en sentit estricte. 

Tot aixo ens remet a que e n moltes circumstancies la intervenc ió és 
interprofess ional i que la identitat deis profess ionals d 'allo social ha d ' estar 
subjecta a re lectures i a reconstrucc ions. En qua lsevo l cas , aquesta identitat 
tindra sentit en la mesura que defineixi e l per que i e l per a que de cada pro
fess ional ja que l' on, com i quan sera intensament canviant. 
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Ens trobem, dones, davant d ' una realitat oberta. Tot i que constantment s'es
tigui parlant de revolució tecnológica, e ls canvis són més importants i d ' un 
abast més ampli , i en l' ambit soc ial, i de les professions soc ials o de l' acció 
social en particular, és urgent incorporar e ls nous paradigmes. 

Des de la formac ió cal acceptar el repte i ajudar els profess ionals a superar 
les actituds defensives, tan mancades de visió, perspecti va i liderat, que so
vint condic ionen i esterilitzen el debat d ' alió soc ial. Malgrat que aquest ar
ticle, específicament en aquesta última part , aporti més interrogants que res
postes, que serve ixi com a incitac ió a prosseguir el debat i com a invitac ió 
a sortir del refugi i afrontar el canvi des del canvi. 

Caries Armengol i Siseares 
Director de les Escoles Universitaries d'Educació Social i Treball Social 

Universitat Ramon Llull 
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15 Educació Social 

Per una formació motor de canvi 
en les professions socials 

Por una formación motor de 
cambio en las profesiones de 
lo social 

El artículo plan lea la importancia de la for
maciól/ conlinuada en el marco aClllal de 
lransformaciones y evolución del seclor de las 
profesiones sociales. La formaciól/ viI/ciliada 
a la práclica profesional esfill1damel1lal, tal/lO 
para el desarrollo de las personas COIl/O para 
promover y adaplarse al cambio en las orga
nizaciones. 

Autor: Caries Armengol 

Towards a training that drives 
change in social-related 
professions 

The arlicle addresses Ihe importance (Jf con
linllOIlS lraining in Ihe currenl fra mework of 
Iransformalions and evolllliol/ of Ihe seclOr of 
social professionals. Training linked 10 profes
siOl/01 praclice is pivotal, bOlh in people de
velopmel1l and in adapling 10 organisaliol/al 
challges. 

Article: Per una formació motor de canvi en les professions social s 

Referencia: Educació Social núm. 15 pp. 72-82 
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