
Alfons Formariz 

11 Coordinació d'accions educatives en el 
territori: I'educació i formació de persones 
adultes 

1. Objectiu i esquema 

L'objectiu de I'article és aportar idees, a partir de I'experiencia, sobre la 
metodologia que afavoreix la coordinació deis processos d'educació i 
formac ió de persones adultes en el territo rio Aquest sector formatiu , e l de 
les persones adultes, es composa d' un conjunt d ' actuac ions di sperses que 
transcendeixen «allo pedagogic» i arrelen en «allo social» i «allo personal», 
i permet a la població adulta posar so lides bases formati ves que l' ajudin a 
donar res posta a les seves necessitats vitals. Prec isament en transcendir allo 
pedagogic, e l que lractem aqu í pot interessar no només a les persones 
implicades en les acc ions formati ves, sinó a un conjunt d ' agents d ' allo 
soc ial les propostes del qual complementen o són complementades per 
I'acció educati va quan no s' internen en el seu marco És a dir, també són 
educati ves sense pretendre-ho. 

La coordinac ió es pot concretar en la creació de xarxes i plans territorí als 
o locals. Parl arem de xarxes quan la coordinació es fonamenti en la relac ió 
entre tecnics, professionals i membres de les entitats i serveis formatius 
presents en el territori o Parlarem de plans quan intervenen les institucions 
com a tals. En tol cas, defen sarem que la base de qualsevol coordinació 
educati va és la participació deis implicats, persones adultes, en els 
processos educatius, ja que no es tracta de coordinar serveis establerts per 
a la població sinó serveis i accions formatives amb i de la població. La 
parti cipació es convertira així en el fil conductor d'un procés que s' ha 
d' iniciar en qualsevol acció o programa formatiu , pot continuar amb 
I' e laborac ió d ' un cataleg de les accions formati ves presents en un territorí , 
segueix amb les xarxes i plans locals i culmina quan la gent organitzada 
assumeix la direcc ió del propi procés educatiu. 

Tenint en compte que I'article va dirigit fonamentalment a professionals i 
estudi ants deis serveis, de I' acció i de I 'educació social, ens ha semblat 
important insistir en quin tipus d'acció i d 'actitud professional es troba a la 
base deis processos de participació, encara que, logicament, I' apartat més 
extens es dedica a la problematica, metodologia i etapes en la construcció 
de les xarxes i plans local s d 'educació i formació de persones adultes. 
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l. Bases per a la construcció de xarxes i 
plans locals 

2. Sobre la participació 

Ens agradi o no, Les realitats sociaLs flueixell. Avancen i s' arremolinen com 
les aigües d ' un riu , s'aturen a les ribes i incrementen lIur veloc itat en e l 
centre, es precipiten en els sa lts i cascades, es deturen davant els obstacles, 
els voregen i segueixen lIur recorregut. Les rea litats soc ials arrosseguen 
cossos inerts que suren o es submergeixen en elles, que apareixen i 
desapareixen. Les realitats, com els ri us, s'abraven en les tempestes, 
s'enterbo le ixen amb e l fan g i es sedimenten amb la ca lma i e l fluir tranq ui l. 
En lIu r si, es troben corrents dtlids i freds, tebis i gelats. D' una manera o 
altra tots som arrossegats en aquest devenir soc ial; amb major o menor fo r~a 

portem o se' ns emporta , condu·im o som condu"its. Ex iste ix un marge de 
maniobra i d 'autonomia condicionada per navegar pel fluid del qual som 
parto No obstant és sufi cient com per permetre' ns embassar, canalitzar o 
desviar el corren t quan són mol tes les partícules vives que exerceixen fon;:a 
en una mateixa direcció. 

Participar signifi ca, per tant, en primer 1I 0c «sentir-se» dins de l corrent amb 
consc ienc ia de que e l destí de l conjunt no esta predeterminat d 'antu vi; 
passar d ' una consciencia embadocada o estranya a la rea litat social a una 
consc iencia críti ca de la realitat soc ial; assumir la complexitat de les 
situacions i la di versitat de fo rces i vectors que intervenen; sentir-se 
incomode amb el fet que, si no s'actua, e l corrent ens arrossega sense saber 
on, sense dominar mínimament el com i e l quan. Partic ipar és, en primer 
1I0c, sentir, ser sensible, no de ixar-se arrossegar sense més i més. 

Participar és saber-se formant part de diferents embarcac ions (ami stats, 
treball , lI eure, ... ), que són alhora fl uid, en les quals podem in-fluir i ésser 
in-flu"its (modifi car des de dins de l fluid ), per a que segueixin I' un o l'allJ·e 
rumb, per a que marquin res istencies o acce lerin ritmes, per a que es deixin 
portar d 'aquí i d 'a ll a o s' hi oposin . Esta ciar que les partícules d 'aigua que 
al lI arg de l temps han creat profunds congostos, cascades i rabeigs, han 
modifi cat e ls marges, han inundat terres o transformat e l curs de is corrents, 
no eren conscients de la magnitud de lIur obra; ronamentalment no eren 
conscients del seu conjunt i de la seva for~a . Les persones podem ser 
conscients, posseir un major grau de clarividencia, tenir capac itat d 'anali si, 
encara que menys de profecia. 1 amb la consc iencia ens sentim vius i 
actuants. Participar és ser conscienls que estem embarcats en diverses 
aventures que forme n part d ' una aventura comuna, de ca lat profund, 



col ·lectiva i individual , encara que gairebé Illai pot preveure ' s alllb exactitud 
la direcc ió i e l resultat final de is vectors e n acc ió. 

Participar talllbé és saber e l Iloc que ocupe m en els diferents va ixeJl s que 
confo rmen e l fluid: si anelll com a po li ssons o com a mariners en Jlur infinita 
vari e tat de tasques; si diri g im o s impleme nt obe"itn ordres; si acceptem e l 
regim intern o el di scutim ; si propiciem confrontac ions obertes de les 
directrius o les assumim sense res més; si busque m que les decisions siguin 
conjuntes o admete m de form a permane nt les decisions deis diferents 
capitans. Partic ipar és proposar una forma d 'organitzac ió d 'aJlo que ens 
afec ta o ens pOI a fectar en la qual hi hag i canals per opinar, dir i dec idir 
conjuntament, i s i els canals no ex iste ixen col · laborar a Jlur obertura. 

Qua n en aquest anicle parl em de parti cipa r ens estem referint , per tant, al 
fet de selltir-se me mbres d ' una societat dinamica i en can vi, a la pretensió 
de ser cOllsciellcies actuallts , a acostar-se a la capacitat de determillar 
cOlljulltamellt els processos que ens afecten, Jlur direcció i projecció , i 
co l·labo rar a que les dec is ions siguin ac ti vades per la majori a implicada, de 
manera que en e ls resultats es pugui parlar d ' un patrimoni d ' e nergia 
comuna. 

Pe nsar i organitzar xarxes local s d ' educació i formac ió de persones adultes 
és pe nsar i o rganitzar la parti cipació de tots a diferents ni veJl s i en diferents 
ambits. És veritat que , d ' e ntrada, les xarxes loca ls es poden veure com una 
construcc ió irrea lit zable per la complex itat de la tasca i la poca di spo nibilitat 

de les institucions, entitats o professio nals, en acordar estrategies comunes 
que puguin posar en entredit les propies parcel·les de competencia, e l 
territori en e l qual cadascú es mou ampla ment i pren les dec isions sense 
necess itat de consultar ni acordar res amb ningú. Pero amb les entitats i 
institucio ns succeeix e l que Tocque viJl e afirmava de is indi vidus fa 150 
anys : per a que acabe m essent c ivilitzats és necessari que es desenvolupi i 
es perfecc ioni I' art de relac ionar-se. D' aquest art , sempre nou, algú ha de 
do nar o ha donat les primeres pinze Jl ades, ha pastat e l primer fa ngo 

Per tant , e l primer que ca ldra remoure són els immovilismes inhere nts a 
qua lsevol acc ió socia l. És imposs ible pensar en alguna cosa semblant a les 
xarxes loca ls s i no ex isteix un mínim de consciencia actuanl, si no es veu 
poss ible modifi car res, s i hem acceptat e l fata li sme del fluir permanent 
sense rumb o hem abdicat d ' influir en la important parcel·la de la nostra vida 
pro fess iona l i en la seva projecció soc ial; encara que no sempre aquesta 
pos ic ió de consciencia actuant s igui la més agradable o la més comoda a curt 
termini . Parlar de xarxes locals vo l dir, en princ ipi , estar oberts i arri scar 
que lcom de la nostra seguretat en e l canvi . 
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En introduir e l concepte de parti c ipac ió com a concepte c lau de l 
desenvo lupament de les xarxes loca ls, allo que es vo l assenyalar és la 
poss ibilitat d ' iniciar un procés continuat, un «con t í/1.Uum » que comen~a per 
accions aparentment insigni ficants i quotidianes i, per tant, vistes com a 
possibles , pero que apunta des del principi la lI avor que ens pot conduir a 
la creac ió o a la col·laboració en una xarxa local. Pero la partic ipac ió, que 
és absolutament necessaria, no és sufic ient. 

3. Sobre els conceptes de territori i d'educació i 
formació de persones adultes 

Aquí parlarem de local en e l sentit de territori o territori al. El terrilori pOI 
concretar-se en un so l munic ipi , en una comarca, una subcomarca, una 
mancomunitat, un barri o districte de les grans ciutats. És convenient que 
inic ia lment tingui un aspecte operatiu per completar-lo després amb 
d ' altres: la hi stori a del territori , I' acció soc ial i les seves re lac ions, el tipus 
de serveis socials presents, la impromta d 'entitats i institucions educati ves, 
el món associaliu , e ls centres i programes d 'educació i formació de persones 
adultes, tots ell s han anat configurant uns marcs i uns límits de is quals ca l 
partir sense rigideses. 

A partir de la de limitac ió del territori , ca l comen~ar per a coneixer les 
actuac ions de formació de persones adultes presents i reconeixer-Les com 
a accions formati ves, i no limitar-nos a les més evidents, escoles o centres 
de formació d 'adults i actuacions de formac ió bas ica. També ca l tenir en 
compte la formació professional , ocupacional o contínua, en I' empresa o 
fora d 'ella; valorar I'aspecte formatiu de les propostes culturals presents en 
el territori ja siguin permanents o esporadiques; revisar la trama assoc iati va 
i les acc ions que realitza per educar la partic ipac ió social o la gesti ó 
associativa; la formació que es dirigeix a nous públics: immigrants, aturats 
de lIarga durada, joves sen se feina, sectors en ri sc d 'exclusió, pre-jubilats, 
jubilats amb antelació, etc. ; la que es dirigeix als públics tradicionals: 
persones adultes que volen posar-se al dia de les noves tecnologies, 
aprendre idiomes, obtenir un títo l del sistema educatiu . augmentar el seu 
ni vell cultural, expressar la seva creati vitat a través de I' aprenentatge de 
tecniques artístiques o Iiteraries, etc. 

En tots aquests marcs i realitats educatius existeixen diferents ti pus 
d ' institucions i recursos, formadors i professionals. La trama associati va 
acostuma a ser debil i molt sectoritzada. La població adopta normalment un 
paper insufi cient d 'espectador-demandant. La possibilitat d ' obrir noves 
línies d 'actuació, de renovar e ls camins fressats, de rac ionaJitzar els 



recursos, de superar la in fra utilitzac ió de is espais, de donar respostes més 
e fi caces a les necessitats de la població, d ' avan¡yar vers I' ass umpció de 
quotes de responsabilitat per part d ' aquesta en I' e lecc ió i direcció deis 
processos educatius i socials, pass a, en gran part , pel paper que juguen tots 
els agents soc ials i, en concret, e ls i les tecniques i pro fess ional s, pel caracter 
emprenedo r de Ilur acció profess ional. 

4. Importancia i dificultats deis agents socials: 
els i les professionals 

Si I'eix del dinamisme de la constitució de xarxes i plans loca ls és la 
partici pac ió de tots els implicats, lIur posada en practica únicament és 

poss ible si s'a limenta la coord inac ió en funció d ' una pre-ocupació (postura 
vitalista previa a I 'ocupació) per les necessitats del ciutadaJana , necessitats 
que són g loba l s, que no estan fragmentades e n arees o repartiments 
admini stratius o professionals. Per animar a la coordinació no sembla 
sufi c ient invocar motius de racionalitat pressupostaria o d 'eficacia de is 
serve is només; és necessari que e ls agents socials, persones o co l·lectius, a 
més de la convenienc ia d 'aprofitar millor els recursos economics, esti guin 
imbu"lts prev iament de la inquietud per la resolució de les Ilecessitats 
socials i personals, es sentin atre ts i intrigats pel sentit i les poss ibilitats de 
cooperac ió, j a que la creac ió de xarxes i pl ans acostuma a plantejar 
problemes com a resultat d ' una seri e de difi cultats obvies. 

Hi ha qui només busca liniments curatius quan nota que li crema la pell. El 
dolo r sabem que és una salvaguarda de la salut i la vida . Quan les realitats 
soc ia ls no fan mal, quan algú té embotats e ls sentits que l' ajuden a 
transcendir la seva comoditat o les se ves certeses, difíc ilment buscara 
metodes que puguin servir per trobar sol·luc ions valides pero que podrie n 
incomodar a d 'a lt res i incomodar-lo a e ll mateix. E l camÍ profess ional 
repetitiu i monocorde guanya quelcom de tranquil ·litat perdent molt de 
vida . 

El i la profess ional de I'acc ió, del treball o I'educac ió soc ial, entesos tots 
en sentit ampli. s'eri ge ixen com a I' e leme nt c1au per a la construcc ió de 
xarxes locals d 'educació i transformació soc ial, pero alhora poden representar 
el mé. gran ob tac le o dificu lta t o, com a mínim, poden representar una part 
impo rtant de les di fic ultats inic ials. No pode m entrar a descriure ex tensament 
una caracteritzac ió de les diferents tendenc ies profess ionals que es troben, 
en re lació al tema de la coordinació, les xarxes i e ls plans locals. A més, som 
conscienlS que qualsevol categoritzac ió tendeix a trair els mati sos de la 
vida, a cari caturitzar-Ia, ja que en la vida i en cada persona es barregen les 
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categories que es poden establir, en func ió dellloc, de la circumsümcia, del 
seu moment vita \. Pero sí que pode m marcar algunes de les tendencies 
professionals ex istents. 

Les tendencies autistes . Per comprendre' s a si mateix i la seva tasca a 
realitzar davant la seri e de perfils profess ionals no definits c1arament, el o 
la professional d 'aquesta tendencia s'aferra a un conjunt de conceptes i 
normes previament adquirits sobre el contingut de la seva professionalitat. 
Per inseguretat acostuma a enquistar-se en les seves funcions preestablertes 
«aixo no em toca fer-ho a mi , no respon a les meves funcions » i difícilment 
pot donar una resposta a la complex itat de les situac ions socials que ni 
acostumen a estar ben delimitades ni poden parcel· lar-se per donar cabuda 
i ser tractades complementariament pe ls di ferents profess ional s que 
intervenen. Aquesta tendencia té com a objectiu definir e ls límits i fronteres 
entre un professional i un altre, entre allo que correspon a cadascú . La 
coordinació i el treball en xarxa es fa di fíc il perque en e l millor deis casos 
es planteja com la suma d 'actuac ions, com el resultat d 'ajuntar les peces del 
puzzle de la intervenc ió. Pero en la realitat socia l, mol tes vegades falten 
peces que ca l suplir més enlla de la professionalitat prev iament definida si 
es vol respondre a les necessitats soc ials i, en qualsevol cas , queda sempre 
per definir qui té la potestat d 'ajuntar les peces, aspecte que supera 
qualsevol defini ció profess ional autista. 

Les tendenc ies «perro del hortelano». Ni mengen, ni deixen menjar. No és 
únicament que ell s no volen intervenir davant qualsevol plantejament 
global o innovador, s inó que posen totes les di fic ultats prev isibles i 
imprev isibles, per acti va o per passiva. És la tendencia deis profetes de la 
fatalitat i I'immov ili sme: «res es pot canviar», «segur que us estavell areu». 
La propia incapac itat de pensar o de voler pensar més enll a de la rutina i de 
la inercia fa que es consideri «utopic» qualsevol plantejament diferent a 
I' ex istent. «Utopia» és una paraula que es Il en~a a l' interl ocutor en e l sentit 
d ' irrealitzable, no en el sentit , també possible, d ' allo realitzable, que esta 
més enll a de l 1I0c comú i de l topic . Pot significar una reacció al desengany 
d 'entusiasmes anteriors assumits de manera poc madura o dogmatica. En 
la practica aquesta tendencia actua principalment sobre e ls brots nous als 
quals és més fac il reduir-Ios amb la hi stori a de frustracions personal s o 
soc ials anteriors. És difíc il construir xarxes de co l·laborac ió amb e ls 
professionals excessivament marcats per aquesta tendenc ia. 

El protagonisme o autoritarisme excloent. Volen encap~a lar sempre el 
carte l\. Amants de la verticalitat, incomodes davant I' horitzonta litat. En 
moltes ocas ions aquest protagoni sme no res pon al pes específic de les 
propostes o de la dedicació personal ans al convenciment del seu paper 



hegemonic i a I' intent d ' imposar als altres el reconeixement de la seva 
autoritat sobre el pensament i la decisió conjunta. El problema fonamental 
de cara al treball de construcció d 'accions coordinades en xarxa no esta en 
que algú vulgui ser protagoni sta sinó en e l seu caracter excloent. Pels 
estudi s de dinamica de grup sabem que qual sevol deis seus membres vol 
tenir un papel' definit i que sigui reconegut per la resta d ' integrants. 
D'alguna manera, consc ientment o inconsc ient, lluita per ser el «primen> 
(prot-agonisme) en el seu rol. El fet que tots i totes hagin assumit de bon grat 
un paper i el desenvo lupin amb autonomia i criteri de conjunt , afavoreix e l 
funcionament col·lectiu , no hi ha un protagoni sme en el treball conjunt, n' hi 
ha d ' haver di versos, assumüs i consensuats, parl ats i acceptats. Tots i totes 
han de sentir-se protagonistes. Cal parlar d ' aq uest tema clarament. Quan 
s'arriba a una situació de clarificac ió i acord els protagonismes adquire ixen 
caracter posi tiu per a I' acció conjunta. Quan només algú pretén imposar- Io, 
s'estan posant les bases del mal gust de boca permanent i de I'esterilitat 
futura del treball coordinat. 

Tendencies als equilibris dinamics en I'exercici de la profess ió . Ni 
encasellats, ni «perros del hortelano», ni protagonistes excloents. La mala 
resolució o la resolució no dinamica ni di alectica de certes insistencies 
aparentment contraposades no han ajudat a situar-nos en e l tema de la 
professionalitat en el camp social. Varem fugir fa anys del treball i de 
I'acc ió soc ial e ntesos co m a «vocació». E l contra ri s'a no mena 
professionalització i professionalitat i es va entendre des de certs esquemes 
positivistes. Es tractava d 'objectivar al maxim la intervenció en e l sentit de 
quantificar-Ia i normativitzar-I a, de buidar de contingut subjectiu tant e l 
professional que intervenia com la realitat sobre la que es treballa va, de 
substituir les mirades ca lides i globals sobre la real itat per les mirades 
di stants de l' analisi positiva. La paraula clau de les di scuss ions fou 
«implicac ió». El resultat ha estat el descrectit, la ineficac ia i I'esterilitat 
d ' una acció soc ial que no surt de la globalitat de la intervenció i no supera 
uns esquemes profess ionals que s' han atrinxerat en el despatx. 

La caiguda en descredit del positivisme i de l neopositi visme en molts 
cercl es soc iolog ics i filosOfics, esta portant a una resubjectivitzac ió, 
rev italitzac ió i anali si globalitzadora de l'acció, del treball i I'educació 
social, buscant nous equilibri s dinamics entre la implicac ió absorvent i la 
contemplació di stant de la realitat social sobre la qual s' intervé. Equilibri 
sempre inestable que podríem anomenar d ' «intervenció o implicació 
qualitativa» i que depen en la seva qualitat de múltiples factors: del període 
vital pel qual travessa el o la professional , de la realitat social, de les 
c ircumstancies, de I'equip, de les possibilitats, etc . 
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Equilibri necessari de nova síntesi entre diversos binomis presentats com a 
contrari s. El primer binomi : caritat i justícia. Termes de ressonancies 
revolucionari es de la revolució francesa, fraternitat i igualtat, i que responen 
a la necessitat d 'equilibrar dialecticament les tendencies a actuar a curt 
termini per resoldre el problema immediat, urgent, i les d' actuar a ll arg 
termini per aconseguir unes cotes més grans de justícia i igualtat. Síntes i 
dialectica entre el peix i la canya de pescar, que tampoc es presenta faeil , 
pero que cal aconseguir. Aquestes síntesis neixen i es fan de la di scussió deIs 
i de les implicades i en funció de cada cas, de cada histori a, de la situació 
global, elC. 

Altres elements necessitats d'equilibri . El concepte de temps professiollal 
(temps de dedicació al treball remunerat) versus el temps «personal». 
Aquest equilibri únicament pot sorgir d' una refl ex ió, comprensió i decisió 
sobre el sentit i l'ús del nostre temps sense més, sempre personal, sempre 
vital, cons iderat com un tol. Estem tractant d' un treball social, un treball 
que es presenta o hem d' intentar convertir en creatiu . No pot tractar-se de 
la mateixa manera qualsevol treball que se' ns imposa com a repetitiu i 
rutinario 

Finalment cal trobar nous equilibris entre la separació, la cooperació i la 
corresponsabilitzac ió, entre «subjecte» i «objecte» d'intervenció. És a di r, 
els canals d ' implicació de tots els participants en el programa o projecte 
social. Més endavant ens referirem a aquest tema. 

La intervenció qualitativa ha de posar les bases de tots aquests equilibris 
dia lecti cs que suposen una visió global de la realitat que pennet un punt de 

partida ferm per a la coordinac ió en xar
xes o plans locals. És veritat que la pre
caritzac ió deIs contractes , especialment 
entre els més joves, i la poca perspecti va 
immediata d' un treball amb una base de 
continuHat i remuneració suficients, en
terboleix tota aquesta refl ex ió i intro
dueix elements d' angoixa objec tius i 
subjectius fortament di storsionadors que 
apunten vers intervencions de caraeter 
únicament qualitatiu. També I'atur i la 
seva ansietat dificulta la refl exió sobre el 
paper deIs i les contractades i el vo lun
tariat, relació absolutament necessa ri a 
en els projectes de coordinació territori al. 



Estem davant un moment de noves síntes is. Les tendencies profess ionals 
observad es no són absolutes , no representen categories tancades i clarament 
atribu·lbles. Les trobem entre ll a~ades en una mateixa persona a través de la 
seva hi stori a i deis seus interessos vitals cambiants, en la mateixa persona 
i en un mateix moment, en func ió de les dive rses situac ions en que es troba. 
Establim prioritats que no sempre són les mate ixes. No obstant, representen 
tendenc ies presents, les trobem en les diferents acc ions profess iona ls 
faciliten o bé obstac ulitzen e l treball de coordjnació en xarxes . 

5. Importancia i dificultats d'entitats i institucions 

Una de les grans dificultats de l treball dei s professionals en I' intent de 
construir xarxes loca ls són les inerc ies i limitac ions que presenta 
I'organització de les ad ministrac ions públiques i I'arrelat individuali sme de 
subsistenc ia o d 'afirmació de la majoria de les entitats soc ials. És pos itiva, 
en principi , la multipli citat d 'agencies que intervenen en un territori, en la 
mesura en que responen a interessos, preocupac ions i punts de vista 
diferents. Sembla que la col·laborac ió entre totes elles assegurari a donar 
resposta a la complex itat social, pero la majoria de les vegades són tit¿mics 
els es for~os que cal realitzar i e ls problemes que ca l superar per arribar a 
cotes mínimes de co l·laboració. 

No ex isteix una política de cooperació entre els governs central o autonomic 
i e ls aj untaments. L'assignac ió de competencies a cadascuna de les 
admini strac ions públiques continua essent una de les assignatures pendents. 
Massa vegades s'estableix primer una guerra sorda o oberta, o una practica 
d ' ignorancia pass i va o acti va entre e ls diferents departaments o delegacions 
deis governs central o autonomic presents en el territori ; després, entre 
aquests i I' admini strac ió municipal; a continuac ió, entre les diferents 
instanc ies o serveis de l govern municipal ; finalment , entre els diferents 
protagoni smes presents en els serveis. 

El i la professional que formen part d ' uns o altres es veu immiscu'lda 
vo luntari ament o involuntaria. Li és molt difíci l veure les problematiques 
soc ia ls en e l seu conjunt des del forat del pany que li imposen els respon
sables, perd o Ii fan perdre la visió de la globalitat, tendeix o el fan tendir 
al di scurs de les competenciesaixo no és responsabilitat del nostre departament 
i de les derivacions. Les problematiques i les persones van deri vant, fin s 
que de deriva en deriva s'estavellen en la inoperancia o es troben amb la 
inex istenc ia. Els i les professionals han de tenir molt ciares lIurs pretensions 
i objectius per no naufragar també amb aquell s que van a la deriva i mantenir 
els equilibri s dinamics que han assumit previament. El mateix els passa als 
qui han acceptat responsabilitats tecniques o polítiques. 
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1, malgrat tot , va l la pena sentir-se agents i actors d ' una alter-nati va, 
d 'alguna cosa «nascuda altra», és a dir, nova, diferent ; d' alguna cosa 
«nascuda amb altres», fruit de la col·laborac ió; empenyer e ls serve is 
respectius vers I'eficacia de contemplar els problemes en conjunt ; no 
derivar problemes ni persones a d ' altres serve is des de la ignorancia, el 
desconeixement o la despreocupac ió, s inó canalitzar- Ios vers un altre servei 
més específic des de I' assumpció conjunta de la problemati ca g lobal. 

En tots aq uests aspectes no hi ha receptes ni fórmules preestab lertes. Amb 
tot, constantme nt so rge ixe n en e ls territoris poss ibilitats concre tes, 
conjuntures propícies, persones determinades, situac ions més o menys 
obertes, que cal estar atents per aprofitar- Ies. En aq uesta atenció pennanent 
es fonamenta la creati vitat social. 

En el territori ex isteixen empreses i entitats sense il1lim de Lucre. Una xarxa 
loca l ha de comptar amb la se va presencia, la seva actuació i les se ves 
possibilitats. En un principi , sembla que les entitats sense anim de lucre 
haurien d 'estar obertes a aquest gran angular i a aq uest zoom d 'acostament 
a les problematiques soc ials que plantegem. No sempre és aixÍ. Com hem 
dit, la treballosa lIuita per la subsistencia la subvenció, el conveni , el 
projecte europeu o per I' afirmac ió de la propia parcel·la dificulten , molles 
vegades, la perspecti va g lobal. La co l·laboració, programaticament prevista, 
no acostuma a ser una de les prioritats practiques, no obstant sembl a que la 
cooperació no esta en contra s inó a favor de la subsistencia i de I'afirmac ió 
de cada una de les entitats. Hi ha símptomes de que després d' uns anys 
d ' individuali sme associatiu s'apunten noves possibilitats de trobada e n la 
perspectiva de la resolució de les necessitats soc ial s i personal s. 

lI.Estadis de progrés vers les xarxes i plans locals 

6. la participació de tots els implicats en centres 
i programes 

En la perspectiva de la construcció de xarxes i plans locals d 'educac ió i 
formació de persones adultes el primer pas és preveure i animar la 

parr icipació de 1015 i 10les les implicades en el procés educatiu , sigui en un 
centre dependent de qualsevol admini stració pública, en una entitat sense 
anim de lucre o en un programa que es realitzi en instancies di verses i de 
maneres diferents. La partic ipac ió no és un assumpte anecdotic s inó 
prioritari o Els i les educadores/formadores i e ls i les «alumnes» han de 
sentir-se participants actius del procés. 



En qualsevol centre, entitat o procés educatiu ex iste ixen tres funcions que 
semblen fonamentals per al desenvolupament de les seves tasques: la funció 
de dec isió o política, la de gestió i la docent. En totes elles ca l buscar el 
max im de partic ipac ió i implicació, no només en qüesti ons anecdotiques 
sinó també en les més transcendenta ls sempre que sigui poss ible . Les 
postures que defensen una més gran qualitat de les aportacions deIs 
profess ionals i tecni cs en comparac ió amb les de Is «usuari s/es», hauri en de 
confrontar-se amb ex peri enc ies continuades de practica partic ipati va per 
comprovar que la seva pos ició no té fonament socio log icament fo namentat, 
són fruit d ' un apriori sme. 

La parti c ipació permet contravenir en la practica I'afori sme de Bernstein : 
«I'e loqüenc ia de l poder esta en el sil enc i que genera» i que tothom pot 
gaudir com e ls antics prenent part en les dec isions co l·lecti ves de manera 
directa. Amb tot, cal preparar la partic ipac ió, no és un procés fac il que es 
pugui improv isar. La parti c ipació requereix també plani ficac ió i pedagog ia 
per a convertir cada centre, entitat o procés educatiu en una «escola de 
parti c ipac ió». 

Quan en qualsevol projecte hi parti cipen com a docents i formadors 
personal contractat i voluntari també cal promoure la max ima partic ipac ió, 
sense exclusions de cap ti pus de tots e ls qui realitzen tal fun c ió, buscant les 
fórmules operati ves més rea li stes i fl ex ibles, les més e fi caces de ca ra a 
aquest objectiu . 

La parti cipació de tots e ls implicats/des és e l primer i ine ludible pas per a 
que el centre, entitat o procés educatiu , des de la perspecti va que estem 
plantejant, pugui convertir-se en una pec;a important de I'engranatge que 
constitue ixen les xarxes territorial s/locals o sectori als de col·laborac ió. Una 
pec;a i mportant signi fi ca que n' ex isteixen altres. Qualsevol rea litat educati va 
o formati va present no hauri a de pretendre ser I' úni ca proposta d 'educac ió 
per a les persones adultes d ' un territori o sector determinat, ni d ' intentar 
absorbir totes les respostes educatives noves o vell es que fossin necessari es. 
Al marge de que tal pretensió sempre sera un intent inútil , impossibilita la 
coordinac ió. 

7. Cataleg d'ofertes educatives presents en el territori 

Si la parti cipació en e l procés educatiu de tots i totes les implicades és un 
pas ineludible, la realitzac ió d ' un cataleg ordenat de les ofertes d 'educació 
i formac ió de persones adultes és un pas poss ible i d 'efectes multipli cadors, 
sempre i quan eviti algunes dificultats i instauri nous equilibri s. 
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Quan iniciem la nostra acció educati va, av iat ens n'adonem que no estem 
soIs i que al tres tecni cs i professionals, agencies, entitats i institucions 
públiques i privades actuen educativament moltes vegades amb les mateixes 
persones o en e ls mateixos ambients i sectors. Un cataleg ordenat d ' ofertes 
educati ves pretén, en primer 1I 0c, coneixer que s ' esta fent al nostre costat. 
També pretén descobrir que ni som e ls únics agents educatius i formatius 
ni tenim 1 'exclusiva de la formació, sinó que d 'altres serveis i ofertes socials 
que no tenen l' objectiu de la formació com a prioritari també esta n educant 
i formant. Finalment, un cataleg pretén difondre totes aquestes ofertes a 
través de mitj ans access ibles: una publicació més o menys periodica, la 
radio o telev isió local, cartell s, etc. 

Perque aquest cataleg sigui possible s' ha d 'ev itar caure en alguns ri scs que 
difi cultari en la seva posada en marxa. El primer és el risc de ['exhaustivitat . 
Si pretén reco llir tot allo que es fa en un territori concrel és possible que, 
degut a la quantitat d 'acluac ions i a la difi cul tat de delimitar que és i que 
no és estrictament educatiu , es converteixi en una meta inasso lible. Cal 
partir d ' un nucli d ' informac ió sufi cient pero no pretendre que sigui 
complet, al menys en un primer intent. 

L 'elaboració del cataleg ha de sortir de la coHaboració de més d ' una 
entitat, centre o procés educatiu o formatiu . Ha de ser un assumpte assumit 
des del principi de forma col·lecti va. Ha de respondre també a una 
metodologia de la participació entre entitats diferents, cosa que no impedeix 
que una entitat concreta pugui assumir la gesti ó i la realització practica del 
cataleg de mutu acord amb les entitats i instituc ions interessades. 

Teninl en compte que alguns deIs processos educatius o formatius que es 
donen en un lerritori no sempre poden preveure ' s amb la sufic ient anle lac ió 
ja que depenen de subvencions ex ternes, i teninl en compte també que la 
di sponibilitat deIs demandants de formació varia amb lIurs circumstancies 
personal s, algunes d ' imprev isibles (atur/treball , situació personal i de la 
famí1ia, etc.) és convenient que la peri odi citat de l cataleg no sigui massa 
ll arga. 

Es pOI intentar potenciar una publicac ió ja ex istent afegint e l calaleg com 
a secció fi xa, pot ser secció fix a de di verses publicacions del territori alhora 
o pOI néixer com a full o publicació independent. Depen deIs acords sobre 
els protagoni smes, a ser possible explicilats, de les poss ibilitats i de les 
circumstancies. En qualsevol cas, no sembla que hagi de ser una publicac ió 
molt ostentosa, pero tampoc massa cutre. És un d 'aque ll s equilibris de Is 
quals aquest lreball n'esta pIe, i requereix una ponderació de tots i de totes 
les qui participin en el projecte i en funció de l' entorn , de les aportac ions 



economiques, etc. De totes maneres, cal ev itar, com en quasi tOl a l lo soc ial, 
que allo més desitj able impede ixi a llo que és bo. Un full més o menys 
peri odi c pot estar practicament a I' abast de moltes entitats si es creu que 
I' es fort; s' ho mereix. 

Aquest simple cataleg té un efecte multiplicador. Inic ia contactes, és un 
exemple de treball en comú, demostra repeticions i lI ac unes en les ofertes 
formati ves, obre perspecti ves sempre que s'entengui com un es fort; de 
partic ipac ió conjunta. 

8. Xarxes i plans locals: dos apunts inicials' 

Parl em de xarxes locals o territorials d'educac ió i de formac ió de persones 
adultes quan són els agents i les agenc ies soc ials les que constitueixen i han 
protagonitzat el procés. Reservem e l nom de pla local o territorial, per quan 
hi ha una presencia instituc ionalitzada de les admini stracions públiques que 
el subscriuen mitj ant;ant acords i conveni s temporalitzats o estables . Pero 
tant per a xarxes com per a plans local s va len els elements generals que per 
al seu desenvo lupament proposem a continuació. 

Dues advertenc ies abans d 'entrar en la metodolog ia de la constituc ió de 
xarxes o plans territo ri als. La primera és que e l desenvo lupament que hem 
descrit fins ara, parti cipac ió de tots e ls implicats en e l procés educatiu o 
forrnatiu , e laborac ió d ' un cataleg ordenat, constituc ió d ' una xarxa territori al, 
no és ni un procés lineal ni I' únic camí poss ible. Existeix la via directa vers 
la constitució d ' un pla. Nombrosos munic ipis o serveis concrets dins del 
munic ipi s'estan plantejant la necessitat d 'elaborar un pla loca l, en fe r-se 
consc ients de la quanlitat d 'actuacions educati ves o formati ves que tenen 
com a objecte la població adulta de l seu territori , de la descoordinació de 
les ofertes i la necessari a ordenació de les mate ixes. 

La segona advertencia és que ex iste ixen models d 'actuac ions planifi cades 
en el territori o Des de is plans d ' urbani sme als de medi ambient, e ls de 
sanitat, els acords o convenis quant a mapes d ' implantac ió de is sistema 
educatiu , etc. Allo que no existeix o són embrionari s en e l nostre país són 
plans d 'educació i formac ió de persones adultes. 

Ex iste ixen també principis de xarxes local s, encara que no s' hagin atribuH 
la denominació. Posem un exemple. Quan un ateneu popular que ofere ix 
educació a nens i nenes fora de I'horari escolar veu la necess itat d 'actuar 
sobre les mares i e ls pares, i de mana la col·laboració d ' un centre d 'adults 
que envia una educadora comptabilitzant-ho com a dedicació profess ional. 
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Si aquest centre té uns serveis de salut locals (metges del centre d ' atenció 
primaria, farmaceuti ca, herbori steria) per xerrades obertes sobre qualitat de 
vida i salut; si accepta els requeri ments d ' una escola-taller; si la farmaceutica 
dirigeix les mares a l'ateneu popular i tots amb d 'altres entitats intenten 
iniciar una coordinac ió estable; si es donen aquest supos its o altres de 
semblants, estem davant d ' un inici molt interessant de xarxa territori al 
d 'educac ió o de formació de persones adultes. Ai xo que hem descrit 
existeix. És possible. 

9. Problematiques presents en el territori 

La problematica que cal abordar és la següent : 

• La di spersió i el desaprofitament de recursos que depenen admini stra
ti vament de di ferents departaments, deis Governs Central, Autonomic o 
Loca l. 

• El desaprofitament d 'espais i de recursos d ' infraestructu ra. 
• L ' impacte negatiu de les tendencies academicistes de molts centres 

de fo rmac ió bas ica d ' adults depenents de ]' Admini strac ió Central o 
Autonomica, o bé d ' associac ions sen se afany de lucre, en els quals la 
corporació local no té eines per potenciar una nova ori entac ió programati ca 
i metodologica. 

• La manca de pressupostos municipals per abordar les necess itats de 
formació de la poblac ió adulta de la localitat. 

• La manca de programes de formac ió per a la participació ciutadana. 
• El desaprofitament deis importants recursos que genera la trama 

social. 
• La presencia creixent d ' immigrants estrangers, als quals s' haura de 

donar una resposta educati va i, en general, de les noves situacions socials, 
com els aturats de lI arga durada, els joves sen se treball , e ls i les perceptores 
de salaris socials, les pre-jubilac ions anti cipades, els sectors que necessiten 
posar al dí a lIur bagatge cultural, etc. 

• La manca de re lació operati va entre iniciati va pública i pri vada 
espec iaJment acusada en les relacíons amb el sector formatiu empresarial, 
pero també amb la iniciati va soc ial no lucrati va més enll a de la demanda 
de subvencions. 

La coordinac ió, la construcció de xarxes o de plans loca ls d 'educac ió i 
formació de persones adultes no pot converti r-se en la panacea de tots i 
cadascun d 'aquests problemes i de molts altres que podríem ennumerar, 
pero sí que pot posar les bases metodologiques per abordar la seva solució. 
Sobretot donant protagoni sme a allo que des de Tonnies hem denominat 
comunital. 



Hauríem d 'abordar, doncs, la coordinació, les xarxes o el pla com el fru il 
d ' un pacle social, en e l territori , entre totes aquelles instituc ions que 
intervenen educativament o format iva sobre la pobl ac ió adulta i les 
instancies socials que esta n di sposades a arribar a un acord operatiu . 

10. Criteris metodologics per a I'elaboració de 
xarxes i plans locals 

Com a criteris metodológics de la coordinació considerem important 
ressa ltar: 

• que cal aconseguir la maxima participació i cooperac ió poss ible (no 
s' ha d 'aconseguir necessariament la de lofhom si aixo signifi ca embarcar
nos en un procés inacabable i esteril ), 

• que tOl e l procés ha de constituir una acti vitat format iva- practica 
(treball en equip, metodologia de partic ipació, etc.) per a tots e ls parti c ipants, 

• que ha d'haver-hi una constant interacció entre els binomis teoria! 
practi ca, recerca!acció, organització/difusió, rigorlsenzillesa, complex itatl 
eficac ia , 

• que s' ha de garantir I'avaluac ió retroalimentadora del procés, 
• que s' ha de poder combinar el ni vell de dec isió, el de realitzac ió i 

el d ' universalització de la coordinació de la xarxa o del pla; tot aixo suposa 
definir correctament la tipologia de les diferents sess ions de treball i 
l' organigrama convenient. 

En qualsevol cas, I' e laboració d ' un projecte de coordinac ió ni es pot 
eternil zar per qüestions melodologiques, ni pot presc indir d ' un metodologia 
correcta que ev iti els focs d ' artifici. 

11. Xarxes i plans locals: etapes 

Finalmenl assenya lem, encara que sigui esquematicamenllesetapes de tota 
coordi nació local: 

• Iniciació. És un període del procés que hauria de garantir I' existencia 
d ' un nucli inicial d ' institucions i entitats amb implantació en el territori : 
assoc iacions, ateneus, grups culturals, centres d ' educació de persones 
adultes , sindicats, empreses. Quan sigui possible, convé la partic ipac ió a 
algun ni ve ll de I'admin istrac ió central o autonomica. La Corporació Local 
sembla que hauria d 'assumir e l paper promotor, encara que no sempre 
respongui a les se ves prioritats. També hauri a d 'ex istir una comiss ió 
dinamitzadora de la coordinació de la xarxa o del pla loca l i un període 
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formatiu prev i, amb els agents promotors, sobre els e lements fonamentals 
de la coordinació. Aquesta formac ió acti va, concreta, curta i recurrent ha 
d 'anar desbrossant e l camí posteri or. 

• Estudi previo Es tracta de coneixer les dades i les tendencies genera ls 
que afecten e l marc loca l o territori al, comú a totes les instituc ions i entitats 
que participen en la coordinació. S' han realitzat nombrosos estudi s sobre 
di versos temes que poden incidir en la formac ió de la poblac ió adulta. Per 
exemple, estudi s económics, sanitari s, urbanístics, soc iológics, culturals. 
Cal partir de I'aprofitament d ' aquest materi al documental ex istent i veure 
la seva relac ió amb la formació de persones adultes. Basicament es 
necessari coneixer les demandes i les necess itats, els recursos ex istents i e ls 
potencials, la interrelació deis recursos, és a dir, I' ex istencia de relac ions 
mútues o la compartimentació deis recursos. 

• Elaboració d 'objectius concrets. L'estudi prev i aporta el coneixement 
de demandes i de necess itats, equipaments i recursos i lIurs possibilitats de 
coordinació. Els objectius concrets són el punt de trobada de tots aquests 
vectors des de l' óptica deis objectius generals de la coordinació. Assenya len 
les prioritats de l període. Han de ser c1ars, ben definits, avaluables per la 
seva concrec ió, equilibrats entre els diferents sectors d ' interessos, poss ibles 
de realit zar, modificables en funció de I'evolució de la coordinac ió, 
progress ius des de I'inic i fin s a la consolidació. 

• Temporalització i calendario La temporalització és un deis elements 
basics per al desenvolupament de la coordinació que ha d ' ajudar en gran 
manera a garantir e l seu reali sme. És necessari di sposar d ' un calendari que 
indiqui quan s ' ha de fer cada pas i que cal aconseguir. Com a suggerencia, 
pensem que un pla local hauri a de tenir una duració mínima de quatre o cinc 
anys. No obstant la duració concreta ve marcada, lógicament, per la major 
o menor dependencia deis ritmes e lectoral s quan les administrac ions 
públiques assumeixen un protagonisme dec isiu . Un primer any seria de 
compenetració de I' equip i concreció de la coordinació, xarxa o pi a, uns 
anys de posada en practica i un darrer període d 'avaluació i encadenament 
amb programes i projectes nous. Durant I' etapa inic ial i en e l procés de 
realització de la coordinació s' han de preveure di versos mecani smes 
d 'adhesió i de col·laboració. 

• Criteris d'organització . La coordinació és útil en la mesura en que es 
posa en practi ca. Per aixó ha de dotar-se d ' instruments organitzatius 
adequats . L 'o rga nit zac ió ha de se r : de moc ra ti ca, int eg rado ra, 
interinstituc ional, integral , funcional i ecológica, senzilla, clara i efi cay. 



• Organigrama. Hi ha diversos models possibles d 'organigrames. Les 
coordinac ions i les xarxes d 'educació i de formac ió de persones adultes 
d ' un terri tori concret sempre adopten formes d ' organ i tzació molt més 
fl ex ibles. El pla local en afegir I'acord i el compromís estable de les 
instituc ions públiques requere ix un major grau de defini ció. En qualsevol 
cas, I'organigrama ha de ser la concreció deis criteri s .d 'organi tzac ió 
exposats, sigui per a la coordinac ió o per al pla aprovat. Aquestes són les 
esferes impresc indibles que d ' una manera o altra s' han de crear i s' han 
d 'arti cul ar de forma eficar;: I' es fera de presa de dec isions, de pri orit zac ió 
i determinac ió d ' objectius per a un període concret, d ' aportac ió i recerca de 
recursos i pressupostos, de pactes; I' es fera consulti va en la qual han de 
parti cipar conjuntament institucions públiques, xarxa assoc iati va, entitats 
i empreses privades; I' es fera de la coordinac ió executi va que té com a 
funció posar en marxa les dec isions preses des de la primera esfera i, 
finalment , I'esfera de I' execució de programes i de projectes concrets, a 
través deis organs ordinari s ex istents (centres culturals, cív ics, escola 
d 'adults, programes d ' inserc ió soc iolaboral, plans ocupac ionals, etc.) o a 
través d 'aquells que s' hagin de crear ex pressament per a la xarxa o el pl a . 

• Criteris d 'alla[uació. L'avaluac ió contínua és fo namental per garantir 
que tots e ls e lements de la coordinac ió o del pl a funcionen i, en cas contrari , 
poder fe r les esmenes que siguin necessari es. L'avaluac ió acostuma a ser un 
e lement que s' inclou en qualsevol pl a, projecte o programa, pero que 
rarament es duu a terme amb ri gor, sigui per indefini c ió deis criteri s 
d 'avaluac ió, per por al canvi o a la perdua de jerarquies indi scutides, o per 
la simple peresa d 'avaluar allo que s' ha realitzat. En qualsevol cas, si no 
ex iste ix avaluació no ex isteix la possibilitat de saber fins a quin punt s' han 
aconseguit e ls objectius proposats. Com a aspectes a tenir en compte cal 
preveure : la parti cipac ió de tots e ls implicats en I' ava luació, la repercusió 
de la mate ixa, la temporalitzac ió i e l metode en funció de l'estructura amb 
la qual s' hagi dotat la coordinació, la xarxa o e l pla. Pot ser convenient per 
a a lguns pl ans concrets recórrer a I'avaluació ex terna com a element 
d 'objecti vac ió de la re lac ió entre finalitats del pla, estructura adequada i 
consecució de resultats qualitatius i quantitatius. 

També és necessari també posseir estrategies de redefillició tal i com hem 
anat establint. La coordinac ió, les xarxes i els plans territo ri als han de ser 
concebuts amb sufi c ient plas ti c itat com per poder acceptar e lements 
modificadors que obliguin a redefinir els programes i projectes o a rectificar 
les estructures de funcionament. En concret cal tenir en compte: les 
conjuntures polítiques i economiques vari ables al ll arg de la coordinac ió; 
e l canvi de persones, que pot afectar en e l sentit d ' impulsar o de di ficultar 
el seu desenvo lupament, e l procés de treball en equip i les dinamiques de 
grup, que afavoreixen o bé obstaculitzen el seu desplegament. 
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La construcció 
de xarxes i plans 

locals pot 
plantejar un 

marc de 
micropolítica 

12. Un procés obert i dinamic. Apunt final 

Tornem al principio Vulguem o no, les rea litats soc ials f1u eixen i nosaltres 
amb ell es. Plantejar-nos coneixer a favor de qui s'articu len els processos 
socials i contra qui es dirigeixen i intentar influir en la seva direcció i 
articulació dóna vitalilat al nostre discórrer soc ial. Les decisions a prendre 
són fruit , d ' una banda, de les nostres actituds prev ies davant la utilitzac ió 
del nostre temps i, de l' altra, han de venir determinades per la di scuss ió 
entre e ls interessats, pe ls consensos a aconseguir i els disensos a superar. 

És fo namental afavorir la participa ció de tots e ls i mpl icals en els processos 
soc ials (I'educac ió i la formac ió de persones adultes és un d 'ell s) . La 
coordinac ió de les acc ions i serveis presents en un territori o sector en la Iínia 
de la construcc ió de xarxes i plans loca ls, no només té la logica interna de 
la rac ionalització de recursos sinó que, quan va unida a la participació, pOI 
plantejar un marc de micropolíti ca alternati va a la situac ió actual. 

La participació en ell a mateixa no és la panacea a tots els problemes. La 
participació s' ha de plantejar com una lIuita de tendencies que preténtomar 
el protagonisme a tots els sectors soc ials. Busca fonamenta lmenl que no 
s'enquisti aquell a postura consistent en reivindicar un servei davant una 
necess itat per a, un cop aconseguit , desentendre's de la resposta que aporta, 
sigui soc ial o educati va/form ati va en el nostre caso 

alternativa a la Aquest protagoni sme no el defensem des de les postures que davant els 
situació actual reta lis pressupostari s i les insufi ciencies de les prestacions soc ial tornen el 

seus ull s a la soc ietat c ivil en busca de pali atius. Creiem que el protagonisme 
de l' anomenadasocietat civil no és per soluc ionar les deficiencies imposades 
per determinades prioritats pressupostaries, sinó per establir noves bases 
que permetin redi scutir aquestes prioritats. 
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En aquest sentit tornar el protagoni sme als grups soc ials té, a lI arg plae;: , una 
perspecti va d 'aprofundiment de la democracia i de les Ilibertats personals 
i soc ials que pot comene;:ar per petites accions, aparentment insignificants, 
com la d 'afavorir la participació i la coordinació, pero que s' inserta en 
horitzons més ampli s. 

Alfons Formariz 
Universitat de Barcelona. AEPA-FAEA 



Aquest i els següents apartats es fonamenten i eSlan més desenvolupals en un lreba ll 
anteri or sobre e l mateix tema citat en la bib liografia (Fonnari z, 1997). 
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