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Montse Martinez

Promocio i intercanvi cultural dels immigrants de la
zona IV (Terrassa)

L’horitzo només ens ha promés muntanyes de sospirs i muntanyes de
cansament. S'enfosca l’aigua tant a prop i tant lluny i s’enfosca [’anima.
El vent del Sud bufa olor de morts (...) Juny 1993

Abdelghani, El Molghy

Introduccié

Mestissatge, diversitat, pluralitat, respecte, dret a la diferencia i llarg etc.
sOn conceptes que sempre apareixen quan es tracten temes relacionats amb
la immigracio actual. La historia, d’altra banda, ens ha demostrat que com
a minim aqui, a la nostra terra sobrevivim demograficament gracies a les
immigracions. Aqui afegiria: és nostre pero, aquest tros de terra? Cal tenir
tot aix0 en compte perque és necessari poder conviure en i amb pluralitat,
des de la diversitat. Cal que els immigrants d’aqui puguin tenir dret a ser
diferents, ens puguin aportar i puguem rebre, puguem aportar i puguin
rebre. Aix0 pero es fa dificil quan I’immigrant viu en un gueto, en una
situacié legal de precarietat amb dificultats per I’accés a un habitatge o a
una escolaritat normal, en un lloc de treball,... El desafiament consisteix en
veure la diferéncia cultural, no com un obstacle, siné com a un enriquiment
a aconseguir.

Aquest projecte, pretén col.laborar modestament a potenciar i aconseguir
aquest objectiu tan anomenat: aprendre a conviure en i amb pluralitat des
de la diversitat. Sense fer cabories sobre la integracié pretén potenciar i
consolidar un dialeg constructiu i bidireccional, entre la poblacié immigrant
i la poblacié autoctona. Intentara, per bé que som conscients dels grans
condicionants a que estem sotmesos , que sigui la societat civil la que porti
les regnes del projecte, si més no que comenci a fer els primers contactes
perqueé sigui finalment aquesta la que organitzi, gestioni i coordini. Des de
I’ambit socio-cultural pretén crear espais d’interrelacié i comunicacio,
donar i rebre informacid, crear un marc de participacié i convivéncia i
sobretot pretén respectar i potenciar el dret a la diferencia.

Descripcio

Aquest projecte va dirigit a la UBASP del districte IV de Terrassa. T¢ com
a principal protagonista la poblaci6 africana de la zona, tant marroqui com
senegalesa. Consisteix en fer un treball d’integracié i sensibilitzacié sobre
el tema d’immigrants en els barris que formen aquest districte, La Maurina-
Roc Blanc, La Cogullada i Ca N’ Aurell. Pretén complementar la politica
d’estrangeria que porta I’Ajuntament de Terrassa i aprofundir en I'ambit
socio-cultural dels immigrants a Terrassa. Es important i necessari pero, pel



fet que la politica d’estrangeria a Terrassa es divideix en ambits d’actuacio
(treball, habitatge, salut etc.), que hi hagi una coordinaci6 entre els diferents
professionals. Cal suposar que tant a nivell educatiu, com d’habitatge, de
salut etc. els immigrants reben un reforg. Si no és aixi, sera dificil portar a
terme aquest projecte.

El projecte consisteix en crear un grup promotor mixte, poblacié autoctona
i immigrant que generi la dinamica necessaria per portar a terme els
objectius marcats. Aquest grup promotor estara format en un principi per:
 Técnic/a que coordinara tot el Projecte.

¢ L’ASC de la zona IV que fara de nexe entre el grup promotor i les entitats
de la zona

* Representants de les tres associacions de veins.

* Dues persones immigrades (minim)

* Educador/a de carrer

Aquest grup treballard quatre grans arees importants:

* Activitats culturals

 Joves i temps lliure ( musica, esplais i esports)

* Formacié i sensibilitzaci6

* Assessorament als immigrants.

Cada area tindra un/a responsable que coordinara totes les activitats que es
portin a terme.

Es presentara el projecte a I’'IMSS ( Institut Municipal de Serveis Socials),
a la Regidoria de Participacié Ciutadana i posteriorment a ’ASC i la
UBASP de la zona i s’analitzara la seva viabilitat.

Aquest projecte té una durada d’un any. En acabar es fara una avaluacio, es
fara les modificacions necessaries i es procedira a I’evolucié i continuacio,
si es considera convenient.

Objectius generals del projecte

* Oferir recursos necessaris perque els grups d’immigrants puguin
desenvolupar-se i integrar-se plenament en la societat, evitant aix{ el risc de
marginacio.

* Aconseguir que totes les entitats es coordinin per aconseguir fer un
programa conjunt evitant fer activitats independents i actes solapats.

* Donar a coneixer la cultura d’aquests grups minoritaris a la resta de
poblacié aconseguint que es coneguin i respectin les seves caracteristiques.
* Aconseguir que els immigrants de la zona participin en les entitats dels
barris i que tinguin una vida socio-cultural més activa.

Pla global a qué pertany el projecte
Aquest projecte s’ha realitzat tenint en compte les recomanacions que se
citen en un document sobre politica d’estrangeria elaborat per I'IMSS

El disseny de la intervencio
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(Institut Municipal de Serveis Socials). Dels ambits que
es volen treballar aquest projecte pretén aprofundir i
treballarI’ambit socio-cultural de la poblacié immigrada,
ja que s’ha detectat una necessitat en aquest zona. Es
important pero, que si s’estan treballant d’altres ambits
hi hagi una coordinacié i complementacié i s’eviti fer
tasques puntuals i aillades.

Aquest document data de finals de I’any 1994. En el
moment de portar a terme el projecte, caldria informar-
se sobre les linies d’actuacié i recomanacions que
projecta I'IMSS tenint en compte els canvis politics de
I’any 1995.

Fonamentacio del projecte

Les migracions en el mén sén la base de poblaments i
repoblaments, el fonament de les dinamiques culturals,
del progrés. La nostra historia, la nostra cultura, la
nostra llengua no és altra cosa que el producte del
mestissatge.

A T’hora de parlar d’integracié d’immigrants en les
comunitat autoctones €s dificil no poder parlar de
racisme, xenofobia i heterofobia. Jordi Vila-Abadal i
V. (psiquiatre, Assessor Teécnic de I' A.A.T.) fa la
segiient reflexié sobre 1’heterofobia:

«la nostra societat té por. No té una por alarmista,( ) No, la por d’ara és
una por fonda, amagada en l’interior de les persones i fins i tot inconscient
la major part de les vegades. De qué ve aquesta por?: La nostra societat
enlluernada per l’eéxit irrefutable de neocapitalisme ( ), s’ha convertit en la
més fervorosa devota; i, en conseqiiencia ha abandonat i repudiat totes les
altres ideologies ( ) Pero aquestes ideologies repudiades oferien unes
cosmoginies () i gracies a elles la nostra existéncia tenia un sentit. I ara,
la societat, despullada d’aquestes ideologies i revestida amb els oripells
proporcionats pel neocapitalisme ( ) es troba en fals passejant-se davant la
seva propia existencia.»

Aquesta reflexié pot semblar descontextualitzada, se suposara més
entenedora a partir del segiient aclariment.

El fet que la societat esta mancada d’ideologies i es valora més el tenir que
el ser, sovint fa que quan hi ha un desequilibri,( ) s’acabin fent culpables dels
nostres mals els qui suposadament posen en perill la tranquil.litat publica:
toxicomans, afectats pel virus de la Sida, immigrants pobres, marginats etc
Els mitjans de comunicacié s’encarreguen sovint de recordar-nos qui son.
S6n els estranys i s6n estranys qui, d’'una manera o d’una altra, contradiuen



o desfiguren la imatge idil.lica que ens hem fet de la nostra societat
opulenta, de la societat del benestar del ric.

L’estrany o diferent ( continua J.V-A.) en un mén de benestar i de riquesa,
és el no-feli¢ que, amb la seva infelicitat qiiestiona la nostra existencia féra
del nostre mon feli¢c. Cém poder evitar fer tant de mal i tanta injusticia als
nostres iguals estranys i deixar de perjudicar-nos a nosaltres mateixos? En
primer lloc donant valor a alldo que som i no a alld que tenim i, juntament
amb aixo, el que també ens fara capacos d’evitar els prejudicis és,
simplement relacionar-nos-hi, perd no des de dalt dels pedestals de la nostra
riquesa, superioritat cultural o moral, sind, de tu a tu, en el mateix nivell.
I juntament amb 1" heterofobia recordem, hem citat el racisme i la xenofobia.
Es importantissim per parlar d’integracié de la poblacié immigrant treballar
sobre la prevencid i tractament d’aquests problemes. Un treball dirigit a tres
espais diferents:

1. L’educacio pel respecte al dret per la diferéncia.

2. La sensibilitzacié pels mitjans de comunicacio

3. La defensa practica i ferma per part dels Poders Publics i la condemna
judicial de la discriminaci6 racial, que ha de ser tipificada com a delicte.
Aixi com la revisio de la Llei d’Estrangeria.

El primer ambit és una necessitat creixent pel caracter multiracial i
pluriétnic de la nostra societat i que ho sera encara més en el futur. Es fa
necessarialarevisio de textos escolars, introduint nous continguts curriculars
i noves sensibilitats de valors en direcci6 transversal del curriculum, aixi
com la sensibilitzacié i formaci6 dels i les educadores.

Els mitjans de comunicacio social juguen un paper important en la creaci6
de prejudicis i actituds -positives 0 negatives- en els problemes socials i
particularment en respecte a les minories étniques marginades, que no tenen
poder ni influéncia per si mateixos per poder arribar als centres neuralgics
de creaci6 de I’opinié publica.

Es necessari treballar i crear des de I’educacié marcs d’interrelaci6 primaris
basics, que permetin des del tu a tu, des del dia a dia aconseguir I’objectiu:
saber conviure respectant el dret a la diferencia.

Diagnostic

Ubicacio

A partir de I’analisi de les dades estadistiques de Terrassa, s’observa com
el nombre d’immigrants de la zona IV és considerable mentre que no hi ha
experiencies d’integracid, contrariament al que passa a d’altres districtes
com és el cas del I1I o el VI, on ja hi ha experiéncies forca interessants i
consolidades. Cal doncs, mobilitzar, crear o adaptar els recursos necessaris
perque els immigrants tinguin la possibilitat d’adquirir uns minims socio-
educatius que millorin el seu nivell de vida i redueixin el risc de marginacid.
El districte IV esta format pels segiients barris: La Maurina-Roc Blanc, La

Saber conviure
respectant el
dretala
diferéncia
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Cogullada, Ca N’Aurell, Les Martines i la urbanitzacié residencial Can
Palet de Visat Alegre amb una poblacié de 27.428 habitants. Aquests barris
presenten unes estructures economic-socials molt similars a excepci6 de Ca
N’Aurell que presenta una configuracié urbanistica d’eixample urba, amb
totes les conseqiiencies socio-econdmiques que aixd comporta (nivell
economic més alt, nivell d’instruccié més alt, poblacié més vella, etc.) Per
les seves caracteristiques economiques, culturals i socials, per la seva
situacié geografica, proximitat amb el centre de la ciutat i per la seva
antiguitat, ha viscut i viu d’esquenes als barris que comparteixen zona amb
ell. Es important tenir en compte el tret diferencial d’aquest barri respecte
dels altres que constitueixen la zona IV, alguns d’ells encara en fase de
configuraci6 com és el cas del Roc Blanc i Can Palet de Vista Alegre i altres
profunds i recents canvis com €s el cas de la Cogullada afectat per noves vies
de comunicaci6 urbana i interurbana.

Detecci6 de les necessitats

En el districte IV de Terrassa aproximadament un 2% de la poblacié és
immigrant, de procedeéncia africanaisud-Americana. Perdiferents contactes,
s’hadetectat que part d’aquests immigrants participen sovint en larealitzacio
d’activitats, relacionades amb el tema, en d’altres barris com Egara o Can
Palet.

D’altra banda constatem, a través d’un recull d’experiéncies, que en aquest
districte no s’ha desenvolupat cap programa pel que fa referéncia a I’ambit
socio-cultural dels immigrants. Es per tot aixd que possiblement hi ha
’interes per part de les persones immigrades i autdctones a participar 1
desenvolupar un programa que desenvolupi espais de relaci6 socio-cultural,
dialeg, comunicacid, i intercanvi entre elles i la poblacié autoctona.

Organitzaci6 interna

El funcionament del grup promotor mixt s’organitzara en funci6 del pla de
treball (veure apartat Pla de Treball d’ Aplicacid)

El grup promotor mixt, amb poder decisori maxim, estara format per un
minim de vuit persones:

» Tecnic/a: 15 hores setmanals. Coordinara el Projecte. Portara I’agenda i
acta de les reunions, gestionara el lloguer i la utilitzaci6 de les sales, fara
els contactes necessaris. Coordinacié i funcionament dels programes i
activitats. Responsable de I’evolucid i realitzaci6 del pla de treball.

* A.S.C. (zonaIV): nexe entre el grup promotor i les entitats. Dinamitzador/
aamb les entitats i persones fisiques de les activitats. Coordinaci6 juntament
amb el tecnic/a dels programes 1 i 3.

* Representants de les tres AA.VV.: Contacte amb les respectives AA. i
conseqiientment la gent dels barris. Coordinacié programa 1.

* Dues persones immigrades ( minim): Nexe i contacte amb la poblaci6
immigrada de la zona



* Educador/a de carrer o treballador/a social: Informacié sobre la situacid
dels immigrants de la zona: habitatge, treball. legalitat,educacié etc.
Contacte amb els immigrants que arriben a la UBASP. Coordinaci6 dels
programes 2 i 4.

Recursos materials

Basicament, caldra disposar de les sales del Centre Civic de la zona. També
s’utilitzaran altres recursos com son: els locals de les AA.VV., Casal de
Barri de Ca N’ Aurell etc. Un despatx petit condicionat, pot ser compartit,
pel tecnic/a.Material de llibreria,didactic i el material que es necessiti per
a conferencies, activitats etc.

Objectius terminals

* Aconseguir que hi hagi una participacié activa dels immigrants en els
diferents actes culturals de cada barri.

* Planificar i organitzar aquesta participacio.

* Aconseguir una actitud receptiva i una participaci6 activa de la poblacio
de la zona.

* Aconseguir oferir una formacié amplia i de qualitat.

 Oferir als immigrants un bon servei d’assessorament.

» Aconseguir la participaci6 de la poblaci6 de la zona en els actes relacionats
entorn del projecte.

* Relacionar aquesta poblacié amb entitats socioculturals del barri per tal
d’afavorir la seva participacio.

* Reforgar i motivar el grup de joves interessats en participar en les entitats
o activitats del barri.

Planejament
El projecte que presentem esta format per 4 programes. Aquests son:

1r programa: promocio de les activitats culturals

Aquest programa consisteix en desenvolupar les diferents activitats culturals
que es fan als diferents barris de la zona tenint en compte que s’esta
plantejant la integracié dels immigrants del districte. Es treballara perque
participin en la Festa Major dels diferents barris: Ca N’Aurell a finals de
Maig; La Cogullada la primera setmana de Juny; La Maurina el segon cap
de setmana de Juny. També es treballara la participacié en el Carnestoltes
i en les Festes de Nadal. A part de la participacié d’aquestes activitats,
aquest programa contempla la possibilitat de realitzar alguna festa tradicional
o acte significatiu de la cultura dels immigrants de la zona. Aquest programa
es presenta inicialment amb sis unitats de programacio:
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a. Festes Majors.

b. Carnestoltes.

c. Festes de Nadal.

d. Sant Jordi.

e. Festes tradicionals africanes (marroquines i/0 senegaleses).
f. Activitats d’Estiu.

2n Programa: promoci6 dels joves i infants immigrants en el
temps lliure.

Aquest programa pretén treballar i intervenir en el temps lliure dels infants
i joves immigrants de la zona IV. Durant I’any que dura el Projecte es
fomentaran i consolidaran els vincles entre els immigrants joves i infants
i els Esplais de la zona, Agrupament Escolta, Consell de la Joventut i el
Centre Civic per tal que I’any segiient aquests joves i infants participin
activament en aquestes entitats. El/la tecnic/adel grup Promotoril’educador/
a de Carrer seran els coordinadors i responsables de portar a terme aquest
Programa, amb la col.laboracié que necessitin en tot moment de la resta del
grup Promotor. Mantindran reunions peridodiques amb les entitats abans
esmentades.

Aquest segon Programa conté quatre Unitats de Programacio:

a. Agrupament Escoltai Esplais en el temps lliure dels infants i adolescents
immigrants.

b. Els joves immigrants i el Consell de la Joventut

c. Els joves immigrants i les activitats per a Joves del Centre Civic.

d. El infants immigrants i les entitats esportives de la zona.

3r. Programa: Cicle de xerrades informatives i de formacié
especifica

Aquest Programa realitzara tot un seguit d’activitats en relacié amb la
sensibilitzacié del problema d’integracié dels immigrants a la zona.
Coordinar i realitzar xerrades, exposicions i taules rodones amb temes
relacionats amb els immigrants: ells i nosaltres, les seves festes i tradicions
( del bé, el Ramadan....), per que vénen aqui?, problemes i conceptes de la
Llei d’Estrangeria, queé fer amb I’idioma?, etc.

Aquest Programa conté dues Unitats de Programacié:

a. Xerrades i Taules Rodones

b. Exposicions

Aquest Programa el coordinara el tecnic/a i I’A.S.C.

4t. Programa: Assessorament els immigrants de la zona IV:

Aquest programa pretén assessorar els immigrants en el comengament 1
durant la seva estada al barri. Des de la UBASP de la zona i el tecnic/a del
Projecte se’ls facilitara la informacié de tot tipus que necessitin i/0 se’ls



adrecara a d’altres punts d’informaci6 de la ciutat: IMSS, CITE, etc. En
coordinacié amb la UBASP de la zona i el tecnic/a es treballaran diferents
temes en quant aquest assessorament. Si la quantitat de feina que suposa
aquest Projecte no ho permet, el punt d’informacié només facilitara les
adreces necessaries.

Unitats de Programaci6:

a. Legalitat del immigrants

b. Treball i escolaritat

¢. Habitatge

El disseny de la intervencio

Aplicacio
Aquest projecte té una durada d’un any. Es realitzara en quatre fases de tres
mesos cadascuna:

1a.Fase: Octubre - Desembre
* Tenint en compte que I'IMSS (Institut Municipal de Serveis Socials) i la
Regidoria de Participacié Ciutadana ha aprovat el projecte 1’octubre es fara
la presentaci6 del projecte a la UBASP de la zona IV. En aquesta trobada
hi hauria de ser també I’ Animadora Sociocultural de la zona.
* En un periode de tres setmanes-un mes, els professionals de la UBASP
hauran fet els primers contactes amb la poblacié immigrada que els arribi
al servei (se suposa que els Serveis Socials de la zona ja han tingut contacte
amb part d’aquesta poblacid). Paral.lelament es realitzaran els contactes
previstos amb I’ Associaci6 de Senegalesos i el Grup de Dones Marroquines
de Can Palet, que ens posaran en contacte amb alguna de les persones
immigrades a la zona, que puguin estar interessades amb el projecte. Hi
haura també un primer contacte amb el CITE, que ens informara dels
immigrants de la zona que participen en les seves activitats. L’A.S.C.
informara si hi ha algun immigrant que estigui participant d’alguna activitat
del centre civic o si forma part d’alguna entitat.
* A mitjans de desembre es consolida el grup promotor i es convoca una
reunié amb el CITE, per presentar-los el projecte i per comengar a mantenir
un dialeg. Es distribueixen els coordinadors de les diferents arees. Es
presenta la segiient idea de distribuci6:

* Activitats Culturals: AA. VV/ A.S.C. / immigrants

* Joves i temps lliure: Educador/a de carrer /immigrants

* Xerrades informatives i formacié: A.S.C.

* Assessorament: UBASP

* Tecnic/a: Coordinaci6 total del Projecte

Es marquen els objectius a aconseguir en la 2 Fase.
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2ona.Fase: Gener - Marg

* Es convoca una reunié amb les entitats de la zona i s’informa de la

realitzacié d’aquest projecte. S’aconsella que es participi en les activitats

que es realitzaran entorn el mateix.

* A principi de Gener comencen a posar en practica els diferents programes:
* Activitats Socioculturals

* Joves i temps lliure

* Xerrades informatives i formacio

* Assessorament als immigrants
Cada programa té una temporalitzacié concreta, com s’explica en I’ apartat
Programes.
Durant aquest periode s’aniran realitzant diferents reunions de planificacié
i seguiment aixi com, dues reunions finals d’avaluacié d’aquesta segona
fase. Es calcula que seria necessaria una reunié cada tres setmanes
(modificable) del tecnic/a amb cadascun dels responsables/coordinadors
dels diferents programes.

3a.Fase: Abril - Setembre

* Preparacio a fons d’actes com Sant Jordi i les Festes Majors dels diferents
barris com a primer punt culminant del projecte.

* Preparaci6 amb el grup promotor de la planificacié de les activitats
d’estiu. Activitats que es realitzaran des del Centre Civic i que caldra que
hi participin un gran nombre d’immigrants.

* A final de juny: valoraci6 de la participaci6 en la Festa Major i en els actes
de Sant Jordi.

* Participaci6 dels nens/es i joves en la Festa dels Esplais que es realitza el
mes de Maig.



* A final de setembre valoraci6 de les activitats d’estiu.

* Preparacié de la quarta i ultima Fase. Plantejament dels objectius,
metodologia, seguiment de les diferents arees i programes.

e Durant aquest periode s hauria d’articular un cicle de xerrades, taules
rodones, debats etc.

4a.Fase: Octubre - Desembre

* Preparaci6 de les activitats de Nadal com a segon punt culminant del
projecte.

* Seguiment de la participaci6 dels diferents nens/es immigrants i joves en
els diferetns esplais o entitats de la zona.

Avaluaci6 final del projecte, dels diferents Programes, resultats aconseguits,
assoliment dels objectius, valoracié de la metodologia emprada, valoracié
de I'experiéncia, etc. (veure apartat avaluacio).

Avaluacio

En les diferents fases del Pla de Treball d’ Aplicacié es procedira a ’avalua-
ci6 del funcionament i realitzacié dels diferents Programes. Aquestes
avaluacions permetran detectar anomalies i permetran modificar els aspectes
que calgui durant el procés.

De la mateixa manera s’avaluaran les Unitats de Programacié una vegada
concluides.

Aquests dos aspectes: Programes i Unitats de Programacid, un cop finalitzats
rebran una primera avaluacio6 realitzada amb el tecnic/a i el coordinador/a
responsable de cada Programa. Una vegada finalitzada s’informara de les
conclusions a la resta del grup Promotor, informacié que podra ser
ampliada.

El tecnic/a sera I’encarregat/da d’enregistrar tota la informacid i facilitar-
ne la més rellevant, si cal, quan es procedeixi a comencar un altre Programa
i una altra Unitat de Programacid, sobretot d’aspectes com: metodologia o
funcionament.

Aspectes a avaluar dels programes

* Funcionament de I’equip: entesa, relacions de treball, etc.

* Metodologia emprada: és la correcta, si cal modificar-la.

* Contingut dels Programes i Unitats de Programacio: és el correcte, si cal
modificar-lo. (les U. de P. tenen la seva propia avaluacio).

* Recursos utilitzats.

* Assoliment del objectius marcats.

Aspectes a avaluar de les unitats de programacio

* Participaci6 dels immigrants en les diferents activitats realitzades (nombre,
interes, motivacid, relacié interpersonal, sensacié que s’han emportat).
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« Participaci6 de les diferents entitats en les activitats (motivacio, interes,
predisposicid, nombre).

* Funcionament de les activitats.

* Metodologia emprada a 1’hora d’organitzar i realitzar les activitats.

* Espais fisics i recursos.

* Funcionament del grup promotor.

* Valorar si hi ha alguna persona immigrant que participa en alguna entitat.
* Assoliment dels objectius plantejats.

* Valoraci6 final i possibles canvis o suggeriments.

Avaluacio final del projecte

En finalitzar el Projecte, el Técnic/a facilitara un recull de les avaluacions
anteriors amb la informacié més rellevant i les modificacions que hi ha
hagut durant el procés. En aquest apartat final s’avaluara sobretot el
Projecte en si: tipus, continguts, realitzacid, resultats (si n’hi ha i quins),
assoliment del objectius marcats en un principi i durant etc.: també
s’avaluara el Grup Promotor: el funcionament en equip, el treball entre
professionals de serveis socials, immigrants i voluntariat; i el pressupost.
Posteriormentes valoraral’avaluacidilanecessitat de realitzar-1a. Finalment
es valorara I’experiéncia en si mateixa.

Montse Martinez-Soler
Diplomada en Educacié Social de la U.R.L.
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