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RESUMEN

El presente estudio diacrénico describe una expaadannovadora universitaria basada en el desarrol
de nubes de palabras con el objetivo de analizpeleepcion de los estudiantes sobre las cardatasianas
relevantes de la Sociedad de la Informacion. Batégs de palabras fueron elaboradas por los estesgigue
cursaban la asignatura de Tecnologias de la Infoémay la Comunicacion de la titulacion de Grado de
Educacién Social de la Universidad Pablo de Olag&tvilla). La experiencia universitaria iniciateaba parte
del proyecto: Formacién didactica en Cloud Computing: Competesdiaitales, estrategias didacticas y e-
actividades con tecnologia Web 2.0 en el EEES el marco de la Accidn 2 de Proyectos de lac@dn y
Desarrollo Docente subvencionado por el Vicerrextor de Docencia y Convergencia Europea de la
mencionada Universidad.

A través de una metodologia de corte cualitativalegcriptivo, se revisaron las 138 aportaciones
realizadas por el estudiantado y entre las coruresi se infiere que los estudiantes que cursalzamsb
académico2011/2012 consideraban que la actual &atige caracteriza por una mejora notable de #ssdéd
comunicacion (72,73%), destacando el aspecto dglddalizacion social (50%) y launiversalidad (13,64%).
Asimismo, expresan mayor disponibilidad dgormacion (38,64%) y accesibilidad (11,36%) con mas
rapidez e inmediatez (32,95%), pero, como contrapartida indican @aturacién de la misma (11,36%).
También es de resefar que se encuentran favoremido®s aspectos deeatividad e innovacion (14,77%).
Por dltimo, resaltan el notable incremento y peoétion de lapublicidad (10,23%). Sin embargo, el
estudiantado del curso académico 2014-15 acenttznekpto deéecnologia(74%), sefialando también un alto
porcentaje los deglobalizacion (60%), y comunicacion (52%). Igualmente dan mayor importancia a la
innovacion como aspecto definitorio de esta Sociedad Di¢g&4?o), apareciendo el conceptoassis referido
tanto a su carécter econémico como de valoresamea la deshumanizacion de las personas (32%)g el
desigualdad relacionado con la aparicion de brechas digitplesgnitivas (28%)Por ultimo, comparando la
evolucion de las percepciones de los estudiansadtaa aquellos conceptos que se siguen mantenieoo la
comunicacion y globalizacién, mantenidas en el pencambiando en mayor medida el resto de concegsio
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ABSTRACT

This diachronic study describes an innovative galexperience based on the development of wordislaith
the aim of analyzing the students’ perception alibetmost important features of the Society of imfation.
These words clouds were created by students dfubject: “Information and communication technology'the
Social Education Degree at the University Pabl®tievide (Seville). The initial college experiencasipart of
the project: "Teaching Training in Cloud Computimyjgital skills, teaching strategies and e-actastivith Web
2.0 technology in the EHEA" under Action 2 ProjeatsTeaching Innovation and Development funded eV
Chancellor of Teaching and European Convergence.

Through a quantitative and descriptive methodold@8 students’ contributions were analyzed and,rentbe
conclusions, we can infer that students enrolle2i0hl / 2012 thought that society is characterlagd marked
improvement oEommunication (72.73%), with a high incidence on thkecial aspect of globalizatior{50%)
anduniversality (13.64%). They also  express greater availability infifrmation (38.64%)
andaccessibility(11.36%) with morespeedandimmediacy (32.95%), but, on the other hand, they indicate
acommunication saturation(11.36%). It is also remarkable that students &eored with aspects
of creativity andinnovation (14.77%). Finally, they point out the significaimcrease and proliferation
of advertising (10.23%). However, students from 2014-15 emphagizeconcept afechnology(74%), also
indicating an increaseglobalization (60%) andcommunication (52%). Students also give more importance
toinnovation as a key element of this Digital Society (34%)pegxing thecrisis covering two concepts:
economic and people dehumanization (32%)iaaduality related with the emergence of digital and cogaitiv
gaps (28%). Finally, comparing the changing pefoeptof the students, we could emphasize thoseepisic
that are still maintained, such as communicatiahglobalization, and further changing the restafaeptions.
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1. Introduccion

Vivimos en una sociedad cambiante, diversa y caayufufada de necesidades y carencias, una sdcieda
que posee conciencia de su responsabilidad (L6pgaéto, 2015). A su vez, las Tecnologias de larindeion
y Comunicacién (TIC) generan en la sociedad un ausontexto provocando cambios en los procesos de
socializacién, cognitivos y conductuales (Sanz-&ill4).

En la Sociedad sobresale el hecho de que las teginslde la informacion y la comunicacion giraroamt a
todos los procesos de la informacion y de la conaamdn, destacando los procesos telematicos y detea
comunicativo. Esto es asi hasta tal punto que tdedad de este siglo venga a ser la denominada como
“Generacion Web” o “Generacion I” (de Internet yde Informacion). O en palabras del profesor Manuel
Castells (2000)sociedad en redy bien la era de la informaciénO como apunta Echevarria (2000), las nuevas
tecnologias alumbran un nuevo espacio social,reéiteentorno, que se diferencia claramente de nosros
natural y urbano. Actualmente, también, cohabitansoconceptos afines, como sociedad tecnolégizaedad
de la informacién, info-sociedad, tele-sociedadpeiedad, sociedad del WhatsApp, que hace referentos
cambios de indole social que se estan generando consecuencia de la utilizacién del software $amano
medio de comunicacion.

Los nuevos tiempos han generado nuevos actoresr(itf la telefonia mavil, la realidad aumentada, |
geolocalizacion digital y demas tecnologias digialque estdn cambiando nuestra experiencia erplesilt
aspectos: en el ocio, en las comunicaciones pdesren el aprendizaje, en el trabajo, etc. Usdmaoetafora
de Bauman (2006) para caracterizar los procesogamebio sociocultural actuales, impulsados por la
omnipresencia de las tecnologias de la informagi@omunicacion, ésta sugiere que el tiempo actuk —
cultura digital- es un fluido de produccion de mfiacion y conocimiento inestable, en permanenteb@anen
constante transformacion, como contraposicion griaduccion cultural desarrollada —principalmente en
Occidente a lo largo de los siglos XIX y XX— dongiemd la estabilidad e inalterabilidad de lo fisic lo
material, de lo sélido. Es decir, lo digital es wperiencia liquida bien diferenciada de la exp®ia de
consumo y adquisicion de la cultura sélida (Ardzegsoa, 2012).

En este sentido, las TIC ha progresado y evoludiomge forma vertiginosa, posiblemente mucho mds de
que imaginabamos afios atras, y se han convertida &andémeno practicamente imprescindible de naestia
cotidiana. Su constante e inevitable presenciaupaiesto una gran revolucion en todos los érdeneka de
existencia humana al crear nuevas relaciones dedegendencia y modifica estilos de vida, de peigsamy
de conocimiento (Cézar y Roblizo, 2014).

Asimismo, se puede considerar que su presencia educacion superior es muy relevante porque tlodos
profesionales con titulo universitario, indepentkemente del area temética en la que el profesemalscriba,
deben poseer una formacién adecuada para el usstde herramientas en su desarrollo profesiona vy |
implementacion de cualquier actividad formativa edrentorno socio-tecnoldgico en el que vivimos @dp
Meneses y Vazquez-Cano, 2013).

La institucion universitaria se esta transformanébido a diferentes acontecimientos, que van desde
incorporacion al Espacio Europeo de Educaciéon Sup@EEES), la extensién de metodologias comoaddajo
colaborativo y la incorporacién de las Tecnologiada Informacién y Comunicacion (TIC), de formaegeal, y
de Internet y la Web 2.0, en particular (Cabero é&rii, 2014). Asimismo, en este contexto europeo
universitario es necesario un cambio metodologi@vaiuador orientado (Aguaded, Lépez Meneses, &,Jaé
2013) que potencie la formacion integral de losidiantes a través del desarrollo de sus competesoi@ales,
intelectuales y tecnolégicas.

En este sentido, las TIC pueden y deben jugar yrelpenportante en los procesos de innovacién
metodologica y renovacion de estrategias metadegsiMarqués (2000a) refiriéndose a éstas comeama
contribuyen a la rapida obsolescencia de los camientos y a la emergencia de nuevos valores, peovix
continuas transformaciones en nuestras estructe@sdmicas, sociales y culturales, e incidiendoasi todos
los aspectos de nuestra vida: el acceso al merdadwabajo, la sanidad, la gestion burocraticagdation
econdmica, el disefio industrial y artistico, elopda comunicacion, la informacion, la manera decipe la
realidad y de pensar, la organizacién de las erapresinstituciones, sus métodos y actividadespriad de
comunicacion interpersonal, la calidad de vidadacacién... Su gran impacto en todos los ambiasugstra
vida hace cada vez mas dificil que podamos acfigememente prescindiendo de ellas.

En definitiva, con las telecomunicaciones y los $sanedia” primero y, posteriormente, las tecnokgia
telematicas, cuyo principal protagonista es lalnéernet y sus servicios, han sido importantesafidainas del
cambio cultural, social y econdmico para las saded de las Ultimas décadas del siglo XX, conuiiise,
éstas, progresivamente en tecnoldgica. Sin laqsiéte de acotarlas puede venir configurada, dickizedad,
por una serie de caracteristicas, (Marqués, 200abero, 2003):



» Globalizacion de las actividades econémicas, deuoiacion y de informacion.

* Incremento del consumo y produccién masiva deilrses de consumo.

e Sustitucién de los sistemas de produccién mecamoaotros de caracter electronicos y automaticos.

« Modificacién de las relaciones de produccidn, tamtcial como desde una posicién técnica.

e La seleccién continua de éareas de desarrollo mmeferen la investigacion, ligadas al impacto
tecnolégico.

« Flexibilizacién del trabajo e inestabilidad laboral

« Aparicién de nuevos sectores laborales, como eicdéd a la informacion y de nuevas modalidades
laborales como el teletrabajo.

« Girar en torno a los medios de comunicacion y neaisretamente alrededor de las nuevas tecnologias de
la informaciéon y comunicacion, como hibrido resuiéade la informatica y la telemética. Y como
consecuencia de la misma la potenciacion de lzidrede una infraestructura tecnoldgica.

* Globalizacién de los medios de comunicacion de masalicionales, e interconexion de las tecnologias
tanto tradicionales como novedosas, de manera gumitan romper barreras espacio-temporales y el
alcance de grandes distancias.

e La transformacién de la politica y de los partigoditicos, estableciéndose nuevos mecanismos para |
lucha por el poder.

* Redes de distribucion de informacion de ambito rraind

« Omnipresencia de los medios de comunicacién desmab#ernet.

« Mayor informacion del estado sobre los ciudadanos.

» El establecimiento de principios de calidad y lsdueda de una rentabilidad inmediata tanto en los
productos como en los resultados, alcanzando supstas a todos los niveles: cultural, econémico,
politico y social.

» Necesidad de una formacion permanente

2. Escenario de la investigacion

Lasexperiencias universitarias innovadoras readigah esta investigacion parten de la premisatitidéque
el aprendizaje no es meramente reproductivo y rtmésigo, sino que debe orientarse desde el modelactco
socioconstructivista, conectivista e investigadoekque el estudiantado elabora su propio conecitoia partir
de las ideas previas y su experiencia con asesemgondel profesorado en interaccion con los resurso
tecnoldgicos.

Por otra parte, mencionar que la experiencia usitegia del curso académico 2011-12 formaba paete d
proyecto: Formacion didactica en Cloud Computing: Competesicifigitales, estrategias didacticas y e-
actividades con tecnologia Web 2.0 en el EEES el marco de la Acciéon 2 de Proyectos de lag@n y
Desarrollo Docente subvencionado por el Vicerrecior de Docencia y Convergencia Europea de la
mencionada Universidad.

Referente a la guia docente (2014-15) de la asigmale Tecnologias de la Informacion y la Comuridoac
(TIC) y Educacion Social de primer curso de la [aition de Grado de Educacién Social consta de @uatr
bloques tematicos que se puede visualizar en laLU.Rttp:/bit.ly/1jsG919. En nuestro estudio se hace
referencia al primer bloque tematico: Didacticarriculo y TIC en Educacién Social, en concretopdimer
tema que tiene como objeto de estudio las Tecradadg la informacion y la comunicacion (TIC) ecahtexto
de la Sociedad actual.A su vez, la asignatura sgpone de 14 sesiones de ensefianza béasica (EBysjonas
de Ensefianza Préacticas y Desarrollo (EPD) que sarrddaban en las aulas de informatica. En eka, s
ensefiaban el disefio, desarrollo e implementaciodifdeentes utilidades, aplicaciones y recursos(2i@is,
blogs, sindicacion de noticias, creacion de foresdikbates, elaboracion de mapas conceptuales ysniée
palabras en linea, poéster interactivos, disefio eplémentacion de materiales educativos multimedia
relacionados con tematicas de la Educacion Sociaparyycipacion en redes sociales 'y
profesionales..fundamentales para el desarrollo competencialemgoderamiento del futuro profesional de la
Educacion Social.

Respecto a otras experiencias virtuales univeisi#tael lector interesado puede consultar los josbde
Lépez-Meneses, Llorent y Fernandez (2012);Aguadseihez-Meneses y Jaén (2013); LOpez-Meneses,
Vazquez-Cano y Fernandez (2014); Cabero, Ballestet 6pez-Meneses, E. (2015).

La presente investigacion analiza la evolucion ae gercepciones del estudiantado relacionadasason |
caracteristicas mas relevantes de la Sociedad tdolanacion a través de nubes de palabras. EHieste
realiza con 88 estudiantes del curso 2011/2012 yl&02014/2015 correspondiente al primer cursoale |
asignatura de Tecnologias de la Informacion y len@dcacion (TIC) y Educacion Social de la titulacide
Grado de Educacion Social de la Universidad Pabl@ldvide (Sevilla).

Generalmente, las préacticas universitarias se dgisdranafinalesdelmesde abril con la aplicacion
denominada Wordlenh(tp://www.wordle.nét o bien tagxedohttp://www.tagxedo.con)/ Estas son aplicaciones
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sencillas relacionadas con la tecnologia 2.0 queifen disefiar nubes de etiquetas (tags) de foindarica y
facil a partir de los conceptos que se le indi@beCmencionar que para el proximo curso acadéraitb(16)
debido a incompatibilidades con los actuales nad@ges se utilizara la aplicacién Tadutps://tagul.con)/para
la creaciéon de nubes de palabra interactivas.

La experiencia innovadora universitaria comprendidére los cursos académicos 2010-2011 y 2014-15,
consistia en la reflexion instrospectiva y sel@cae 3 a 5 conceptos claves que representaraspestos mas
significativos y relevantes de la actual Sociedagital junto con un breve comentario que justifecaticha
seleccién. Posteriormente, los estudiantes enviab&orreo electrénico del profesor, sambre, apellidos,
titulacion y un comentario reflexivo y critico desl conceptos efectuados. Por ultimo, el docdate
implementaba en la web de acceso abierto la aativid innovadora  universitaria:
http://practicas3000.jimdo.coffigura 1).

Educacién Social (1) 2015 TSy ES(L5) 2015 TS (13) 2014 Educacion Social (L1) 2014 TSy ES 2012-13
TS(L1) 201213 TS(12)2012-13 TS (13)2012-13  T5(14) 2012-13  Univ UPO_Sevilla 2011-12
Univ Cordoba 2011-12  Univ Cérdoba 2014-15  Ranking al mejor comentario 2011-12  Contacto

Univ UNAM-Managua 2014-15 Master Educomunicacion (2012) Tutorial Wordle  Ribrica_2014

Grado de Educacion Social 2014-15

Caracteristicas de la sociedad Digital
Reflexiona sobre algunos de los aspectos que caracterizan a Sociedad actual y construye
una "nube de palabras” con Ia aplicacion social Wordle (http: vordle.net/)

Copia, por tltimo, el enlace de Ia “nube de palabras” que te proporcionar la aplicacion
Wordle y envialo al siguiente correo electronico: elov3000@gmail.com, incluyendo en el
mismo tu nombre, apellidos, titulacion y un comentario reflexivo y critico que no supere
las 300 palabras.

Noelia Garcia Antunez.
1° Grado en Educacion Social
Epd 13

GLOBALIZACION,
La globalizacién es un fenomeno modemo. de ser analizado desde diversos
angulos. &l término proviene del inglés globalization, donde global equivale a mundial.
Podria decirse que la globalizacion consiste en integracion de las diversas sociedades
internacionales en un tnico mercado capitalista mundial.

Les defensores de Ia globalizacion exponen multitud de razones para estar a favor,
entre ellas se encuentra el aue permite aue |3 libertad se extiends, I creacion de mas
puestos de trabajo y un crecimiento notable de Ia economia

Existen corrientes de pensamiento que se posicionan en contra de |a globalizacion
argumentando que esta crea sobreexplotacion al medio ambiente y favorece la
privatizacion entre otras,

Figura 1. Espacio virtual de la experiencia inn@mraduniversitaria.
U.R.L.http://practicas3000.jimdo.com/

A su vez, cada estudiante registraba en su Edubitigidual las diferentes e-actividadesque se zabhn y
servian como portafolio digital de las evidencidBicultades y progreso académico alcanzado durahte
desarrollo de toda la asignatura.Sirva a modo dmp@p la figura 2 que refleja en cada una de |latapes
superiores las actividades desarrolladas duramtgred académico 2014-15.

Esta actividad fue una de las

inroctj en s apl ac o 5 qu
Las palabras que abordan mi ments al pensar en |as tecnologias en la =
sociedad actual son [

L Tecnologias: es &l conjunto de conocimientos tcnicos, ordenados
cientficamente, que permiten disefiar y crear bienes y servicios que faciltan la
adaptacion al medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades esenciales
como 105 deseos de [as personas,

Crisis econdmica: una crisis economica s una situacion en la que se
producen cambios negativos Importantes en las  principales variables,
economicas, y especialment en el FIB y en e empleo.

Globalizaci6n: procesa sotioecondmico, que consiste en la continua
comunicacion e interdependencia de sociedades. Los mercados globales
obligan a reducir costes y a ajustarse de manera casi inmediata a las
cambiantes condiciones del mercado. Es por ello, que una fluida y rapida
comunicacion es necesania en la globalizacion en Ia que nos encontramos.
inmersos.

Sociedad acwal=positiva o negativa: a Sotiedad actual estd llena de
diferencias, de diversidad, de elementos, rasgos, realidades, circunstancias,
mayores y menores, que subrayan a cada uno de [os grupos humanos a los,
aue se pertenece. bien sea oor razon étnica. linadistica. religiosa. social,

Figura 2. Edublog de una estudiante con las difeseactividades realizadas durante el curso académi
2014-15 http://clarajimenez2.blogspot.com.es/p/nube-dekpalatml
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Por otra parte, cabe mencionar que en el espatimhicon la U.R.Lhttp://bit.ly/1G9pT8Use encuentra
recopilado todos los enlaces correspondientes adoblogs individuales realizado por el estudiamtde
diferentes titulaciones desde el curso académif8-20 hasta la actualidad

Por ultimo, referentela evaluacidn de la experiencia universitaria matiia se ofrecié una matriz/ ribrica
de evaluacion con una serie de criterios de evillmaromo marco de referencia para su valoraciéaatich
(figura 3).

Rubrica de la actividad

CRITERIOS DE EVALUACION VALOR PUNTUACION
COMENTARIO 6 PUNTOS

La aportacién personal es relevante y ayuda

a la reflexion social y educativa,

El comentario sobre la Sociedad de la

Informacién es breve y conciso

Desarolle logico de las ideas. 2

PRESENTACION 4 PUNTOS

Redaccion clara y concisa. 1
Léxico amplio, adecuado y pertinente. 1
Normas ortograficas. 1

Acentuacién y puntuacion. 1

Figura 3. Matriz de valoracién de la e-actividad.
http://practicas3000.jimdo.com/r%C3%BAbrica-2015/

3. Objetivos del estudio
La investigacion se estructuré atendiendo a lasiesiges objetivos prioritarios:
1. Investigar las caracteristicas principales dgdeiedad de la Informacion que manifiestan eldishtado
de primer curso correspondiente a la asignaturded@ologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) y Educacion Social de la titulacion de GratdoEducacion Social 2011-12.
2. Averiguar los principales rasgos que caracterizéa Sociedad digital del primer curso de larsstigra de
TIC y Educacién Social de la titulacién de Graddedeicacion Social del curso académico 2014-15.
3. Estudiar la evolucion diacrénica de la percepdél estudiante sobre las caracteristicas masargtes de
las Sociedad Digital del primer curso de la asigraaf IC y Educacion Social vinculada a la titulacde
Grado de Educacion Social de los cursos académtk’2012 y 2014/15.

4. Metodologia de la investigacion

Referente a la metodologia utilizada, apuntar cgtae fe de corte cualitativo y descriptivo. La nitees
estaba formada por 88 estudiantes del curso 20124260 del 2014/2015 de las dos titulaciones.

Para el andlisis cualitativo se revisaron las ap@hes realizadas por los estudiantes analizasdpdlabras
0 conjuntos de significados como unidades de megiflosteriormente se transcribié y categorizérdana
conceptual tomando como marco de referencia lapastablecidas por diferentes autores (BogdaiklgrB
1992; Miles y Huberman, 1994):

e Fase Primera: Reduccién de datos. Esta fase aoresia realizacion de procedimientos racionales que
consisten en la categorizacion y codificacion de datos, identificando y diferenciando unidades de
significado. Los procedimientos son:

O Categorizacion de los datos. La categorizacion igaplla simplificacion y seleccion de
informacion para hacerla mas manejable. Este ppdogdica varias subfases:
= Separacion de unidades. Consiste en separar segnmninformacion siguiendo algun
tipo de criterio como puede ser espacial, tempteaiatico, gramatical...
= Identificacion y clasificacién de unidades. Coresisin clasificar conceptualmente las
unidades que son cubiertas por un mismo tépicesmmificado. El procedimiento puede
ser inductivo, es decir, a medida que se van exardimlos datos, o deductivo, habiendo
establecido previamente el sistema de categorfas b que se va a categorizar, tras la



revision de literatura especifica sobre la temétibpeto de estudio. Normalmente esta
clasificacion suele ser mixta.

= Sintesis y agrupamiento. Esta fase esta unida eeédna la anterior dado que la propia
categorizacion implica la sintesis. Esta fase tambista presente una vez que ha
concluido el proceso de categorizacion y algunasegosias se agrupan en
metacategorias.

O Cadificacion. Es realmente la operacion concretaayipulativa que asigna cada categoria a cada
unidad textual. En este sentido, cada unidad delemta ha sido codificada para su recuento
frecuencial. Desde un principio existieron criter@daros de distincion de unidades de registro, ya
que la mayoria de los estudiantes eligieron cuatmnco ambitos de intervencion y, después,
algunos de ellos especificaron los colectivos otémsaticas con los que trabajar dentro de esos
ambitos. Para este proceso se ha utilizado elrqmogy Atlas.Ti (V6.0.15), que es usdftware
profesional QDA (software para el analisis cualitat de Datos) ATLAS.ti es utilizado en todo el
mundo por instituciones e investigadores lidereemBre que se precisa de un andlisis
profesional de texto y datos multimedia, simplemenb existe alternativa a ATLAS.i
(http://atlasti.com/e(figura 4).

En este sentido, el software de andlisis de datakitativosATLAS.ti facilita a los investigadores analisis
y clasificacion organizada y sistémica la inforndacrecopilada, ademas facilita la discusion aialitie la
informacion obtenida (Lewis, 2004; Lu &Shulman, 80Briese, 2012; Rambaree&Faxelid, 2013)
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Figura 4. Andlisis categorial elaborado por elwaft de analisis de datos cualitativos ATLAS. ti.

« Fase segunda: Interpretacion e inferencia. Pandltel proceso de analisis de datos se completdican
etapa donde se procedié a la interpretacion delifasentes unidades de informacion categorizadas,
ordenando de modo sistemético en tablas y repesenes graficas la informacion obtenida para
facilitar la fase de interpretacion y explicaci@lds resultados.

5. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA INNOVADORA UNIVERSI TARIA

Entre los resultados obtenidos después de la cadifin e interpretacion de la informacion cabecadgue
el alumnado sefala un total de 73 conceptos quadmran definitorios de la sociedad digital o sdadkde la
informacion siendo mas concretos que los estudiadte 2012 quienes indicaban hasta un total de 126
conceptos. En la figura 1 se reflejan algunos qotoserelevantes de la actual Sociedad.
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Figura 5. Representacion visual de algunos conseptevantes de la Sociedad digital consideradoslpo
estudiantado de los diferentes cursos académicos.

Referente al estudiantado correspondiente al agadémico 2011-12 consideraban que la actual Satied
se caracteriza por una mejora notable de las dasochunicacion (72,73%), destacando el aspecto de la
globalizacion social (50%) y launiversalidad (13,64%). Asimismo, expresan mayor disponibiliddel
informacion (38,64%) y accesibilidad (11,36%) con masapidez e inmediatez (32,95%), pero, como
contrapartida indican ursaturacion de la misma (11,36%).

Otras caracteristicas que los estudiantes hancdestale la Sociedad de la informacion es la existete
mejores posibilidades dmovilidad (31,82%) y por supuesto del aumento y predomiréb ko de las
tecnologias(31,82%), incluyéndose aqui el uso de mdviles yndmsajeria, con la importancia deRad de
Redes (Internet) (12,50%). También es de resefiar que se encuefaxemecidos con los aspectos de
creatividad e innovacion (14,77%). Por Gltimo, resaltan el notable incretognproliferacion de lgublicidad
(10,23%)(Gréfica 1).

Caracteristicas de la Sociedad Digital curso 2011/2012

M Publicidad

Accesibilidad
Saturacion
W Red
M Universalidad
W Creatividad / innovacion
W Tic
M Tecnologia
m Movilidad
m Velocidad / rapidez / inmediatez
M Informacion

M Globalizacion

B Comunicacion

72,73

Grafica 1. Caracteristicas de la Sociedad Digithledtudiantado correspondiente al curso
académico 2011-12.

Sin embargo, el conjunto de estudiantado matricutadel curso académico 2014-15 acentla el concepto
tecnologia(74%), sefialando también un alto porcentaje logldealizacion (60%), ycomunicacion (52%).
Igualmente dan mayor importancia aif@ovacion como aspecto definitorio de esta Sociedad DigéPo),
apareciendo el concepto daeisis referido tanto a su caracter econdmico como dereslasociado a la
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deshumanizacion de las personas (32%) y eledegualdad relacionado con la aparicion de brechas digitales
cognitivas (28%).

Con un porcentaje menor de citas, pero igualmeattadable encontramos las nocionesddsarrollo,
progreso, avance o evolucion (18%) yethicacion(18%), asi comdnformacion (14%),integracion (14%),
internet (12%),sociedad(10%) yadiccion (10%). (Grafica 2).

Caracteristicas de la Sociedad Digital del curso académico 2014-15
Sociedad

Adiccién

u Internet

u Integrar
Informacién

m Educacion

m Desarrollo / Progreso / avance
evolucion

m Desigualdad (Brecha digital y
cognitiva)

m Crisis de valores
(deshumanizacion)/ economica

m Innovacién

m Comunicacion

m Globalizacion

m Tecnologia

Gréfica 2. Caracteristicas de la Sociedad Digithkedtudiantado correspondiente al
Cursoacadémico 2014-15.

Estos son los conceptos mas resefiados, aunquisaerbmenor porcentaje las siguientes caractessti
actualidad, aislamiento social, alfabetizacion, oaptendizaje, autonomia, avaricia, ayuda, cambio /
transformacion,cibersociedad, circulacion sociaexistencia, comodidad, competencia, conciencidaaksoc
conocimiento, consumo, control social, capitalisndemocratizacion, desempleo, desilusion, dignidad,
diversidad, economia, emigracion, empatia, exahsiormacion , guiar, homo digitalis, huidizospadad
social, imaginacion, impacto en el mercado, impsaidad, inclusién social, individualismo, inestatzd
politica, inexactitud, injusticia, interaccién, eéntambio, investigacion, juventud, libertad, massdia,
materialista, mejora, motivacion, movilidad, mulitciralidad, necesidad, nomofobia, organizar, pgdicion,
personas, pluralidad, posdemocracia, privacidadylign) relativismo ideol6gico, ritmo frenético, s@io,
sobreinformacion, sociedad de la informacion, saded

Sin embargo, si atendemos a los resultados obtereédoel pasado curso 2011/2012, se destacaban los
conceptos de la comunicacion (72,73%), destacandasgecto de la globalizacion social (50%) y la
universalidad (13,64%), o que aunque disponemomalor cantidad de informacion (38,64%), a la ceal s
encuentra facilitado la accesibilidad (11,36%) awds rapidez e inmediatez (32,95%), llega a enasetrana
saturacion de la misma (11,36%).

Otras caracteristicas que este grupo ha destaealdosdciedad de la informacion es la existencimeéjeres
posibilidades de movilidad (31,82%) y por supued&l aumento del uso de las tecnologias (31,82%)
incluyéndose aqui el uso de moéviles y de mensajeda la importancia de la red de internet (12,50%)
considerandose que se encuentran favorecidos pextas de creatividad e innovacion (14,77%). Ptmal
hace referencia mas notable a la presencia y @ratifon de la publicidad (10,23%).

Comparando la evolucién de las percepciones d@lenes destacamos aquellos conceptos que se siguen
manteniendo, como vemos en el siguiente grafico,iedices al menos similares, como serian los imiados
con las caracteristicas demunicaciony globalizacion mantenidas en el tiempo, cambiando en mayor raedid
el resto de concepciones, o adquiriendo mayor ammerportancia (Grafica 3).
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Gréfica 3. Comparativa de las caracteristicas &®tedad Digital de los cursos académicos 201yl A1 4-
15.

6. Conclusiones de la investigacién

En la actual sociedad de la informacién y la comaeibn los estudiantes universitarios se encuentran
involucrados cada vez mas en procesos de apremdigginomos y colaborativos que requieren de mktgids
activas para facilitar la integraciéon del softwsoeial con el curriculum académico (Schworm&GruRéd,2).

Entre las conclusiones que se obtienen, cabe aesple la elaboracion de forma reflexiva de lasesutie
palabras realizadas por el estudiantado permitsfaegr el objetivo prioritario de la investigaciées decir,
estudiar la evolucion diacrénica de la percepciéhedtudiante sobre las caracteristicas mas rakvale las
Sociedad Digital del primer curso de la asignafuy Educacion Social vinculada a la titulacion@eado de
Educacion Social de los cursos académicos 20112@0D24/15. En este sentido, destacan los concef#oss
de comunicacion y globalizacion que perduran emnlifessentes cursos académicos analizados.

Del mismo modo, este estudio de caracter diacropeonite mostrar que la utilizacion educativa de
creacion de nubes de palabras digitales puedensexcurso didactico muy interesante para expresaideas
previas de alguna tematicas, asi como sirveed@nento reflexivg repositorio de experiencias de aprendizaje a
futuras promociones académicas.

También, cabe resaltar en concordancia con otraglies (Aguaded, Lopez Meneses, & Jaén, 2013;
Vazquez-Cano, L6pez Meneses, & Fernandez Marquei3;2Lopez-Meneses, E.; Vazquez-Cano, E., y
Fernandez, E. 2014), que la utilizacién de recudsgiales 2.0.en contextos universitarios puedardar a la
difusién del conocimiento de forma globalizada, aa reflexion colectiva y recursos didacticos para la
investigacion educativa; objetivos todos ellos @eramos claves a la hora de desarrollar competemaitre
los estudiantes universitarios.

Asimismo, los estudiantes valoran de forma posiglaoftware social para la elaboracion de nubes de
conceptos: “Wordle” (URLttp://www.wordle.nét por ser intuitivo, facil de manejar y funcion&iyto del
debate realizado en la Ultima parte de la sesidndtiva. En este sentido corrobora con las cormhes de otro
trabajo anterior con experiencias de posgrado $8kral 6pez-Meneses y Fernandez, 2013).

Quisiéramos cerrar estas reflexiones reclamanth metamorfosis metodoldgica actiga algunas aulas
universitariasal seguir manteniendo estructurasrorgtivas, modelos transmisivosdidacticos y mdtagas
tradicionales obsoletas, donde el libro de teigaessiendo el rey de los recursos, en detrimeatottbs mas
funcionales, utiles y motivadores, como son losursas digitales 2.0. En este sentido, opinamosequana
sociedad hipermedia no tiene cabida una ensefidesda y la nueva generacion ddiatsappebe ser la
promotora de las ideas, conocimientos y experisrgige circulen por las redes del futuro, siempcegndo se
puedan familiarizar y hagan un uso adecuado y naristo con ellas desde su juventud.

Por dltimo, en concordancia con Moya (2013), naetdrea docente lleva implicita el uso y manejo de
contenidos educativos digitales, de manera quefigre en el proceso de ensefianza-aprendizajelopgue
resulta necesario que los profesores conozcaratasteristicas y las ventajas de la incorporacitas aulas de
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estos contenidos educativos digitales. Y como hmta el profesor Pere Marqués, en su magnifichblgd

(http://peremarques.blogspot.com.es/) y desdesphao virtual de reflexion e investigacion (DIM-BA

(http://dim.pangea.org/) nos muestra la gran ingrania que tienen para el éxito académico el usouatio y
critico de las TIC en las aulas formativas en sisisi con el desarrollo competencial TIC en los dtes
(Marqués, 2008).

7. Limitaciones del estudio

Esta investigacion se circunscribe a presentanatisis de las percepciones del alumnado con respdas
caracteristicas principales de la Sociedad Digiesde una perspectiva diacronica en la Universiidulo de
Olavide de Sevilla. Los resultados deben contrsstaron otros cursos superiores y resultados ers otra
universidades para poder analizar con mayor pradaddlas implicaciones en los planes de estudim yae
mejora del desarrollo profesional de los futuroscadiores sociales.
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