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La professid no ha parat de transformar-se

des de |'aparicit de l'univers digital

|'any 1995, alguns mitjans de comunicacid catalans van comencar a experimentar amb aquell invent de

Tim Berners-Lee. Des de llavors, I'univers digital no ha cessat de créixer i de transformar-se, i amb ell

la professid periodistica, tot i les reticéncies i la incomprensi inicial. Pioners i academics reflexionen
sobre els encerts i els errors d'Internet després de vint anys a la Xarxa.
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L'invent creat el 1089 pel cientific Tim
Berners-Lee va revolucionar el mon 1,

de passada, també el periodisme. L'any
1995, els primers mitjans catalans, seguint
I'estela d’ Infopista —actual Vilaweb—, es
varen abocar a la world wide web. Ara es
compleixen dues décades des que I Avui,
El Periddico, La Vanguardia 1 Tv3 es van
estrenar al web. Han estat vint anys en que
Ja Xarxa ha passat de ser un tema de noti-
cies per a freaks a formar part indissoluble
de la vida de les persones.“Catalunya i els
mitjans en catald formen part del selecte
grup de pioners a la Xarxa™, explica Josep
Lluis Micé, catedratic de Periodisme a la
Universitat Ramon Llull.“Malaurada-
ment, —afegeix— el context no ha ajudat
amantenir 'efervescéncia pel que faala
creativitat”.

Al comencament, pero, I'efervescencia
existia. Els experts reconeixen el paper
pioner deVicent Partal 1 els seus experi-
ments a El Temps ja'any 1993. “No vam
ser visionaris, nosaltres jugavem”, explica

CATALUNYA 1 ELS MITJANS DE COMUNICACIO
EN CATALA VAN FORMAR PART DEL SELECTE GRUP

DE PIONERS A LA XARXA

Partal al seu despatx mentre ensenya la
reliquia del paper amb les passes que havia
de fer per connectar-se. Poc temps després
Partal, juntament amb Assumpcid Mares-
ma, impulsa Infopista,]’embrid de 'actual
Vilaweb, que va ser un directori de webs
en catala."* Acabava d’aparéixerYahoo i

ens va semblar que una idea era catalogar
tot el que tenia relacié amb Catalunya i

els Paisos Catalans a la Xarxa”, explica. El
primer diari catali i de I'Estat a Internet
vaser ' Avui, segons explica Mico a Perio-
disme a la xarxa. El rotatiu va estrenar web
I't d’abril del 1995. Poc temps després ho
farien El Periddico, La Vanguardia i Televisio
de Catalunya. Els primers webs eren
precaris en disseny, s"actualitzaven poc, no
espremien les potencialitats de la Xarxa

110 sempre eren un reflex de criteris
periodistics.

CONVENCUTS I INCOMPRESOS

Els periodistes que es dedicaven al mon
digital eren pocs i incompresos. Ho
rememora el periodista de La languardia,
Lluis Foix, al seu bloc, on descriu que eren
vistos com gent “a la periferia del peri-
odisme”. Eren “la colla”, els “rarets que
feiem Internet”, afirma Partal, qui explica
que els que integraven aquella “colla” eren

ALS ANYS NORANTA, ELS PERIODISTES DIGITALS
ESTAVEN CONVENGUTS QUE ALLO ERA EL FUTUR,

PERD NINGU ELS ENTENIA

ell, el mateix Foix, Txema Alegre, Cristina
Ribas 1 Luis Angel Ferniandez Hermana.

La periodista i professora de la Universitat
Pompeu Fabra Silvia Llombart, que va
formar part dels organitzadors del Primer
Congrés de la Publicacié Electronica, que
es va celebrar el 1998 a la urc, recorda
com els periodistes digitals estaven “molt
convencuts que

allo era el futur”,
perd ningu els
entenia. Malgrat

tot, els migjans de
comunicacio es van
anar connectant i el
ciberespai catala va anar creixent, segons
Mico, potenciat per les reivindicacions
politiques 1 culturals del pais.

El periodisme local tampoc va ser-ne alie.
Llombart, que entre el 20001 el 2006 va
dirigir el desaparegut LaMalla.net, diari
digital d’informacio local impulsat per

la Diputaci6 de Barcelona, explica que

"EL DISCURS DE LA INTERACTIVITAT £§ MOLT
GRANDILOQUENT, PERD LA REALITAT ES BASTANT

MES POBRA" Josep Luis Mico

en aquell moment van apostar fort per
“implicar” I'usuari i innovar. Sobre la si-
tuacié actual dels mitjans locals a la Xarxa,
reconeix que hi ha “molt esforg personal”,
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si bé retreu a les administracions locals 1a
la Generalitat el poc suport que reben.

L'inici al web va ser molt intuitiu.”Vam
comengar a les palpentes™, explica Txema
Alegre, qui es va fer carrec de La Vanguar-
dia digital en els primers anys. I, afegeix,:
“De seguida vam veure que la cosa no era
pas ‘ser’ a Internet, sino ‘ser alg’ a Inter-
net”. La dificultat era
majascula, sobretot
perqué bona part de
la societat catalana,
als anys noranta,
encara no estava con-
nectada, ni tampoc
els mateixos periodistes. Al llibre Internet a
les redaccions, Pere Masip assenyala aquesta
paradoxa quan recorda que
mitjans oferien de manera gratuita els

‘mentre els

seus productes als ciutadans, els mateixos
professionals que els produien no tenien
practicament accés a la plataforma que ho
feia possible™.

El 1996, els periodistes Victor Clariana

i Raquel Ballabriga van fer arribar a

la direccid de Tv3 una missiva en que
sol-licitaven que I'equip d'informatius
tingués almenys “un ordinador Pentium
multimeédia, amb lector de cpb-Rom 1
targeta d'entrada i sortida de video, acom-
panyat d’'un modem amb connexié XDSI
1accés a Internet”.

Internet es va anar implantant progres-
sivament a les redaccions, encara que

el procés d’acceptacio va ser més lent.
“Internet ha estat el germa petit durant
molt de temps i ho continua sent”, valora
Llombart.“La reacci6 sempre ha sigut
molt de panic 1 aixo
ens va deixar for¢a
espai als digitals”,
explica Partal. Els
experts coincideixen
a assenyalar que els
errors periodistics
d’alguns professionals i mitjans —com ara
no verificar o publicar rumors— han ali-
mentat aquestes reticéncies 1 pors d’alguns
professionals i mitjans. Tot 1 aixi, Alegre és
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revelador.“Si el periodista o el mitja perd
el credit a la Xarxa, s’equivocara qui cre-
gui que és per culpa de la mateixa Xarxa”,
admet aquest periodista.

REVOLUCIO 2.0

Després dels primers experiments, poc a
poc els webs es van anar sofisticant, les mi-
llores tecniques van popularitzar el video,
els mitjans van invertir més i la Xarxa va
viure una ¢poca d’euforia que es va veure
truncada amb 'esclat de la bombolla de
les puntcom. Els mitjans de comunicaciod
van comengar a aprofitar tots aquells

trets diferencials d'Internet: 'hipertext,
el multimédia i la interactivitat, que es
potenciard amb el web 2.0, un concepte
que va ser popularitzat per Tim O’Reilly
I'any 2004.

El web 2.0 va descriure un nou paradigma
de la comunicacio a la Xarxa basat en

la interactivitat que durant aquells anys
representen eines com els blocs, els co-

"INTERNET NO POT PAGAR L'ESTRUCTURA

D'UN DIARI TRADICIONAL®

Vicent Partal

mentaris a les noticies, els xats, els forums
1les enquestes i que, més endavant, capi-
talitzaran les xarxes socials 1 els dispositius

mobils.

Mic es mostra critic tant amb la par-
ticipacio com amb 'evolucié de les
narratives. Sobre la interactivitat, assegura:
“El discurs és molt grandiloqtient, pero la

realitat és bastant més pobra™. Pel que fa

a les noves narratives, reconeix iniciatives
innovadores, si bé poca aposta general:
“Potser I'snow fall —reportatge multimedia
pioner fet el 2012
pel NewYork Times—
segueix sent una
promesa perqueé no
hi ha a les universitats
catalanes professors
suficientment prepa-
rats per formar els estudiants que haurien

de fer els snowfalls catalans”.

Els anys del web 2.0 son també els de
I'emergencia d’un fenomen que alguns
anomenen periodisme citada 1 que altres
prefereixen descriure com contingiit generat
per usuaris. Els atacs de '11-s del 2001,

el tsunami d’Indonésia del 2004 1, més

Internet ha transformat bona part de les rutines en els mitjans de comunicacié i ha obert nombrosos debats en la professié periodistica.
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PER SABER-NE MES

Hi ha una important oferta editorial
que permet entendre molt millor les
relacions entre l'univers digital i la
professio periodistica. Aquests sén
alguns dels llibres que aborden la
questio.
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endavant, la primavera arab han animat
els ciutadans a informar des de les seves
comunitats.“Una cosa és informar i una
altra fer periodisme”, remarca Llombart,
qui considera absurd el debat sobre si els
blocaires o ciutadans poden ser com-
petencia dels professionals. En aquesta
mateixa epoca, els atemptats de I' rr-m
van trasbalsar el pais i la informacid.“Vam
entendre, llavors, que podiem competir
periodisticament”, assegura Partal.

Van ser tambeé els anys d’expansi6 a In-
ternet de la televisié piblica catalana, que

el 2001 crea la ccrTv Interactiva, extinta
10 anys després. El 2004, s’ estrena Tv3

a la carta que, en una década, supera els
163.000 videos. “No existia ni YouTube,
que va néixer al cap d’un any”, explica
Ferran Clavell, responsable d’Innovacio

AMB L'ARRIBADA DE LES XARXES | ELS MOBILS,
ELS MITJANS VAN COMETRE ERRORS, COM ENVIAR

PIULADES AUTOMATITZADES

i Future Media a Mitjans digitals de la
ccmA. Clavell destaca el paper pioner de
Tv3 a Internet respecte a altres televisions
i glossa els canvis en aquestes dues déca-
des:d’'un web on “gairebé tot era estatic 1
molt artesanal” i on es podrien trigar “vint
minuts a publicar una noticia” a un con-
junt de webs moderns, eficients 1 uns ser-
veis adaptats també als mobils, les tauletes,
les xarxes socials 1 la televisié connectada.
“Els usuaris s’han acostumat a tota una in-
teractivitat. No els pots dir que la televisio
és seure 1 mirar”, afirma Clavell.

NEGOCI PETIT, GRANS ESTRUCTURES

Els anys 2000, van ser també el de les
provatures en el model de negoci. Del
2002 al 2005, El Pais experimenta amb
una versio de pagament que li fa perdre el
lideratge davant El Mundo.*Va ser un gran
error donar en obert el diari —reconeix

EL FUTUR SEMBLA ANAR CAP A MITJANS
PETITS, ESPECIALITZATS, AMB MOLTS FREELANCE

| FEINA PRECARIA

Partal amb la perspectiva de dues décades.
Amb tot, era la manera facil de col-locar-
se rapid i impedir que aparegueren altres
mitjans”.

Llegir les noticies digitals avui, pero, con-
tinua sent de franc, malgrat férmules com
els murs de pagament, els continguts pre-

mium o micropagaments per I’hemeroteca
o I'opinid. Mico i Partal coincideixen que
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els nimeros vermells afecten més els mit-
Jjans generalistes que els exclusivament di-
gitals.“Internet no pot pagar 'estructura
d’un diari tradicional”, afirma Partal, que
critica la incapacitat d’aquests mitjans per
“fer-se petits i competir amb ‘vilawebs
Partal indica com un
altre dels errors del
negoci ¢és el conflicte
d’identitats: diaris
“seriosos” en cel-
lulosa que s’aboquen
al “sensacionalisme”
a Internet.“No entenen que és la mateixa
marca i que allo important és la marca i
no el producte”, afirma.
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La segona meitat dels 2000 i els primers
anys de la nova década, van venir marcats
per 'impacte de les xarxes socials i els dis-
positius mobils. Llombart afirma que els
mitjans han comés errors com ara enviar
piulades automatitzades.“De sobte, I'usu-
ari era a Twitter i a Facebook, i els mitjans
es van haver de ficar sense saber com ho
havien de fer”, comenta aquesta docent.
Mico augura que els proxims anys els
mitjans digitals catalans sabran adaptar-se
millor als dispositius mobils. Per al futur,
aquest catedratic també pronostica que els
mitjans de comunicacio catalans “perdran
especificitats™ i vaticina redaccions petites
amb una “gran constel-lacié de freelance 1
més feina precaria”.

Malgrat aquesta re-
duccid d’estructures,
Partal advoca perque
es mantinguin les re-
daccions enteses com
a espai de debat i veu
en I'horitzé que els
mitjans s’especialitzin en “ninxols”. No
s’atreveix a pronosticar si cristal-litzara el
fet que els robots escriguin articles, perd
segur que veurem noves revolucions com
el web, les xarxes socials i els dispositius
mobils d’aqui a dues decades.
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