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Presentacié

Després de posar en mans dels seus lectors dos monografics consecutius dedi-
cats a explorar els territoris limitrofs del mite i la narracié mediatics, la redac-
ci6 d’ANALISI. QUADERNS DE COMUNICACIO I CULTURA ha jutjat de gran interes
dedicar el tercer nimero de la nova etapa de la revista —iniciada ara fa justa-
ment un any— a l'aclariment d’un assumpte netament diferent dels anteriors:
el nexe entre opinié publica i democracia; és a dir, 'intima relacié entre els
processos de formacié de 'opinié publica, decisivament condicionats pels
mitjans i les mediacions comunicatives contemporanis, i les condicions de pos-
sibilitat per a I'existéncia d’una democracia cabalment considerada. Es tracta,
com és notori, d’'una giiestié crucial perd forga relliscosa que, tot i que grapejada
per tiris i troians, es mostra tremendament dificil de desentranyar.

Lopinié publica és un dels assumptes que de manera més insistent ocupen
Iatencié dels cientifics socials —sociolegs, politicdlegs, comunicodlegs—, mal-
grat la dificultat que presenta a I'hora de precisar-ne la naturalesa social i la
categoria epistemologica. Per a alguns no és més que la imposicié ideologica
de les classes dominants, és a dir, una falsa conscieéncia que s'imposa a la socie-
tat; per a altres és el resultat de les enquestes o de les votacions; n’hi ha que la
descriuen com una mena de contagi emocional; molts altres, especialment en
'ambit universitari, I'entenen dins d’una filosofia politica que sorgeix amb la
Il-lustracié i s'alimenta dels seus postulats.

A la nocié d’opinié publica se li ha atribuit sovint un caracter fugisser i
fins i tot fantasmagoric. Tant és aix{ que, a vegades, fins s’ha arribat a dubtar de
la seva existéncia real i, per tant, de la seva dignitat com a objecte d’estudi cien-
tific. Perd, malgrat tot, el concepte manté la seva vigéncia. No podem privar-
nos d’utilitzar-lo, ni tampoc som capagos de substituir-lo de manera satisfactoria
en tractar sobre la legitimacié de les decisions politiques, o en referir-nos a les
funcions i els efectes de la comunicacid social. El fet cert i constatable és que
els politics insisteixen a adrecar-se a I'opinié publica per guanyar-se-la, mentre
que els periodistes se 'apropien i volen monopolitzar-la. Per tant, després d’'un
debat intel-lectual que sha desenvolupat durant tot el breu segle XX —iniciat
el 1918, amb el final de la Primera Guerra Mundial, i finalitzat el 1989, amb
la caiguda del mur de Berlin—, podem afirmar que el concepte d’opinié publica
i tots els que s’hi relacionen continuen tenint una vigeéncia indiscutible.
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Presentacién

Después de poner en manos de sus lectores dos monogréficos consecutivos
dedicados a explorar los territorios limitrofes del mito y la narracién medidti-
cos, la redaccién de ANALISI. QUADERNS DE COMUNICACIO I CULTURA ha juz-
gado de gran interés dedicar el tercer nimero de la nueva etapa de la revista
—iniciada hace ahora justamente un afio— al esclarecimiento de un asunto
netamente distinto de los anteriores: el nexo entre opinién publica y demo-
cracia; esto es, la intima relacién entre los procesos de formacién de la opinién
publica, decisivamente condicionados por los medios y las mediaciones comu-
nicativas contempordneos, y las condiciones de posibilidad para la existencia de
una democracia cabalmente considerada. Se trata, como es notorio, de una
cuestién crucial pero harto resbaladiza que, aunque manoseada por tirios y
troyanos, se muestra tremendamente dificil de desentrafar.

La opinién publica es uno de los asuntos que de manera mds insistente
ocupan la atencién de los cientificos sociales —sociélogos, politélogos, comu-
nicélogos—, a pesar de la dificultad que presenta a la hora de precisar su natu-
raleza social y su categoria epistemoldgica. Para algunos no es mds que la
imposicién ideoldgica de las clases dominantes, es decir, una falsa consciencia
que se impone a la sociedad; para otros es el resultado de las encuestas o de las
votaciones; los hay que la describen como una suerte de contagio emocional;
otros muchos, especialmente en el dmbito universitario, la entienden dentro
de una filosofia politica que surge con la Ilustracién y se alimenta de sus pos-
tulados.

A la nocién de opinién publica se le ha atribuido a menudo un cardcter hui-
dizo y hasta fantasmagdrico. Tanto es asi que, a veces, incluso se ha llegado
a dudar de su existencia real y, por tanto, de su dignidad como objeto de estu-
dio cientifico. Pero, a pesar de todo, el concepto mantiene su vigencia. No
podemos privarnos de utilizarlo, ni tampoco somos capaces de sustituirlo de
manera satisfactoria al tratar acerca de la legitimacién de las decisiones poli-
ticas, o al referirnos a las funciones y efectos de la comunicacién social. El
hecho cierto y constatable es que los politicos insisten en dirigirse a la opi-
nién publica para hacerse con ella, mientras que los periodistas se la apropian
y quieren monopolizarla. Por tanto, después de un debate intelectual que se
ha desarrollado durante todo el corto siglo XX —iniciado en 1918, con el final
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er totes aquestes raons, des d’ANALISI, hem volgut elaborar un ndmero
Per totes aquest des d g

monografic dedicat a 'opinié puablica en general, tot i que particularment
centrat en les intimes i intricades relacions que aquesta manté amb el funcio-
nament de la societat democratica i de les seves institucions. No ens hem
proposat, com és logic, oferir un panorama exhaustiu sobre 'assumpte, atesa
la seva vastitud i complexitat, pero si oferir al lector un ventall d’aportacions prou
divers i significatiu.

Ens sembla evident que, en principi, les opinions només les poden tenir
els individus i no els agregats socials, siguin «publics» o «<masses». Quan parlem,
doncs, d’opinié publica, si no volem caure en posicions metafisiques, haurem
de considerar que la nocié al-ludeix, d’'una manera o d’una altra, a conjunts
d’opinions que mantenen individus que han tingut alguna relaci6 previa entre
si, sigui directa o indirecta. Els corrents d’opinié s6n fendomens de naturalesa
social i, per tant, sotmesos a processos de comunicacio.

Els ciutadans d’una republica comparteixen formes de vida, ideologies de
tota mena, valors i, en definitiva, un conjunt de trets culturals. Perd aquests
elements compartits no sén 'opinié publica; és possible dir, amb tota certesa,
que la fan possible, que 'ajuden a configurar-se, perd no els hem de confondre
amb ella. Existeix una conviccié bastant generalitzada entre els especialistes en
la materia: la que sosté que, perque cristal-litzin les opinions individuals dins
d’un col-lectiu social, han de succeir esdeveniments al voltant dels quals es
puguin articular diferents opinions contrastades. En principi, doncs, els temes
d’opinié (doxa) no ho sén de coneixement (episterme). Per aquesta rad, quan
parlem d’opinié publica, ho fem en realitat dels ciutadans, de les seves relacions,
dels problemes que afecten la comunitat i de les solucions que cal donar-los.

Tal com el lector comprovara de seguida, els articles que componen aquest
monografic tracten, més enlla de les qiiestions epistemologiques de base, totes
les dimensions de la societat: I'esfera publica, 'esfera privada, el sistema poli-
tic, el sistema economic i, és clar, la comunicacié, tant la directa interperso—
nal com la mediatica. La nocié d’opinié puiblica al-ludeix als processos i a les
accions que es duen a terme per organitzar els acords i els desacords, i tamb¢,
per tant, a 'exercici de les capacitats cognitives dels ciutadans i a les possibili-
tats que ofereix el sistema politic i social per exercir-les. En definitiva, afavoreix
que els processos d’elaboracié, distribucié i apropiacié de la informacié siguin
tractats criticament.

Els estudis sobre 'opinié publica se situen al centre de quasi totes les dis-
ciplines fonamentals que conformen les anomenades ciencies socials. De la
sociologia del coneixement, perque tracta sobre les actituds i les opinions segre-
gades per les ideologies, i aixi mateix perque esta relacionada amb les visions del
mén dominants; de la psicologia social, ates que descriu els comportaments
de les diferents agrupacions socials; de la demografia, pels estudis sobre pobla-
cié i per les tecniques d’analisi aplicades per dur-los a terme; de la ciencia i de
la praxi politica, a causa de les necessitats d’acord dels publics amb les deci-
sions governamentals, i a causa també dels problemes inherents a 'exercici del
control social; i de la comunicologia, d’'una manera especial, pel paper que els
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de la Primera Guerra Mundial, y finalizado en 1989 con la caida del muro de
Berlin—, podemos afirmar que el concepto de opinién publica y todos los
que con €l se relacionan siguen teniendo una vigencia indiscutible.

Es por todas estas razones que, desde ANALISI, hemos querido elaborar un
nimero monogréfico dedicado a la opinién publica en general, aunque par-
ticularmente centrado en las {ntimas e intrincadas relaciones que ésta mantie-
ne con el funcionamiento de la sociedad democrdtica y de sus instituciones.
No nos hemos propuesto, como es 16gico, ofrecer un panorama exhaustivo
sobre el asunto, dada su vastedad y complejidad, pero si ofrecer al lector un
abanico de aportaciones suficientemente diverso y significativo.

Nos parece evidente que, en principio, las opiniones sélo las pueden tener
los individuos y no los agregados sociales, sean éstos «publicos» o «masas». Al
hablar, pues, de opinién publica, si no queremos caer en posiciones metafisi-
cas, serd menester que consideremos que la nocién alude, de una u otra manera,
a conjuntos de opiniones que mantienen individuos que han mantenido alguna
relacién previa entre si, sea directa o indirecta. Las corrientes de opinién son
fendmenos de naturaleza social y, por tanto, sometidos a procesos de comu-
nicacidn.

Los ciudadanos de una republica comparten formas de vida, ideologfas de
todo tipo, valores y, en definitiva, un conjunto de rasgos culturales. Pero estos
elementos compartidos no son la opinién publica; es posible decir, con toda
certeza, que la hacen posible, que la ayudan a configurarse, pero no cabe con-
fundirlos con ella. Existe una conviccién bastante generalizada entre los espe-
cialistas en la materia: la de que, para que cristalicen las opiniones individuales
dentro de un colectivo social, hace falta que sucedan acontecimientos en torno
a los cuales se puedan articular distintas opiniones contrastadas. En principio,
pues, los temas de opinién (doxa) no lo son de conocimiento (episteme). Es
por esta razén que, al hablar de opinién publica, lo hacemos en realidad de
los ciudadanos, de sus relaciones, de los problemas que afectan a la comuni-
dad y de las soluciones que es preciso darles.

Como el lector comprobard en seguida, los articulos que componen este
monogréfico tratan, mds alld de las cuestiones epistemoldgicas de base, todas
las dimensiones de la sociedad: la esfera publica, la esfera privada, el sistema
politico, el sistema econémico vy, claro es, la comunicacidn, tanto la directa
interpersonal como la medidtica. La nocién de opinién publica alude a los
procesos y las acciones que se llevan a cabo para organizar los acuerdos y los desa-
cuerdos, as{ como, por tanto, al ejercicio de las capacidades cognitivas de los
ciudadanos y a las posibilidades que ofrece el sistema politico y social para ejer-
cerlas. En definitiva, favorece que los procesos de elaboracién, distribucién y
apropiacién de la informacién sean tratados criticamente.

Los estudios sobre la opinién publica se sittian en el centro de casi todas
las disciplinas fundamentales que conforman las llamadas ciencias sociales.
De la sociologfa del conocimiento, porque trata sobre las actitudes y las opi-
niones segregadas por las ideologfas, y asi mismo porque estd relacionada con
las visiones del mundo dominantes; de la psicologfa social, dado que describe
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mitjans de comunicacié exerceixen en el desenvolupament de les relacions
socials. Una prova fefaent de la veracitat d’aquest argument la tenim precisa-
ment en el present ndmero d’ANALISI, en el qual es poden trobar treballs que
aborden molts d’aquests enfocaments, temes i preocupacions.

Existeix encara un altre aspecte que volem destacar en aquesta presentacid,
ja que ens sembla de particular interes: els estudis sobre opinié publica ens
proporcionen punts de vista privilegiats per intentar entendre els camins que
segueix el vertiginds desenvolupament de les societats contemporanies. Es un
fet conegut que alguns ambits de I'economia, tant la directament productiva com
la financera, han assolit un abast mundial. Aquesta interconnexié econdmica
és possible gracies a les xarxes telematiques, creadores d’'un ambient d’ubiqiii-
tat generalitzada. De la mateixa manera, també es considera que els governs
dels diferents paisos depenen més estretament els uns dels altres. Dins d’aquest
ordre de coses, alguns dels autors representats aqui es plantegen els problemes
relacionats amb 'opinié publica a una escala superior a la nacional. La qual
cosa ens mena a plantejar un problema afegit, al qual al-ludiem linies enrera:
és possible parlar d’opinié publica internacional?

Com ja és costum des que la revista va iniciar la seva nova etapa, ara fa
exactament un any, el lector d’aquest monografic té I'oportunitat de llegir arti-
cles d’autors que provenen de camps de les ciencies socials i de les humanitats
molt diferents: fildsofs, socidlegs i teorics de la comunicacid, concretament.
Mitjangant els seus treballs, aquests autors ens proporcionen una visié amplia,
tot 1 que no completa, de la tematica englobada pel concepte d’opinié publica.

Obre el monografic un article de Jordi Berrio, «Les relacions comunicatives
en els diferents ambits socials», en el qual es traga un recorregut inaugural al llarg
del complex territori de 'opinié publica. En particular, Berrio insisteix en les
nocions d’espai public i esfera publica, i en com aquests es conformen en les ano-
menades societats complexes, decisivament condicionades pels mitjans de
comunicaci6 i per les xarxes telematiques. Lautor, un dels experts més vete-
rans del nostre pais en la giiestié abordada, acompanya la seva reflexié amb
un elenc bibliografic que, esperem, sera de gran utilitat per als investigadors
més joves, i també per a la resta de lectors no especialitzats en aquesta area.

«La opinién puablica en Habermas», de Margarita Boladeras, reconeguda
estudiosa de 'obra del pensador alemany, proposa una articulada i il-lumina-
dora exposicié de I'obra d’aquest autor. Com explica la professora Boladeras,
«la investigacién sobre el sentido y la historia del “espacio publico” y la “opinién
publica” ha sido una parte muy importante de la obra de Habermas». Larticle,
a més, mostra el caracter essencial de I'espai de I'opinié publica en el model
d’estat de dret i de politica deliberativa proposat per I'influent autor d’ Historia
i critica de lopinid piblica.

També a partir d'Habermas, perd aquesta vegada amb tots els sentits posats
en la complexa realitat de 'America Llatina, Jestis Martin Barbero planteja a
«Reconfiguraciones comunicativas de lo pablico» una suggeridora reflexié sobre
els problemes inherents a la implantacié de la democracia a les societats lati-
noamericanes, llastades, entre altres problemes, per societats civils febles. A



Presentacién Analisi 26, 2001 17

los comportamientos de las distintas agrupaciones sociales; de la demograffia,
por los estudios sobre poblacién y por las técnicas de andlisis aplicadas para
llevarlos a cabo; de la ciencia y de la praxis politica, a causa de las necesidades
de acuerdo de los publicos con las decisiones gubernamentales, y a causa tam-
bién de los problemas inherentes al ejercicio del control social; y de la comu-
nicologfa, de una manera especial, por el papel que los medios de comunicacién
ejercen en el desarrollo de las relaciones sociales. Una prueba fehaciente de la
veracidad de este argumento la tenemos precisamente en el presente niimero de
ANALISI, en el que pueden hallarse trabajos que abordan muchos de estos enfo-
ques, temas y preocupaciones.

Existe todavia otro aspecto que queremos destacar en esta presentacion, ya
que nos parece de particular interés: los estudios sobre opinién publica nos
proporcionan puntos de vista privilegiados para intentar entender los cami-
nos que sigue el vertiginoso desarrollo de las sociedades contempordneas. Es
un hecho conocido que algunos 4mbitos de la economia, tanto la directamente
productiva como la financiera, han logrado un alcance mundial. Esta interco-
nexién econémica es posible gracias a las redes telemdticas, creadoras de un
ambiente de ubicuidad generalizada. Del mismo modo, también se conside-
ra que los gobiernos de los diferentes paises dependen mds estrechamente los
unos de los otros. Dentro de este orden de cosas, algunos de los autores repre-
sentados aqui se plantean los problemas relacionados con la opinién publica
a una escala superior a la nacional. Lo que nos lleva a plantear un problema
afiadido, al cual aludfamos lineas atrés: ;es posible hablar de opinién publica
internacional?

Como es ya costumbre desde que la revista inicié su nueva etapa, hace
ahora exactamente un afo, el lector de este monogréfico tiene la oportunidad
de leer articulos de autores que provienen de muy diferentes campos de las
ciencias sociales y de las humanidades: fildsofos, socidlogos y tedricos de la
comunicacién, en concreto. Mediante sus trabajos, estos autores nos propor-
cionan una visién amplia, aunque no completa, de la temdtica englobada por
el concepto de opinién publica.

Abre el monogrdfico un articulo de Jordi Berrio, «Les relacions comunica-
tives en els diferents ambits socials», en el que se traza un recorrido inaugural
a lo largo del complejo territorio de la opinién publica. En particular, Berrio
hace hincapié en las nociones de espacio publico y esfera publica, y en cémo
estos se conforman en las llamadas sociedades complejas, decisivamente con-
dicionadas por los medios de comunicacién y por las redes telemdticas. El
autor, uno de los mds veteranos expertos de nuestro pais en la cuestién abor-
dada, acompana su reflexién con un elenco bibliogrifico que, esperamos,
serd de gran utilidad para los investigadores mds jévenes, asi como para el
comun de los lectores no especializados en este drea.

«La opinién ptblica en Habermas», de Margarita Boladeras, reconocida
estudiosa de la obra del pensador alemdn, propone una articulada e ilumina-
dora exposicién de la obra de este autor. Como explica la profesora Boladeras,
«la investigacién sobre el sentido y la historia del “espacio publico” y la “opinién
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més, autor discuteix els camins que emprén la politica a I'¢poca de 'anome-
nada «globalitzacié», alhora que constata 'enfonsament dels mediadors en la
politica i en la cultura.

Lluis Flaquer, per la seva banda, medita en «La individualitzacié de la vida
privada en el mén actual» sobre una altra faceta de la poliedrica problematica
abordada. Per a l'autor, la individualitzacié de la vida privada esta associada
amb el declivi de la legitimitat del patriarcat i amb la transicié a un model de
familia basat en la creixent intervencié del mercat i de 'estat a la llar. Larticle
explora el contrast entre privatitzacié i individualitzacid, aixi com les causes i
les conseqiiencies relacionades amb tots dos processos, en particular pel que
fa a l'existencia i funcionament de I'esfera publica a les societats contempora-
nies.

«Mundializacién y construccién de la opinién publica», de Marfa Dolores
Montero, és una documentada exposicié sobre les complexes relacions entre
els processos de mundialitzacid, «una expresién que intenta aprehender las for-
mas y los procesos de desarrollo de las sociedades modernas, i els discursos
ideologics referits «a un hipotético destinatario que recibe los nombres de opi-
nidn priblica mundial, esfera piblica mundial o sociedad civil mundial, segin
los casos».

Les profundes transformacions del «camp periodistic» en les dltimes déca-
des i la seva incidéncia en les possibilitats de formacié de la veu dels dife-
rents grups i actors socials és I'assumpte abordat per Carlos Zeller en el seu
article «Los medios y la formacién de la voz en una sociedad democriticar.
Lautor examina el periodisme des de la racionalitat democratica, i observa
«un conjunto de importantes patologias sociales que dificultan cualquier
proceso de desarrollo de una ciudadania cultural y de una democracia deli-
berativar.

Tot i que des d’'un punt de vista diferent del de Zeller, I'afebliment de la
democracia és també objecte de la reflexié de José Luis Dader a «La democracia
débil ante el populismo de la privacidad: terror panéptico y secreto adminis-
trativo frente al periodismo de rastreo informdtico en Espafia». Per a I'autor,
encara que és cert que «las nuevas tecnologfas han potenc1ado la querencia
ﬁsgona de los medios, y han propiciado unas reacciones pandpticas y antipa-
népticas en las que estd en juego la intimidad de los ciudadanos», també ho
és que «posibilitan un nuevo periodismo de investigacion y de rastreo infor-
mdtico de datos que tiene que ver con la necesidad democrdtica de una vigilancia
ciudadana de la administracién».

Larticle que tanca el monografic, obra del filosof Radl Gabds, ofereix una
suggestiva meditacié de tall assagistic que, segons ens sembla, conté un ven-
tall de qiiestions inquietants i que calen fondo. A «;Quién opina en la opi-
nién publica?», Gabds argumenta que I'individu autonom que en un procés
de reflexié arriba a un consens amb els altres, tesi que fonamenta el model
burges d’opinié publica, és en via de desaparicid, «con la consiguiente crisis de
las categorfas fundamentales de la democracia». Per a I'autor, «hoy dia la opi-
nién publica es el eco que las lineas de desarrollo proclamadas por los estra-
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publica” ha sido una parte muy importante de la obra de Habermas». El articulo,
ademds, muestra el cardcter esencial del espacio de la opinién publica en el
modelo de estado de derecho y de politica deliberativa propuesto por el influ-
yente autor de Historia y critica de la opinidn piiblica.

También a partir de Habermas, pero esta vez con ojos y oidos puestos en la
compleja realidad de América Latina, Jestis Martin Barbero plantea en
«Reconfiguraciones comunicativas de lo ptblico» una sugerente reflexion acer-
ca de los problemas inherentes a la implantacién de la democracia en las socie-
dades latinoamericanas, lastradas, entre otros problemas, por sociedades civiles
débiles. Ademds, el autor discute los caminos que emprende la politica en la
época de la denominada «globalizacién», a la vez que constata el hundimien-
to de los mediadores en la politica y en la cultura.

Lluis Flaquer, por su parte, medita en «La individualitzacié de la vida pri-
vada en el mén actual» acerca de otra faceta de la poliédrica problemitica abor-
dada. Para el autor, la individualizacién de la vida privada estd asociada con el
declive de la legitimidad del patriarcado y con la transicién a un modelo de
familia basado en la creciente intervencién del mercado y del estado en el
hogar. El articulo explora el contraste entre privatizacién y individualizacién,
as{ como las causas y las consecuencias relacionadas con ambos procesos, en
particular por lo que hace a la existencia y funcionamiento de la esfera pabli-
ca en las sociedades contempordneas.

«Mundializacién y construccién de la opinién publica», de Marfa Dolores
Montero, es una documentada exposicién sobre las complejas relaciones entre
los procesos de mundializacién, «una expresién que intenta aprehender las for-
mas y los procesos de desarrollo de las sociedades modernas», y los discursos
ideoldgicos referidos «a un hipotético destinatario que recibe los nombres de opi-
nidn piblica mundial, esfera piiblica mundial o sociedad civil mundial, segin
los casos».

Las profundas transformaciones del «campo periodistico» en las dltimas
décadas y su incidencia en las posibilidades de formacién de la voz de los dis-
tintos grupos y actores sociales es el asunto abordado por Carlos Zeller en su
articulo «Los medios y la formacién de la voz en una sociedad democrdtica». El
autor examina el periodismo desde la racionalidad democrdtica, y observa «un
conjunto de importantes patologfas sociales que dificultan cualquier proceso de
desarrollo de una ciudadania cultural y de una democracia deliberativa».

Aunque desde un punto de vista distinto al de Zeller, el debilitamiento de
la democracia es también objeto de la reflexién de José Luis Dader en «La
democracia débil ante el populismo de la privacidad: terror panéptico y secre-
to administrativo frente al periodismo de rastreo informdtico en Espana». Para
el autor, aunque es cierto que «las nuevas tecnologias han potenciado la que-
rencia fisgona de los medios, y han propiciado unas reacciones panépticas y
antipanépticas en las que estd en juego la intimidad de los ciudadanos», tam-
bién lo es que «posibilitan un nuevo periodismo de investigacién y de rastreo
informdtico de datos que tiene que ver con la necesidad democrdtica de una
vigilancia ciudadana de la administracién.
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tos dirigentes y su prensa provocan en el estado de sentimientos y persuasio-
nes vigentes en el respectivo “mundo de la vida™».

Amb la finalitat de complementar aquestes valuoses aportacions, la redac-
cié d’ANALISI ha incorporat al monografic dues contribucions de gran interes.
D’una banda, una entrevista en profunditat al professor Carlo Marletti, un
dels experts internacionals més destacats en aquest camp. Linvestigador torines
reflexiona sobre giiestions capitals segons el nostre parer, entre les quals des-
taca la vigéncia de la teoria normativa i el complex joc de relacions que s'esta-
bleix entre democracia i mitjans de comunicacié. Es tracta, creiem, d’'una
reflexid critica i molt personal, que els nostres lectors, de segur, sabran pon-
derar. D’altra banda, a la seccié Documents, hem jutjat d’interes reeditar un
valuds text que Hans Speier va publicar els anys cinquanta de la centdria pas-
sada. Larticle proporciona una aclaridora explicacié dels origens del concepte
i de la seva evolucié fins a mitjan segle XX. El seu valor justifica de sobra, ens
sembla, la decisié d’exhumar-lo de les biblioteques.

Hem d’afegir que, en canvi, aquest monografic necessariament incomplet
no inclou alguns corrents d’estudi de 'opinié publica que avui tenen importancia.
D’una manera especial, aquells que propugnen una ci¢ncia de 'opinié publi-
ca estrictament empirica, com també les aproximacions des de perspectives
psicosocials que gaudeixen d’alguna boga (aixi, per exemple, la teoria de I'espiral
del silenci). Amb tot, estem convenguts que els articles que segueixen interessaran
els lectors pel fet que sén obra d’autors de reconegut prestigi, i primer de tot
perque conformen una panoramica rigorosa i actual del territori proposat.

En dltim lloc perd no menys important, ens sembla necessari afegir que
un monografic com aquest proporciona materials per a la reflexi critica sobre un
assumpte crucial, I'abast del qual afecta, a més de les societats contemporanies
en conjunt, també decisivament les col-lectivitats, els grups i les institucions
singulars que, com la universitat, componen el tot social. Sembla just recor-
dar que planegem i escrivim aquest ndmero en i des d’'una important univer-
sitat catalana i espanyola; i, més concretament, des d’una facultat el nom i els
proposits pedagogics i 1nvest1gadors de la qual s'encaminen, en principi, a
Iestudi de la comunicacié social.

Per aixd mateix, resulta paradoxal i summament alarmant constatar que
—en aquesta i també en altres institucions com la nostra, per descomptat—
tant els canals i els processos interns de comunicacié com els ressorts i les acti-
tuds imprescindibles per a la formacié d’una opinié puablica que faci possi-
ble I'exercici raonat de la critica i de la vertadera democracia s6n regularment
menyspreats, erosionats, esbiaixats o —parlant clar— convertits en paper
mullat per camarilles, mandarinats, grups de pressié i, en fi, altres feus aca-
demicoburocratics, molt més interessats a servir-se demagogicament d’una
institucié pedagdgica publica amb la finalitat de satisfer afanys exclusivament
particulars que a col-laborar a fer-ne un espai en qué la genuina democracia es
converteixi en el fonament necessari —i tanmateix insuficient— perque la
universitat satisfaci els alts fins de coneixement i educacié que la societat
li ha encomanat.
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El articulo que cierra el monogrifico, obra del filésofo Ratil Gabds, ofrece
una sugestiva meditacién de corte ensayistico que, segtin nos parece, encierra
un abanico de cuestiones inquietantes y de hondo calado. En «;Quién opina en
la opinién publica?», Gabds argumenta que el individuo auténomo que en un
proceso de reflexién llega a un consenso con los demds, tesis cimentadora del
modelo burgués de opinién publica, estd en vias de desaparicién, «con la con-
siguiente crisis de las categorfas fundamentales de la democracia». Para el autor,
«hoy dia la opinién publica es el eco que las lineas de desarrollo proclamadas
por los estratos dirigentes y su prensa provocan en el estado de sentimientos
y persuasiones vigentes en el respectivo “mundo de la vida™».

Con el fin de complementar estas valiosas aportaciones, la redaccién de
ANALISI ha incorporado al monogréfico dos contribuciones de gran interés.
De un lado, una entrevista en profundidad con el profesor Carlo Marletti, uno
de los mds destacados expertos internacionales en este campo. El investigador
turinés reflexiona acerca de cuestiones a nuestro juicio capitales, entre las que
destaca la vigencia de la teorfa normativa y el complejo juego de relaciones que
se establece entre democracia y medios de comunicacién. Se trata, a nuestro
juicio, de una reflexién critica y muy personal, que nuestros lectores, a buen
seguro, sabrdn ponderar. De otro lado, en la seccién Documentos, hemos juz-
gado de interés reeditar un valioso texto que Hans Speier publicé en los afios
cincuenta de la centuria pasada. El articulo proporciona una esclarecedora
explicacién de los origenes del concepto y de su evolucién hasta mediados del
siglo XX. Su valor justifica sobradamente, nos parece, la decisién de exhumar-
lo de las bibliotecas.

Es menester afiadir que, en cambio, este monogréfico necesariamente
incompleto no incluye algunas corrientes de estudio de la opinién publica que
hoy gozan de importancia De manera especial, aquéllas que propugnan una
ciencia de la opinién publica estrictamente empirica, asi como también las
aproximaciones desde perspectlvas psicosociales que disfrutan de alguna boga
(as, por ejemplo, la teorfa de la espiral del silencio). Con todo, estamos con-
vencidos de que los articulos que siguen interesardn a los lectores por el hecho
de que son obra de autores de reconocido prestigio, y ante todo porque con-
forman una panordmica rigurosa y actual del territorio propuesto.

En dltimo pero no menos importante lugar, nos parece necesario anadir
que un monogrifico como éste proporciona materiales para la reflexién critica
acerca de un asunto crucial, cuyo alcance, ademds de a las sociedades contem-
pordneas en su conjunto, afecta también decisivamente a las colectividades, gru-
pos e instituciones singulares que, como la universidad, componen el todo
social. Parece preciso recordar que planeamos y escribimos este niimero en y
desde una importante universidad catalana y espafiola; y, mds en concreto, desde
una facultad cuyo nombre y cuyos propdsitos pedagégicos e investigadores se
encaminan, en principio, al estudio de la comunicacién social.

Por eso mismo, resulta paraddjico y sumamente alarmante constatar que
—en ésta y también en otras instituciones como la nuestra, por descontado—
tanto los canales y los procesos internos de comunicacién como los resortes y
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La interessada mistificacié demagogica de la democracia va segregant efec-
tes letals per a la salut de la universitat publica. Com és notori, la seva actual
puixanga és responsabilitat principal d’aquells que —ocupant o no els carrecs
i les funcions institucionals propis de la legitima auctoritas— exerceixen per
mitjans molt diversos la il-legitima perod pertorbadora potestas, emparats per la
mateixa falta de condicions per a la critica i I'expressié a que abans al-ludiem.
Cal afegir, no obstant aixd, que tal degradacié es nodreix aixi mateix del silenci
i l'anuéncia tacita de molts altres membres de la comunitat universitaria, inte-
ressats a alimentar la confusié general amb la finalitat de prosperar a qualse-
vol preu. En un moment en que —després de moltes ocasions interessadament
perdudes al llarg dels anys anteriors— és urgent posar les condicions democra-
tiques per a 'estudi, la discussié i la reforma dels plans d’estudi vigents, les
legitimes autoritats acadéemiques n’haurien de prendre bona nota. I, és clar,
actuar en conseqii¢ncia.

Confiem que el present nimero monografic coadjuvara a posar remei al
desconcert actual.

Albert Chillén

Director d’Analisi. Quaderns de Comunicacié i Cultura
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las actitudes imprescindibles para la formacién de una opinién piblica que
haga posible el ejercicio razonado de la critica y de la verdadera democracia
son regularmente menospreciados, erosionados, soslayados o —hablando en
estricta plata— convertidos en papel mojado por camarillas, mandarinatos,
grupos de presion y, en fin, otros feudos académico-burocréticos, mucho mds
interesados en servirse demagdgicamente de una institucién pedagdgica publi-
ca con el fin de satisfacer afanes exclusivamente particulares que en colaborar
a hacer de ella un espacio en el que la genuina democracia se convierta en el
cimiento necesario —aunque, por supuesto, no suficiente— para que la uni-
versidad satisfaga los altos fines de conocimiento y educacién que la sociedad
le ha encomendado.

La interesada mistificacién demagdgica de la democracia va segregando
efectos letales para la salud de la universidad ptblica. Como es notorio, su
actual pujanza es responsabilidad principal de aquéllos que —ocupando o no
los cargos y funciones institucionales propios de la legitima auctoritas— ejer-
cen por muy diversos medios la ilegitima pero perturbadora potestas, ampara-
dos por la misma falta de condiciones para la critica y la expresién a que antes
aludiamos. Es menester afiadir, no obstante, que semejante degradacién se ali-
menta as{ mismo del silencio y la anuencia técita de muchos otros miembros
de la comunidad universitaria, interesados en alimentar la general confusién
con el fin de medrar a cualquier precio. En un momento en el que —después
de las muchas ocasiones interesadamente perdidas a lo largo de los afios ante-
riores— es urgente poner las condiciones democrdticas para el estudio, discu-
sién y reforma de los vigentes planes de estudio, las legitimas autoridades
académicas deberfan tomar buena nota de ello. Y actuar en consecuencia, por
supuesto.

Confiamos en que el presente nimero monogrifico coadyuvard a poner
remedio al actual desconcierto.

Albert Chillén

Director de Analisi. Quaderns de Comunicacid i Cultura
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