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Plataforma Moodle para la formacién docente en servicio

Abstract. La formacion docente y el uso de la tecnologia en la prdctica pedagdgica, son una imperiosa necesidad
requerida por las circunstancias que vive el mundo; la formacion docente debe ser permanente, rigurosa, versdtil y
a tono con los cambios que la tecnologia provee. El objetivo es, analizar el avance de la produccion cientifica sobre
la plataforma Moodle en la formacion de docentes en servicio durante el periodo del 2011 al 2020, es una revision
sistemdtica y de andlisis bibliométrico, se ha realizado la biisqueda de documentos en las bases de datos Scopus,
ESBCOhost, Educational Resource Information Center (ERIC), SciencieDirect y Bielefeld Academic Search Engine
(BASE), utilizando los operadores booleanos AND y OR, para la seleccion de articulos se ha usado la técnica
prisma, obteniendo 26 articulos como muestra. Del andlisis de los articulos se puede considerar que la formacion
a través de la plataforma Moodle, es un campo fértil para generar programas de formacion continua a los docentes
en servicio. En conclusion, se puede aseverar que el uso apropiado de la plataforma Moodle en los sistemas educa-
tivos es una alternativa a la educacion presencial.

Palabras clave: plataforma Moodle; formacion docente; ensefianza — aprendizaje.

Moodle platform for in-service teacher training

Abstract. Teacher training and the use of technology in pedagogical practice are an urgent need, especially in light
of current circumstances around the world. Teacher training must be constant, rigorous, versatile and in tune with
the changes that technology has brought about. The objective of this article is to describe the progress of scientific
production on the Moodle platform in in-service teacher training during the period from 2011 to 2020. It is a syste-
matic review and bibliometric analysis. A document search has been carried out on the databases Scopus, Ebsco, Eric,
SciencieDirect, Base, using the Boolean operators AND and OR. For the selection of articles, the prism technique has
been used, with a resulting final sample of 26 articles. From the analysis of the articles, it can be observed that
training through the Moodle platform is a fertile field with the potential to generate continuous training programs for
in-service teachers. In conclusion, it can be asserted that the appropriate use of the Moodle platform in the educatio-
nal system is an alternative to face-to-face education.
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Introduccién

La presente investigacion se ha fundamentado en el
analisis exhaustivo de la produccion de articulos en
formacién docente en servicio y el uso de la plataforma
Moodle. En el contexto mundial y local por efectos de
la pandemia, la tecnologia y sus avances pueden con-
tribuir a resolver los problemas apremiantes, en nues-
tro caso, en el tema educativo, los cambios que se ge-
neren con las tecnologias de la informacién y la
comunicacion propician transformaciones en la forma
de vida, trabajo, acto educativo y el modo de entender
el mundo (Africano & Anzola, 2018), en este contexto
se plantea la pregunta ;cual es el avance de la produc-
cion cientifica de la plataforma Moodle en la formacion
de docentes en servicio durante el periodo del 2011 al
2020?

El uso de la plataforma Moodle, tiene mayor ade-
cuacion a la educacién superior y requiere de mayores
ajustes metodologicos y didacticos en educacion basi-
ca; segun (Sandoval et al., 2019), en la investigacion
realizada sobre el uso de la plataforma Moodle, ha
superado la barrera de los 2 100 cursos en el aula virtual
por semestre, con parametros de activos e inactivos que
dependen de los recursos y actividades programados
por los docentes, el dinamismo de los estudiantes en
cada curso, aspectos de gestion y anadlisis para definir
mejoras en los diferentes programas.

La plataforma Moodle ofrece recursos para las acti-
vidades pedagogicas que el administrador y el docente
implementan; al respecto (Marti, 2013) indica que
Moodle es una plataforma que permite distribuir todo
tipo de materiales en diferentes formatos como: archi-
vos, audios, videos y objetos mas complejos.

La plataforma Moodle, ofrece medios didacticos y
metodologicos que son necesarios para lograr un apren-
dizaje centrado en el estudiante, con posibilidad de
incorporar herramientas que ayuden al logro de los
objetivos educativos e instructivos, con gran versatilidad.

En este contexto, el articulo examinara la relacion
del docente con el uso de estas herramientas, la nece-
sidad de ajustar el perfil del docente, las competencias
digitales, habilidades, capacidades y actitudes distintas
a la labor presencial; en especial en el dominio, mane-
jo o expertise de las herramientas tecnologicas siendo
mediadoras del aprendizaje.

Moodle

Es una herramienta que facilita el constructivismo
social y el aprendizaje cooperativo. Su nombre provie-
ne del acronimo de Modular Object Oriented Dynamic
Learning Environment (Entorno Modular de Aprendi-
zaje Dinamico Orientado a Objetos), aunque otras
fuentes mencionan que proviene del verbo inglés
Moodle que describe el proceso de deambular perezo-
samente a través de algo, y hacer cosas cuando se an-
toja hacerlas. Lo que se buscaba era un programa que
sea facil de usar y lo mas instintivo posible, credandose
asi el Moodle.
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Formacién docente

La educacion en la actualidad se ha convertido en un
gran reto, deteniendo nuestra visiéon holistica de la
educacion, la formacién docente tiene que centrar su
mirada en la calidad del ser humano que va a formar,
con conciencia para aprender y saber afrontar los cam-
bios que las nuevas tendencias generen (Barrientos,
2016) por ende, todo docente debe tener una formaciéon
en recursos tecnolégicos, ya que es el principal media-
dor del proceso de enseflanza-aprendizaje, guiando al
estudiante en su interacciéon por diversas plataformas
virtuales.

Ensefianza-aprendizaje

Ha dado un giro notable con la intervencién de las
tecnologias, ofreciendo una gama de plataformas que
fortalecen este proceso, facilitando la labor pedagoégica
al docente e involucrando de manera mas efectiva al
estudiante. El desarrollo del aprendizaje se ve influen-
ciado por el interactuar y el uso habitual de las tecno-
logias, usando al celular como un dispositivo tecno-
pedagodgico y a la vez un distractor en el proceso de
aprendizaje (Silva & Martinez, 2017). En este contexto
se propone como objetivo, analizar el avance de la
produccién cientifica sobre la plataforma Moodle en
la formacion de docentes en servicio durante el perio-
do del 2011 al 2020.

Método

Es una revision sistematica porque ha permitido des-
cribir y evaluar los datos cuantitativos y cualitativos
que se encuentren en publicaciones cientificas, desta-
candose las técnicas de rastreo, andlisis y cuantificacion
de documentos; es de analisis bibliométrico, porque se
us6 el método documental cuyo objetivo fundamental
es la indagacion de la estructura y dindmica de grupos
que producen y consumen documentos e informacién
(Gonzalez et al., 1997); la revision de articulos, se en-
marca en revisiones bibliograficas sistematicasy estu-
dios basados en métodos mixtos (Ramirez-Montoya &
Lugo-Ocando, 2020).

Informacioén

Se ha realizado la busqueda general en base a las pala-
bras claves: Plataforma Moodle y Desempefio docente,
cuyos resultados para cada base se muestra en la tabla
1y para la busqueda avanzada se ha usado las palabras:
Plataforma Moodle, Plataforma, Moodle, Platforms
middle y Formacién docente, segin la formula mos-
trada en la tabla 2.
- Insertar tabla 1y tabla 2 aprox aqui -

Instrumentos

Se ha usado el diagrama de flujo PRISMA con su lista
de verificacion de 27 elementos, para incluir articulos
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Tabla 1. Bisquedas: general y avanzada

Bases de datos General Variables de basqueda con operadores 16gicos Avanzada %

Scopus 58 TITLE-ABS-KEY (plataforma AND moodle) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”)) AND 38 8.56%
(LIMIT-TO (LANGUAGE “Spanish”))

ERIC 212 (Platforms middle) AND ((INCLUED (YEAR, 2011-2020) AND (INCLUED full text available 34 7.66%
on ERIC AND peer reviewed only)

Sciencie Direct 86 Plataforma Moodle AND Formacién docente AND Afio 54 12.16%

EBSCOhost 1340 ((plataforma moodle) AND (FM P) AND (formacién docente)) 136 30.63%

BASE 551 Plataforma Moodle AND formacién docente doctype:182 year: [2011 TO 2020] access:1 182 40.99%

Total 2247 444 19.4%

Tabla 2. Criterios de inclusién y exclusién

Buasqueda Elegibilidad Evaluacién Inclusion

Avanzada Duplicados Evaluados Texto completo Idioma No es articulo No tiene Articulos de

distinto asociaciéon revision
estadistica
444 93 173 97 28 22 5 26
100% 5.8%

cientificos, que tienen las palabras claves en el titulo,
resumen, pertinencia, afio de publicacion 2011 al 2020,
idioma espafiol e inglés y de acceso abierto; los criterios
de exclusion, los que se duplican, evaluacion a texto
completo, no son articulos cientificos y no estan aso-
ciados estadisticamente, obteniendo finalmente 26
articulos como muestra.

Procedimiento

Se ha tenido acceso al aula virtual de la Universidad
César Vallejo, donde se encuentran alojadas las bases
de datos consultadas, permitiendo la busqueda y selec-
cién de las fuentes de informacion; para el filtrado
correspondiente, se ha utilizado operadores booleanos
y los criterios de inclusion, exclusion y categorias de
analisis como: articulos cientificos; titulos de las inves-
tigaciones, revista, afilo de publicacion, namero de
consultas, descargas y citas, autores con mayor produc-
cién, metodologia, nivel educativo, sujetos de estudio,
uso pedagogico para la formacion docente y el valor
didéctico de la plataforma Moodle.

Andlisis de la informacion

Se ha utilizado las técnicas de estudio (subrayado, re-
simenes y parafraseo) para el andlisis de la informacién
de los articulos de la muestra, en la sistematizacién se
uso el Microsoft Excel para las representaciones de
graficas estadisticas y el Word para los cuadros compa-
rativos y diagramas relacionados a los términos, pala-
bras claves, redes, categorias y subcategorias.

Resultados

Los resultados que se presentan hacen referencia a los
articulos cientificos sobre la plataforma Moodle y for-
macién docente, de acuerdo a las categorias y subcate-
gorias consideradas.

Por otro lado, se aprecia el procedimiento de exclu-
siébn de articulos que no se ajustaban a los criterios
especificos de seleccion. De los 444 articulos (tabla 2),

se excluyen 93 por duplicados, evaluacion tematica
173, texto completo 97, idioma distinto 28, porque no
es articulo 22, falta de asociacion estadistica 5, quedan-
do 26 articulos seleccionados para la revisiéon. Los as-
pectos de mayor exclusién son la evaluacién tematica,
texto completo y duplicados; los de menor exclusion,
no tener asociacion estadistica, no son articulos y por
idioma distinto.

En la tabla 3, se presenta el cédigo, el titulo de los
articulos incluidos, el nombre de las revistas y el aflo
de publicacién, en este Gltimo, se consideré el interva-
lo del afio 2011 al 2020, siendo los Gltimos aportes de
(Arancibia,et al., 2020; Del Prete & Cabero, 2020; G6-
mez et al., 2020a; Lirola & Pérez, 2020) publicaciones
del afio 2020, mientras que las mas antiguas son las
divulgaciones de (Mauri et al., 2011; Miratia, 2012;
Torres, 2012), en cuanto a los aflos de publicacion
existe 5 articulos publicados en el 2015, como el de
(Mirabal et al., 2015); seguidos de los afios 2014, 2019
y 2020 con 4 y en el 2018 se publica 3, en el 2012, 2y
finalmente en los afios 2011, 2013, 2016y 2017 con 1
solo articulo publicado respectivamente.

Apreciamos en la figura 1, las interacciones que
tiene cada articulo, y también el uso que tienen a través
de las citas que utilizaron de sus contenidos; se debe
sefialar que destacan (Maldonado & Vega, 2015; Jorge
et al., 2016; Delgado - Garcia et al., 2017; Cabero - Al-
menara et al., 2019), que poseen las mayores visuali-
zaciones y descargas de las diferentes bases consultadas;
por otro lado, se puede apreciar que los articulos con
mayor namero de citas, corresponden a (De La Guardia
et al., 2015), con 22 citas, (Garcia - Martin & Garcia -
Sanchez, 2020; Cabero-Almenara et al., 2019) con 21
citas, y (Mauri et al., 2011) con 15 citas.

Se considera en la figura 2 que 20 articulos asumen
el tipo de enfoque; de los cuales 7 son cuantitativos, 8
cualitativos, 5 mixtos y 6 no precisan; asimismo todos
los articulos evidencian un tipo de instrumento utili-
zado y usando una muestra para la investigacion.

El nivel educativo (figura 3) que més destaca es la
educacion superior por el uso del Moodle en sus acti-
vidades académicas y entre los participantes que tienen
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Tabla 3. Titulo del articulo, nombre de la revista y afio de publicacién

Betty Magaly Diaz-Arévalo, et al

Cédigo Titulo del Articulo cientifico Nombre de la Revista Afio

A-1* Creencias sobre la ensefianza y uso de las tecnologias de la informacién yla ~ Formacién Universitaria. Vol. 13, N ° 3, pp. 89-100 2020
comunicacién (TIC) en docentes de educacién superior (Arancibia et al.,
2020)

A-2 El uso del Ambiente Virtual de Aprendizaje entre el profesorado de RED. Revista de Educacién a Distancia. Vol. 20. N°. 62, 2020
educacion superior: un andlisis de género (Del Prete & Cabero Almenara, pp. 1-20.
2020)

A-3 La usabilidad percibida por los docentes de la Formacién Profesional a Pixel-Bit. Media and Education Journal. Vol. 59, pp. 2020
distancia en las Islas Baleares (Lirola & Pérez, 2020) 183-200.

A-4 Formacién docente en linea a distancia. Un analisis de los perfiles y la Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del 2020
opinién de los profesores. (Gomez et al., 2020) Profesorado. Vol. 23, N ° 2, pp. 95-111.

A-S Estudio comparativo entre docentes y estudiantes sobre aceptaciéon y uso de  Apertura. Vol. 11, N ° 1, pp. 104-119. 2019
tecnologias con fines educativos en el contexto chileno (Arancibia et al.,
2019)

A-6 Technical and didactic knowledge of the Moodle LMS in higher education. Journal of New Approaches in Educational Research. 2019
Beyond functional use (Cabero -Almenara et al., 2019) Vol. 8, N° 1, pp. 27-35

A-7 Plataforma Moodle y desempeno académico de estudiantes de educacion Agora de Heterodoxias. Vol. 5, N ° 1, pp. 21-35. 2019
superior. Aplicacién en el Instituto CIBERTEC, Lima, Pert (Aguirre et al.,
2019)

A-8 Una experiencia de formacion del profesorado para implementar la Pixel-BIT Revista de Medios y Educacién. N © 54, pp. 2019
evaluacion entre pares en el campus virtual de la Universidad de Santiago de = 125-144.
Compostela (Casal & Garcia, 2019)

A-9 Motivos inhibidores del uso del Moodle en docentes de educaciéon superior ~ Red Universitaria de Campus Virtuales (RUCV). Vol., 7, 2018
(Del Prete et al., 2018) N°2, pp. 69-80.

A-10 Analisis de la actual formacién docente en competencias TIC. Por una nueva Profesorado. Revista de curriculum y formacion del 2018
perspectiva basada en las competencias, las experiencias y los conocimientos profesorado. Vol. 22, N° 4, pp. 91-110.
previos de los docentes (Beneyto-Seoane & Collet-Sabé, 2018)

A-11 El uso de las actividades de MOODLE para la formacion activa de los Redes de Investigacion en Docencia Universitaria. pp. 2018
estudiantes universitarios. La incidencia de los programas de formacién del 187-193.
profesorado (Casal & Garcia, 2018)

A-12 Moodle y Facebook como herramientas virtuales didacticas de mediaciéon de  Revista Complutense de Educacién. Vol. 29, N° 3, pp. 2017
aprendizajes opinion de profesores y alumnos universitarios (Delgado et al.,  807-827.
2020)

A-13 Evolucién y estado actual del e-learning en la Formacion Profesional RIED. Revista Iberoamericana de Educacién a 2016
espariola (Jorge et al., 2016) Distancia. Vol. 19 N ° 2, pp. 167-191.

A-14 Actitud de los estudiantes universitarios ante la plataforma Moodle Pixel-Bit. Revista de Medios y Educaciéon. N © 47, pp. 2015
(Maldonado & Vega, 2015) 105-117.

A-15 Concepciones de los estudiantes de Magisterio sobre Moodle (Rivadulla- REIPE. Revista de Estudios e Investigacion en 2015
Lopez, 2015) Psicologia y educacion. Vol. Extr. N° 13, pp. 68-72.

A-16 Posibilidades didacticas de las herramientas Moodle para produccién de Digital Education Review. N° 28, pp. 59-76 2015
cursos y materiales educativos (De La Guardia et al., 2015)

A-17 Uso de la plataforma Moodle como apoyo a la docencia presencial EDMETIC, Revista de Educaciéon Mediatica y TIC. Vol. 2015
universitaria (Mirabal et al., 2015) 4,N°1, pp.133-155

A-18 Formacioén docente para la ensefianza en ambientes virtuales de aprendizaje ~ Suplemento SIGNOS ELE. pp. 1-12. 2015
una experiencia de exploracién de la Plataforma Moodle (Falcao et al., 2015)

A-19 Analisis del uso de los sistemas de gestion de aprendizaje en el desarrollo Bordon. Revista de pedagogia. Vol. 66, N ° 3, pp. 133- 2014
profesional docente desde una perspectiva practica en la Escuela 148.
Complutense (Saéz et al., 2014)

A-20 Aplicacion y validacién de un modelo tecnopedagégico de formacién Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento. 2014
docente mediante una plataforma educativa virtual (Monsivdis et al., 2014)  Universities and Knowledge Society Journal. Vol.11, N°

1, pp. 91-107.

A-21 Alfabetizacion informatica y uso de sistemas de gestion del aprendizaje Revista de la Educacién Superior. Vol. 43, pp. 139-159 2014
(LMS) en la docencia universitaria (Espinosa et al., 2014)

A-22 Entorno virtual de aprendizaje y resultados académicos: evidencia empirica ~ Revista de Contabilidad, Vol. 17, pp. 108-115. 2014
para la ensefianza de la Contabilidad de Gestion (Montagudl & Gandia,
2014)

A-23 Evaluacién de una experiencia de formacion b-learning en el aprendizaje de  Ladmpsakos. Vol. 11, N°. 11, pp. 59-65. 2013
tecnologias de la informacion y la comunicacion (Monsalve-Gomez et al.,
2014)

A-24 Incidencia de Moodle en las practicas pedagogicas en modalidad educativa RIDI. Revista de Investigacion Desarrollo e 2012
B-learnig (Torres, 2012) Innovacion. Vol. 2, N°. 2, pp. 39-48.

A-25 Necesidades de formacién de los docentes universitarios en relacion a las Revista d’innovaci6 educativa. Vol. 0, N°. 9, pp. 71-78 2012
herramientas web 2.0 (Miratia, 2012)

A-26 Ayudas al aprendizaje en tareas de escritura colaborativa con Moodle (Mauri Electronic Journal of Research in Educational 2011

etal, 2011)

Psychology. Vol. 9, N° 3, pp. 1103-1128.

* Al, significa Articulo 1.
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Figura 4. Uso del Moodle y formacién docente.

mayor relevancia son los docentes por la labor peda-
gogica que realizan, seguido de estudiantes para inte-
ractuar en entornos virtuales y en menor medida se
encuentran los docentes y estudiantes.

El uso de la plataforma Moodle donde destacan los
articulos que hacen mencion directa a la formacion
como objeto de investigacion, hacen referencia y tra-
bajan sobre la formaciéon docente en linea (Casal &
Garcia, 2018), trabajan una experiencia de formacion
del profesorado (Casal & Garcia, 2019); asimismo se
debe de partir de las necesidades de alineacion para
plantear los planes de formacién; también destacan un
par de articulos, que centran su trabajo en el quehacer
de docentes y estudiantes, donde recoge la opinion de
éstos (Miratia, 2012). En la Figura 4, de los veintiséis
articulos incluidos en la revision, catorce tienen como
objetivo trabajar el uso de la plataforma Moodle, que
representan el 53.85% del total; diez son investigacio-
nes sobre la formacion docentes, que es el 38.46%; dos
estudian otros aspectos, que representa el 7.69%, en
este sentido la plataforma Moodle contribuye en la
adquisicion de competencias y habilidades, que mejo-
ran el perfil del docente y su formacion profesional.

También se observa las contribuciones que confir-
man los objetivos propuestos en las investigaciones,
ademas hacen notar algunas limitaciones y sugerencias
respecto al uso de la plataforma Moodle (Del Prete et
al., 2018). Referido a los resultados sobre la plataforma
Moodle (Cabero - Almenara et al., 2019) confirman el
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uso instrumental, funcional y como repositorio (Del
Prete et al., 2018) indican la falta de formacioén en el
dominio de las herramientas; por otra parte (Beneyto-
Seoane & Collet-Sabé, 2018), en su estudio cuestiona
el analfabetismo digital de los docentes y hacen obser-
vaciones a los modelos de formacion del profesorado
(Casal & Garcia, 2018), confirman que hay una relacién
entre la oferta formativa y el incremento de actividades
en el aula virtual (Saéz et al., 2014), las plataformas
mejoran y propician actividades colaborativas de de-
sarrollo profesional y ayuda a organizar sesiones (Ro-
driguez et al., 2014), concluyen que hay diferencias de
género en el uso de las TIC, las mujeres tienen mayor
conocimiento y los menores a 40 afios tienen mejor
nivel de alfabetizaciéon informatica, existiendo distintos
resultados y pocas coincidencias.

También existe ocho profesores (figura 5) que han
utilizado las herramientas de la plataforma Moodle en
sus estudios o investigaciones (Cabero-Almenara et al.,
2019) realizan la comparacion entre el dominio técni-
co y el dominio didactico, siendo éste ultimo el més
utilizado en cuanto a las herramientas: foros, blog, wiki,
tareas, cuestionarios, videos, encuestas y otros, se in-
fiere que los docentes de educacion superior demues-
tran manejo y conocimiento de las herramientas de
Moodle, pero que atn tiene dificultades para usarlas
eficientemente como recursos o medios didacticos
(Beneyto-Seoane & Collet-Sabé, 2018), por otro lado,
se caracterizan la formacién en Moodle como sistema-
tizada, destacdndose por la iniciativa que es impuesta,
las herramientas son definidas y cerradas, formacion
de sentido y apropiacion; la Informal se distingue por
ser de iniciativa propia, herramientas indefinidas y
abiertas cuya formacion es sin sentido y apropiacion.

Discusién

En la elaboraciéon metodoldgica de la revision de arti-
culos, se ha seguido el protocolo propuesto, las prime-
ras tablas son producto de la indagacion realizada en
las bases de datos seleccionados mediante las busquedas
generales y avanzadas haciendo uso de operadores,
siendo un aspecto medular en la seleccion de los arti-
culos de interés; como sefialan (Montalvo & Pachaca-
ma, 2019), actualmente la gestion de referencias de
articulos cientificos para los investigadores es una tarea
ardua, debido a la abundante informacion disponible
en la web, existiendo complicaciones para encontrar y
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gestionar, por existir articulos que no son relevantes,
siendo un beneficio para los investigadores el tener
acceso abierto, que facilita realizar investigacion y ge-
nerar nuevos conocimientos y cambio de vida (Africa-
no & Anzola, 2018). Para realizar estas investigaciones
se debe de utilizar el diagrama de flujo, que sintetiza y
orienta la informacién (Urrutia & Bonfill, 2010).

La busqueday seleccion de articulos originales seria
imposible si no se tuviera acceso a las bases de datos
de alto impacto, generando limitaciones en la realiza-
cién de articulos de revision sistematica, porque al
hacerlo manualmente demandaria de mayor inversion
de tiempo y esfuerzo, por requerir la verificacion de la
estructura del documento, la calidad de su contenido,
la coherencia con la tematica a revisar y la rigurosidad
del documento como sefiala, (Hernandez et al., 2014)
los manuscritos de revision tienen el objetivo de siste-
matizar la informacion a través de estudios como la
revision sistematica.

La mayor cantidad de articulos publicados en la web
se encuentran en ascenso por el impacto que ha tenido
las plataformas virtuales en estos ultimos afios y mas
aun en el afio 2020 por el trabajo remoto que vienen
realizando los docentes de educacion superior univer-
sitaria y Educacion Basica en todos los paises del mun-
do, tal como lo mencionan, (Sandoval et al., 2019);
ademads, es pertinente realizar estudios comparativos
en el tiempo, para observar como viene evolucio-
nando el uso y manejo de los jovenes de las TIC,
tanto en los entornos ladicos como en actividades
escolares, segin (Plaza, 2021).

De los articulos investigados se puede determinar
que los autores con mayores publicaciones sobre la
tematica son (Cabero - Almenara et al., 2019; De La
Guardia et al., 2015), fueron publicadas en revistas de
alto impacto como es Journal of New Approaches in
Educational Research y Digital Education Review, de
Chile y Esparia, publicadas ademds en revistas de idio-
ma inglés.

Es importante resaltar el estudio de la metodologia
de los articulos investigados, porque se describe el
enfoque, tipo, disefio, poblacién y muestra de cada
documento, de acuerdo a (Gomez, 2012), la metodo-
logia es una forma de ordenar y estructurar el trabajo
y si esto no se realiza de forma eficaz, obviamente se
desperdiciaran tiempo y recursos. Podemos evidenciar
que en esta investigaciéon predomina los enfoques
cualitativos, cuantitativos y mixtos en menor cantidad,
han utilizado como instrumento de recojo de informa-
ciéon al cuestionario y entrevistas, y también precisan
la muestra donde se realiz6 el estudio o investigacion;
al respecto precisa (Hernandez et al., 2014) que los
enfoques cualitativo, cuantitativo y mixto constituyen
la posibilidad de un proceso de investigacion valioso
para generar conocimientos.

La plataforma Moodle es mas utilizada en educaciéon
superior universitaria como herramienta didactica para
los docentes y como medio de aprendizaje individual
y colaborativo en los estudiantes, dependiendo del
nivel educativo, en concordancia con las ideas de (Je-

Betty Magaly Diaz-Arévalo, et al

naro et al., 2018), quien refiere que Moodle es una
herramienta flexible que promueve el trabajo colabo-
rativo y los procesos formativos, despierta el interés de
los estudiantes hacia la tecnologia y se alinea a los
intereses de la poblacion nativa digital.

De los estudios realizados se puede deducir que las
plataformas virtuales mejoran la participacién, moti-
vacion, interés, interaccion y comunicacion entre pares
y docentes, en concordancia con las ideas de (Arancibia
et al., 2019), quien expresa la importancia de observar
y comparar la actitud de profesores y estudiantes, res-
pecto a la aceptacion y uso de la plataforma Moodle.

Respecto a las herramientas Moodle que nos ofrece,
se pueden utilizar desde lo més simple a lo complejo,
dependiendo del nivel de conocimientos de los docen-
tes para organizar y planificar las actividades de mane-
ra didactica para mayor entendimiento de los estudian-
tes, de acuerdo a la propuesta realizada por (Marti, 2013;
Palmero et al., 2018), quien indica que la plataforma
Moodle tiene herramientas para la gestion de cursos,
usuarios, matriculas, recursos, materiales y actividades
formativas, gestion y control de asistencia, seguimien-
to del proceso de aprendizaje de los alumnos, la reali-
zacion de evaluaciones y el sistema de calificaciones.

La platatorma virtual Moodle facilita la interaccion
de manera sincronica y asincronica entre los partici-
pantes segin el contexto de conectividad entre los
usuarios, se acuerdo con (Miratia, 2012; Barrientos,
2016) quien expresa que es importante la formacion
docente y la necesidad de conocer el uso de las dife-
rentes herramientas de la plataforma Moodle desde la
didactica (Cabero - Almenara et al., 2019) y desde el
punto de vista del dominio técnico, (Beneyto - Seoane
& Collet - Sabé, 2018) que fortalecen las competencias
TICy los conocimientos previos (Delgado-Garcia et al.,
2017); asimismo (Saéz et al., 2014) aborda el desarrollo
profesional desde la practica, (Monsivais et al., 2014)
la formacion docente en una plataforma educativa
virtual, (Rodriguez et al., 2014) sobre la alfabetizacion
informatica en la gestion del aprendizaje y (Torres,
2012) expresa el uso de Moodle en las practicas peda-
gogicas. Finalmente se debe de reflexionar y valorar la
practica pedagogica, considerando el aspecto tecnolo-
gico y didactico, refiriendo que el Moodle son sélo
medios para lograr los aprendizajes de los estudiantes
(Silva & Martinez, 2017).

Conclusiones

A partir del andlisis de los articulos incluidos en la
presente revision, se puede concluir:

La plataforma Moodle en esta época de pandemia
se ha convertido en una herramienta muy importante
en la comunicacion, capacitacion y actualizacion a fin
de complementar su rol docente.

En los dltimos anos, la produccion cientifica sobre
la plataforma Moodle en la formacién de docentes en
servicio, se ha incrementado notablemente, por ser una
herramienta indispensable en la labor de los profesores.

La mayoria de articulos cientificos analizados no
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abordan el tema de plataforma Moodle en la formacién
de docentes en servicio, queddndose Gnicamente en la
aplicacion del Moodle en la educacion superior uni-
versitaria y muy poco en cuanto a la aplicacion en
educacion bésica escolar y pre escolar.

Las herramientas de la plataforma Moodle son poco
utilizadas por los docentes de manera didactica para
generar aprendizaje y desarrollo de competencias digi-
tales en los estudiantes.

Limitaciones del estudio

A pesar de las limitaciones de conectividad y acceso a
los articulos cientificos por ser comerciales, encontra-
mos informacién actualizada, relevante y acorde al
tema de investigacion, que ha permitido analizar el
avance de la produccién cientifica de las plataformas
virtuales como medio pedagogico y didactico aplicado
a la enseflanza — aprendizaje de los docentes que ac-
tualmente se encuentran en funciones.

Nuevas lineas de investigacion

Investigar sobre la aplicacion de las plataformas virtua-
les en la formacién de docentes en servicio, a fin de
fortalecer sus competencias digitales. Realizar investi-
gaciones futuras sobre la gestion de los entornos vir-
tuales de aprendizaje de manera didactica en la forma-
cion de los docentes en servicio.

Declaracion de divulgacion del autor: No existen
intereses en conflicto.
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