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Aprendizaje entre iguales y desarrollo profesional de los estudiantes en practicas del Grado
de Educacién Primaria a través de los foros online

Resumen. Este trabajo presenta el impacto del empleo de los foros online sobre la mejora de los aprendizajes en
las prdcticas profesionales de los futuros docentes de educacion primaria. Para ello, se analiza el uso de este recur-
so por parte de los estudiantes y su percepcion sobre la utilidad e idoneidad de esta herramienta para lograr el
mdximo aprovechamiento de la experiencia de prdcticas. Los resultados derivados del andlisis cuantitativo de las
interacciones registradas en los foros, asi como del andlisis cualitativo sobre las respuestas otorgadas a un cues-
tionario de cardcter abierto orientado a recoger la valoracion del uso del foro como herramienta de aprendizaje en
el prdacticum, revelan un elevado grado de satisfaccion con las posibilidades que este recurso ofrece. Entre las mds
destacables se sitiian: las oportunidades para la interaccion y el aprendizaje entre iguales en un contexto de apren-
dizaje que por la distancia fisica limita procesos colaborativos; la calidad del apoyo y orientacion recibidos en
momentos de prdctica que requiere una respuesta inmediata; las posibilidades para mejorar la regulacion emocio-
nal ante situaciones de aprendizaje en entornos reales, asi como profundizar en la reflexion sobre la prdctica y las
competencias docentes implementadas, indispensable para el desarrollo profesional.

Palabras clave: foro online; aprendizaje entre iguales; practicum; regulacion emocional; desarrollo profesional

Peer learning and professional development of students in the Primary Education Degree
through the online forums

Summary. This paper presents the impact of the use of online forums on the improvement of learning in the
professional training of prospective teachers of Primary Education. For this purpose, we analyse the use of this
resource from the students’ perspective and examine their perception of the tool’s usefulness in helping them to get
as much as possible out of their teaching practice. Results were obtained not only from the quantitative analysis
of the interactions recorded in the forums, but also from the qualitative analysis of the answers students provided
to an open-ended questionnaire that assessed the use of the forum as a learning tool in the Practicum. Our findings
reveal that many students were engaged with the forum and that their assessment of the range of possibilities of-
fered by this resource was positive. The possibilities that the students were most likely to highlight were: the op-
portunity for interaction and peer learning in a context where collaborative processes are limited by physical distance;
the support and guidance received at times when an immediate response is required; the possibility to regulate
emotions and deepen their reflections on the professional practice and teaching skills that are indispensable for
professional development.
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Introduccién

La preparaciéon de docentes competentes capaces de
responder a los retos educativos derivados de los desa-
fios sociales actuales es la meta prioritaria en la forma-
cion inicial de los futuros maestros. Siendo esta una
tarea compleja para abordar en la titulacion del Grado
de Educacién Primaria, los periodos de practicas resul-
tan un marco incomparable para su logro. De hecho,
el practicum es el primer escenario que pone a prueba
y exige: aplicar las competencias desarrolladas a lo
largo del titulo, gestionar emocionalmente las realida-
des que diariamente se presentan desafiando a las
propias habilidades docentes y aprovechar los escena-
rios y situaciones cambiantes para perfeccionar sus
competencias.

No obstante, a pesar de la bondad de la experien-
cia préctica, los amplios espacios de tiempo de per-
manencia en los centros escolares y el abordaje indi-
vidual de la tarea, dificultan la implementacién de
cuatro dimensiones esenciales para el éxito en el
aprendizaje:

e Lainteraccion con los iguales, para enriquecerse y
aprender de manera colaborativa. El escaso contac-
to directo entre comparieros limita sacar el mdximo
partido a la experiencia.

e Disponer de un apoyo, acompafiamiento y segui-
miento, constantes y estables en el tiempo, por
parte del tutor de practicas. Aunque el alumnado
acude a seminarios presenciales en la universidad,
estos son insuficientes para ofrecer un apoyo soli-
do.

e Disponer de espacios para el apoyo en la gestion y
regulaciéon emocional, necesarias para el abordaje
de situaciones nuevas y complejas de la actividad
escolar diaria, que retan a las propias competencias
docentes desarrolladas hasta el momento.

e Encontrar espacios para reflexionar eficazmente
sobre la accioén, para mejorar la praxis docente
(Schon, 1983) y la consolidacion de las competen-
cias basicas de la profesion (Martinez-Izaguirre,
Yaniz & Villardén, 2018).

Ante estas limitaciones, se consolida la necesidad
de aprovechar el apoyo que ofrece la tecnologia, uti-
lizando nuevos escenarios educativos de cardcter
virtual que superen el aula fisica (Gisbert, 2013), se-
leccionando y usando recursos proactivos. Entre los
recursos existentes, el foro online se muestra como una
herramienta funcional para las practicas docentes,
pues favorece el debate, el feedback, el intercambio de
experiencias, las problematicas, las inquietudes, el
apoyo entre iguales y la colaboracion en el aprendi-
zaje (Romero Lopez, Luna & Ventura, 2013). Asimis-
mo, ayuda a construir conocimiento a través de la
interaccién online (Loncar, Barrett & Liu; 2014; Tirado,
Hernando & Aguaded, 2015), y a desarrollar la com-
petencia en comunicacion escrita y de reflexién (Or-
nelas, 2007).

Por todo ello, se observa la necesidad de integrar
esta herramienta en el apoyo y seguimiento de los es-
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tudiantes de practicum del Grado de Educacién Prima-
ria. Su inclusién resulta particularmente ttil porque
permite cubrir las necesidades formativas en tiempo
real, sin esperar a momentos de encuentro presencial
que quizas ya no resuelvan dificultades que la practica
arroja diariamente.

Atendiendo a las necesidades formativas de los es-
tudiantes de practicum del Grado de Educacién Prima-
ria, y a las oportunidades que podia ofrecer el foro en
el seguimiento y apoyo de sus experiencias y aprendi-
zajes, durante el curso 2017-2018 se ha aplicado este
recurso en el seguimiento de los dos periodos de prac-
ticas asociados a esta titulacién, Practicum Iy Practicum
II, en la Universidad de Deusto. Su incorporacién
pretendi6 lograr cuestiones que la innovacién educa-
tiva ha mostrado esenciales para la mejora del apren-
dizaje en los altimos afios:

e Mejorar los procesos de interaccion entre profesor
y estudiante (Carbonell, 2005; Escudero, 2006).

e TFavorecer una mayor interaccién entre iguales
(Topping, 1996; Durén & Vidal, 2004; Kokotsaki &
Hallam, 2007; McFarlane, Spes-Skrbis & Taib, 2017),
que permita compartir experiencias, sentimientos
y promueva un aprendizaje colaborativo.

e Incorporar los avances tecnoldgicos para responder
de manera eficaz a necesidades educativas sentidas
(Sanabria & Hernandez, 2011); en este caso, las
referidas a las experiencias de practicas.

Para ello, inicialmente se construy un espacio
virtual en el seno de la plataforma Moodle, que alber-
gaba tres foros diferenciados y con tres fines claros:

e Primer foro: aprender a gestionar y regular las emo-
ciones derivadas de las actuaciones en contextos
profesionales reales.

e Segundo foro: construir conocimiento profesional
a partir del aprendizaje colaborativo sobre practicas
educativas de éxito.

e Tercer foro: reflexionar sobre las funciones y com-
petencias que hay que emplear en la profesion
docente para favorecer el desarrollo profesional.
La introduccién de este recurso ha contemplado

que el mero hecho de utilizar la herramienta no es en

si mismo garantia de aprendizaje. Y por ello, se ha
velado en todo momento por el mantenimiento de
unas condiciones basicas que favorecieran la participa-
cién de los estudiantes en él, como una actuacién
constante del docente y ante momentos significativos
para los estudiantes, atendiendo a las recomendaciones
de Parks-Stamm, Zafonte y Palenque (2017). Asimismo,

contemplando las aportaciones de Loncar et al. (2014),

y de Tan (2017), se ha realizado un seguimiento activo

de las discusiones y publicaciones de los estudiantes

en el foro con el fin de promover una construccion de
conocimiento eficaz.

Mediante el estudio que a continuacién se presen-
ta, se analiza la percepcion sobre la utilidad del foro en
los estudiantes que lo han empleado, asi como su
grado de satisfaccion sobre los beneficios que su uso
les ha reportado en el logro de los objetivos forjados
en el practicum.
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Método

La investigacion llevada a cabo pretende analizar el
grado de implicacion de los estudiantes del Grado de
Educacién Primaria en el uso de los foros online duran-
te las practicas docentes como futuros maestros, asi
como su percepcion sobre la utilidad y los beneficios
que le otorgan. A continuacion, se detallan los elemen-
tos del disefio metodolégico de la investigacion reali-
zada para lograr el objetivo planteado.

Participantes

La muestra esta conformada por 36 estudiantes de
Grado de Educacién Primaria que realizan practicas
durante el curso 2017-2018 en la Universidad de Deus-
to a quienes, desde la tutoria universitaria, se les da la
oportunidad de emplear el recurso del foro como apoyo
en su aprendizaje. De ellos, 19 (52.8%) cursan el Prac-
ticum I, asignatura que favorece un primer contacto
con la realidad practica de la profesion docente en la
educacién primaria. Los 17 restantes (47.2%) cursan el
Practicum II - Mencion en Pedagogia Terapéutica. Los
estudiantes que conforman este grupo son graduados
en Educacion Primaria y estan realizando una segunda
mencién. Son, por tanto, estudiantes con un impor-
tante recorrido formativo y con una experiencia prac-
tica previa en la profesion.

Instrumento

En este estudio se han empleado dos instrumentos
diferentes para la recogida de informacién. Por un lado,
el espacio virtual construido para el foro dentro de la
plataforma Moodle, ha permitido recoger el grado de
participacién de los estudiantes en el foro; asi como el
tipo de participacion realizada en é€l.

Por otro lado, y con el fin de identificar la percep-
cién que los estudiantes tienen del foro como herra-
mienta de aprendizaje, se ha empleado un cuestionario,
sometido previamente a juicio de expertos para garan-
tizar su validez, tal y como proponen Escobar-Pérez y
Cuervo Martinez (2008). En él tomaron parte 6 jueces,
con experiencia en el seguimiento de procesos de prac-
ticas, asi como en el uso de recursos tecnolégicos
orientados a mejorar los procesos de aprendizaje.

El cuestionario resultante ha contemplado 10 pre-
guntas referidas a la utilidad del foro y su potencialidad
para promover la gestion emocional, la colaboracién
y el aprendizaje entre iguales, asi como la reflexion
docente. Ademaés, ha recogido la satisfaccién con el uso
del recurso y, en el caso del alumnado que ya habia
realizado practicas previamente, el posible valor afia-
dido en relacion con el aprovechamiento de la expe-
riencia de practicas.

Procedimiento

Alo largo del proceso de practicas se realizé un registro
semanal del volumen de participacion de los estudian-

tes en el espacio virtual creado, por medio del coOmpu-
to global del ntimero de comentarios realizados, asi
como registrando su preferencia por participar en cada
uno de los tres foros habilitados. Una vez finalizado el
proceso de practicas, los estudiantes cumplimentaron
de forma andénima y voluntaria el cuestionario disefia-
do. Este proceso se realiz6 de modo online, facilitando
el link de acceso a través de un email. De este modo, se
otorgaba al alumnado interesado, flexibilidad para
responderlo en el momento que les resultara mas opor-
tuno.

Analisis de datos

El analisis de los datos se ha realizado tanto de manera
cuantitativa como cualitativa. Por un lado, se han re-
alizado anélisis descriptivos de tendencia central y
dispersion, asi como de frecuencias y porcentajes, en
relacion con el nivel y tipo de participacién de los es-
tudiantes en los foros, informacién recogida de la
plataforma Moodle.

Por otro lado, se ha realizado un analisis cualitativo
de las respuestas recogidas a través del cuestionario,
mediante la herramienta Atlas.ti. Las respuestas ano-
nimas dadas por los estudiantes fueron afladidas como
dos elementos primarios de la Unidad Hermenéutica,
diferenciando asi las aportaciones de los estudiantes
del Practicum I'y del Practicum II.

Mediante la herramienta de nube de palabras se
realiz6 un rastreo inicial y se identificaron las palabras
que se repetian con mayor frecuencia. Estas palabras
fueron agrupadas en bloques, con base en la idea que
transmitian, posibilitando una aproximacioén inicial
ala percepcion de los estudiantes sobre el uso del foro
y el conocimiento sobre los aspectos mas destacados
en ¢l

Con el fin de profundizar en el analisis, se hizo una
categorizacion en Atlas.ti con base en las dimensiones
del cuestionario. Este procedimiento permiti6 obtener
los resultados que se detallan a continuacién.

Resultados

A continuacion, se presentan los principales resultados
obtenidos en este estudio. Para ello, primeramente, se
recogen los resultados de participacion de los estudi-
antes, diferenciandolos en funcién de la modalidad de
practicum cursada, asi como del tipo de participaciéon
realizada. Seguidamente, se presentan los resultados
obtenidos de las respuestas otorgadas al cuestionario
realizado.

Implicacién y participacién en los foros de discusién
creados para el prdcticum

Se observa una alta participaciéon por parte de los
estudiantes, registrandose en total 245 publicaciones
en el foro, de las cuales el 40.4% se ha llevado a cabo
en el Practicum Iy el 59.6% en el Practicum II. Estos
datos reflejan una mayor implicacion en el uso del
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Figura 1. Participacién media del alumnado del Practicum I.
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Figura 2. Participacion del alumnado del Practicum | en cada
uno de los foros.

foro por parte del alumnado que cursa el Practi-
cum II.

En el Practicum I, los estudiantes participan una
media de 5.2 intervenciones a lo largo del tiempo de
practicas. Sin embargo, no es homogéneo el grado de
participacion entre ellos (DT= 2.78). El dato mas ele-
vado se sitia en 11 intervenciones y el 52% de este
alumnado supera la media de participacion. A conti-
nuacion, se presentan graficamente los datos de parti-
cipacion de los estudiantes en el Practicum I (ver figu-
ral).

El alumnado del Practicum I, por lo general, ha
hecho sus publicaciones en el primer (43.43%) y se-
gundo foro (48.48%), que se han convertido estos dos
en los foros mas frecuentados. El tercer foro, con un
8.08% de participacion, por el contrario, se convierte
en el menos transitado. La distribucion de las interven-
ciones de los estudiantes entre los diferentes foros ac-
tivados puede verse en la figura 2.

En el Practicum II, a pesar de que el grupo es mas
reducido, la media de intervenciones del alumnado ha
sido mayor que en el Practicum I, con 8.5 publicaciones
por persona. El 47.05% ha colaborado mas de 8 veces.
Ademas, el 23.5% ha llevado a cabo entre 12 y 18 par-
ticipaciones (ver figura 3).

Ademas, se observa un mayor equilibrio en la par-
ticipacion entre los distintos foros, obteniendo un
37.67% el primero, un 41.78% el segundo y un 20.54%
el tercero. Se ha de destacar, ademas, un incremento
significativo en la participacion del tercer foro, con
respecto a los estudiantes del Practicum I (ver figura 4).
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Figura 3. Participacién media del alumnado del Practicum II.
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Figura 4. Participacién del alumnado del Practicum Il en cada
uno de los foros.

En otro orden, un analisis inicial de la nube de
palabras resultante, muestra consenso entre los estu-
diantes a la hora de valorar la utilidad del foro en los
procesos de précticas, y una percepcién compartida
sobre el recurso entre los dos grupos que conformaban
la muestra. En la tabla 1, se registran de manera agru-
pada las palabras mas repetidas, ordenadas en funcién
de la frecuencia de aparicion.

Este primer analisis permiti6 constatar que las di-
mensiones para analizar a través del cuestionario que-
daban ampliamente representadas y valoradas. Segui-
damente, los resultados obtenidos se organizaron en
las siguientes categorias.

Utilidad del foro en el practicum

La valoracién que el alumnado hace sobre la utilidad
del foro en el practicum es muy positiva. Existe un alto
consenso entre el alumnado (93.10%) a la hora de
afirmar que el foro ha resultado ser una herramienta
muy util. Las razones que los participantes exponen
son variadas y coinciden con las categorias analizadas
mediante el cuestionario.

Por una parte, el alumnado define el foro como una
herramienta para la reflexiéon: “Poder llevar a cabo
nuevas reflexiones que no nos habiamos planteado
anteriormente hacer” (A4). Asimismo, afirman que el
uso del foro les brinda la oportunidad de ver, compar-
tir y conocer otras experiencias: “Creo que es una
buena opcién para ver distintas realidades, que en tu
centro de trabajo igual no hay” (BS). El apoyo mutuo



Aprendizaje entre iguales y desarrollo profesional de los estudiantes en précticas del Grado de Educacién Primaria Aloma 2019, 37(1) I 49

Tabla 1. Aproximacién a las ideas mds frecuentes sobre el uso del foro en el practicum a partir de la nube de palabras

Practicum I Practicum II

Utilidad para la mejora (f = 304)
Mejorar (f=59), importancia (f= 55), utilidad (f = 53), posibilidad (f = 35),
pertinentes (f = 28), enriquecer (f = 21), y positivo/buena (f = 32).

Ayuda y compaiierismo (f = 263)

Ayuda (f = 92), companerismo (f = 59), compartir/intercambiar (f = 43),
comunicarte (f = 43) aportaciones (f = 17), aconsejar (f = 6), colaborar (f = 3).
Ayuda y comparierismo (f = 278) Utilidad para la mejora (f = 156)

Ayuda (f=99), companerismo (f = 74), colaborar (f = 34), compartir (f=30), Utilidad (f= 39), mejorar (f = 20), oportunidad/posibilidad (f = 16),
aportaciones (f'=22), comunicar (f=19). importancia (f = 31), bueno/positivo (f = 50).

Reflexion (f = 249) Reflexion (f = 156)

Reflexionar (f = 78), discusion (f = 58), perspectiva (f= 37), dudas (f=17), Reflexionar (f'=75), puntos de vista (f= 21), dudas (f = 22), opiniones
puntos de vista (f = 8), opiniones (f = 6), evaluacion (f = 41), conclusiones (f=11), pensar (f=11), analizar (f=9), comparar (f = 4), critico (f = 3).
(f=4).

Desarrollo docente (f = 122)

Experiencia (f= 31), docente (f= 41), competencia (f = 18), formacion
(f=17), ideas (f = 15).

Vivencia emocional (f = 33)

Sentimientos (f = 23), vivencias (f = 10).

Desarrollo docente (f=127)
Experiencias (f = 67), aprendizaje (f = 32), ideas (f = 19), estrategias (f=9).

Vivencia emocional (f = 28)
Sentimientos (f = 17), emociones (f = 5), pensamientos (f = 6).

Nota: f= frecuencia.

y el sentimiento de acompafiamiento es otro de los
aspectos que los participantes subrayan a la hora de
identificar la utilidad del foro: “La considero una fuen-
te de desahogo y comprension” (AS).

En el Practicum II se da un paso mas destacando el
pensamiento critico como uno de los beneficios: “Tie-
ne una utilidad muy positiva y practica, ya que nos
permite intercambiar experiencias, compartir ideas,
conocer la realidad de otros centros y desarrollar nues-
tra capacidad critica” (B10).

Entre todos los participantes, tan solo existe una
persona de cada grupo (A17 del Practicum Iy B2 del
Practicum II) que opina que el foro no ha sido util en
su periodo de practicas. El alumno del primer grupo
no cree que haya necesitado el foro: “... no lo he ne-
cesitado, las dudas que he tenido o las cosas que me
han pasado y me han extrafiado durante las practicas
las he podido comentar con gente que también esta
haciendo practicas, en persona” (A17).

Atendiendo a la estructura de los foros, se analizo
la percepcion del alumnado en cuanto a la pertinencia
de cada uno de ellos:

e Primer foro: compartiendo experiencias y emociones.

e Segundo foro: prdcticas de éxito para el futuro.

e Tercer foro: reflexionando para construir la profesio-
nalidad del docente.

Aunque hay personas que expresan su preferencia
por el tercer foro, el alumnado, en general, destaca el
primer y el segundo foro como los més oportunos para
enriquecer el periodo de practicas: “Me han gustado
mas los dos primeros porque estan mas relacionados
con lo que estaba haciendo en el momento” (A6).
Estas percepciones expresadas por los estudiantes
coinciden con el grado de participacién real dado en
cada foro.

“Los tres foros me parecen muy utiles, pero de des-
tacar destacaria el segundo foro ya que es en el que mas
he participado. Ademads, creo que para el trabajo de PT
es imprescindible tener conocimiento sobre diferentes
materiales y estrategias, por lo que, me parece el foro
mas interesante respecto a estas practicas” (B3).

En cuanto a las diferencias entre el Practicum I y el
Practicum II, se puede observar como el segundo grupo,
aunque muestra preferencia por el segundo foro, sefia-
lala complementariedad y la utilidad de todos los foros:

“La verdad que no me podria decantar por ninguno,
ya que los tres han sido muy valiosos y utiles durante
mis practicas” (B11).

El foro como espacio para la colaboracién
entre iguales

Casi todos los participantes han destacado el foro como
un espacio muy util e importante para aprender con'y
de sus comparfieros. En el primer grupo, se destaca el
foro como herramienta de apoyo. Un participante ar-
gumenta: “Como estamos todos en la misma situacion,
creo que darnos ayuda mutua y resolver dudas entre
nosotros es muy gratificante...” (A4).

También se describe como recurso para hacer fren-
te a alguna de las limitaciones que tiene el periodo de
practicas. Una persona, por ejemplo, apunta el foro y
la colaboracién que se crea en este, como un recurso
para superar los momentos de soledad que pueden
aparecer en las practicas: “Creo que es de gran impor-
tancia ya que es un momento en el que te puedes en-
contrar solo y sola, y necesitas tener apoyo a tu lado”
(A8).

En el Practicum II, no le dan solamente importan-
cia al apoyo, sino también a “... fomentar la comuni-
cacion y cohesion de grupo...” (B10), a “... estar en
contacto con personas que estan en la misma situa-
ciéon” (B12), a “... conversar con personas del mismo
gremio” (B9). Es decir, a crear y mantener la relacién
entre iguales: “El foro ha sido una herramienta con la
que hemos tenido relacién durante el periodo de
précticas, si no se hubiese utilizado cada experiencia
se hubiese quedado para uno mismo” (B1) y “La ver-
dad que hasta ahora nunca me lo habia planteado,
pero es una manera muy Optima de abrir el circulo...”
(B11).

Mientras en el Practicum II todas las respuestas han
sido positivas, dos participantes del Practicum I no han
valorado el foro como una herramienta importante
para la colaboracion sefialando lo siguiente: “He teni-
do la suerte de hacer las practicas con compaifieros y
por ello no le he dado tanta importancia al foro, ya que
podia compartir mis dudas con ellos” (A13) y “No
mucho, ya que por mi parte ya lo podia comentar por
otros medios con la misma gente” (A17).
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El foro para la regulacion emocional y el aprendizaje
basado en la experiencia

El alumnado de los Practicum I 'y II muestra un amplio
consenso en cuanto a la utilidad del foro como herra-
mienta para la regulacion emocional y el aprendizaje
basado en la experiencia. El 86.20% de los estudiantes
coincide en que la participacion activa que han creado
en los foros se ha llevado a cabo en un ambiente de
aprendizaje relajado y de apoyo, ayudandose los unos
a los otros y aprendiendo desde diferentes puntos de
vista: “Me ha parecido una oportunidad muy buena
que a lo mejor si no la hubiésemos tenido no hubiese
sido igual. Es una buena manera de desahogarte, poder
ayudar a resolver cuestiones y aprender de los demas”
(A4).

Ademas, son numerosas las ocasiones en las que el
alumnado destaca la ayuda recibida en este espacio
colaborativo: “Siento que tenia a alguien que me escu-
chaba y me podia aconsejar y, en algunos momentos,
era algo que necesitaba” (A8).

Ambos grupos comparten la misma opinion y ade-
mads inciden en la participacion activa: “Personalmen-
te, me ha servido mucho el foro, ya que, en las situa-
ciones dificiles, he podido compartir mis sentimientos,
leer las respuestas de mis compafieros/as y sentirme
mejor, desahogarme” (B12), “Lo valoro positivamente,
ya que hemos tomado parte activamente en ¢él y eso
significa que los puntos a debatir han sido de gran
interés (B1)”.

Sin embargo, dos participantes de cada grupo —4
en total— hacen referencia a la dificultad de publicar
y compartir sentimientos: “Un poco complicado por-
que al final todo se ve y los compafieros leen lo que
estas escribiendo y quizd no es la mejor manera de
sacar tus sentimientos cuando hay tantas personas que
pueden leerlos” (A6) y “Creo que compartir estados
emocionales a través de los foros es mas dificil, por lo
tanto, pienso que la parte de compartir emociones debe
ser presencial” (B7).

Esta opinion contrasta con la del participante que
cree que el foro puede resultar Gtil a ciertas personas:
“Yo no tengo ningun tipo de problema para expresar
mis pensamientos y sentimientos. Sin embargo, quizas
otra persona pueda tener dificultades y el foro puede
ser un buen modo para soltarse un poco” (Al1).

El foro como espacio para la reflexion

Existe un amplio consenso (96.55%) entre el alumnado
a la hora de indicar que el uso de los foros ha sido de
gran ayuda para reflexionar sobre su practica docente.
Ademas, el 89.65% reconoce la importancia de la re-
flexion para la mejora docente.

Subrayan la utilidad del foro en este sentido, ya que
contar con diferentes perspectivas y analizar las situa-
ciones en profundidad les ha ayudado a mejorar su
practica docente durante el Practicum: “Lo que mas
ayuda en la practica es la actitud activa ante una situa-
cion, pero ver los diferentes puntos de vista de mis
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companeros también me ha ayudado a mejorar a la
hora de tomar parte en la clase” (A2), “Si, me ha ayu-
dado. Analizando la situacién en profundidad y bus-
cando asi una solucién en consonancia al problema”
(B4).

Ademas, en ambos grupos definen la reflexién como
una herramienta para la mejora continua de uno mis-
mo, ya sea revisando las acciones propias como reci-
biendo feedback de otro compariero: “Si. Me ha gustado
cuestionarme en todo momento, poner en duda mis
actos y mejorar como docente” (AS), “... sobre todo el
hecho de recibir feedback por parte de mis compaferos
y conocer sus experiencias” (B10).

Son numerosas las ocasiones en las que los estu-
diantes apuntan que el foro les ayuda a conocer y
contrastar diferentes puntos de vista y opiniones,
distinguiendo las percepciones de uno mismo de las
del resto de sus companeros: “... haciendo esa com-
paracién con mis compafieros de la que sacabas
bastantes puntos a mejorar de tu actuacion...” (A14),
“Me he puesto en las situaciones de mis companeros,
me ha proporcionado otros puntos de vista y apren-
dizajes” (B7). Asimismo, evidencian que el foro les
ha ayudado a profundizar en el grado de reflexién
mediante diferentes estrategias: “Creo que me ha
ayudado bastante porque a medida que iba escribien-
do en el foro me daba cuenta de ciertas cosas, que
quizas en el momento no” (A3), “Me ha hecho ha-
cerme preguntas que quizas por mi mismo no me
haria” (B8).

En definitiva, el alumnado destaca que el foro es
una herramienta muy util para favorecer la reflexion
y considerar la importancia de esta. Ademads, descri-
ben la herramienta como una oportunidad para
observar la realidad educativa desde una vision mas
amplia y mediante el pensamiento critico: “Me ha
ayudado bastante, ya que creo, que en la docencia
es muy importante reflexionar. Y con este foro me
he dado cuenta atin mas” (A3), “... me ha dado una
vision mds amplia y critica sobre la escuela y el pro-
fesor docente y creo que he podido aprender desde
mis compafieros nuevas lecciones que me seran muy
atiles” (B11).

Se perciben opiniones especialmente diferentes en
el grupo de estudiantes del Practicum II con una mayor
formacion y practica profesional. Existe un ntmero
significativo de estudiantes (58.3%) en este grupo que
afirma que en estas practicas realizadas su aprendizaje
ha sido mayor gracias al foro. Esto queda reflejado en
las siguientes afirmaciones: “... en las anteriores prac-
ticas, no tuve la oportunidad de intercambiar mis ex-
periencias con mis comparieros/as de clase. Tampoco
pude ver qué otros proyectos y metodologias se llevan
a cabo en otras escuelas. Por lo tanto, en la mencién
de PT, he podido analizar otros puntos de vista sobre
las escuelas y la educacion” (B12).

En algin caso, también aluden a la naturaleza de la
propia mencién como razon para profundizar en su
reflexion docente: “Este trabajo como PT te hace re-
flexionar mucho sobre la vida” (BS).
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Nivel de satisfaccion en el uso del foro

El 93.10% de los participantes afirman que recomen-
darian el foro a otros estudiantes en practicas y reco-
nocen que es una herramienta valiosa para el practi-
cum: “Si, creo que es un método que mejora la
experiencia de las practicas” (A8).

Ambos grupos coinciden vy, entre las diferentes
respuestas afirmativas, se expone que el foro es una
herramienta muy util y lo valoran como una oportu-
nidad para ampliar sus conocimientos, reflexionar,
expresar opiniones y sentimientos; y, por tltimo, ser
agentes de apoyo, asi como sentirse apoyados por sus
companeros.

“La utilidad del foro ha sido muy positiva. Ante-
riormente, no tuve la oportunidad de compartir mis
experiencias y sentimientos sobre las practicas con mis
companeros/as. Gracias a este foro, he podido expresar
lo que he sentido en las practicas (tanto lo positivo,
como lo negativo), leer las diferentes metodologias que
se utilizan en otros colegios, pensar sobre las adecuadas
formas de educar, etc. Por todo ello, recomendaria el
uso de los foros en las practicas” (B12).

Ademas, tal y como expresa un alumno, su reco-
mendacién va atin més alla: “... buenisima idea. Creo
que esto se deberia de hacer con todos los profesiona-
les ya trabajadores, y no solo en la universidad” (B6).

Discusién

El estudio realizado ha permitido constatar el interés
del alumnado por emplear recursos tecnoldgicos, como
los foros online, y su implicacion en el uso durante la
realizacion de las practicas como docentes de Educacion
Primaria. Asimismo, se observa un amplio consenso
entre los estudiantes participantes en considerar el foro
una herramienta ttil al servicio del aprendizaje. La
experiencia permite corroborar, de este modo, que las
plataformas de educacion ofrecen amplias posibilidades
al servicio del aprendizaje y de la personalizacion de la
respuesta educativa a las necesidades de los estudiantes
(Gros & Cano, 2018).

Los participantes en el estudio coinciden en iden-
tificar entre las principales utilidades del foro, su
potencial para favorecer la colaboracion y el aprendi-
zaje entre iguales, la reflexion sobre la acciéon para
mejorar la practica profesional, asi como la gestion y
regulaciéon emocional ante los sucesos que se desen-
cadenan diariamente en los centros escolares. Este
hecho sugiere que los propios estudiantes son cons-
cientes de las ventajas que supone el uso de esta he-
rramienta.

De este modo, se observa que el foro online aplicado
al practicum permite lograr dos metas de relevancia en
la formacioén de los futuros docentes, recogidas por Coll
et al. (2018). Por un lado, permite incorporar las TIC
para promover, interconectar e individualizar el apren-
dizaje, y por otro, favorece un espacio para reflexionar
colaborativamente con otros comparferos sobre las
situaciones que la practica arroja y asi poder gestionar

conjuntamente y de la manera mas eficaz la respuesta

mas conveniente a cada una de ellas.

Ademas, la aplicacién de este recurso resuelve una
de las mayores dificultades que entrafian los periodos
de précticas: dar soporte y apoyo continuo sobre las
realidades vividas diariamente en el centro. El foro, que
permite interaccionar con otros compafieros y los tu-
tores de la universidad, posibilita compartir inquietudes
y reflexiones profesionales, consolidando el desarrollo
de sus competencias profesionales. Asimismo, se agili-
za el disefio y la implementacién de intervenciones
educativas positivas por parte de los estudiantes en
practicas, enriqueciendo su experiencia y cooperando
con los centros educativos que los acogen. En defini-
tiva, resulta una buena solucién para garantizar buenas
experiencias de aprendizaje entre los futuros docentes
y permite tender puentes y conexiones directas entre
la universidad y la escuela; cuestion indispensable en
los periodos de practicas (Mauri, Clara, Colomina &
Onrubia, 2016).

La experiencia ha contribuido, ademas, a constatar
otras importantes ventajas. Por un lado, de acuerdo
con las aportaciones de Gros y Cano (2018), la plata-
forma Moodle permite registrar el tipo de interacciones
que hace el estudiante en ella, facilitando asi al profe-
sorado universitario avanzar en el modo en que se
pueden mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
Asimismo, la interaccién rapida y agil que ofrece ayu-
da a tomar medidas en el momento oportuno, para
adaptarse a las necesidades especificas de cada estu-
diante. Es decir, las analiticas de aprendizaje que es
posible realizar gracias al registro que hace Moodle,
pueden desembocar en la construccién de aprendizajes
personalizados y adaptados a las necesidades que la
practica docente genera a los estudiantes.

El andlisis de las valoraciones realizadas por los
estudiantes que tomaron parte en la experiencia, per-
mite extraer algunas conclusiones de interés para seguir
optimizando el uso de este recurso:

e Favorece la colaboracién, el apoyo mutuo y el
aprendizaje entre iguales, de acuerdo con las evi-
dencias obtenidas por Romero et al. (2013). En este
sentido los estudiantes valoran muy positivamente
la interaccion con sus compafieros y su impacto
sobre el aprovechamiento de su estancia en los
centros escolares. Los estudiantes que no han enfa-
tizado esta utilidad, una minoria entre el total de
participantes, aseguran, sin embargo, no haberla
necesitado dado que ya disponian del apoyo de
compafieros en el propio centro. Por tanto, su es-
casa valoracion parece no deberse a la no pertinen-
cia de esta utilidad, sino a la oportunidad particular
y casuistica de haber podido realizar pricticas en
compania de otros estudiantes.

e El clima relajado e informal encontrado en los
foros, y el ambiente de apoyo al que se refieren
los estudiantes al ser consultados, facilita la cons-
truccion de aprendizajes significativos que con-
soliden el desarrollo de las competencias del
profesorado.
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e Una alta participacion en los foros focalizados en
el andlisis de las experiencias educativas de éxito
permite entrever entre el alumnado un interés y
compromiso con la mejora de la calidad educativa,
con la innovacién y con la necesidad de cambio
para responder a las necesidades educativas vigen-
tes, cuestion vital que hay que desarrollar en la
formacion inicial para consolidar practicas profe-
sionales éticas y coherentes con los desafios educa-
tivos.

e Las posibilidades contrastadas para favorecer la
reflexion habran de ser consideradas para futuras
experiencias de practicas. La reflexion sobre la ac-
cion se consolida como un itinerario seguro y fiable
hacia el desarrollo docente y mejora de la practica
profesional (Schon, 1983; Altet, 2005; Charlier,
2005; Marchesi & Martin, 2014; Martinez-Izaguirre
et al., 2018; Martinez-1zaguirre, Diaz-Iso & Barrene-
txea, 2018).

e Laalta participacion en el foro orientado a compar-
tir sentimientos y pensamientos sobre las practicas,
respalda la necesidad de apoyo y acompafiamiento
durante el aprendizaje, incluido el que se da en los
procesos de practicas, que se ve limitado asidua-
mente por la distancia espaciotemporal con com-
pafneros y tutores de universidad. Asimismo, con-
solida la necesidad de promover la educacion
emocional de los futuros docentes y el desarrollo
de un nivel de competencia basico en gestiéon emo-
cional (Martinez-Izaguirre et al., 2018).

e Aunque el foro promueve un espacio inigualable
para desarrollo e implementacién de la competen-
cia para la gestion emocional, y los estudiantes se
han mostrado muy motivados por participar en el
foro destinado a tal fin, se observa en algunas res-
puestas recogidas, la tarea pendiente existente a dia
de hoy en alfabetizar en este ambito a los estudian-
tes. Asi pues, existen algunos alumnos que no se
sienten comodos compartiendo experiencias, sen-
timientos y emociones sobre realidades vividas.
Tal y como plantean Ferndndez-Berrocal & Extre-

mera (2009), las habilidades emocionales se relacionan

con la felicidad, el funcionamiento social y el bienestar.

Por tanto, parece resultar esencial poner atencién al

desarrollo emocional en la formacién humana, mas

aun en la formacién de futuros docentes, donde la
competencia emocional es indispensable para cumplir
con las funciones que entrafia la profesion. Mientras
en las escuelas del siglo xx el éxito docente se asociaba
al rendimiento escolar de su alumnado, en las escuelas
del siglo xx1 esto ya no es suficiente. El éxito docente
se alcanza al formar ciudadanos capaces de integrarse
en la sociedad, que dispongan de herramientas sociales

y emocionales que les permitan responder ante las

demandas de la vida cotidiana (Cabello, Ruiz-Aranda

& Fernandez-Berrocal, 2009)

Ademas, la seguridad que ofrece la gestion eficaz de
las emociones en los docentes incrementa su capacidad
para ayudar, empatizar y aceptar a los demas (Camacho
& Mendias, 2005); permite responder de una manera
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mas eficaz a la creciente violencia escolar (Fernandez
Herreria & Lopez Lopez, 2007); y ayuda en el aprendi-
zaje y la salud mental y fisica de su alumnado, asi como
sobre su rendimiento académico (Belando, 1999).

Los participantes coinciden en que el foro les brin-
da una oportunidad para estructurar, focalizar y com-
partir experiencias que facilitan el manejo de diferentes
puntos de vista y la localizacion de respuestas a las
dudas surgidas durante el periodo de practicas, ayu-
dandoles asi en su practica docente.

A la luz de los beneficios encontrados en la aplica-
cion de esta herramienta, aunque la experiencia se ha
desarrollado en el Grado de Educacion Primaria, podria
resultar Gtil aprovechar las posibilidades que ofrece el
foro en las practicas en otros contextos o ramas profe-
sionales.
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