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La crisi de la Museologia és llarga com la se-
va existéncia. Aquests anys! de solitud es
van gastar en un ambigu “status nascendi”2,
un estat de no haver nascut mai. Malgrat
aixo, nomeés en les darreres tres décades, tot
i gue amb petites excepcions, podem llegir
rellevants testimonis tedrics sebre la nostra
professid. El que teniem abans era factogra-
fia sense intencié d’oferir un judici valid: els
museus es jutjaven només per la gualitat de
les seves col-leccions i els conservadors per
la seva capacitat cientifica. El nombre de
professionals capacos de donar comptes de
la seva professié de manera solida, critica i
convincent, analitzant la seva natura, el seu
rol en la societat creix continuament. El fet
de considerar-se musebdlegs o nomes pro-
fessionals preocupats importa poc, en tant
que la teoria professional:existeix, es pro-
dueix una transferéncia critica i estructurada
de I'experiencia professional, - I'accid que
es pretén en 'avang de la professio i el seu
servei a la societat.

Sempre hi haura uns pocs especialistes de
museu per gui els museus seran (només)
institucions cientifiques. Toleraran la
Museologia que s’interpreta com teoritza-
cid superficial i algun coneixement practic
sobre histdria de les institucions, la seva
gestid | métodes de treball.

PER QUE LA TEORIA S’IMPOSA ELLA
MATEEXA?

GCent anys d'éxit malalt en I'esforg tedric no
van ser suficients per produir per si sol el
canvi esperat llargament. L'impuls decisiu
va venir de la crisi de la practica. La / les
professid / ons que treballen en la cura i di-
fusid del patrimoni van comencar a neces-
sitar respostes Utils a les gliestions que la
seva turmentada posicio els imposava.

Comparada amb qualsevol cosa que solien
experimentar, aguesta nova necessitat era,
en part, causada per un éxit sobtat. El mén
travessa la crisi de canvi accelerat. Hi ha
una necessitat alarmant de preservar la ri-
guesa heretada i la subtil varietat d'innume-
rables identitais, del perill, sense prece-
dents, de desintegracid i desaparicid. El
mén tendeix a esdevenir un conjunt contro-
lat de valors uniformes i tecnologics, sense
plaer de viure. El procés de globalitzacid
pren la seva empenta de la ideologia dicta-
torial del bensefici, installa la “democracia
del mercat” | transforma en simples merca-
deries tots els valors, tant culiurals com na-
turals. Quan es mercadejable, qualsevol va-
lor esdevé un producie canviable sota les
regles del mercat capricios i aixi deixa de
viure. Aquesta calamitat és una rad general

1 Neickelius, C. F. Va usar el terme “museographie” ja al 1727 assenyalant-ne correctament I'esséncia
2 Stransky, Z. Zbynek va usar el terme en els seus nombroscs articles sobre I'estatus clentffic de la musclogia
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per I'auge del patrimoni i de les institucions
que en tenen cura i el difonen. En els dar-
rers cinguanta anys, €l mén s’ha embolca-
flat en un luxds vestit de museus. La neces-
sitat es va canalitzar cap al prestigi. Per la
majoria, les institucions i les professions
concernents estaven mal preparades per
aquesta tasca sobtada i el resultat va ser
un esforg per entendre les necessitats i po-
tencials i adonar-se de la missi® dbvia.

En aguell moment, el conjunt de preguntes
que se suposava que la teoria havia de
respondre, eren practiques en el sentit que
es referien a la posicié canviant dels mu-
seus en la societat. Qualsevol cosa gue
expliqués i justifiqués aguella posicid dels
museus (redefinint el seu rol social) segur
gue és apropiada. En una altra circumstan-
cia, podria prendre forma de teotia convin-
cent | causar consegiiéncies conceptuals
racdicals. Durant un guart de segle, aques-
ta critica reflexiva de la practica esta pro-
duint un canvi gradual en tota la configura-
cié del patrimoni que concerneix a les
professions3. D’aguesta manera, la reflexio
aporta estructura, estandards, criteris i vo-
cabulari que assenyalen la coheréncia ne-
cessaria per a qualsevol disciplina diferen-
ciada. Els académics podrien preocupar-se
de si aquella teoria arriba a I'estatus de
ciencia. Per als professionals, I'estatus no
comporta gran significacié. El que experi-
mentem és la major re-conceptualitzacio
gue mai hi ha hagut en les maneres gue te-
nim de fractar amb el passat. Aquesta
questié és massa important per ser deixa-
da unicament a la practica: no hi ha res
més practic que una bona teoria. La teoria
del patrimoni neix guan hi ha critica de les
practiques actuals, quan s’efectua la trans-
feréncia d’experiéncia professional i quan

la professio intenta projectar linies mestres
Gtils per al seu propi futur.

LA BASE DEL CANVI

La Museologia o Museografia ho van fer tan
bé com podien analitzant la historia, les iec-
nigues i métodes de les institucions museis-
tiques, perd no van ser capaces d'anar meés
enlla. La teotia s’havia de basar en el con-
cepte, incloent qualsevol rol Util per al mon
gue s’estava “musealitzant™. El concepte
aparegut fou patrimoni en la seva totalitat,
des dels dinosaures fins Andy Warhol,
sindptic, holistic, integrat. Aquesta nocié de
comU( denominador encara no ha aconse-
guit la legitimacié plena i fructifera en el
moén dels museus. El comul denominador
vol dir: la base conceptual semblant, defini-
cié semblant de 'objecte, rol semblant en |a
societat. Tota la configuracid institucional en
el camp def patrimoni comparteix les matei-
xes idees generals de realitzacié gue hi ha
en qualsevol professié vertadera.

Aquest concepte ampli inclou dbviament al-
tres institucions® del camp del patrimoni
que fan, almenys una, de les tres tasques
que fa un museu: coleccié, cura i presenta-
cid. Seria dificil trobar alguna institucié dedi-
cada homés a la col-leccio i €l gue comprén
(coneixement del subjecte, recerca) ¢ a la
cura (preservacié, conservacid, restauracio)
o a la presentacio (fer exposicions, etc.) Tot i
aixd, la presentiacid es porta a terme bas-
tant sovint com a aciivitat exclusiva i es po-
drien veure alguns centres d'exposicid com
una mena de museus temporals. El grup
d’institucions al voltant del mateix concepte
de patrimoni augmenta significativament si
ampliem la nocié de I'objecte i incloem tot
alld que utilitza o difon patrimoni.

3 El que Mathilde Bellaigue anomena “les grand etapes successives": Santiago de Chile, Lourmarin, Le

Creusot, Quebec.

4 La paraula que John Naisbitt utilitza en el seu llibre “Megatrends”.
5 Vaure el diagrama niim. 1 que explica el canvi “copérnic” pel qual el centre de I'especulacié tedrica no és la

institucio del museu sino ef concepte de patrimoni.
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DIAGRAMA 1

LA CURA DEL PATRIMONI | LA SEVA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL
Filosofia comuna sota un comu denominador

Teatres

Parcs tematics
i inddstria del patrimoni

Arts plastiques | literatura

Org. de proteccid
patrimoni natural

Instituts
educatius

Org. de proteccid

. Org. per ala
del patrimoni cultural

restauracid i conservacid

Centres d'exposicid
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] Museus privats
Patrimoni total**

Museus” Bancs de dades

Bibliotarues Arxius A
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Museus del futur
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Mercat d'espécies
naturals

Museus de documents Museus de companyies, etc,

Cinema [ teievisid

Museus sense objectes
de tres dimensions

Mercat

d'antiguitats i arts Centres de lfeure

Mitjans reproductius

[l

Eq d(lmensmns d’espai | temps, incloent les tradicions vives i experiéncies contem-
paranies

**t Des dels museus tradicionals fins a zoolagics, museus a I'aire lliure, ecomuseus,
etc.

© T.Sola. 1986
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Si els museus recullen només els objectes
tridimensionals com a evidéncia material
d’'algun passat, ens aferrem a les defini-
cions tradicionals i no permetem cap can-
vi. Si els museus recullen idees, (de fet els
objectes materials en sdn nomes una for-
ma -tot i que impoertants i inevitables-), lla-
vors només el concepte d’evidéncia deci-
deix gue és un objecte de museu. Que és
una evidéncia d’esdeveniments passats,
gent, idees, situacions i fets? Qualsevol
cosa que posseeixi veracitat cientifica, re-
llevancia &tica i qualitat d’emetre la seva
informacid potencial {gquan es presenti o
demostri apropiadament)8. Les tradicions
gue s’han mantingut vives son també una
missié exercida pel museu. La teoria ha
d’ocupar-se de tol el patrimoni, tant si es
recull, se’n té cura i es presenta en institu-
cions, com si es protegeix i se'n té cura,
es mostra/practica fora d’elles. Un museu
és la qualitat de relacié amb el passat, un
esforg conscient de seleccid, estudi, cura i
disseminacié: independeniment de quan,
de quina manera o gui la porti a terme,
sempre que la relacid comporti la qualitat
de motius i concerneixi de manera sem-
blant a la missid de les organitzacions que
tracten amb patrimoni. “Museu” s'utilitza
agui en el sentit més ampli possible, quasi

com un assumpte de qualitat per a la con-
tinuacié de valors | experiéncies passades.

Més endavant, en el procés de conceptua-
litzacio, la societat de la informacié va cre-
ar el context en qué la tradicié museistica
nomes podia veure la informacio tractada
informaticament com un altre aspecie de
'objecte del museu o, de fet, com un ob-
jecte per propi dret,

ALGUNS ARGUMENTS MES DINS EL
CAMP EN AMPLIACIO

La prépia natura d’AIXO i la informatitzacié
de la societat resultant, quasi fa inevitables
fusions i “casaments” (tant en el sentit de
tecnologies com conceptualment).
Resumint, la transdisciplinaritat i multidisci-
plinaritat usen els sectors especialitzats
com a recursos en el procés d’augmentar
els nivells d’interés. Encara hi ha més cir-
cumstancies practiques referents a aquesta
unitat, que la tecria (o ciéncia) pot assenya-
lar, inspirar, real¢ar, escampar: missio, legis-
lacié 7, treball en xarxa, ética, educaci6®
professional | associacions. La unitat basica
transecterial d’aquest camp en ampliacio, tal
com s’ha suggerit en |a teoria del patrimoni,
consisteix en biblioteques, arxius | museus.

La tecria generaf de patrimoni

DIAGRAMA 2

INSTITUCIONS DEL PATRIMONI

ARXIUS

MUSEUS

Histdria, métodes i tecnelbgia

Teoria general del patrimoni

BIBLIOTEQUES

@ T Sola. 1991

& L'esforg d'interpretacio implica tot el material secundari del museu (dicrames, maquetes, grafics, diagrames,
il-lustracions, fotografia, material infarmatic, informacié audiovisual, ete. ). La necessitat del context i de la
comparacié (com requeritia necessariament qualsevol métede institutt) va canviar la natura dels objectes dels
museus esdévenint d'efimers i carrents, | al matsix temps s'usaren altres mitjans nous.

7 A Nord América, on €ls canvis succeeixen abans, sembla que la teoria €8 menys important, perd la practica
la precedeix empenyent-la cap a l'obertura, abragant esquemes; la Preservation Act d’USA (1998) va ser [a
primera de [es regulacions que iniciaren I'evolucié: El Registre Nacional de Llocs Histotles, Consell Consultiu
sobre Uocs Historics {1278), Servel de Conservacié i Recreacid de Patrimeni det Departament d’Interfor {mos-
trant-nos la tendéncia més cberta, tant terminoldgicament com funcionalment); el matsix desenvelupament es
pot seguir a Canada, amb CHIN (Canadian Heritage Netwoerk) com a punt algid.

8 En la darrera década han aparegut un nombre creixent de llocs on s’ofersix educaci¢ professional {normai-
ment a nivel de postgrau) cumulativament a la varietat de futurs professionals, des de museus, galeries d'ar,
arxius, llocs historics, biblioteques, centres d'interpretacié del patrimoni i a aquelis d° Institucions similars:
Advance Studies in Cultural Resource Management (Universitat de Victeria, Canada); Ecole du Patrimoine
(Franca), Acadeémia Reinwardt (Holanda); Universitat de Zagreb (Croatia), etc.

Les connexions entre els tres sectors sug-
gereixen I'existéncia del mateix concepte
central de totalitat del patrimoni, comu a
tots, racionalitzat en un cos de teoria.
Cadascun manté la propia disciplina, ocu-
pada en els processos de treball especifics:
Biblioteconomia, Arxivistica | Museologia.

La finalitat idealista de gualsevol professio,
quan I'organitzacid i la gestio 'estructuren |
[i donen suport, defineix la seva missio. L'Us

de la memoria col-lectiva per a una millor
comprensit del present i la preparacio d’un
futur Gtil, és aplicable a moltes institucions.
La seva activitat t&€ com a objectiu [a quali-
tat de vida dins el marc d’un desenvolupa-
ment equilibrat, Sembla senzill, perd no ho
és: tots definiran rapidament, diguem la se-
va metodologia, perd només uns pocs es-
tudiarien sericsament la seva missié. Com
que molts no tenen uns ideals clars hi grans
expectatives, no té res d'estrany que no
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aconsegueixin resultats dptims. Congixer
la missio de cadascl reguereix una com-
prensié plena del concepte basic, habilitat
en I'autoanalisi critic | una ment desinstitu-
cionalitzada.

La legislacio defineix la posicié de les pro-
fessions en |'organitzacié social i politica
de la societat. Si no és bona, pot causar
inconvenients: socials (per exemple gue la
institucid sigui descoratjada a servir a les
minories), financers (per exemple que al-
tres programes i institucions aconsegueixin
meés per esiar millor posicionades en 'ofer-
ta publica¥), professionals (que es negligei-
Xi | retrocedeixi la professié, sense normes
i estandards, desorientada, etc.) Hi ha so-
lucions practiques per augmentar la quali-
tat de 'execucid. El treball en xarxa, per
exemple, t& com objectiu el funcichament
conjunt, compartir tant els recursos com
les responsabilitats, amb el sol objectiu de
fer més i millor per [a societat o comunitat,
amb menys esforg | menys mitjans. Perd,
per fer-ho de la millor manera es necessita
o bé el gran problema (quan és massa
tard) o bé comprensio clara del concepte
de patrimoni i de la missio de la professid.
Alxd requereix un input tedric constant.

’&tica quasi bé no es percep com a im-
portant ja que sembla que no té cap con-
seqUiéncia practical0, Pero, I'ética assegu-
ra orgull i estabilitat emocional a la
professio / ons; I'esforg constant per millo-
rar-la, millorara necessariament el servei:
I'ética afirma la responsabilitat i representa
I'Ginica base per un objectiu idealista, un

punt d’orientaci¢ de referéncia en cir-
cumstancies practiques descoratjadores.
Si es percep correctament, només la defi-
nicid &tica del servei del museu, per pren-
dre un exemple, definird fermament el mu-
Seu com una institucid arientada cap a la
comunitat. Es practicament impossible fer
una bona feina en missions portades a ter-
me per institucions sense una consciéncia
clara de la seva base ética. Mentre que un
expert en lleis que coneix la professié po-
dria crear una conducta ética i regles pro-
fessionals, els seus fonaments étics només
es poden crear i disseminar per aquells
que tenen una profunda visid tedrica.

Les professions que treballen amb patrimo-
ni necessiten una teoria comuna per enten-
dre la natura del seu mitja, per comprendre
el procés d’ampliacié del concepte de pa-
trimoni, per ser capacos de formar la seva
propia missié, per crear una base concep-
tual de la seva implicacio, sigui on sigui el
patrimoni, per ser tinguts en compte per
"administracié de I'estat, pels multimedia i
altres negocis. Necessiten la teoria per cre-
ar estratégies per acomplir la seva missio,
assegurant aixi la seva propia supervivén-
cia. Si no veuen clares les seves propies
fortaleses i debilitats, donaran respostes
dolentes, o fins i tot perjudicials, a les ofer-
tes d'altres sectors, ja que exigiran massa o
massa poc en qualsevol tracte que es plan-
tegill. Haurien de ser capagos de prendre
plena responsabilitat en el benestar del pu-
blic que guarden i representen, de manera
gque augmenti de valor i resti sota control de
forces democratiques de la socistat.

9 En referéncia, especialment, al negec! de 'espectacle en patrimonl, parcs de patrimoni, centres de ciéncia i
similars que atrauen multituds de visitants | atrauen fons privats i plblics més faciliment.

10 Generalment el tema es tracta a nivell de conducta professional i legislacio; Es podria afirmar que tot aixd
podria provenir logicament de la comprensié ética de la natura i rol de la institucid museistica dins la societat,
Per a algunes novetats sobre aguest desenvolupament, veure el llibre: Edson,Garry ed.: Museum Ethics,

Routledge, 1995.

11 Preneu nomeés I'exemple de la preséncia de segona fila dels museus en [a formacio de grans bases de da-
des gue les elaboren els negecis que no posseelxen el consixement o la responsabilitat que requereix la

memoria collectiva.
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QUINA TECRIA?

Si seria una teoria capag de portar a terme
aquest conjunt d'ambicions ¢ seria més
apropiat el nom de ciéncia, depén de les
ambicions. La politica, que és {idealment)
un conjunt de principis, métodes i practi-
gues de govern, perd poc una ciencia per
propi dret, t& la seva propia filosofia.
Perqué no I'hauria de tenir el patrimoni?

Aixd pertanyeria a la tercera fase d’ambicio
conceptual. Al principi, la preocupacié era
la histdria de les col-leccions i les institu-
cions museistiques. Després s’escampa
cap a métodes, técniques i tecnologia del
treball de museu, una reflexié sobre serveis
institucionals i temes professionals, inclo-
ent 'ética. En aquesta segona fase de.de-
senvolupament, hem presenciat la tendén-
cia de separacid entre els termes practics
{que se suposava que sera la Museografia) i
els temes “tedrics” que estaven destinats a
aconseguir I'estatus de ciéncia, per exem-
ple Museologia. Aguests darrers, compre-
nien també la transferéncia d’experiéncia
professional, per exemple la formacio pro-
fessional. La tercera fase conceptual és la
gue hem estat establint durant els darrers
trenta anys potser, o en la darrera década i
mitja mes intensament. Es una entitat con-
sistent en historia del passat, cibérnética
de I'experiéncia humana i filosofia del pa-
trimoni.

Qualsevol concepcid de ciéncia com-
prendra un doble moviment, de tecria cap
a la experiéncia practica i d’experiéncia
practica cap a la teoria. Tot | que pot sem-

blar que el tercer concepte descriu la ne-
cessitada teoria com un Xic esotérica, de
fet, els seus motius provenen de la practi-
cal? i, conseqilentment, admet la verifica-
cio per la practica.

INTRODUCCIO A LA TEQORIA GENERAL
DE PATRIMONI3

Deixem el camp metodoldgic, on es troben
algunes solucions practiques a problemes
especifics, | anem cap el camp substan-
cial. Les diferéncies especifiques que te-
nen la Museografia, Biblioteconomia,
Arxivistica o Informatica rarament seran
obvies en el nivell profundament especula-
tiu del seu propi camp. Perd anar tant Huny
significa la pérdua de la ideniitat professio-
nal (com abandonar la propia fortalesa en
temps dificils) i el risc d’incompeténcia (ja
gue I'enfocament multidisciplinar requereix
una visio clara). Tot 1 aixd, tots compartei-
xen el mateix subjecte: la informacié per-
tanyent a 'experiéncia humana passada, la
seva adquisicid, analisis, cura i dissemina-
cié d'informacio. La comunitat cientifica va
confiar a la Museologia I'estatus de ciéncia
deixant-la entrar a les universitats. Perd és
lluny de ser una regla. La Museologia, en la
variant que es vulgui, encara s'ignora, i no
es considera dins les ciéncies “madures” o
“compactes”14: és encara un xic “difusa” i
bastant una “disciplina per ser”. Perd,
passa el mateix amb moltes altres, ben es-
tablertes perd que no disposen de la ma-
teixa capacitat de desenvolupament, enca-
ra que cap estigui preparada per
admetre-ho. '

12 El moviment dels ecomuseus va comengar com a teoria, va esdevenir practica i re-alimenta el desenvolu-

pament tedtic

13 Es una assignatura ssparada, ensenyada des del 1997 dins el curriculum del Departament de Giéncies de

la Informacié de la Universitat de Zagreb

14 Toulmin, 8., Human Understanding: The Cellective Use and Evolution of Concepts, Princeton University

Press, Princeton N.J. 1972
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Es tracta dbviament d’una ciéncia d’infor-
macid, una que hauria d’estar entre altres
“cigncies culturals” {com lingUistica, etno-
logia o historia de ['art), ciencies humanis-
tigues “suaus” oposades a ciéncies “du-
res” (que soén “dures”, pel que es diu,
degut al nivell d’impersonalitat en la cita-
ci6 i capacitat de demostrar les seves te-
ories i lleis amb férmules matemati-
ques’s), Les ciéncies creixen i canvien, |
altres (normalment transdisciplinaries} son
concebudes: aixi, la Biotecnologia ha es-
fat creada, | també una amalgama com la
Sociobiologia. La ciéncia de la informacio
com a base de la Teoria general de patri-
moni ha sigut possible nomeés fa mig se-
glel8 a través de I'efecte acumulatiu de
tres  “descobriments”. Primerament,
Shannon-Weaver va dissenyar el model
de la teoria de la informacid (afirmant que
les lleis matematiques governen els siste-
mes dissenyats per comunicar o manipu-
lar la informacid), i d’aquesta manera as-
senyala la importancia de la informacio.
Després Norbert Wiener va concebre la
ciéncia de la cibernética (com a teoria de
guiatge del sistema} i va deixar el cas clar
per a l'is de la informacié. L'auge dels or-
dinadors (més endavant juntament amb
les telecomunicacions) va crear magnifi-
gues eines per a la seleccid, recollida,
emmagatzematge i distribucio de la infor-
macid. Totes les institucions del patrimoni
es poden definir facilment en termes de
ciéncia de la informacié, independent-
ment de |la forma que prengui la informa-
cié segons I'ls concret: “col-leccid, orga-
nitzacid, emmagatzematge, recuperacio,
interpretacio i us™17.

La majoria d’aguestes noves disciplines
s’apropiaren un enfocament “gestalt”, molt
“suau” en 'ambicié d’entendre ia globalitat
en les coses i conceptes si admetem que
el tot és més que la suma matematica de
les seves parts. De |z sensibilitat moderna,
tan atreta per visions holistiques, s’origina
la “religid” dels ateus moderns i la preocu-
pacié ecolbgica. Les coses i les idees
semblen estar tant definitivament connec-
tades que, obviament, van fallar les visions
dels especialistes basades en un paradig-
me analitic.

En aguest sentit, necessitem una teoria
composta, un cos composat de moltes am-
bicions, perd, en Ulitma instancia, prou co-
herent per ser estable i reconsixible. Un as-
pecte n’hauria de ser I'etiologia, una
ciéncia, capag d’oferir comprensio sobre la
rad de la nostra dependencia del passat.
Necessitem una dialéctica del patrimeni per
entendre les lleis que governen els seus
canvis i les expectatives que ens genera.
Aquesta teoria general hauria de ser també
ontologia de les institucions del patrimeni,
no tant relativa a la seva historia, sind a la
filosciia del seu principi. Hauria de ser una
sinecofogia, capag d’abracar les dimen-
sions d'espai | temps | més enlla. Tot i aixd,
perd, no hauria de ser només Una altra teo-
sofia (totes incloses), sind el suficient per
permetre’'ns comprendrs la lbgica del moén
material, potser una mena de metafisica
com “la part de |a filosofia que tracta de la
ratura i I'estructura de la realitat” (Aristotil).
La idea de tenir el concepte de patrimoni
en [a metafisica “part elevada de la ment”18
sembla prou ambiciés per una teoria amb

15 Storer, NW.. The Hard Sciences and the Soft: Some Sociological Chservaticns, Bulletin of the Medical

Library Association, 55, 33-52

16 Els fets sobre ciéncia de la informacié que s’usen aqui sén extrets de Iarticle sota el mateix titol de

I'"Enclclopédia Britanica, 1998
17 idem

18 Pirsig, Robert M. Zen and the Art of Motorcycle Maintenance - An Inquiy inte Values. Bantam New Age
Bock, 1981. B 179 editat primer per Willlam Morrow and Company, Inc. 1874

tantes aspiracions. |dealment parlant, la
ciencia utopica de Pansofia de Komensky,
conté algunes de les paraules clau de la
nostra construccié¢ idealista. La seva ambi-
¢i6 va ser presentar els resultats de tot el
coneixement huma, amb I’'objectiu social |
psicoldgic de crear una comunitat harmoni-
ca de tota la gent. La dotzena de museus
enciclopédics i geganis de 'hemisferi hord,
harmonitzen (o ho podrien fer) tant amb les
idees cientifigues com amb els ideals étics
de Komensky.

Visionaris i utopics sempre han intentat
aconseguir algun nivell de “sciencia gene-
ralis” (Leibnitz) que sintentitzaria els resul-
tats de totes les ciéncies (Kropotkin). David
Hume intenta establir una “ciéncia de I'ho-
me”, sobre la natura humana i els limits de
esperit huma. El que, legitimament hauri-
em de procurar aconseguir, és una ciéncia
sobre la relacié de 'home amb les seves
realitats, el passat i el present. La relacid
sempre existeix, perd esta sotmesa a crite-
ris de qualitat. Si els museus i institucions
emparentades només tracten de la memo-
ria col-lectiva i fins i tot d'objectes tridimen-
sionals, les coses serien tan simples que el
ciberespal faria obsoletes totes aquestes
institucions. Estem demanant massa? La
ufopia és, d’una manera estranya, part de
la realitat del museu, ja que els museus
tracten de mantenir viu el passat preservant
els fragments materials de |la descontextua-
litzada i finalment desconeguda realitat. El
seu flirteig amb I'Eternitat en I'Us d’argu-
ments de natura materialista és una inge-
nuitat commovedora. La ciéncia moderna
va néixer com a descobriment de la infini-
tat, i encara, intentem provar en els nostres
museus la natura material finita i definitiva
de la nostra realitat mundana com la veritat
cientifica i Unica. Necessitem una teoria
gque funcioni també com a hermenéutica
del passat, capag de descodificar i donar
significat als signes i codis heretats.
Necessitem principis d’interpretacid, més
enlia de les claus donades per cada ciéncia
especialitzada. En aguest sentit, no hi hau-
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ria d’haver cap analisi individual i especia-
litzada d’un cbhjecte particular, sense un es-
forg per entendre la globalitat de la que for-
ma part. Aquesta ciéncia general superaria
Fambicid de les ciéncies especialitzades,
assumint I'ambici¢ idealista d’entendre la
“being-there” dels humans (Heidegger).
Demostrant que una ciéncia ideal del
patrimoni t& multiples facetes, recordem
que I'hermenéutica (ella mateixa un possi-
ble aspecte d’aquesta ciéncia}, va ser
constiiuida com a ciéncia per comprendre
la realitat histdrica, per comprendre 'expe-
riéncia del mén (Hans Georg Gadamer). A
més, com I'heuristica, aquesta nova ciéncia
hauria d’ensenyar-nos “meétodes” de recer-
¢a de nous conceptes i I'art de trobar la ve-
ritat. Aquesta ciéncia del patrimoni, un cop
sigui un cos separat i autbnom, composta
com podria ser, podria extreure la coherén-
cia del seu possible Us practic, en assegu-
rar que extreiem 'esséncia de major guali-
tat del passat.

Quan es diu museus de “patrimoni” i altres
institucions, normalment es parla del patri-
moni emmagatzemat en els seus edificis,
el patrimoni que han acumulat. Perd i el
70% restant? O menys? O mes? Sigui el
que sigui, la majoria d’aquest passat “no
emmagatzemat” és el patrimoni d’algq,
persona o grup, i s’adguireix, es manté, es
recerca i es dissemina. La manca d’'estan-
dards d’excel-léncia i de responsabilitat
cientifica en la majoria de casos, no el fa
irrellevant. Posant en el centre de la nostra
preccupacio el concepte i no la institucio,
veiem gue les institucions només sén una
de les solucions per salvar el passat i evi-
dentment només una part d’aquest passat.
Al contrari que ['til memaria de la societat
primitiva, transferida en forma d’'expressié
artistica als vius i als que han de venir,
aguest patrimoni és molt artificial. Un pas-
sat esdevé patrimoni un cop som cons-
cients del seu valor i un cop el manipulem
per a gué ho esdevingui. Seleccionat i es-
tructurat, d’acord al sistema de valors del
moment, esdevé patrimeni oficial.
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La teoria general de patrimoni g’haura de
poder aplicar a qualsevol patrimoni, no no-
més I'oficial. Un cop elaborat fins on sigui
possible, podria inspirar i assistir la gran
conceptualitzacié del mén i assegurar les
porcions cenceptuals de les professions
concernents.

Amb aixd arriba una altra retractacio: la cién-
cia no és el paradis de la certesa sind un in-
fern de simples probabilitats. L'anomenada
“teoria del caos” és una acceptacio tacita
per part de la Fisica i les Matematiques que
el Sistema ha de ser-hi perd que no en po-
dem copsar les seves regularitats ni enten-
dre la seva natura essencial. Aixd quasi no
s’insinua en els temples de la Certesats.
Fins i tot els fisics van haver d’acceptar I'he-
retgia que hi ha coses i fendmens fisics que
no es poden provar a través de I'experiment.
En les seves afirmacions finals, la Fisica
sempre li ha agradat usar la metafora poéti-
ca. Per tant, la ciéncia del patrimoni podria
permetre’s tranguilament la manca de finitat i
rectamar amb valentia una obertura del sis-
tema, capag d’anticipar el futur a través de
les circumstancies ja presentades.

LA IDEA BASICA DE LA TEORIA GENE-
RAL DE PATRIMONI

Certament semblard absurd | exagerat de-
manar tant a una suposada ciéncia. Tot |
aixd, no s’haurien d’oblidar les aspiracions,
i més si pensem que la dura practica i la
recerca de consens donara forma al seu
perfil final.

Quan es menciona el terme “heritology”
(patrimoniologia) per primera vegada lite-
ralment va fer riure20, Perd el tercer para-
digma museoclogic ja feia cami. Els seus in-
teressos esdevenien diferents: el significat
de patrimoni i el seu concepte institucional,
la missid de la / les professié/ns relaciona-
des amb el patrimoni, les necessitats dels
usuaris (comunitat, societat) i l1a percepcié
de les institucions com a unitats del siste-
ma de 'accié patrimonial21. Aixd implica
que tes institucions museistiques, tal com
les coneixem, s6n només una possibilitat
canviant de resposta institucional a una
necessitat. Ja llavors, la Museclogia es
parti en diverses Museologies i el seu de-
senvolupament arriba al punt algid en els
darrers anys?2. La Patrimoniologia va ser
una tesi benvinguda i provocativa per tal
d’acabar amb la inGtit discussid académica
molt allunyada de les causes practiques de
qualsevol esforg tedric. En els darrers i es-
tranys deu anys, els arguments per a un
trencament radical amb una centdria de
frustracié museoldgica, només han aug-
mentat guasi tant com la terminologia.

El possible origen dels museus no es va
clarificar mai amb el llarg costum d’explicar
una enigmatica historia sobre la seva gé-
nesis a partir del temple de les ‘muses. Cap
de les set Muses es dedicava a res sem-
blant a un museu. Es la seva mare, per
Zeus, Mnemosyne amb qui s’hauria d’ha-
ver pensat. La filla d’Urani (Cel) i Gea
{Terra), Mnemosyne és la personificacio de
la Memoria, la seva deesa. Amb el que

19 Per “temples de Gertesa” designo la majoria de museus. Una excepcid, coneguda per I'autor, és el centre
de ciéncia “Heurska” a Finlandia i potser n’hi ha alguns més en &l sector de la ciéncia i tecnologia, perd és
practicarment impossible trobar res semblant en altres museus.

20 Sola, Tomislav. A contribution to a possible definition of Museology. Presentat a ICOM/ICOFCM
Symposium: “The system of Museology and interdisciplinarity”, Paris, 1982. La reaccid entusiasta vingué de
G.H. Riviere. LLes objeccicns principals al llarg dels anys foren basicament dues: la barrosria del terme i la
manca de cap rellevancia per la professié de museus (els angleéos no hi estaren d'acord, els francesos ho re-
fusaren, als alemanys mai els importa [ els americans no veieren cap necessitat d'una ciéncia aplicada.

21 Proposta que vaig fer a “Annual Jawsharlal Nehru lecture” at Benares University, 1987,

22 Ecomuseoiogia, nova museologia.
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tractem en les “arts del patrimoni® és amb
la memoria i el gue discutim en la nostra
teoria de patrimoni soén les qualitats d'a-
guesta memoria, incloent I'lds de qualitat.
Lantiga mitologia classica ofereix la pos-
sibilitat de connexid terminoldgica amb el
concepte central mateix, - la memoria. La
tradicid més moderna en canvi, tenia una
unié més superficial amb les Muses, el ma-
teix nom de la institucié. Antigament les
muses eren nomeés tres, les dues primeres
estaven “encarregades” de la cancd i la
meditacio i la tercera Mneme, es preocu-
pava de la memoria. Aquest fet no era des-
cohegut i per aixd tenim la mnemdatica (I"art
de millorar o desenvolupar la memoria),
perd també el “mnemisme”, una teoria de
la memoria d’E. Hering que diu que qual-
sevol materia organitzada té¢ memoria23
com a funcio bioldgica basica.

El neologisme Mnemeosofia, gue jo veuria
com una alira proposta necessaria i provo-
cativa, implicaria la memoria i [a seva qua-
litat: sophia significa saviesa. Podem fer
objeccions al cientifisme i possessivitat
dels museus, com un cert vici d’obsessid
de coneixement i adquisicié pervertida.
L'esfera cibérnética és pitjor, -un omnivor
insaciable i no selectiu. Tots dos tenen fa-
cilitat amb qualsevol analisi gquantitatiu so-
bre |la sdlida base de la cigncia oficial, perd
tenen dificuliats amb el judici de gualitat.
La nova teoria és una crida passada de
moda a la saviesa, que suggereix la quali-
tat com ['Unica alternativa a les solucions
quantitatives “facils”.

Abans de discutir la seva estructura, i al-
tres elements gque puguin contenir, cal afir-
mar que aquesta disciplina fitosofica té
com a objectiu la comprensio de I'esséncia

i valor de tot el patrimoni. El terme “mne-
mosofia” probablement descriu bé I'essén-
cia i el significat sense intentar suggerir
laspiracié d’aconseguir I'estatus de cién-
cia (mnemologia?) La Museologia va sug-
gerir I'ideal de memdria il-limitada, com a
record perfecte sense cap judici de valor
evitant aixi, la responsabilitat &lica | perme-
tent a la professid un facil accés a la con-
correguda super autopista de la informa-
ci6. Entesa com a teoria que explica totes
les relacions humanes que s’estableixen
entre la societat, la seva identitat i les fonts
d'aquesta identitat, la nova teoria sugge-
reix que la professi¢ que hi ha al darrera ha
de ser de natura comunicativa.

A més de ser la ciéncia de la informacid, la
Teoria general de patrimoni, hauria de ser
també la cibernética del patrimoni ja que té
el principi actiu formant part de [a seva es-
tructura. La memodria serveix com a eina de
supervivéncia. Serveix com a base per a la
resposta coordinada de la societat, comu-
nitat o un grup, quan es confronta amb una
situacié, estimul, repte o agressid que ten-
deix a destorbar la seva condicié o funcio.
La memoria és la base de la homeostasis
de la identitat. Aquest és un equilibri com-
plex, que si es manté, permet el desenvo-
lupament harmonids de la societat mentre
reté la coheréncia de ia propia identitat.
Aixd no passa de manera espontania si no
que es “gestiona” a través de diferents
institucions de la societat moderna. Les
institucions del patrimoni han de produir la
saviesa filtrada, ajustada, seleccionada i
apropiada per generar la reaccid adient
que es preten al recuperar I'equilibri. Per
tant, no és qualsevol memoria la que res-
taura I’harmonia perduda, condicid per una
supervivencia exitosa. No era Aristotil que

23 Ewald Hering, psicoleg alemany (1834-1818}); un autor molt inspirador i visionari que va escriure un llibre
sobre una teoria de la memaria, que veia Ja memoria com a una “funcid general de gualseveol matéria organit-
zada". En la moderna tecnologla d’aliatges, incrementar la “meméaria” del material estd aconseguint actual-
ment la extraordinaria elasticitat d’aquests materials. Per tant seria normal, usar 'analogia, en tota la seva ca-

pacitat, en el camp humanista.
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suggeria “la saviesa del mén” com a cien-
cia separada? La filoscfia potser ha perdut
el significat simple de “sophia” (saviesa),
perd en el fons, no és res més que el que
estem bhuscant. No cal dir que aguest enfo-
cament canvia radicalment I'dptica i la
mentalitat de ia tradici¢ institucional pre-
sent. Implica, igual que la practica diaria, el
tisc d’'accions institucionals en el temps re-
al i circumstancies presents, per exemple,
assumir part de la responsabilitat del destf
de la identitat que la institucio representa,
sigui llenguatge local o recursos naturals. El
naixement dels museus de comunitat (eco-
museus) va coincidir amb la conviccid que
els museus tenien la seva part de respon-
sabilitat en el desenvolupament de la socie-
tat sota la base del dia a dia. La noci6é de
desenvolupament sostenible, per exemple
el que manté P'equilibri entre el canvi i la
preservaci6, justifica la nocid de museu
com a mecanisme cibernétic i de guia per a
la societatd. Preservar la varistat i vitalitat
de forces de les identitats complexes que
heretem mereix una teoria. El seu objectiu
és sustentar i incrementar la practica de
qualitat de la nostra relacié amb el passat.

UNA DEFINICIO POSSIBLE

La Teoria general de patrimoni {patrimonio-
logia, mnemosocfia?) és una teoria transdis-
ciplinaria gue esta al servei de la compren-
si6 del principi 1 proposit del patrimont, i de
la missid de la professio. Estudia la natura
de la memoria col-lectiva, de la identitat i
les necessitats del public. Aplica la cogni-
cié a les politiques, estratégies i practiques
del patrimoni relatives a les institucions i
professions. El seu propodsit és I'Us del pa-
trimoni com a saviesa, necessari per pre-
servar la vitalitat dels valors herstats i com
a contribucié al desenvolupament sosteni-
ble.

Per tant, la Teoria general de patrimoni és
una mena de conjunt de principis, tesis i
teoremes usat per elucidar el concepte de
patrimoni, institucions del patrimoni, la se-
va practica i la seva missid, aixi com el seu
rol en la societat. El principi general de la
teoria és I'existéncia de memdria col-lecti-
va definida com a patrimoni, concebut
com a cos d’experiéncies seieccionades i
documentades, i com a mitja de preservar
els valors i mitjans de desenvolupament de
qualitat heretats. Les tesis principals sén
dues. Una és la semblanga dels processos
professionals en fotes les professions del
domini de la informacié humanista. La se-
gona és la convergéncia de professions
{arxius, biblioteques, museus, i les seves
formes virtuals i hibrides) deguda a la fun-
ci6 de comunicacio i la tecnologia de la in-
formacié usada. Els teoremes sén diver-
s08: sdn institucions del patrimoni, sén no
comercials, estan basats en recerca cienti-
fica, estan orientats a I'usuari ...

TENIR EN COMPTE LA CREATIVITAT

Les institucions del patrimoni tradicionals
es van formar com el final del procés de
musealitzacié. El misteri de I'immens pas-
sat es va transformar arbitrariament en la
quantitat classificada i taXondmica de
col-leccions dels museus o arxius. Fins i
1ot el procediment cientific pot ser arbitrari
(com potser ja obvi), perd l'interés indivi-
dual de col-leccionista ho és, per norma.
Per aixd, la majoria de museus acaben no
esdevenint una referéncia exacte de cap
identitat, deixats sols en la complexitat de
la realitat del passat. El museu tradicional
era bastant un fi en si mateix. Afirmava ha-
ver preservat, diguem una cultura minvant,
al preservar-ne la part fisica representati-
va.

24 El concepte de “museu cibernétic” forma part de la meva conferéncia de 1989, i es menciona també en al-
guns dels meus textos publicats; aquesta analisi mereixeria una recerca més profunda a banda del meu intent

amateur.
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Sisterma informal
REALITAT DEL PASSAT

* Prioritat de la cultura material
* Creixement en mida

» Reproduccié institucional

¢ Discurs cientific

DIAGRAMA 3

Entendre el museu / institucié de patrimoni
EL MUSEU TRADICIONAL | EL SEU ROL

Sistema formal
REALITAT DEL PATRIMONI

Procés de musealitzacid

El museu tradicional transfaorma la vida en evidéncia

CARACTERISTIQUES GENERALS DEL MUSEU TRADICIONAL

© T Sola, 1991

En els temps moderns s’ha corregit bas-
tant [a natura atzarosa del naixement dels
museus. El coneixement cientific dels con-
servadors déna forma als museus perqué
s'adiguin miller a la missid i perfil procla-
mats, i ho fa mitjangant canvis i afegits |
una politica consistent de col-ieccid. Tot i
aixo, hom ha de saber que el conservador
rarament crea ciéncia sind que la segueix,
triant i estructurant la seva colleccid per
il-lustrar, no la realitat, sind la visié cientifi-
ca gue se’n té. Per tant, la ciéncia és 'au-
torital que justifica la tria feta. Com a resul-
tat, la meta-realitat del museu es
correspon més a la visio cientifica i espe-

cialitzada del passat que a la seva realitat
complexa. El passat és el que padem o
desitgem documentar per produir patrimo-
ni i que després es processa i dissemina.
Es una construccid (idea complexa). Tot i
aixo, ens hem hagut d’adonar que gualse-
vol construccio es palesa o justifica a tra-
vés de la postura moral: per a qué usem el
patrimoni. Es un motiu cientific i educacio-
nal (consixement}, és delectacid (entreteni-
ment, lleure) o és 'Us intel-ligent en atencié
a la qualitat de vida.

Devorant el futur i produint més i més pas-
sat, després posat en museus, el mon es-
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devé un immens museu. Un cop en el cau
segur de 'emmagatzematge, el passat es-
devé patrimoni real. Aguest patrimoni és
motiu de recerca, es selecciona drastica-
ment una altra vegada i llavors es presenta
al public {per formar potser aproximada-
ment un 15% de la quantitat criginal). El
public, igual que els col-legues professio-
nals, també ben seleccionat, culturitzat i
condicionat per I'educacio, ve regularment
a trobar-se amb I'Eternitat exposada en vi-
trines. Un cop fora del museu es sent fas-
cinat, ben informat i segur, convengut com
esta, de la natura omnipotent de la ciéncia.
Idillic, perd fals.

Conirariament a la nocié tradicional, el mu-
seu no passa dins el museu si no en la
ment del visitant. Com en qualsevol teatre
real, la revelacid, 'extasi té lloc al costat de
I'escenar] perd ne a sobre. Per tant, el mu-
seu no és la finalitat sind I'intermediari, el
transmissor, selector i amplificador, un me-
di i mitjans.

El procés de musealitzacio implica fer una
tria, usant I'analogia, abstraccié, coneixe-
ment cientific i sentit comd respectiva-
ment. Perd qualsevol acte de tria, com és
conegut en fisica o art, és necessariament
un acte creatiu. No hi ha cap manera d’evi-
tar el fet que només un mapa a sscala “un
a un” assegura exactitud, perd esdevé ridi-
cul?®, El procés de musealitzacid implica,
per tant, la responsabilitat creativa. Si hi
és, inevitablement, s’hauria d’explorar i fer
servir en benefici de I'efectivitat professio-
nal,

Perd, com que la institucio museistica no
és un objectiu en st mateix, el procés que
fa de contrapeés a la musealitzacio és la co-
municacié. Es la part final del procés en el
rol mediatic de les institucions del patrimo-
ni. Aguest hauria de ser un procés d’inter-

25 Carol, Lewis. Tal com el cita Frans Shouten.

canvi, guiat per les forces vitals de desen-
volupament, és a dir la vida mateixa, i pel
principi afectiu.

Si els professionals d’una banda no estimen
Pusuari de I'altre, i viceversa, la col-laboracid
té poques oportunitats ja que acaba sent un
clixé cultural pel public escallit. La ineptitud
de les institucions per formar part de las for-
ces creatives de la cultura viva, és el signe
que son obsoletes i de la decadéncia de la
societat mateixa. Una missié definida per
amptles arguments estratégics per la super-
vivencia, serveix bé el propdsit, ja que aixi la
teoria actua com a incentiu per un constant
ajustament de la institucid vers el context i
necessitats. Treballar dur en aguesta quali-
tat dinamica de les institucions del patrimo-
ni les transfarma en (un dels} mecanismes
de guia de la societat contemporania. Unes
institucions del patrimoni aixi, sén capaces
de rebre els senyals, analitzar-los, seleccio-
nar les respostes i després emetre-les com
a impulsos correctius cap a la comunitat
d’usuaris. En les institucions del patrimoni,
el coneixement sublimat i filtrat esdevée sa-
viesa. Llavors es difon i s’usa com a catalit-
zador, una mena d’enzim i hormona, en els
processos sociais per a produir efectes
avantatjosos, Utils i correctius. Aporta el co-
neixement desitjat al pUblic desitjat, propor-
ciona transparencia als processos que tra-
vessa la societat. Aporta arguments solids i
nao tendenciosos per a les preses de deci-
sions democratiques. El coneixement pot
ser facilment indtil, es poden malinterpretar
els missatges, perd el dialeg creatiu que
uneix experiéncia col-lectiva del passat
amb les necessitats d’avui en dia (via insti-
tucions del patrimoni), rarament s’equivoca.

Qualsevol institucié del patrimoni és teatre
de doble natura: la dels fets i la de ficcio.
El costat factual és el procés de musealit-
zacio cientificament sostingut, mentre que
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DIAGRAMA 4

UNA CONTRIBUCIO A UANALISI DEL ROL MEDIATIC DE
LES INSTITUCIONS DE PATRIMONI

® Procés de seleccit
sota els principis de:
- analogia
- abstraccid

+ metode:
- recerca
- analisi

REALITAT | REALITAT Il REALITAT Il
(Passat) (Patrimoni) {(Usuari)
Esséncia material:
objectes 3-D i substituts
MUSEALITZACIO COMUNICACIO

* Procés d’intercanvi
sota els principis de:
- afecte
- vitalitat

s métode:

- interpretacio
- sintesi
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la part “ficticia” pertany a la comunicacio,
emissio, -realitzacid. Evidentment aguesta
part no es podria fer acuradament en un
museu on els conservadors fossin especia-
listes académics que haguessin aprés la
seva feina de museu en la practica. Per
aixo la necessitat va portar arquitectes,
dissenyadoers, expetts en mitjans de comu-
nicacio, artistes, actors, directors d’esce-
na, técnics de llum i, especialistes capacos
de dirigir 'entera produccio. El boom del
“negoci” del patrimoni el fard complex i
aixd voldra dir que el perfil dels nous ex-
perts es formara al voitant de la necessitat.

Recordem, la creativitat aqui és triple: la
de la recerca (feta sota base cientifica), la
de la realitzacié {escenari, text | dramatit-
zacio) i la dels efectes (estudi de plblic i
les seves necessitats, vies de mutua in-
flugncia). Al contrari que el teatre de veri-
tat, les institucions del patrimoni han de
basar tota la seva produccio en la facto-
grafia cientifica. Aixd és un avantatge un
cop s’cbre el dialeg amb la ciéncia per
aportar solucions de qualitat que servei-
xin als drets i valors humans, naturals i
civils.
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El que realiizen les institucions del patri-
moni és la transferéncia de saviesa, possi-
ble a través de la qualitat para-artistica de
la comunicacié del patrimoni. Si es compa-
ra amb I'art, demosira atgunes semblances
que atrauen 'atencid: la mateixa font d’ins-
piracio (identitat), la mateixa capacitat {cre-
ativitat), el mateix metode (interpretacio) |
el mateix objectiu de qualitat (comunicacid,
en el sentit de donar i rebre}. Igual que V'art,
la comunicacié en patrimoni requereix un
punt de suport &tic i inclou responsabkilitat.
Aguesta posicid de company serids, capag
de reclamar un estatus d’autonomia res-
pecte I'administracid de I'estat i que esta
llest per negociar termes dtils amb el nego-
¢i corporatiu, és quelcom que suggereix un
fort rerafons professional. Aixd, perd, no es
pot aconseguir sense un cos tedric convin-
cent i ambicios. Era particular de fa gent de
museus i de pagesos no tenir cap formacid
de treball abans de comengar a guanyar-se
la vida amb les respectives ocupacions. Un
estudiant acabat de llicenciar en enginyeria

o arqueologia no és de cap manera un
conservador, un professional especialitzat
capag d’actuar amb eficacia en processos
de tréball especifics d'una institucio del
patrimoni. Ha esdevingut impossible man-
tenir més temps aguesta luxosa paradoxa
sense riscos implicits d’esdevenir obsolets
i irremissiblement retrograds. Part del rol
d’aquesta Teoria general de patrimoni po-
dria ser aprendre com transformar la im-
mensitat de 'experiéncia humana passada
en saviesa Util i aprendre per qué, com i a
qui oferir aguestes lluents palletes de sa-
viesa,

Aquest text és la versic augmentada i millo-
rada, amb diagrames | explicacions més
detallades del capftol “An introducction to
Mnemosophy” de l'autor del llibre “"Essays
on Museums and their theory - towards the
cybernetic museum”. Finish Association of
Museums, Helsinky, 1997. Pag. 293.




